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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

RESOLUCION ARCOTEL-2020-

CONSIDERANDC:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de
octubre de 2008, manda:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
se asequrara el derecho al debido proceso quie incluird las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las
normas y los derechos de fas partes.

(...)

3. Nadie podrg ser juzqado ni sancionado por un acto u omision que, al momento de cometerse,
no esté tipificado en la ley como infraccion penal, administrativa o de otra naturaleza; ni se le
aplicaré una sancién no prevista por la Constitucion o la fey. Sélo se podré juzgar a una persona
ante un juez o autoridad competente y con observancia del framite propio de cada procedimiento.
(...)

5. En caso de conflicto entre dos leyes de la misma materia quie contemplen sanciones diferentes
para un mismo hecho, se aplicara la menos rigurosa, aun cuando su promulgacion sea posterior
a la infraccion. En caso de duda sobre una norma que contenga sanciones, se la aplicarg en el
sentido mas favorable a la persona infractora.

(.J)

7. El derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes garantfas:

a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.
{.-)

h} Presentar de forma verbal ¢ escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida y
replicar los argumentos de las ofras partes, presentar pruebas y contradecir las que se presenten
en su confra.
(.}

i} Las resoluciones de los poderes ptiblicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en la
resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la
pertinencia de su aplicacién a los antecedentes de hecho. Los acfos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente moftivados se consideraran nulos. Las
servidoras o servidores responsables serdn sancionados. {...)".

“Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la
existencia de normas juridicas _previas, claras, publicas y_aplicadas por fas autoridades
compefentes.”.

"Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio
de otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir fa Constitucion, la ley v las

decisiones legitimas de autoridad competents. {...)".

‘Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potesiad estatal ejerceran
solamente las compefencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion v la ley.
Tendrén ef deber coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
Y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- Ef Estado central tendrad competencias exclusivas sobre;

(.)
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10. El espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones

(..)."

‘Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, reguiar, controlar y gestionar fos
seclores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquelios que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econtmica, social, polftica o ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.

Se consideran sectores estratégicos I3 energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
recursos naturales no renovables, ol transporie y Ia refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad
y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”.
(Subrayado fuera de texto original).

Que, la Ley Organica de Comunicacion, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 22
de 25 de junio de 2013, cuyas reformas se publicaron en el Registro Oficial No. 432 - Suplemento
de 20 de febrero de 2019, dispone;

"Art. 105.- Administracién del espectro radioeléctrico.- El espectro radiosléctrico es un bien
de dominio ptblico del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable.

La administracion para el uso y aprovechamiento técnico de este recurso pablico estratégico la
eferceré el Estado central a través de la autoridad de telecomunicaciones.

En ningan caso, la administracion del espectro radioeléctrico implica realizar actividades de
control sobre los contenidos de los medios de comunicacion.”

“Art. 112.- Terminacién de la concesién de frecuencia.- La concesion de frecuencias del
espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y television de sefial abierta
terminara por las siguientes causas:

{..)

8. Por incumplimientos técnicos o falta de pago de las obligaciones de la concesion;

(..}

10. Por las demas causas establecidas en la ley.

La autoridad de telecomunicaciones, previo el debido proceso, resolverd la terminacién de la
concesion de frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de
radio y television. (...}.". (Subrayado fuera de texto original)

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
No. 439 de 18 de febrero de 2015, cuyas reformas se publicaron en el Registro Oficial
Suplemento 31 de 07 de julic de 2017, y el Registro Oficial Suplemento No. 111 de 31 de
diciembre de 2019, establece:

Art. 7.- Competencias del Gobierno Central.

El Estado, a través del Gobierno Central tiene competencias exclusivas sobre el espectro
radioeléctrico y el régimen general de telecomunicaciones. Dispone del derecho de administrar,
regular y controlar los sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico, lo
cual incluye la potestad para emitir politicas publicas, planes y normas técnicas nacionales, de
cumplimiento en todos los niveles de gobierno del Estado.
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La gestion, entendida como la prestacion del servicio publico de telecomunicaciones se lo
realizaré conforme a las disposiciones constitucionales y a lo establecido en fa presente Ley.

(.) |
“Articulo 47 .- Extincion de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusion.

Los titulos habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio
y video por suscripcion terminan, ademds de las causales estab!ec:das en fa Ley Organica de
Comunicacion, por los siguientes incumplimientos:

1. Por incumplimiento en la instalacion dentro del plazo, establecido para el efecto.

(..
3. Los demas establecidos en ef ordenamiento juridico y titulos habilitantes correspondientes.

El procedimiento administrativo seguido para la terminacion unilateral y anticipada del titulo
habilitante sera el que emita para el efeclo la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”,

“Artfculo 110.- Plazo para Instalar.

El plazo para la instalacién y operacion serd de un afio contado a partir de la fecha de suscripcion
del titufo habilitante respectivo; de no efectuarse la instalacion, el fitulo habifitante se revertira al
Estado, cumpliendo para el efecto el procedimiento de terminacion establecido para el efecto.”.

“Articulo 114.- Caracteristicas Técnicas.

Las caracteristicas técnicas para la operacion de los servicios de radiodifusion seran las que
apruebe la Agencia de Regufacion y Control de las Telecomunicaciones en los procesos de
adjudicacion, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgénica de Comunicacion.”.

“Art. 142 - Creacion y naturaleza.

Créase la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como
persona juridica de derecho puablico, con autonomia adminisirativa, lécnica, econémica,
financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de fa Informacion. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es
la entidad encargada de la administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del
espectro radioeléctrico y su gestion, asf como de los aspeclos técnicos de la gestion de medios
de comunicacién social que usen frecuencias del especiro radioeléctrico o que instalen y operen
redes.”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.

Corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones:

(-}

6. Controlar y monitorear el uso del espectro radioeléctrico.

7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y extincion
de los titulos habilitantes previstos en esta Ley

(..)

22. Inspeccionar vy fiscalizar la instalacion, establecimiento y explotacion de redes de
telecomunicaciones y los sistemas de jos medios de comunicacion social gue usen el especiro
radioeléctrico, asi como fas redes de atdio y video por suscripcion.

(...)"
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“Articuio 147_- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones seré dirigida y administrada por
la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los
objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para reguiar y controlar |
los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del

espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por
suscripcion,

Ejercera sus competencias de acuerdo con o establecido en esta Ley, su Reglamento General
y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de
acuerdo con o establecido en el ordenamiento juridico vigente.”.

‘Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a fa Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Reguiacion y Controf de las
Telecomunicaciones:

{(.)

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion v resolver sobre el otorgamiento y extincién de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como_mediante
concurso publico, asf como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad
con esta Ley, sy Reglamento General v los reglamentos expedidos por ef Directorio.

(..)

12. Delegar una 0 mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacion y
Controf de las Telecomunicaciones. (...)". (Subrayado fuera de texto original),

Que, el Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 676 de 25 de enero de 2016:

“Art, 21.- De la terminacion de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o
juridicas que tengan un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en
los articulos 46 y 47 de la LOT; y, 112 de la Ley Orgénica de Comunicacion, respectivamente o
cualquier oltra causal establecida en fos respectivos Htulos habilitantes, la ARCOTEL podra
declarar la terminacion, extincién o revocatoria de los referidos titulos habilitantes, mediante acto
administrativo debidamente motivado y previo el procedimiento administrativo que garantice el
debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No seré necesario el inicio del procedimiento
administrativo, en los casos de terminacion de los titulos habilitantes por muerte del titular en
caso de persona natural o, expiracion del tiempo de duracion, siempre y cuando no se haya
solicitado y resuelto su renovacion.”.

Que, con Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, publicada en el Suplemento
del Registro Oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016, se expidio el "REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”
(actualmente derogado), reformado con Resolucion 08-08- ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de
2019, publicada en el Registro Oficial No. 463 de 08 de abril de 2019, que establecia:

“‘Articulo 199.- Causales de terminacién del tituio habilitante.- Un litulo habilitante de
radiodifusion sonora y de television, puede terminar por lo dispuesto en ia Ley Organica de
Comunicacion, la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y sus reglamentos generales y deméas
normas aplicables que correspondan.
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(..}

Articulo 200.- Procedimiento.- La ARCOTEL, contando con los informes técnicos, jurfdicos y/o
economicos — financieros comespondientes del titulo habilitante en ef cual se sefiale el
incumplimiento o causal, se notificara al prestador del servicio, con ef acto administrativo de inicio
del proceso de terminacion unilateral y anlicipada del Titulo Habilitante seflalando
especificamente ol incumplimiento o causal en que ha incurrido; adjuntando los informes
tecnicos, jurfdicos y/o econdmicos, concediéndole el término de hasta quince (15} dias para que
presente los justificativos y la documentacion que consideraren pertinentes en defensa de sus
derechos.

Vencido el término sefialado en el parrafo anterior con la presentacion de los justificativos y
documentacion respectiva o sin elfos, la ARCOTEL, dentro del término de hasta quince (15) dias,
emitira el acto administrativo por medio del cual resuelva lo que en derecho corresponda.

Articulo 201.- Declaratoria de terminacién del titulo habilitante.- En caso de haberse
verificado el causal de terminacion def titulo habilitante, y contando con los informes técnicos,
Jjuridicos y/o econbémicos - financieros correspondientes, la Direccidn Ejecutiva de la ARCOTEL
declarara, mediante resolucion, la terminacién del titulo habilifante.

La resolucion emitida por fa Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL serd notificada al representante
legal del titulo habilitante respecto del cual se aplicara el proceso de reversion, en un término de
hasta cinco (5) dias contados a partir de la expedicién de dicho acto administrativo.”.

Que, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Controi de las Telecomunicaciones a través de la
Resolucion 15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019, publicada en el Registro Oficial
- Edicién Especial No. 144 de 29 de noviembre de 2019, expidic la “‘REFORMA Y
CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, que sefiala;

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

(--)

Octava.- Las solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia del
presente reglamento, continuaran su tramite, con sujecion a los requisitos y procedimiento que
estaban vigentes al momento del inicio de la gestién del tramite respectivo, aun cuando
estos hubieren sido reformados y el procedimiento atn no hubiere culminado; de conformidad
con lo sefalado en el articulo 16 de la Ley para La Optimizacion y Eficiencia de Trémites
Administrativos. {...).”. (Subrayado y negrita fuera de texto original).

Que, mediante Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017, publicada en el Registro Oficial - Edicion
Especial No. 13 de 14 de junio de 2017, se expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOQOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL", reformado con Resolucion 13-13-ARCOTEL-2019
de 30 de agosto de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 60 de 15 de octubre de 2019, que
establece:

“Articulo 1. Estructura QOrganizacional

La Agencia de Regulacion y Controf de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su
mision y definira su estructura organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento
estrategico institucional determinado en fa Matriz de Competencias y en su Modelo de Gestién.".

"1.2.1.2. Gestion de Titulos Habilitantes .-
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I. Misién:

Coordinar, planificar y evaluar fa ejecucion de los procedimientos de gestion de titulos habilitantes
para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios y redes de telecomunicaciones,
gestion economica de titulos habilitantes y gestién de registro pablico, mediante ef cumplimiento
del ordenamiento jurfdico vigente, para que la gestion del espectro radioeléctrico y de los
servicios de telecomunicaciones se realice en condiciones de fransparencia y eficiencia.

. Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Titulos Habifitantes.

{ll. Atribuciones y responsabilidades:

{.)
n. Cumplir las demas disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccién Ejecutiva.

1.2.1.2.1. Gestién de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.-
L. Misién:

Gestionar los tftulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante
el cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, a fin de que la asignacion del especiro
radioeléctrico se realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

ll. Responsable: Director/a Técnico/a de Tltulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.
Hl. Atribuciones y responsabilidades:

f.' éumpﬁr las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes.”.

“1.2.1.3.1. Gestion de Controf del Espectro Radioeléctrico.-
. Misién:

Ejecutar y supervisar los procesos de control, monitoreo y auditoria del uso y explotacion del
espectro radioeléctrico y de los servicios de radiodifusion de seflal abierta, mediante la
verificacion del cumplimiento del ordenamiento juridico vigente y los titulos habilitantes, para
contribuir al uso y explotacion efectiva y eficiente del espectro radioeléctrico y de los servicios de
telecomunicaciones que hacen uso del mismo en el 4mbito nacional.

Ii. Responsable: Director/a Técnico/a de Control del Espectro Radioeléctrico.”,

mediante Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, publicada en el
Registro Oficial No. 74 de 06 de noviembre de 2019, modificada a través de la Resolucion
ARCOTEL-2019-0760 de 30 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 75 de
07 de noviembre de 2019, la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, resolvid expedir las siguientes “DELEGACIONES DE COMPETENCIAS,
FACULTADES, ATRIBUCIONES Y DISPOSICIONES NECESARIAS PARA LA GESTIONDE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL"™

“Art. 8.- Delegar al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes las siguientes atribuciones:

c)' Emitir 1as resoluciones y los actos administrativos de los procedimientos administrativos de
terminacién de titulos habilitantes;

(..)
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Art. 7.- Disponer al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes lo siguiente;

()

h) Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento, renovacion,
terminacion y extincion de Jos titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de
Telecomunicaciones respecto al otorgamiento directo, asi como suscribir los correspondientes
titulos habilitantes que se otorquen mediante procedimiento directo o concurso publico, segin
corresponda, de conformidad con la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General de aplicacion, Ley Organica de Comunicacion, su Reglamento de aplicacion y demés
normas vigentes aplicables;

{.)

Art. 9.- Disponer al Director Técnico de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico lo
siguiente:

{..)

d} Suscribir y elaborar informes dentro del émbito de sus competencias.

e} Sustanciar el procedimiento sobre el otorgamiento, renovacion, terminacion y extincion de los
titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de Telecomunicaciones y Ley Organica de
Comunicacion y su Reglamento de aplicacion, en el ambifo de su competencia;”.

Que, con Resolucion ARCOTEL-2019-0930 de 11 de diciembre de 2019, la Direccion Ejecutiva de la
Agencia de Regulacién y Controt de las Telecomunicaciones, resolvio:

“Art. 1.- Modfficar l1a Resolucion ARCOTEL-2017-0056 de 17 de febrero de 2017, con la que se
expidio el "INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL DE INICIO DE OPERACIONES DE
ESTACIONES DE RADIODIFUSION SONORA, TELEVISION ABIERTA Y RADIODIFUSION
POR SUSCRIPCION®, de la siguiente manera.

{..)

3. Aftadir al final del articulo 8, las siguientes Disposiciones Transitorias:

(..)

Segunda.- Para los titulos habilitantes de concesion de frecuencias de radiodifusion y television
abierta, para medios privados y/o comunitarios, otorgados dentro del Concurso Pablico para la
Adjudicacion de Frecuencias para el Funcionamiento de Medios de Comunicacion Social
Privados y Comunitarios de Radiodifusion sonora y/o Television de Sefial Abierta, que en
cumplimiento de las recomendaciones de la Contraloria General del Estado, fueron objeto de
revision, asf como los de autorizacién de medios piblicos, y, de los sistemas de radiodifusion por
suscripcion, que en el control de inicio de operacion efectuados en los afios 2018 y 2019, se

haya verificado que cumplieron con la_instalacién, operacién y transmision de

programacion, dentro del plazo autorizado, pero han iniciado las operaciones sin cumplir
con la totalidad de las caracteristicas técnicas autorizadas dentro de fos margenes de

tolerancia y consideraciones gue fueren aplicables, y se haya iniciado el procedimiento

administrativo respectivo, la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes con sujecién a
sus competencias, atribuciones y responsabilidades, emitirda el acto administrativo
dejando sin efecto el procedimiento iniciado, a fin de que la ARCOTEL a través de la
Coordinacion Técnica de Control, notifique al poseedor del titulo habilitante que efectie
la correccion o rectificacion respectiva en el plazo de hasta sesenta (60) dias, que se
contabilizara a partir del dia habil siguiente de Ia fecha de la notificacién del oficio
respactivo; en caso conlrario, dicha Coordinacion nolificara a la Coordinacion Técnica de Tiulos
Habilitantes a fin de que con sujecién a sus competencias, inicie el procedimiento de terminacién
del respectivo titulo habilitante. *. (Subrayado y negrita fuera de texto original).

Que, la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones a través de la Resolucién
ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019, resolvid:

“(...) ARTICULO DOS: iniciar el proceso de terminacién del titulo habilitante de la estacién de
radiodifusién sonora denominada "RADIO TURBO AMBATO 93.3" (93.3 MHz), malriz de Ia
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Que,

Que,

Que,

Que,

ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, suscrito el 02 de mayo de 2017, con la compaiiia
SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A.;: en aplicacion de lo dispuesto en los
articulos 47 numeral 3 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; articulo 112 numeral 8 de la
Ley Orgéanica de Comunicacion; articulo 21 del Reglamento General a fa Ley Orgénica de
Telecomunicaciones; y, articulos 199 y 200 del "REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

ARTICULO TRES: Otorgar a la compafia SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A el
termino de hasta quince (15) dias, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de
notificacion de la presente Resolucion, para que conteste por escrito ef cargo imputado en su
contra y presente los justificativos y la documentacion que considerare pertinentes, en defensa
de sus derechos, consagrados en los articuios 75 y 76, numeral 7 de la Constitucion de Ia
Repablica del Ecuador, referentes a la tutela efectiva y al debido proceso; y, of articulo 200 del
‘REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”, reformado con Resolucion 08-08-ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de
2019, publicada en el Registro Oficial No. 463 de 08 de abril de 2019. Adicionalmente, la
administrada en la respuesta que realice dentro del proceso administrativo, puede expresar su
preferencia y consentimiento para ser nofificado en una direccion de correo electrénico. (...)".

con memorando No. ARCOTEL-CTDE-2019-1137-M de 03 de septiembre de 2019, la Direccion
Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico solicité a la Unidad de
Documentacion y Archivo remita; “(...) copia de la prueba de nolificacion de la Resolucién
ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019, a la Representante Legal de la compahia
SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A..- Adicionalmente, se servira certificar si a
partir de la fecha de nolificacién hasta la presente fecha, la citada concesionaria, presents algin
escrito en relacion a la Resolucion ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019, antes
mencionada”.

mediante memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-2096-M de 09 de septiembre de 2019, la
Unidad de Documentacion y Archivo informé a ka Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del
Espectro Radioeléctrico que: (...} la Resolucion ARCOTEL-2019-0647, fue notificada con el
oficio ARCOTEL-DEDA-2019-1077-OF de 16 de agosto de 2019, mismo que se entregé de forma
fisica el 20 de agosto de 2019 a través de Correos del Ecuador a Rocio Quinatoa, del mismo
modo, el 21 de agosto de 2019, fue recibida en el CORDICOM por Daniel Gallegos a las 11h00,
documentos que adjunto al presente memorando en formato PDF para su respectivo registro.

(.).

a través del escrito ingresado en esta Agencia con tramites No, ARCOTEL-DEDA-2019-015037-
E el 10 de septiembre de 2019, la sefiora Patricia Marilu Villalva Mendez, en calidad de Gerente
General y Representante Legal de la compaiiia SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM
S.A., concesionaria de la frecuencia 93.3 MHz, en la que opera la estacion de radiodifusion
denominada " RADIO TURBO AMBATO 93.3", matriz de la ciudad de Ambato, provincia de
Tungurahua, presentt la contestacion a la Resolucién ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de
2019, y solicité (...} se declare la invalidez y se archive el proceso iniciado con la Resolucion
ARCOTEL-2019-0647; expedida el 13 de agosto de 2019, emitida por el ingeniero Galo Cristébal
Procel Ruiz, Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes y Delegado del Director Ejecutivo de fa
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicacionss- ARCOTEL (...)”

con memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-2120-M de 11 de septiembre de 2019, en alcance
al memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-2096-M de 09 de septiembre de 2019, la Unidad de
Documentacion y Archivo manifestd: “(...) de manera referencial, comunico a Usted que una vez
revisados los sistemas Institucionales ON BASE y Quipux, de acuerdo a los datos provistos se
verifica que existe el documento ingresado en esta Agencia mediante tr&mite No. ARCOTEL-
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DEDA-2018-015037-E de 10 de septiembre de 2019, cuya copia adjunto, constante en 20 fojas
utiles.”.

Que, mediante memorando No. ARCOTEL-CTDE-2019-1178-M de 12 de septiembre de 2019, la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico solicité a la Unidad de
Gestion Documental y Archivo: (...) informe a esta Direccion o siguiente: 1.- Ef detalle de la
documentacion adjunta o anexa al oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-1077-OF de 16 de agosto
de 2019, suscrito por el Responsable de fa Unidad de Documentacién y Archivo, con el cual se
notificé la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019. (...}"

Que, a través de memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-2161-M de 13 de septiembre de 2019, la
Unidad de Documentacion y Archivo, manifestd: “(...) pongo en su conocimiento que los anexos
al oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-1077-OF de 16 de agosto de 2019 consta de 17 fojas de la
Resolucion ARCOTEL-2019-0647 y 17 fojas del informe juridico No. 1J-CTDE-2019-0225 del 07
de agosfo de 2019. (...)".

Que, con oficio No. ARCOTEL-CTHB-2019-1046-OF de 27 de septiembre de 2019, la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes manifestd a la Representante Lega! de la compaiiia SERVICIOS
COMUNICACIONALES TURBAM S.A. que, (...} Al amparo de lo dispuesto en los articulos 75 y
76 numerales 1y 7 letras a} b} d} h) de la Constitucion de a Republica del Ecuador, adjunto al
presente oficio remito fos siguientes documentos;

« Copia simple def informe No, IT-CZ03-2018-0168 de 18 de abril de 2018;

» Copia simple del memorando No. ARCOTEL-CZ03-2018-1055-M de 17 de mayo de 2018,

» Copia certificada del Informe Técnico No. ARCOTEL-IT-CCDE-C-2018-047 de 07 de
sepliembre de 2018;

» Copia certificada del memorando No. ARCOTEL-CCON-2018-1037-M de 7 de septiembre de
2018;

» Copia certificada del Informe Juridico No. I/-CTDE-2019-0225 de 07 de agosto de 2019; v,

+ Copia certificada de la Resolucién ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019.

Se concede a la compaiiia SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A., el término de
hasta quince dias, contados a partir del dia habil siquiente a la fecha de notificacion digital
del presente oficio, para que conteste por escrito el cargo imputado en su contra mediante
Resolucion ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019; y, presente los justificativos y
{a documentacion que considerare pertinentes, en defensa de sus derechos consagrados
en los articulos 75 y 76, numeral 7 de la Constitucién de la Republica del Ecuador;
conforme el procedimiento establecido en el articulo 200 del "REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIQELECTRICO”,
reformado con Resolucion 08-08-ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de 2019, publicada en el
Registro Oficial No. 463 de 08 de abrif de 2019. {.. )",

Que, la Unidad de Documentacion y Archivo a través del memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-
2326-M de 30 de septiembre de 2019, remitid la siguiente prueba de notificacién del oficio No.
ARCOTEL-CTHB-2019-1046-OF, que antecede:

‘DATOS DEL DOCUMENTO

Oficio No. ARCOTEL-CTHE-2019-1046-0OF

Fecha: 27 de septiembre de 2019

Para: SRA. PATRICIA VILLALVA MENDEZ -~ TURBAM S.A.

Asunto: REMISION DE INFORMACION QUE SUSTENTO LA EMISION DE LA RESOLUCION No.

0647

DATOS DE

NOTIFICACION

{verificar anexos}
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Que,

Que, -

Que,

". Del anexo se deprende que el oficio fue enviado a la Representante Legal de la compafia
SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A , el 27 de septiembre de 2019, alas 14:28, a
los correos electrénicos fijados para el efecto.

en escrito ingresado con tramite No, ARCOTEL- DEDA-2019-017116-E el 21 de octubre de 2019,
la sefiora Patricia Marild Villalva Méndez, Gerente General y Representante Legal de la
compaiiia SERVICIOS COMUNICACIONELES TURBAM S.A. manifestd: (...} doy contestacion
al oficio ARCOTEL-CTHB-2019-1046-OF; expedido el 27 de septiembre del 219, mediante ef
cual se intenta “corregir” 1a notificacién del acto administrativo con la Resolucion ARCOTEL-
2019-0647, expedida el 13 de agosto de 2019, emitida por el Ingeniero Galo Cristébal Procel
Ruiz, Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes y Delegado del Director Ejecutivo de Ja Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, con el fin que como méaxima
autoridad, se declare la nulidad del acto administrativo contenido en la Resolucion
ARCOTEL-2019-0647 vy demds actuaciones que se derivan de esta, por cuanto son contrarias
a la Constitucion, en razén de que viola el derecho al debido proceso garantizado en el articulo
76 del referido cuerpo normativo.- A_su vez solicito_se considere todos los alegaos
contenidos el documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2019-015037-E de 10 de septiembre de
2019 el cual fue entregado conforme el procedimiento establecido en ef Reglamento para otorgar
THulos Habilitantes para servicios def Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias
del Espectro Radioeléctrico.- En el caso no consentido, de su Autoridad no considere los alegatos
esgrimidos por mi representada, me permito impugnar el informe técnico No. ARCOTEL-IT-
CCDE-C-2018-047 de 07 de septiembre de 2018, en virtud de que el supuesto incumplimiento
técnico se trata de la frecuencias auxiliares o accesorias que inclusive pueden ser devueltas al
Estado sin que se vea afectado el servicio final a la audiencia, o bien podria soficitarse una
concesion posterior de nuevas frecuencias auxiliares sin necesidad de hacerfo a través de
procesos piiblicos competitivo toda vez gue los parametros esenciales vinculados al servicio no
se ven afectados. (...)"

mediante memorando No. ARCOTEL-CTHB-2018-1402-M de 11 de noviembre de 2019, ia
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes solicitd a la Coordinacién Técnica de Control: {...)
1.- Indique {...) si es procedente o no realizar una nueva inspeccion a la estacion de radiodifusién
denominada “RADIO TURBO AMBATO 93.3" matriz de la ciudad de Ambato, provincia de
Tungurahua, de la cual se genere un informe técnico, conforme a la normativa vigente aplicable
a las inspecciones de inicio de operaciones que aplica la Coordinacion Técnica de Control; y, 2.-
Indique, si la compafila SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A. ha instalado e
iniciado operaciones dentro def plazo establecido.- En caso de ser positiva la peticion del numeral
1, sirvase emilir a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes el informe respectivo de
manera prioritaria; y, en caso de ser negativa dicha peticion, indique cudles serfan las razones
que causarfan dicha negativa.”.

la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes con oficioc No. ARCOTEL-CTHB-2019-1242-OF
de 13 de noviembre de 2019, comunico a la Representante Legal de la compafiia SERVICIOS
COMUNICACIONALES TURBAM S.A, la practica de pruebas solicitadas dentro del presente
procedimiento administrativo, siendo: “(...) Actuaciones que conllevan a suspender el término
establecido en el segundo inciso del articulo 200 det REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO; es decir, se suspende el término parala
emision del acto administrativo resoluforio respecto de la sustanciacion del procedimiento de
terminacion del tftulo habilitante iniciado con Resolucion ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto
de 2019, de conformidad a lo establecido en el articulo 162 numerales 2 y 3 del Codigo Orgénico
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Administrativo, hasta por tres meses, contados a partir del dia habil siguiente de fa notificacion
del presente oficio. {...)"

Que, mediante memorando No. ARCOTEL-DEDA- 2019-2711-M de 14 de noviembre de 2019, la
Unidad de Documentacién y Archivo remitié a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes la
siguiente prueba de notificacion del oficio que antecede;

“DATOS DEL DOCUMENTO

Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2019-1242-0F

Fecha. 13 de noviembre de 2019

Para: Leda. Patricia Villalba Méndez — Servicios Comunicacionales Compania TURBAM S.A.
Asunto: SUSPENSION DEL TERMINO PARA EMITIR EL ACTO ADMINISTRATIVO

DATOS DE NOTIFICACION

{verificar anexos)

ELECTRONICA turbo.ambato@hotmail.corn; info@gsolutions.ec”

{EMAIL)

Que, la Coordinacién Técnica de Control, en memorando No. ARCOTEL-CCON-2019-1562-M de 02
de diciembre de 2019, en atencion al memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-1402-M de 11 de
noviembre de 2019, indicd: (...) Por lo expussto, en relacion a lo consultado en el numero 1 de
su memorando, fe manifiesto que conforme la normativa aplicable para el controf de inicio de
operaciones de estaciones de radiodifusion sonora y televisién abierta, no se contempla la
factibilidad de efectuar nuevas inspecciones para el control de inicio de operacién de estaciones
de radiodifusion y tefevision; sin embargo, se dispondra realizar una inspeccion expresa para
verificar los datos y parametros indicados por el concesionario dentro del proceso administrativo.-
Cabe seftalar que la verificacion contenida en el informe técnico No. IT-CZ03-2018-0168 de 18
de abril de 2018, se realiz6 de acuerdo a la normativa establecida para las inspecciones
efectuadas por el control de inicio de opsracion de estaciones de radiodifusion y televisién.- En
relacion al namero 2, le manifiesto que revisado lo indicado en los informes técnicos No.
ARCOTEL-IT-CCDE-C-2018-047 de 7 de septiembre de 2018 y No. IT-CZ03-2018-0168 de 18
de abril de 2018, remitidos a su Coordinacion anexos al memorando Nro. ARCOTEL-CCON-
2018-1037-M de 7 de septiembre de 2018, se verifico que en dichos documentos se indica que
“El concesionario de la Estacién Radiodifusora en frecuencia modulada denominada RADIO
TURBO AMBATO 93.3, de fa ciudad de Ambato, Provincia de Tungurahua Si instal6 los equipos
de la estacion dentro del plazo de un afio otorgado. La frecuencia 93.3 MHz de la radio RADIO
TURBO AMBATQ 93.3 Sf entro en operacion dentro del afio de plazo establecido y a la fecha de
nspeccion opera con programacion regular.” (el subrayado me pertenece).- Particular que
comunico a fin de que, conforme lo dispuesto en la Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10
de septiembre de 20189, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro, contintie con
la sustanciacion del respectivo procedimiento, conforme la normativa legal aplicable.”,

Que, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico en el Informe Juridico de
sustanciacion del proceso de terminacion del titulo habilitante iniciado con Resolucién
ARCOTEL-2019-0647, No. IJ-CTDE-2020-0045 de 10 de febrero de 2020, analizd y conciuyé:

“3. ANALISIS:

El artictilo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, plasma el principio del Derecho Piblico
que determina que las instituciones del Estado y sus funcionarios ejerceran las competencias y
facultades que fes sean atribuidas; 1o cual manda a que la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones de conformidad con lo establecido en el articulo 105 de fa Ley Orgénica de
Comunicacion, asi como el articulo 144 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, ejerza todas las
competencias, atribuciones, funciones, representaciones y delegaciones constantes en leyes,
reglamentos y demas instrumentos hommativos; entre dichas facultades se encuentra la administracion
del uso y aprovechamiento técnico del espectro radiceléctrico, que es un recurso ptiblico estratégico;
asi como sustanciar y resolver los procedimientos de terminacién de los contratos de concesién de
1119
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fracuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y televisién de
seflal abierta, de conformidad con fo dispuesto en el articulo 112 de la Ley Orgénica de Comunicacion
y artfculo 47 de fa Ley de Organica de Telecomunicaciones.

En ef articulo 148 numerales 3 y 12 de la Ley Organica de Telecomunicaciones consta como
atribuciones de la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones: dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre la extincién de los
tituios habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
publico, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directonio; y, delegar una 0 méas de sus competencias a los funcionarios de fa Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones.

En tal virtud, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, publicada
en el Registro Oficial No. 74 de 06 de noviembre de 2019, maodificada a través de la Resolucién
ARCOTEL-2019-0760 de 30 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 75 de 07 de
noviembre de 2019, la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, resolvié expedir las siguientes "DELEGACIONES DE COMPETENCIAS,
FACULTADES, ATRIBUCIONES Y DISPOSICIONES NECESARIAS PARA LA GESTION DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL™

“Art. 6.- Delegar al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes las siguientes atribuciones: {...) c)
Emitir las resoluciones y los actos administrativos de los procedimientos administrativos de
terminacion de titulos habifitantes; (...},

“Art. 7.- Disponer al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes lo siguiente: (...) h) Dirigir el
procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento, renavacion, terminacion y extincion
de los titufos habilitantes contemplados en la Ley Organica de Telecomunicaciones respecto al
otorgamiento directo, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes que se oforguen
mediante procedimiento directo o concurso pablico, segan corresponda, de conformidad con la Ley
Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacién, Ley Orgénica de
Comunicacion, su Reglamento de aplicacion y demas normas vigentes aplicables: {...)"

En el caso materia de este anélisis, se observa que el Informe Técnico No. ARCOTEL-IT-CCDE-C-
2018-047 de 07 de septiembre de 2018, de control de inicio de operacion de Radio “TURBO AMBATO
93.3"% (93.2 MHz), matniz de la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, concluyé: “(...) Sobre la
base del informe de operacion emitido por la Coordinacion Zonal 3, del titulo habilitante susctito el 2
de mayo de 2017, del Instructivo para el Control de Inicio de Operaciones de Estaciones de
Radiodifusion Sonora, Television Abierta y Radiodifusion por Suscripcion def Instructivo, expedido con
Resolucion ARCOTEL-2017-0056 de 15 de febrero de 2017, del Instructivo para la Verificacion de los
Parametros y Caracteristicas de Operacion en las Inspecciones de Comprobacion de la Operacion de
las Estaciones de Radiodifusion Sonora y de Television Abierta, expedido con Resolucion ARCOTEL-
2015-0818 de 25 de noviembre de 2015, y, de la informacion contenida en la base de dafos SPECTRA,
se concluye que Radio TURBO AMBATO 93.3 (93.3 MHz) matriz de la ciudad de Ambato,
provincia de Tungurahua, no cumple con la totalidad de las caracteristicas autorizadas en el
titulo habilltante, puesto que ha_ iniciado su operacién con parametros diferentes a ios

autorizados en lo relaciopado con la frecuencia del enlace estudio transmisor, pues se verifico
gue opera en Ia frecuencia 949.75 MHz, diferente a la autorizada 246.12 MHz (...)". (Subrayado y

negrita fuera de texto original).

Dicho Informe Técnico fue remitido por la Coordinacion Técnica de Controf a la Coordinacién Técnica
de Tiulos Habilitantes, a través del memorando No. ARCOTEL-CCON-2018-1037-M de 07 de
septiembre de 2018.

Por o que, la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de fa Agencia de Regulacion y Control de
{as Telecomunicaciones expidié la Resolucion ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019, en la
que resolvio: (...} Iniciar el proceso de ferminacion del titulo habilitante de la estacién de radiodifusion
sonora denominada "RADIO TURBO AMBATO 93.3" (93.3 MMHz), matriz de la ciudad de Ambato,
provincia de Tungurahua, suscrito el 02 de mayo de 2017, con la compafila SERVICIOS

o
[T -1 g

s e Al - - "\i‘.{‘ﬁ :

i YL il .- e’ "
RO Qs




AGENEEA DE REGU] 4ZION ¥ CONTRUL DF LAS TELECOMUNICACIONES o

COMUNICACIONALES TURBAM 3.A.; en aplicacion de o dispuesto en los articulos 47 numeral 3 de
la Ley Orgédnica de Telecomunicaciones; articulo 112 numeral 8 de la Ley Organica de Comunicacion;
artictifo 21 del Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, y, articulos 199 y 200
del "REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.”

(-.)"

En el artfculo tres de Ja citada Resolucion, se oforgé a Ia compafila SERVICIOS
COMUNICACIONALES TURBAM S.A, el término de hasta quince (15) dias, confados a partir def dfa
habil siguiente a fa fecha de notificacion de la citada Resolucion para contestary presentar 1as pruebas
de descargo que considere pertinentes, de conformidad a lo establecido en el articulo 75 y 76 numeral
7 de la Constitucion de la Republica, y el articulo 200 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICQ”, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016, reformado con Resolucién 08-08-ARCOTEL-2019 de 22 de
marzo de 2019, publicada en ef Registro Oficial No. 463 de 08 de abril de 2019.

A través del oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-1077-OF de 16 de agosto de 2019, el Responsable de
la Unidad de Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, notificé a la Representante Legal de la compafila SERVICIOS
COMUNICACIONALES TURBAM S.A., el contenido de la Resolucion ARCOTEL-2019-0647, ef 20 de
agosito de 2019, conforme se desprende del memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-2096-M de 09
de septiembre de 2019,

En tal virtud, ef término méximo de quince (15) dias habiles que se otorgo a Ia compafiia concesionaria
para presentar fa defensa y pruebas de descargo en contra de la Resolucién materia def presente
andlisis, vencit el 10 de septiembre de 2019, toda vez que Ia notificacion fue recibida el 20 de agosto
de 2019; por o que ef escrito ingresado e 10 de septiembre de 2019, con documento No. ARCOTEL-
DEDA-2019-015037-E, de contestacion a la Resolucion ARCOTEL-2019-0647, suscrito por fa sefiora
Pafricia Marifu Viflalva Méndez, Representante Legal de Ila compafifa SERVICIOS
COMUNICACIONALES TURBAM S.A, fue presentado dentro del términe conferido.

Entre fos argumentos, la Representante Legal de la compafila SERVICIOS COMUNICACIONALES
TURBAM S.A., sefial6 lo siguiente: “(...) FALTA DE APLICACION AL DEBIDO PROCESO (...) mi
representada Sl inicié operaciones conforme lo determina ef articuio 110 de fa LOT, ef cual claramente
manifiesta que Ia terminacion del titulos habilitante se dara siempre y cuando ne se haya efectuado fa
instalacion dentro del tiempo establecido en dicha ley, y no menciona NADA respecto al inicio de
operacion con caraclerfsticas distintas a las auforizadas.- (...) Continuando con el analisis a Ia
viglacion del debido proceso por patie de ia ARCOTEL se ha evidenciado que la misma no ha
respetado lo determinado en el articuio 76, numeral 7 de fa Constifucién, el cual indica: "7. Ef derecho
de las personas a la defensa incluird las siguientes garantias; a) Nadie podréd ser privado del
derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento; b) Contar con el tiempo y
con los medios adecuados para la preparacién de su defensa., ¢} Ser escuchado en el momento
oportunc y en igualdad de condiciones; ... ", lo anterior manifestado lo indico en virtud de que
conforme lo delermina el articulo 200 del REGLAMENTC PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA EL SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONS Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, en adelante "ROTH™, mismo que dice: "La
ARCOTEL, contando con los informes técnicos, juridicos yfo economicos - financieros
correspondientes del titulo habilitante en el cual se seftale el incumplimiento ¢ causal, se notificard
al prestador del servicio, con el acto administrativo de inicio del proceso de terminacion
unilateral y anticipada del Titulo Habilitante sefialando especificamente el incumplimiento o causal
en que ha incurrido; adjuntando los informes técnicos, juridicos y/o econémicos, concediéndole
ef término de hasta quince (15) dias para que presente los justificativos y la documentacion que
consideraren pertinentes en defensa de sus derechos.”, lo cual en el presente caso JAMAS sucedit
pues la ARCOTEL unicamente me notificé con el contenido de fa Resolucién ARCOTEL-2019-0647
de 13 de agosto de 2019 a fa cual adjunto e! informe juridico No. 1J-CTDE-2019-0225 de 07 de agosto
de 2019, mediante ol cual la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radicelécirico
recomendd que. “...que sobre la base del Informe Técnico No. ARCOTEL-IT-CCDE-C-2018-047
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de 07 de septiembre de 2018 de inicio de operacion con pardmetros diferentes a los
autorizados, remitido por la Coordinacion Técnica de control a través de memorando No. ARCOTEL-

CCON-2018-1037-M de 07 de agosto de 208, asi como del presente informe: la Coordinacion técnica
de Titulos Habilitantes deberia iniciar el proceso de terminacion del titulo habilitante suscrito con la
cornpafifa SERVICIOS COMUNICACIONES TURBAM S.A.”, es decir el sustento del inicio de este
proceso fue Informe Técnico No. ARCOTEL-IT-CCDE-C-2018-047 de 07 de septiembre de 2018,
el cual presumo existe pues es nombrado varias veces en el acto administrativo contenido en la
resolucion ARCOTEL-2019-0647 de 13 de Agosto de 2019 y en el informe juridico No. 1J-CTDE-2019-
0225 de 07 de agosto de 2019, resulta sorprendente que siendo el informe técnico la méxima
expresion de la prueba del hecho factico que dio origen al acto administrativo NO haya sido notificado
en conjunto con el acto administrativo y por tanto se me haya privado de su conocirmiento limitando
asi mi derecho a la defensa. (...} FALTA DE MOTIVACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO {...) su
Autoridad no cumplié con fa formalidad obligatoria de adjuntar el informe técnico al acto administrativo
conforme lo establecido en el 200 del REGLAMENTQ PARA OTORGAR TITULOS HABILTANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO; viol6 uno de los requisitos para la invalidez del acto administrativo.
{...) Por lo que al haberse demostrado que fa ARCOTEL no cumplié con fa totatidad de los requisitos
para la validez del acto administrativo conforme fo establece el articulo 99 del COA, e acto
administrativo contenido en la Resolucion ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019 deberia
declararse invélido.- FALTA DE PROPORCIONABILIDAD ENTRE LA SUPUESTA INFRACCION Y
SANCION El ntimero 6 del articulo 76 de Ia Constitucion de ia Repablica del Ecuador establece: “Art.
76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurara el derecho ef derecho al debido proceso que incluirg ias siguientes garantias basicas: 6. La
ley establecera la debida proporcionalidad entre Ilas infracciones y las sanciones penales,
administrativas o de otra naturaleza.”.- De igual manera el articulo 16 de Codigo Organico
Administrativo establece: “Art. 16.- Principio de proporcionalidad. Las decisiones
administrativas se adecuan al fin previsto en el ordenamiento juridico y se adoptan en un marco
del justo equilibrio entre los diferentes intereses. No se limitara el ejercicio de los derechos de
las personas a través de la impasicion de cargas o gravémenes que resulten desmedidos, en
relacién con el objetivo previsto en el ordenamiento juridico.- Al respecto, jcree Usted sefior
Coordinador que existe la proporcionalidad debida entre la supuesta infraccion y la sancién que se
pretende dar?, en olras palabras jcree Usted sefior Director que por supuestamente operar una
frecuencia del enface estudio - transmisor diferente a lo autorizado sea causal suficiente para dar por
terminado el titulo habilitante sobre el cual existe una inversion realizada y que tiene una vigencia
hasta el 20327 (..} Por lo que en estricta aplicacion del principio de proporcionalidad, la ARCOTEL
deberla analizar otras altemnativas de juzgamiento fas cuales incluso se encuentran determinadas en
1a LOT, tal es el caso def articulo 117, literal b}, numeral 12, el cual determina: “...b. Son infracciones
de primera clage aplicables a poseedores de titulos habilitantes comprendidos en el ambito de la
presente Loy las siguientes: 12. La realizacion de cambios o modificaciones técnicas a las
estaciones para Ia prestacion _de servicios de radiodifusion o a las redes de telecomunicaciones,
cuando afecten a la prestacion del servicio, sin notificar previamente a Ia Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones y obtener la autorizacion pertinente;...”, la misma gue tiene
una sancion ‘“racional’, pues para este tipo de conducta se delermina una sancitn establecida en ef
articulo 121 ibidem que indica que “la muita sera de entre ol 0,001% y ef 0,03% del monto de
referencia”. (...} para iniciar este proceso de terminacién anticipada fa ARCOTEL adecua fa supuesta
infraccion técnica cometida por mi representada a la sancién mas perjudicial como fo es la terminacion,
cuando en aplicacion al articulo antes referido la ARCOTEL deberia adecuar la supuesta infraccion a
la sancion que mas favorezca la vigencia de jos derechos constitucionales adquirido por mi
representada. (...) FALTA DE ATENCION OPORTUNA Y EN DESIGUALAD DE CONDICIONES A
LA PETICION DE PRORROGA DE INICIO DE OPERACION (..) mediante documento No.
ARCOTEL-DEDA-2018-007305-E de 17 de abril de 2018, se solicité a la ARCOTEL se autorice fa
promoga para el inicio de operaciones por causa de fuerza mayor, esto en razén de que nos
encontrabamos en fas negociaciones finales en Brasil para poder adquirir el equipamiento faltante
para adecuar la operacion a lo autorizado por su Autoridad, sin embargo y después de un MES con
oficio ARCOTEL-CTHB-2018-0479-OF de 17 de mayo de 2018 la ARCOTEL, me informa:
“...comunico a usted que se procede a negar la solicitud de prérroga de plazo, para la instalacion,
operacion y transmisién de programacion regular de fa estacion de radiodifusién sonora FM
denominada “RADIO TURBO AMBATO 93.3", frecuencia 93.3 MHZ, matriz de la ciudad de Ambato,
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provincia de Tungurahua; en virtud de que dicho requerimiento debia presentario con al menos
veinte {20) dias término previo al plazo de inicio de operaciones...”, sin que en dicha respuesta

se haya hecho referencia a que mi solicitud fue ingresada fuera del término debide a que fue un caso
de fuerza mayor, pues las negociaciones del equipamiento se las realizaba en el extranjero en donde
era rnuy dificif coordinar acciones en virfud de Ia lejania. La respuesta de ARCOTEL contraviene ef
“principio de igualdad” garantizado en la Constitucion (...} VULNERACION AL DERECHO A LA
COMUNICACION Y DERECHO AL TRABAJO (...) Al revertir e titulo habilitante otorgado a favor de
mi representada, cierlamente afectarfa el derecho a Ia comunicacion en estas ciudades dejando sin
un medio de informacion a quienes no lo tienen, {(...) PETICION {(...) doy contestacion al inicio del
proceso de terminacion del titulo habifitante, con el fin de que como maxima autoridad, se deciare la
invalidez y se archive el proceso iniciado con fa Resolucién ARCOTEL-2019-0647; expedida el
13 de agosto de 2019, (...) A su vez y sobre la base de lo que determina el COA, Solicito que en
razén de que la carga de la prueba le corresponde a la Administracion Publica se realice una
INSPECCION a la estacion de radiodifusion de fa cual se genere un informe técnico que sea notificado
oportunamente a mi representada conforme lo defermina fa Ley y ef regfamento, de igual manera
requiero que en dicho informe se certifique por el personal a cargo de la inspeccitn si mi representa
ha instalado o iniciado operaciones dentro del plazo establecido.-

Finafrnente, requiero que dicho informe sea considerado como prueba a mi favor y en el caso de no
ser concedido de indigue motivadamente cuales fueron las razones que causarian dicha negativa, a
su vez requiero se indique fundamentadamente tanto hecho como en derecho cuales fueron los
motivos por fos cuales se negé la prorroga requerida (...}

Por lo cual, 1a Direccién Técnica de Titulos Habifitantes del Espectro Radioeléctrico a fravés del
memoranda No. ARCOTEL-CTDE-2019-1178-M de 12 de septiembre de 2019, solicité a la Unidad de
Documnentacion y Archivo: “(...) El detalle de fa documentacion adjunta o anexa al oficio No.
ARCOTEL-DEDA-2019-1077-OF de 16 de agosto de 2019, suscrito por el Responsable de fa Unidad
de Documentacién y Archivo, con ef cual se notificé la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0647 de 13 de
agosto de 2019. (...)".

En respuesta, fa Unidad de Documentacion y Archivo a traves del memorando No. ARCOTEL-DEDA-
2019-2161-M de 13 de septiembre de 2019, manifesto; (...} pongo en su conocimiento que los anexos
al oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-1077-OF de 16 de agosto de 2019 consta de 17 fojas de la
Resolucion ARCOTEL-2019-0647 y 17 fojas del informe juridico No. 1J-CTDE-2019-0225 del 07 de
agosto de 2019. (...)"

Por fo que, al amparo de lo dispuesto en los articulos 75 y 76 numerales 1y 7 letras a) b} d) h) de la
Constitucién de la Republica del Ecuador, con oficio No. ARCOTEL-CTHB-2019-1046-OF de 27 de
septiembre de 2019, la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes remitio a la Representante Legal
de la la compafila SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A., los informes técnicos y furidico
que sustentaron fa Resolucién ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019, concediéndole
nuevamente e término de hasta quince dias, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de
notificacion digital del citado oficio, para gue conteste por escrito el cargo imputado en su contra; v,
presente los justificativos v la documentacion que considerare pertinentes, en_defensa de sus
derechos. Oficio que fue notificado a la administrada ef 27 de septiembre de 2019, conforme se
desprende del memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-2326-M da 30 de septiembre de 2019.

Mediante escrito ingresado el 21 de octubre de 2019 (esto es dentro del ténmino conferido), con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-017116-E, Ia sefiora Palricia Marili Villalva Méndez, Gerente
General y Representante Legal de la compafia SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A.,
manifestd: (...} mi representada mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-015037-E de 10
de septiernbre de 2019, dio contestacion af acto administrativo contenido en la Resolucién ARCOTEL-
2019-0647, mediante la cual se notificé el inicio del proceso de terminacion unilateral y anticipada del
Titulo habilitante (..) Es importante indicar que la propia ARCOTEL pese a disponer de un
Reglamento que indica el procedimiento a sequir en caso de terminacion unilateral y anticipada del
Titulo Habilitante, se “inventa” una nueva notificacion que NO esta prevista en ordenamiento juridico,
pues de la revision dada a la norma que requia el procedimiento de terminacién unitateral y anticipada
del fitulo habilitante NO se prevé que cuando fa ARCOTEL se “olvide” de adjumtar los informes
lécnicos, juridicos y/o econémicos que sustentan ef proceso de terminacion unilateral y anticipada
15|19
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puedan realizar una nueva notificacion con los documentos faltantes.- Lo anterior mencionado
claramente evidencia que dentro del proceso iniciado mediante Resolucin ARCOTEL-2019-0647, 1a
ARCOTEL ha violado el derecho al debido proceso de mi representada, esto en virtud de que en el
momento procesal oporfuno se privo del derecho a la defensa, pues al no haberme notificado cor el
contenido de los informes técnicos, juridicos y/o econtmicos que sustentaron el proceso de
terminacion unilateral y anticipada, mi representada presenté sus descargos tinicamente con fa
informacion que se le hizo conocer. A su vez se coartado su derecho a la legitima defensa en razén
de que NO conté con los medios adecuados para preparar la defensa, pues como se reitera
unicamente la ARCOTEL se limitd a notificar el contenido de la Resolucion ARCOTEL-2019-0647 sin
adjuntar los informes que sustenten su emision y para finalizar es importante recaicar que siendo los
informes técnicos, juridicos y/o econdmicos la maxima expresion de la prueba del hecho factico que
dio origen al acto administrativo contenido en fa Resolucién ARCOTEL-2019-0647 no pudieron ser
contradichos en virtud de que no fueron entregados conforme lo determina el procedimiento
establecido en el REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO (...} PETICION (...) se declare la nulidad del acto administrativo contenido
en ia Resolucién ARCOTEL-2019-0647 y demds actuaciones que se derivan de esta por cuanto
son contrarias a la Constitucién, razon de que viola el derecho al debido proceso garantizado en el

articulo 76 del referido cuerpo normativo.- A su vez solicito se considere todos los alegatos

contenidos en el documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2019-015037-E de 10 de septiembre de 2019
el cual fue entregado conforme el procedimiento establecido en el Reglamento para otorgar Titulos

Habilitantes para servicios de Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.”. (...)"

Anle fos argumentos expuestos, a fin de cumplir con las garantias constitucionales del debido proceso
y el derecho a la defensa, consagradas en la Constitucion de la Repablica del Ecuador, dentro de Ia
sustanciacion del procedimiento administrafivo, a través del memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-
1402-M de 11 de noviembre de 2019, Ja Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes solicité a la
Coardinacion Técnica de Controf: (...) 1.- Indigue a la Coordinacion Técnica de Thulos Habilitantes
si es procedente o no realizar una nueva inspeccién a la estacién de radiodifusién denominada
‘RADIO TURBO AMBATO 93.3” matriz de la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, de la cual
se genere un informe técnico, conforme a la normativa vigente aplicable a las inspecciones de inicio
de operaciones que aplica la Coordinacion Técnica de Control y, 2.- Indique, si la compaiiia
SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A. ha instalado e iniciado operaciones dentro del
plazo establecido.- En caso de ser positiva la peticién del numeral 1, sirvase emitir a la Coordinacion
Técnica de Titutos Habilitantes el informe respectivo de manera prioritaria; y, en caso de ser negativa
dicha peticion, indique cuéles serfan las razones que causaria dicha negativa.”.

La Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes con oficio No. ARCOTEL-CTHB-2019-1242-OF de 13
de noviembre de 2019, comunicé a la Representante Legal de la compaiiia SERVICIOS
COMUNICACIONALES TURBAM S.A., la practica de las pruebas solicitadas dentro del procedimiento
administrativo iniciado con Resolucion ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019, siendo ...)
Actuaciones que conllevan a suspender el témino establecido en el segundo inciso del articulo 200
del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO:;
es decir, se suspende el térmmino para la emisién del acto administrativo resolutorio respecto de Ja
sustanciacion del procedimiento de terminacion del titulo habilitante iniciado con Resolucion
ARCOTEL-2019-0647 de 13 de agosto de 2019, de conformidad a o estabiecido en ef articuio 162
numerales 2 y 3 del Codigo Organico Administrativo, hasta por tres meses, contados a partir del dia
habif siguiente de fa notificacion def presente oficio. {...)".

Dicho oficio fue enviado el 13 de noviembre de 2019, a Jas 16:23, a la Representante Legal de Ia
compaiifa SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A., a los cofreos electronicos fijados para
el efecto, conforme se desprende del anexo al memorando No. ARCOTEL-DEDA-2019-2711-M de 14
de noviembre de 2019, que contiene la prueba de notificacion.

La Coordinacién Técnica de Control, en memorando No. ARCOTEL-CCON-2019-1562-M de 02 de
diciembre de 2019, en respuesta al memorando No. ARCOTEL-CTHB-2019-1402-M de 11 de
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noviembre de 2019, indico: “(...) en relacién a lo consultado en ef niimero 1 de su memorando, le
manifiesto que conforme la normativa aplicable para el control de inicio de operaciones de estaciones
de radiodifusion sonora y television abierta, no se contempla la factibilidad de efectuar nuevas
inspecciones para el controf de inicio de operacion de estaciones de radiodifusién y television; sin
embargo, se dispondra realizar una inspeccion expresa para verificar los datos y parémetros indicados
por el concesionario dentro del proceso administrativo.- Cabe sefialar que Ia verificacion contenida en
elinforme técnico No. IT-CZ(03-2018-0168 de 18 de abrif de 2018, se realizé de acuerdo a fa normativa
establecida para Jas inspecciones efectuadas por ef control de inicio de operacion de estaciones de
radiodifusion y television.- En refacion al namero 2, le manifiesto que revisado fo indicado en los
informes técnicos No. ARCOTEL-IT-CCDE-C-2018-047 de 7 de septiembre de 2018 y No. IT-CZO3-
2018-0168 de 18 de abril de 2018, remitidos a su Coordinacién anexos al memorando Nro. ARCOTEL-
CCON-2018-1037-M de 7 de septiembre de 2018, se verificé que en dichos documentos se indica que
“Ef congesionario de la Estacion Radiodifusora en frecuencia modulada denominada RADIO TURBO
AMBATO 93.3, de fa ciudad de Ambato, Provincia de Tungurahua Si instalo los equipos de la estacion
dentro del plazo de un afio otorgado. La frecuencia 93.3 MHz de la radio RADIO TURBO AMBATO
93.3 Si entrd en operacion dentro del afio de plazg establecido y a la fecha de inspeccion opera con
programacion regular.” (el subrayado me pertenece) (.. )"

No obstante, es importante sefialar que con Resolucion ARCOTEL-2019-0930 de 11 de diciembre
de 2019, Ila Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, resolvio:

“Ant. 1.- Modificar la Resolucion ARCOTEL-2017-0056 de 17 de febrero de 2017, con la que se expidié
el INSTRUCTIVO PARA EL CONTROL DE INICIO DE OPERACIONES DE ESTACIONES DE
RADIODIFUSION SONORA, TELEVISION ABIERTA Y RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION® de
la siguiente manera:

(.-}

3. Anadir al final def articulo 8, las siguientes Disposiciones Transitorias:

{.)

Segunda.- Para los titulos habilitantes de concesion de frecuencias de radiodifusion y television
abierta, para medios privados y/o comunitarios, oforgados dentro del Concurso Pablico para la
Adjudicacion de Frecuencias para el Funcionamiento de Medios de Comunicacion Social Privados y
Comunitarios de Radiodifusion sonora y/o Television de Sefal Abierta, que en cumplimiento de las
recomendaciones de la Contraloria General del Estado, fueron objeto de revisién, asi como los de
autorizacion de medios publicos, y, de los sistemas de radiodifusion por suscripcién, que en el control
de infcio de operacion efectuados en los afos 2018 y 2019, se haya verificado que cumplieron con

fa instalacion, operacién y transmision de programacion, dentro del plazo autorizado, pero han
iniciado fas operaciones sin cumplir con la totalidad de Ias caracteristicas técnicas autorizadas
dentro de los mérgenes de tolerancia y_consideraciones que fueren aplicables, y se haya
iniciado el procedimiento administrativo respectivo, la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes con sujecién a sus competencias, atribuciones y responsabilidades. emitird el acto
administrativo dejando sin efecto el procedimiento iniclado. a fin de que la ARCOTEL a través
de Ia Coordinacion Técnica de Control, notifique al poseedor del titulo habilitante que efectie
la correccion o rectificacién_respectiva en el plazo de hasta sesenta (60) dias. que se

contabilizaré a partir del dia habil siguiente de la fecha de la notificacién del oficio respectivo,

en caso contrano, dicha Coordinacién notificard a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes a
fin de que con sujecion a sus competencias, inicie el procedimiento de terminacion del respectivo titulo
habilitante. ". (Subrayado y negrita fuera de texto oniginal),

Por Io expuesto, sobre la base de los Informes Técnicos No. IT-CZ03-2018-0168 de 17 de abril de
2018 y No. ARCOTEL-IT-CCDE-C-2018-047 de 07 de septiembre de 2018, remitidos por la
Coordinacion Técnica de Control, a través del memorando No. ARCOTEL-CCON-2018-1037-M de 07
de septiembre de 2018; y, en cumplimiento de la Disposicion Transitoria Segunda de la Resolucién
ARCOTEL-2019-0930 de 11 de diciembre de 2019, suscrita por la Direccion Ejecutiva de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, comesponderia a la Coordinacién Técnica de
Tiulos Habilitantes en sujecion a sus competencias, atribuciones, responsabilidades, delegaciones y
disposiciones, emitir el acto administrativo dejando sin efecto el procedimiento iniciado a través de la
Resolucién ARCOTEL-2019-0652 de 13 de agosto de 2019,
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4. CONCLUSION:

En orden a ios antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis expuestos, la Direccion Técnica de
Thulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico considera que fa Coordinacién Técnice de Titulos
Habilitantes, en uso de sus competencias, atribuciones, responsabilidades, delegaciones ¥
disposiciones; y, en cumplimiento de la Disposicion Transitoria Segunda de la Resolucion ARCOTEL-
2019-0930 de 11 de diciembre de 2019, suscrita por la Direccion Ejecutiva de la Agencia de
Regulacién y Controf de las Telecomunicaciones, deberia dejar sin efecto la Resolucién ARCOTEL-
2019-0647 de 13 de agosto de 2019, con la cual se inicié ef proceso de terminacion del titulo habilitante
de la estacion de radiodifusion sonora denominada “RADIO TURBO AMBATO 93.3” (93.3 MHz) matriz
de la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, suscrito el 02 de mayo de 2017, con la compafiia
SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A.; en aplicacion de fo dispuesto en ios articulos 47
numeral 3 de Ja Ley Organica de Telecomunicaciones; articulo 112 numeral 8 de ia Ley Orgénica de
Comunicacion; articulo 21 del Reglamento General a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones; y,
articulos 199 y 200 del "REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO.”,

En ejercicio de sus atribuciones,
RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento de los escritos ingresados por la Representante Legal de la
compafiia SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S.A., con tramites Nos. ARCOTEL-DEDA-
2019-015037-E de 10 de septiembre de 2019; y, ARCOTEL- DEDA-2019-017116-E de 21 de octubre
de 2019, del memorando No. ARCOTEL-CCON-2018-1037-M de 7 de septiembre de 2018, suscrito
por la Coordinacion Técnica de Control, mediante el cual remitié los Informes Técnicos No. IT-CZO3-
2018-0168 de 18 de abril de 2018 y No. ARCOTEL-IT-CCDE-C-2018-047 de 07 de septiembre de 2018:
del memorando No. ARCOTEL-CCON-2019-1562-M de 02 de diciembre de 2019, suscrito por la
Coordinacién Técnica de Control; y, acoger el Informe Juridico de sustanciacion del proceso de
terminacién del titulo habilitante iniciado con Resolucién ARCOTEL-2019-0647, No. 1J-CTDE-2020-
0045 de 10 de febrero de 2020.

ARTICULO DOS.- £n cumplimiento de la Disposicion Transitoria Segunda de la Resolucion ARCOTEL-
2019-0930 de 11 de diciembre de 2019, suscrita por la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, se deja sin efecto la Resolucion ARCOTEL-2019-0647 de 13 de
agosto de 2019, con ia cual se inicid et proceso de terminacion del titulo habilitante de la estacion de
radiodifusion sonora denominada “RADIO TURBO AMBATO 93.3" (93.3 MHz) matriz de la ciudad de
Ambato, provincia de Tungurahua, suscrito el 02 de mayo de 2017, con la compafia SERVICIOS
COMUNICACIONALES TURBAM S.A.

ARTICULO TRES.- La Coordinacién Técnica de Control debera notificar a la Representante Legal de
ta compafiia SERVICIOS COMUNICACIONALES TURBAM S A, para que efectUe la correccion o
rectificacion respectiva, en el plazo de hasta sesenta (60) dias, que se contabilizara a partir del dia habit
siguiente de la fecha de la notificacion del oficio respectivo; caso contrario, dicha Coordinacion notificara
a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, a fin de que con sujecién a sus competencias, inicie
el procedimiento de terminacion del respectivo titulo habilitante.

ARTICULO CUATRO.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo proceda a notificar el
contenido de la presente Resolucion a la Representante Legal de la compafila SERVICIOS
COMUNICACIONALES TURBAM S.A; al Consejo de Regulacion, Desarrollo y Promocion de la
Informacion y Comunicacién; y, a las Coordinaciones: Técnica de Titulos Habilitantes, General Juridica,
Teécnica de Control, General Administrativa Financiera, General de Planificacion y Gestion Estratégica,
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radiceléctrico, Direccion Técnica de Gestién
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Econdmica de Titulos Habilitantes y Unidad Técnica de Registro Publico de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, para los fines consiguientes.

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.

Firmo en virtud de las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
ARCOTEL; y, por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, de acuerdo con la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de
2019, publicada en el Registro Oficial No. 74 de 06 de noviembre de 2019, modificada con Resolucién
ARCOTEL-2019-0760 de 30 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 75 de 07 de
noviembre de 2019.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el T 3 F EB 2020

gs. Galo Cristébal Procel Ruiz
COORDINADOR TECNICO DE TiITULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborada-per: Revisado por —dprabado por: A
s AT, ’ \‘-.
e HerBafs s
~~Ab. Josué Constante Dra.Fatiana Bolafios Mgs- T Qyel Hermosa
Servidor Publico Servidora Plblica DIRECTOR TEC DE TITULOS HABILITANTES
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
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