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RESOLUCION ARCOTEL - 2020 -
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

CONSIDERANDO:

Que, laLey Organica de Telecomunicaciones - LOT, publicada en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, tiene por objeto, conforme su
articulo 1, desarrollar el régimen general de telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico como sectores estratégicos del Estado que comprende las potestades
de administracion, regulacion, control y gestién en todo el territorio nacional, bajo los
principios y derechos constitucionalmente establecidos; asi también la LOT en el
articulo 142 crea la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, como la entidad encargada de la administracién, regulacién y control de
las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos tecnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Que, la Ley orgdnica de simplificacion y progresividad tributaria, publicada en el Registro
Oficial Suplemento 111 de 31 de diciembre de 2019, sobre las reformas a la Ley
Organica de Telecomunicaciones, en su articulo 48, dispuso lo siguiente:

“Art. 48.- Suslitiyase el articulo 43 por el siguiente:

Articulo 43 - Los titulos habilitantes para la prestacion de servicios del régimen general
de telecomunicaciones, y uso y/o explotacion del espectro radioeléctrico, tendran una
duracion de hasta veinte (20) afios, conforme la normativa y disposiciones que para el
efecto emita la Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones.

Las empresas beneficiarias de los titulos oforgados en virtud de fa presente Ley
deberan cumplir, en materia tarifaria, con las reducciones y beneficios previstos en la
Ley Organica de las Personas Adultas Mayores y la Ley Orgénica de Discapacidades”.

Que, las competencias del Director Ejecutivo de la ARCOTEL se encuentran dispuestas en
ia LOT en su articulo 147, estableciéndose: “Con excepcion de las competencias
expresamente reservadas al Directorio, fa o el Director Ejecutivo tiene plena
competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de
esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, requiacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico”, concordante con el
articulo 148, referente a las atribuciones del Director Ejecutivo, que determina: “3.
Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion
de fos titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo
como mediante concurso pablico, asi como suscribir los correspondientes titulos
habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos
expedidos por el Directorio. // 4. Aprobar la normativa para Ia prestacion de cada uno
de los servicios de telecomunicaciones, en los que se incluiran los aspectos técnicos,
economicos, de acceso y legales, asi como los requisitos, contenido, términos,
o condiciones y plazos de los titulos habilitantes y cualquier otro aspecto necesario para "b
h el cumplimiento de los objetivos de esta Ley”
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Que, el Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicado en el

Que,

Que,

Que,

Suplemento del Registro Oficial No. 676 de 25 de enero de 2016, en el articulo 13,
determina que para la prestacién de servicios del regimen general de
telecomunicaciones, asi como para el uso o explotacion del espectro radioeléctrico, se
requiere de un titulo habilitante otorgado por la ARCOTEL e inscrito en el Registro
Publico de Telecomunicaciones y en el articulo 14, establece que para el otorgamiento
y renovacion de titulos habilitantes sea por delegacion o para entidades y empresas
publicas que vayan a prestar cualquier servicio del régimen general de
telecomunicaciones o uso y explotacion del espectro radioeléctrico, se observaran los
procedimientos, requisitos, términos, plazos y condiciones que se establezcan en el
Reglamento para Qtorgar Titulos Habilitantes que emita el Directorio de la ARCOTEL.

el Reglamento ibidem, dispone: "Articulo 16.- Contenido de los titulos habilitantes por
delegacion.-El contenido minimo para ios titulos habilitantes por delegacion, como
Concesion, Permiso o Registro de Servicios, segtn corresponda, sera establecido por
la ARCOTEL a través del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes.

El Director de la ARCOTEL aprobara los formatos, modelos o instrumentos que
considere pertinentes para la suscripcion de los titulos habilitantes, en los que definira
sus términos, condiciones y plazos”.

mediante Resolucién Nro. 10-09-ARCOTEL-2019 de 18 de abril de 2019, el Directorio
de la ARCOTEL, interpretd el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico, y el Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones
y servicios de radiodifusion por suscripcién, estableciendo en su articulo 2 que: 4...)
los servicios: Portador, Cable Submarino y Segmento Espacial, son independientes,
han sido definidos en forma expresa como tales y les corresponde a cada uno de effos,
se les otorgue un tiulo habilitante de Registro con dicha denominacion, segun lo
dispuesto en el numero 1 del articulo 36, articulo 37 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones y numero 2, letra c) del Articuto 13 del Reglamento General a la
Ley Organica de Telecomunicaciones.”.

mediante Resolucién Nro. 15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019,
publicada en el Registro Oficial Edicion Especial Nro. 144 de 29 de noviembre de 2019,
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, expidié la reforma y
codificacion al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen
general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, que
establece: “Articulo 22.- Titulos habilitantes por delegacion.- Los tipos de titulos
habilitantes que se oforgan por delegacion, son: (...) Registro de Servicios.- Para la
prestacion de servicios poriador, telecomunicaciones moviles por satélite, cable
submarino, segmento espacial, valor agregado, acceso a Internet, troncalizado,
comunales.(...)”, concordante con el articulo 37 de la Reforma y Codificacién Ibidem,
que establece. “Articulo 37.- Titulo habilitante de registro de servicios.- Este tipo
de titulo habilitante se otorgara a las personas naturales o juridicas establecidas en ef
articulo 21 del presente reglamento, que cumplan los términos y condiciones previstos
en fa Ley Organica de Telecomunicaciones, su reglamento general de aplicacion; vy,
los requisitos técnicos, econémicos y legales establecidos en el presente reglamento.

(...) Sin perjuicio de servicios que sean determinados por el Directorio de fa ARCOTEL, i
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en funcion de los avances tecnoldgicos, asi como de la determinacion del tipo de
habilitacion para otros servicios no definidos en la tey COrganica de
Telecomunicaciones, se requiere el titulo habilitante de Registro, para los
siguientes servicios: (...) Cable submarino...”; adicionalmente en el articulo 38 de
la Reforma Ibidem se establecen los requisitos; en los articulos 39 al 44 el
procedimiento para el otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios;
articulo 45 el plazo de duracién del titulo habilitante:; y, el articulo 46 determina los
derechos por el otorgamiento de titulo habilitante y tarifa por uso de frecuencias: y con
respecto a la garantia de fiel cumplimiento el articulo 47 menciona que se entregara la
garantia de fiel cumplimiento, que se determinen en los titulos habilitantes, en dicho
Reglamento y en las regulaciones que para el efecto emita la ARCOTEL.

Que, el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios dei régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico (Reforma y Codificacién),
en el Libro V, Capitulo I, establece que el valor de las garantias de fiel cumplimiento
sera establecido al inicio de la vigencia del titulo habilitante y se revisara cada cinco
(5) afos en funcion de los criterios establecidos en dicho reglamento, y su renovacién
se realizara como minimo anuaimente. La garantia de fiel cumplimiento tendra las
caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la
ARCOTEL; las mismas que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracién
del titulo habilitante o titulos habilitantes a los que se encuentre vinculada, mas
noventa (90) dias témino adicionales, entre otros aspectos.

Que, mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2019-0905 de 26 de noviembre de 2019, la
Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, establecit que para la provision del servicio de
cable submarino, se aplica la Norma UIT-T G.826 de la UIT, hasta que el Directorio de
la ARCOTEL emita la norma correspondiente, o apruebe y actualice los parametros de
calidad del servicio antes mencionado.

Que, mediante memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2020-0070-M de 10 febrero de 2020, la
Coordinacion Técnica de Regulacion, remitié el Informe Técnico Nro. IT-CRDS-GR-
2019-0054 de 05 de diciembre de 2019 y puso a consideracion de la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, el modelo de titulo habilitante a aplicarse para el
otorgamiento de titulos habilitantes del servicio de cable submarino en consideracion
a lo establecido en la resolucién Nro. 15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de
2019 y demas normativa vigente aplicable. Asi también, con memorando Nro.
ARCOTEL-CJUR-2020-0077-M de 31 de enero de 2020 y alcance con memorando
Nro. ARCOTEL-CJUR-2020-0082-M de la misma fecha, la Coordinacién General
Juridica, en atencion al pedido realizado por la Coordinacion Técnica de Regulacion
contenido en el memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2020-0023-M de 14 de enero de
2020, remiti6 el informe juridico de legalidad correspondiente.

En ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias,

RESUELVE:

Articulo 1.- Avocar conocimiento y acoger el Informe Técnico No. IT-CRDS-GR-2019-0054
de 05 de diciembre de 2019, elaborado por la Direccion Técnica de Regulaciéon de los ¢

Servicios y Redes de Telecomunicaciones, aprobado por la Coordinacion Técnica de \E
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Regulacion con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2020-0070-M de 10 de febrero de 2020;
asi como, el informe juridico Nro. ARCOTEL-CJDA-2020-0005 de 31 de enero de 2020 y
alcance con la misma fecha y numero, remitidos y aprobados por la Coordinacion General
Juridica con memorandos Nro. ARCOTEL-CJUR-2020-0077-M y Nro. ARCOTEL-CJUR-
2020-0082-M, de 31 de enero de 2020.

Articulo 2.- Aprobar el modelo de titulo habilitante de registro para la prestacion del servicio
de cabie submarino, anexo a la presente Resolucién.

Articulo 3.- Encargar la aplicacion de la presente Resolucion a la Coordinacién Técnica de
Titulos Habilitantes a través de las Direcciones Técnicas pertinentes, asi como a las
Direcciones y Oficinas Técnicas de la ARCOTEL que se les haya delegado o delegue
competencia en la gestion de otorgamiento de titulos habilitantes, segun corresponda.

Articulo 4.- La Direccién Técnica de Titulos Habilitanies de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, sera la responsable de ia motivacion e incorporacion de los datos que
correspondan a cada uno de los titulos habilitantes, asi como del cumplimiento de las
obligaciones normativas que al efecto correspondan, previo a efectuar la inscripcion en el
Registro Ptblico de Telecomunicaciones y la notificacion respectiva. En caso de que a las
Coordinaciones, Direcciones Técnicas y Oficinas Zonales de la ARCOTEL se les haya
delegado o delegue competencia en la gestion de otorgamiento de titulos habilitantes, el
Director Tecnico Zonal y el responsable de la Oficina Técnica, respectivamente, estableceran
el area responsable de dicha incorporacion.

Articulo 5.- Las variantes que pudieran requerirse al modelo del titulo habilitante aprobado
por medio de la presente resolucién, para su correcta aplicacion en los distintos casos que se
presenten; inclusive por actualizacion normativa, seran realizadas directamente por la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, lo cual sera informado a la Direccion Ejecutiva;
incluyendo lo pertinente al articulo 3 de la resolucion de otorgamiento del titulo habilitante
constante en el modelo en mencién, en retacién con el establecimiento de nuevos parametros
0 valores para el pago de derechos por el otorgamiento de titulos habilitantes que establezca
a futuro la ARCOTEL en cumplimiento de la Disposicion Transitoria Novena de la reforma y
codificacién al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general
de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Articulo 6.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, la notificacion de la
presente resolucion a las Coordinaciones Técnicas, Coordinaciones Generales, Direcciones
Técnicas; y, a las Direcciones Técnicas Zonales involucradas en el proceso de otorgamiento
de titulos habilitantes, para los fines pertinentes.

DISPOSICION DEROGATORIA
Primera.- Déjese sin efecto ia Resolucién Nro. ARCOTEL-2016-0614 de 05 de julio de 2016,

por la cual se aprobd el modelo de titulo habilitante de Registro del Servicio de Transporte
Internacional, modalidad cable submarino.

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata a partir de su suscripcién.
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Expediente No. (Cédigo de Usuario generado electrénicamente)
Titulo habilitante: de Registro

RESOLUCION ARCOTEL-20XX-

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro para la_prestacion del servicio de cable

submarino a: (persona natural o juridica) ......ccccccoeereeeereenennennen

En cumplimiento de la disposicién contenida en el numeral 3, articulo 148 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones - LOT y en el numeral 4, articulo 9 del Reglamento a la LOT que
faculta a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones - ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el
otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en
consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El(la) peticionario(a) (en caso de persona juridica debe constar la razén social yel
nombre del Representante Legal)................. mediante solicitud dirigida a la Direccién
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL,
solicita se otorgue a su favor, el titulo habilitante de Registro para la prestacion del Servicio
Cable Submarino, con sujecion a los requisitos y procedimiento previstos en la Resolucién
Nro. 15-16-ARCOTEL-2019, de 19 de noviembre de 2019, publicada en el Registro Oficial,
Edicion Especial No. 144 de 29 de noviembre de 2019, mediante la cual se expide ia reforma
y codificacion al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen
general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Segundo.- Con memorando ................... de .................., se pone en ¢onocimiento de la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, los - dictamenes Nros.................. {describir los
dictamenes que deben emitirse) relativos a la solicitud presentada, en los que se concluye
que se cumplen con los requisitos técnicos, econdémicos y legales, por lo que se recomienda
otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion del Servicio Cable Submarino
mediante acto administrativo motivado. '

(Nota: Los antecedentes sefialados son de manera ejemplificativa, por tanto estos deberan
ser adecuados y complementados y de ser el caso, actualizados segln corresponda en cada
caso por ia Direccion -la que tenga la atribucion de acuerdo con la estructura organizacional
de la ARCOTEL-).

I FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones ARCOTE L, como entidad encargada de la administracion,
regulacién y control de las telecomunicaciones y deif espectro radioeléctrico y su gestién, asi
como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioetéctrico o que instalen y operen redes.
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Segundo.- Los articulos 37 de la LOT y 13 del Reglamento General a la LOT, determinan los
titulos habilitantes que la ARCOTEL puede otorgar, dentro de los cuales se dispone que para
la prestacion del servicio de cable submarino, se otorgara el titulo habilitante de registro de
sernvicios.

Tercero.- De acuerdo con lo dispuesto en el articuic 41 de la LOT, el registro de servicios se
otorgara a través de acto administrativo motivado en el que se hara constar adicionalmente
una declaracion de sujecién del prestador al ordenamiento juridico vigente y a la normativa
correspondiente.

Cuarto.- El articulo 43 de ia Ley Organica de Telecomunicaciones, sustituido por el articulo
48 de ia Ley organica de simplificacion y progresividad tributaria, establece que; “Los titulos
habilitantes para la prestacién de servicios del régimen general de telecomunicaciones, y uso
y/o explotacion del espectro radioeléctrico, tendrén una duracion de hasta veinte (20) afios,
conforme la normativa y disposiciones que para el efecto emita la Agencia de Regulacién y
Control de Telecomunicaciones.”.

Quinto.- En el numeral 11, del articulo 144 de ia LOT se determina que es competencia de la
ARCOTEL: “Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos
habilitantes.”, y en el articulo 148, dentro de las atribuciones de la Direccién Ejecutiva, sefala:
“3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de
los litulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio.”, “4. Aprobar la normativa para la prestacién de cada uno de los servicios de
telecomunicaciones, en los que se incluiran los aspectos técnicos, econémicos, de acceso y
legales, asi como los requisitos, contenido, términos, condiciones y plazos de los titulos
habilitartes y cualquier otro aspecto necesario para el cumplimiento de los objetivos de esta
Ley”; “16. Ejercer las demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento
Jjuridico no atribuidas al Directorio.”,

Sexto.- En la reforma y codificacién al reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico,
en el Libro | de Otorgamiento de Titulos Habilitantes; Capitulo VI, se reguila respecto del
otorgamiento de titulos habilitantes de registro de servicios para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones: en el articulo 37 se hace mencién al otorgamiento de un titulo habilitante
de registro de servicios; en el articulo 38 se estabiecen los requisitos; en los articulos 39 al 44
consta el procedimiento para el otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios; en
el articulo 45 se sefiala el plazo de duracién del titulo habilitante; y, en el articulo 46 determina
los derechos por el otorgamiento de titulo habilitante y tarifa por uso de frecuencias; asi
también en la reforma ibidem se sefiala en el articulo 47 que se entregara la garantia de fiel
cumplimiento, que se determine en los tituios habilitantes, en dicho Reglamento y en las
regulaciones que para el efecto emita la ARCOTEL.

Septimo.- En el Reglamento para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y
servicios de radiodifusion por suscripcion, se regula, entre otros, 1a prestacién del servicio de
cable submarino.

Octavo.- Con Resolucion No. 10-09-ARCOTEL-2019 de 18 de abril de 2019, el Directorio de
la ARCOTEL, interpreté el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del
régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radiceléctrico (reglamento
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hoy derogado con Resolucién Nro.15-16-ARCOTEL-2019); y, el Reglamento para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por suscripcién,
estableciendo que los servicios portador, cable submarino y segmento espacial, son
independientes, y han sido definidos en forma expresa como tales y ies corresponde a cada
uno de ellos, se les otorgue un titulo habilitante de Registro con dicha denominacion; y
disponiendo la adecuacion reglamentaria en relacion con dicha interpretacion, aspecto que
fue incluido en la reforma y codificacién al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Noveno.- El articulo 37 de la reforma y codificacién al Reglamento para otorgar fitulos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del
espectro radioeléctrico, establece que el titulo habilitante de registro de servicios se
instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo,
suscribir la declaracién con sujecion a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante,
al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante
del que se trate.

Con fundamento en los citados antecedentes de hecho y de derecho, la Direccidn Ejecutiva
de la ARCOTEL,

(Nota: Los fundamentos de derecho, de ser necesario, seran actualizados por la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes).

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de (persona natural o juridica)...............o, por el plazo de
veinte (20) afios, el titulo habilitante de Registro para ia prestacién del servicio de cable
submarino, de conformidad con las condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo
Z; de los datos del servicio; y, de las condiciones particulares de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestacién del servicio debera realizarse de conformidad con el presente Titulo
Habilitante, a Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento
para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por
suscripcion, los reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita para el efecto la
ARCOTEL; y, demas normativa aplicable.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro del servicio de
cable submarino, el prestador pagara el valor de 0.5 % anual sobre los ingresos brutos
facturados provenientes de la prestacion del servicio (empresas mixtas, régimen privado y de
la economia popular y solidaria, empresas publicas de propiedad estatal de los paises de la
comunidad internacional). Los pagos seran trimestrales, de conformidad con lo establecido en
la disposicion transitoria novena de la reforma y codificacion al Reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del
espectro radioeléctrico.

(Nota: En el evento de que se modifique el valor de los derechos de otorgamiento del titulo
habilitante, mediante normativa o disposicién posterior del Directorio de la ARCOTEL, la
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, actualizara directamente el texto del presente
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articulo del modelo de titulo habilitante y lo aplicara para los nuevos titulos habilitantes gue se
otorguen para este servicio.).

Articulo 4.- E| prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccién
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo sefialado en el Libro V de la reforma y codificacion al
reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una
garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de incondicional,
irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente mientras dure este tituio
habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales a la fecha de su vencimiento.

El valor de la garantia de fiel cumplimiento sera establecido en base a las disposiciones y
criterios de la reforma y codificacion al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguird por las causales previstas en la LOT, lo
dispuesto en el Reglamento General a la LOT, la reforma y codificacion al Reglamento para
otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico y demas normativa vinculada, y el procedimiento para
la terminacion, sera el previsto en el mencionado Reglamento. Las consecuencias de la
terminacion o extincion del titulo habilitante, seran las que correspondan, seguin la normativa
aplicable.

Articulo6.-La ........................ (persona natural o juridica), a través de la suscripcion de la
declaracién de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al
cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Resolucién, sus Anexos y
Apendices, asi como a lo dispuesto en la LOT, su Reglamento General, la reforma y
codificacién al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general
de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico; Reglamento para la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcion;
y, demas reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo que resulte
pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Nombramientos del Director/a Ejecutivo/a de la ARCOTEL o su delegado y del
representante legal de la empresa (para persona juridica).

b) Copia de la solicitud.

c) Anexo 1, Datos del Servicio.

d) Anexo 2, Condiciones Generales.
Apéndice 1: Informacion Téchica de la red.
Apéndice 2: Informacion Técnica del servicio.
Apéndice 3: Plan de Expansion.

Apéndice 4: Vinculacion.
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Apéndice 5. Parametros Minimos de Calidad.

e) Declaracién de Sujecion.

Articulo 8.- Disponer a la Direccién ................ {la que corresponda de acuerdo con la
estructura organica organizacional de la ARCOTEL), proceder con la firma de la Declaracion
de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este titulo habilitante y sus

anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones, y efectie las notificaciones
respectivas,

Dadoen......................

DIRECTOR(A) EJECUTIVO(A)
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR
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ANEXO1

DATOS DEL SERVICIO

DATOS DEL PRESTADOR DEL, TITULO HABILITANTE DE

REGISTRO DEL SERVICIO CABLE SUBMARING

RAZON SOCIAL! PERSONA NATURAL

RUC/C.C./Pasaporte

NACIONALIDAD:

DOMICILIO Y NOTIFICACIONES
(incluye correo electrénico)

REPRESENTANTE LEGAL Y Nombres/Apellidos:

PERSONA  RESPONSABLE A C.C/Pasaporte:

EFECTOS GE NOTIFICACIONES ! Cargo:

VINCULACION ; {Detallar segun declaracion juramentada presentada)
Pt AZO DE INICIO DE OPERACIONES : 1 afio

DESCRIPCION :

DE LA RED Y DEL SERVICIO; !

FRECUENCIAS ASIGNADAS i Verapéndices

DURACION : 20 afios

AREA DE COBERTURA ASIGNADA

Determinada por Ja ubicacion de 1a estacién de amarre del cable submating

Ver Apéndice3 del Anexo 2

PLAN DE EXPANSION
RESPONSABLE DEL REGISTRO Y '

CUSTODIA DE TITULO oree e {determinar segun estructura y delegacién de atribuciones)
RESPONSABLE/S DE LA ceeeeen o (determinar seguin estructura y detegacién de atribuciones)
ADMINISTRACION DEL TITULO

HABILITANTE

PAGA DERECHOS DE REGISTRO
DEL SERVICIO

Si

PAGA DERECHOS DE CONCESION
DE USO DE FRECUENCIAS

No, ya gue no requiere de uso del espectro radioeléctrico.

PAGA TARIFAS POR USO DE
FRECUENCIAS

No, ya que no requiere de uso def espactro radiceléctrico.

PAGA LA CONTRIBUCION PREVISTA
EN EL ARTICULO 92 DE LA LOT

Si

ESTA SUJETO AL ARTICULO 34 DE
LA LOT, S| SU NUMERQ DE
ABONADOS, CLIENTES/USUARIOS
LO DETERMINA

Si

SUWJETO A LA PRESENTACION DE
GARANTIAS DE FIEL :
CUMPLIMIENTC DEL  TiTULO:
HABILITANTE ;

'
'
'
'
[
'
1
1
]
]
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO CABLE
SUBMARINO

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El objeto del presente instrumento es habilitar al operador, la prestacion del servicio
de cable submarino de acuerdo con las caracteristicas técnicas sefialadas en los
Apéndices.

1.2 Ei prestador, ofrecera el servicio de cable submarino, con la tecnologia que considere
apropiada. El detalle técnico inicial consta en los Apéndices 1 y 2 de este anexo. Para
el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 2.- FRECUENCIAS.-

21 El prestador del servicio cable submarino no requiere uso de espectro radioeléctrico,
dada su naturaleza.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES.-
31 Para con el cliente

Las relaciones entre el prestador y el cliente se regiran por los términos y condiciones
de un contrato negociado entre las partes, el que se sujetara al ordenamiento juridico
vigente, de manera especial a la Ley Organica de Defensa del Consumidor y su
Reglamento; la Ley Organica de Telecomunicaciones y su Reglamento; la Norma
tecnica que regula las condiciones generales de los contratos de adhesion, del
contrato negociado con clientes y del empadronamiento de abonados y clientes, y el
Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de
radiodifusién por suscripcion.

3.2  Operacion e Inspecciones

3.21 La operacion del servicio de cable submarino se sujetard a lo previsto en la Ley
Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por
suscripcion, las resoluciones que emita la ARCOTEL y el ordenamiento juridico
vigente; asi como este titulo habilitante y sus anexos y apéndices.

3.2.2  Elprestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios y servidores
de la ARCOTEL, para la realizacién de inspecciones, previo coordinacién de la
ARCOTEL, y presentar a éstos los datos técnicos y demas documentos que tengan
relacion con este Anexo, en lo que fuere aplicable, cuando asi lo requieran, incluyendo
las facilidades a la ARCOTEL para que inspeccione y realice las pruebas necesarias
para evaluar la calidad del servicio, sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara
constancia, por escrito de la informacidn obtenida y entregada.
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3.2.3 Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningin concepto se impedira el acceso
a informacion, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electrénico,
programas informaticos, equipos, etc. recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

3.2.4 Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electrénico, en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el Ordenamiento Juridico
vigente.

3.2.5 El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

3.2.6 Los puntos de conexidn del prestador, estaran ubicados en la Estacion de Amarre del
cable submarino y esta prohibido que el titular se extienda a otros puntos en el territorio
ecuatoriano con este titulo habilitante.

3.3 Instalacién y Operacion

El plazo para la instalacién y operacién del servicio de cable submarino es de un (1)
afo, contado a partir de la fecha de inscripcion de este titulo habilitante en el Registro
Pablico de Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie operaciones notificara
a la ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo habilitante dentro del plazo
indicado.

El prestador podra solicitar prérroga para el inicio de operaciones de conformidad con
la Disposicion General Décima Quinta de la reforma y codificacion al Reglamento para
otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico.

Si luego del plazo otorgado no se ha instalado e iniciado las operaciones, se extinguira
el titulo habilitante de Registro del servicio, para o cual la ARCOTEL debera notificar
la Resolucién motivada, observando el debido proceso de conformidad con la reforma
y codificacion al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen
general de telecomunicaciones y frecuencias de! espectro radioeléctrico.

3.4 Adecuaciones Técnicas
El prestador del servicio, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacion
previa disposicion de la ARCOTEL.

3.5  Contabilidad regulatoria - administrativa
El presente registro de servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante

que haya obtenido el prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados,
para lo cual debera llevar contabilidad separada de costos, o regulatoria, de
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conformidad con el ordenamiento juridico vigente y las disposiciones o formulario que
la ARCOTEL defina para el efecto.

3.6 Interferencias o daios

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias perjudiciales o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

3.7  Registro de infraestructura

Es obligacion del prestador registrar o solicitar la autorizacion pertinente, en relacién
con la infraestructura necesaria para la prestacion del servicio de cable submarino, sus
modificaciones y ampliaciones de capacidad, infraestructura y otros vinculados al
presente titulo habilitante, cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto,
acorde con los formatos y procedimientos que emita la ARCOTEL de conformidad con
el ordenamiento juridico vigente.

3.8 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacidn del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.9  Planes de contingencia

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en
caso de desastres naturales o conmocion interna para garantizar la continuidad del
servicio de conformidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones, el ordenamiento
juridico vigente y el presente titulo habilitante, los cuales podran ser solicitados por la
ARCOTEL cuando estime pertinente.

3.10 Oftras obligaciones

3.10.1 El prestador debe cumplir con las obligaciones de caracter técnico, juridico, econémico
o cualquier otra que se derive del ordenamiento juridico vigente, independientemente
de que se encuentre incurso en la aplicacién de procesos de terminacién del titulo
habilitante o de intervencion, determinacién de infracciones o sanciones, ejecucion de
medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la aplicacion de la normativa
vigente.

3.10.2 Las que se deriven del Reglamento para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusién por suscripcion.

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR.-

41. Las que se deriven del Reglamento para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscripcion y del ordenamiento
juridico vigente.
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ARTICULO 5.-DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA ARCOTEL.-

La ARCOTEL ejercera los derechos y cumplird con las obligaciones previstas en el
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 6.- INFORMES.-
6.1. Informes

El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su
titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacién, lo siguiente y en ios
formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

6.1.1 Informacién Trimestral.- A presentarse, segun corresponda hasta el 15 de abil, el
15 de julio, el 15 de octubre y el 15 de enero, con detalle mensual:

- Reporte del nimero de clientes a los que presta el servicio y capacidad total activada.

- Reporte de ampliacién y uso de capacidad del cable submarino.

- Reporte de los servicios prestados, del trafico originado y terminado en el territorio
ecuatoriano.

- Reporte de la calidad del servicio.

6.1.2 Informacién Semestral.- A presentarse, segin corresponda, hasta el 15 de julio, y el
15 de enero, con detalle mensual:

- Reporte de modificacion de l|a capacidad de transporte de sefales de
telecomunicaciones.

- Reporte de facturacion por la provisién de capacidad.

- Reporte de tarifas.

6.1.3 Informacién Anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio:

- Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaiiias, en el caso de personas juridicas.

- Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios
de Rentas Internas (SRI). :

- Presentacion del formulario de Declaracién del Impuesto al Valor Agregado, IVA
(original y sustitutivas).

- Formularios de desagregacion de ingresos, costos y gastos definidos por la
ARCOTEL..

6.2  Lainformacion prevista en este articulo, debera ser entregada a la ARCOTEL, a través
de un Sistema Automatizado de Adquisicion de Datos - SAAD, provisto por el prestador
del servicio en los formatos que establezca para tal efecto la ARCOTEL, de
conformidad con lo establecido en el Reglamento para la prestacion de los servicios
de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcion, lo cual sera
comunicado al prestador.

ARTICULO 7.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-
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71 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara las modificaciones relacionadas con
la prestacion del servicio de cable submarino conforme la reforma y codificacion al
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

ARTICULO 8.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

8.1 La informacién entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial de acuerdo
con el ordenamiento juridico vigente, sera tratada como tal por los funcionarios y
servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 9.- CONTROL.-

9.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con
lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- REGIMEN TARIFARIO.-

10.1  El régimen tarifario para la prestacion de! servicio cable submarino se sujetara al
ordenamiento juridico vigente. El servicio de cable submarino en la actualidad no esta
sujeto a la aplicacion de techos tarifarios; no obstante lo cual, en el evento de que en
el futuro la ARCOTEL, con sujecion al ordenamiento juridico vigente, decida regularlos,
¢l Prestador se obliga a respetarlos.

ARTICULO 11.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

1.1 La calidad en la prestacién del servicio de cable submarino, se sujetara al
ordenamiento juridico vigente. Mientras ia ARCOTEL no apruebe una nomma de
calidad del servicio de cable submarino, aplicara la Recomendacién UIT-T G.826 de la
Unién Internacional de Telecomunicaciones - UIT.

ARTICULO 12.- SOLUCION DE RECLAMOS.-

12.1 EI prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucién de
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 13.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

Para la renovacién del titulo habilitante de registro del servicio cable submarino, el prestador
debera solicitar la renovacion a la ARCOTEL, con por lo menos seis (6) meses de anticipacion
a la fecha de vencimiento del plazo del titulo habilitante que esta por concluir, cumpliendo con
los requisitos y procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de realizacién de
dicha solicitud. En caso de no solicitar la renovacién del titulo habilitante, éste terminara de
conformidad con lo establecido en la reforma y codificacion al Reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del
espectro radioceléctrico o normativa que la reemplace.
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APENDICE 1
INFORMACION TECNICA DE LA RED

(Informacion técnica de la red, contenida en el informe técnico para el servicio cable
submarino).
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APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DEL SERVICIO

0064

Informacién técnica que corresponda a la prestacién del servicio de cable submarino.

(Incluir la informacion técnica correspondiente)

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo
habilitante, respecto de la red, que de conformidad con la reforma y codificacién al Reglamento
para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico, requieran autorizacién de la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL, seran incorporadas al presente Anexo (Apéndice), mediante oficio emitido por la
ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos que correspondan conforme la

normativa aplicable.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decisién que
debera ser notificada mediante oficio al prestador; en caso favorable, se instrumentara
mediante marginacion en el ftitulo habilitante inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.
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APENDICE 3
PLAN DE EXPANSION
El plan de expansién para este servicio se sujetara a lo que disponga la Direccidn Ejecutiva,

cuando ésta lo requiera.

(A la fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, el servicio de cable submarino no
esta sujeto a Plan de Expansion.).
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APENDICE 4

VINCULACION

El solicitante posee las siguientes relaciones de vinculacion:

(Anadir informe)
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PARAMETROS MINIMOS DE CALIDAD

Para la provision del servicio cable submarino, aplica la Recomendacion UIT-T G.826 de la
UIT, hasta que el Directorio de la ARCOTEL emita la norma correspondiente, o actualice los
parametros de calidad del servicio.
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DECLARACION DE SUJECION:

YO, i, ,enmicalidadde .............................de .,
en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
declaro en forma expresa que en la prestacion del servicio, me sujeto a lo dispuesto en el
titulo habilitante de registro del servicio de cable submarino, la Ley Organica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacion, la reforma y codificacién al
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, el Reglamento para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por suscripcion, asi
como al ordenamiento juridico vigente; y las resoluciones que emita la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL.

Adicionalmente declaro que soy responsable por los documentos e informacién que he
presentado para la obtencion del titulo habilitante, por el cumplimiento de todos los requisitos:
Y, que el titulo habilitante se ejecutara durante todo el plazo del Registro, a cuenta y riesgo de
mi representada.

Quito,

c.c./pasaporte:

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES

P T N
W e Ll



