AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

EL
GOBIERNO
DE TODOS

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

s que ofrece y las formas de acceder a ellos, ho ndicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cum

D inacién del servicio

ARCOTEL-001_ Acceso a la informacién publica

ARCOTEL-002_ Provision de informacion técnica y estadistica del sector de las telecomunicaciones

ARCOTEL-003_ Certificacién de documentos

ARCOTEL-004_ Homologacién de equipos terminales de telecomunicaciones

ARCOTEL-005_ Otorgamiento de licencias no automaticas de importacion de decodificadores

ARCOTEL-006_ Otorgamiento de credenciales para importadores o ensambladores de equipos terminales de servicio mévil
avanzado

ARCOTEL-007_ Bloqueo de equipos terminales de servicio mévil avanzado

ARCOTEL-009_ Control técnico del espectro radioeléctrico

ARCOTEL-010_ Otorgamiento Temporal de Uso de Frecuencias para los Servicios de Radiodifusién Sonora — Television
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ARCOTEL-012_ Atencion a los consumidores de servicios de telecomunicaciones

1

[y

ARCOTEL-014_ Otorgamiento, Renovacién, Administracion y Extincidn de Titulos Habilitantes para el Servicio de Acceso a Internet
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ARCOTEL-015_ Otorgamiento, Renovacién, Administracion y Extincidn de Titulos Habilitantes para el Servicio de
Telecomunicaciones Moviles por Satélite
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ARCOTEL-016_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para Redes Privadas y Uso de
Frecuencias de Telecomunicaciones

14

ARCOTEL-017_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio Portador
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ARCOTEL-018_ Otorgamiento, Renovacién, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio Mévil Avanzado
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ARCOTEL-019_ Otorgamiento y Renovacidn de Frecuencias Temporales de Telecomunicaciones
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ARCOTEL-020_ Otorgamiento, Renovacién, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para los Servicios: Comunal,
Troncalizado y Transporte Internacional Modalidad Segmento Espacial

18

ARCOTEL-022_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio de Radiolocalizacion

19

ARCOTEL-023_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio de Radioaficionados y
Banda Ciudadana
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ARCOTEL-024_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio de Radiodifusion
Sonora y Television por Sefial Abierta

2

[y

ARCOTEL-025_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio Mévil Avanzado a
través de Operador Movil Virtual

22

ARCOTEL-026_ Inscripcién y Cancelacion a Proveedores de Infraestructura fisica

23

ARCOTEL-027_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio de Valor Agregado

24

ARCOTEL-028_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincidn de Titulos Habilitantes para Entidades de Certificacion de
Informacion y Servicios Relacionados Acreditados

25

ARCOTEL-030_ Otorgamiento, Renovacion, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para Sistemas de Audio y Video por
Suscripcion

26

ARCOTEL-031_ Otorgamiento, Renovacién, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio de Telefonia Fija

27

ARCOTEL-032_ Otorgamiento, Renovacién, Administracion y Extincion de Titulos Habilitantes para el Servicio Transporte
Internacional modalidad Cable Submarino

28

ARCOTEL-033_ Otorgamiento, Administracion y Extincion del Certificado de Inscripcion para Centros de Acceso a la Informacion a
través de Internet (CIBERCAFES)
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ARCOTEL-035_ Prevencion de incidentes informdticos en las redes de telecomunicaciones

30

ARCOTEL-036_ Identificacion de incidentes informaticos

31

ARCOTEL-037_ Otorgamiento, Renovacién y Administracion de Titulos Habilitantes de frecuencias asociadas a la prestacion de

Servicios de Telecomunicaciones

La Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, actualizé el portafolio de
los servicios institucionales, estamos trabajando en la
renovacion de nuestras plataforma para brindar un mejor
servicio a la ciudadania.

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Tramites Ciudadanos
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