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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION Nro. ARCOTEL-2020-279
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 16 numeral 2, de la Constitucion de la Republica establece el derecho de todas las
personas, en forma individual o colectiva, a tener acceso universal a las tecnologias de
informacion y comunicacion.

Que, el articulo 66 numerales 23 y 25 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefialan como
derechos de todos los ciudadanos: “23. El derecho a dirigir quejas y peticiones individuales y
colectivas a las autoridades y a recibir atenciéon o respuestas motivadas. No se podra dirigir
peticiones a nombre del pueblo.”; “25. El derecho a acceder a bienes y servicios publicos y
privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion
adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas.”

Que, la Constitucidon de la Republica del Ecuador, en el articulo 226, dispone: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley. Tendran el deber de coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion”.

Que, la Norma Suprema en su articulo 227, prescribe: “La administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
Jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacién, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion”.

Que, respecto a las atribuciones del Estado sobre el espectro radioeléctrico y el sector de
telecomunicaciones, los articulos 261 y 313 de la Constitucion de la Republica, disponen: "Art.
261.- El Estado central tendrd competencias exclusivas sobre: (..) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuertos.”.- “Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad
ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia. Los sectores estratégicos, de decision y
control exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen
decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno
desarrollo de los derechos y al interés social. Se consideran sectores estratégicos la energia
en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el
transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el
espectro radioeléctrico, el agua, y los deméas que determine la ley”.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial Nro. 439 de 18 de febrero de 2015, tiene por objeto conforme el articulo 1,
desarrollar el régimen general de telecomunicaciones y el espectro radioeléctrico como
sectores estratégicos del Estado que comprende las potestades de administracion,
regulacién, control y gestion en todo el territorio nacional, bajo los principios y derechos
constitucionalmente establecidos; y, en su articulo 142, “Creacion y naturaleza”, dispone: “(...)
La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
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Su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”.

Que, las competencias de la ARCOTEL se encuentran establecidas en el articulo 144 de la LOT,
siendo entre otras: “1. Emitir las regulaciones, normas técnicas, planes técnicos y demas
actos que sean necesarios en el gjercicio de sus competencias, para que la provisién de los
servicios de telecomunicaciones cumplan con lo dispuesto en la Constitucion de la Republica
y los objetivos y principios previstos en esta Ley, de conformidad con las politicas que dicte el
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion.”,

Que, de acuerdo con el articulo 147, son atribuciones del Director Ejecutivo que: “(...)Con
excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de
los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para
regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que
usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de
audio y video por suscripcion’.

Que, de acuerdo al Principio de democratizacion de la comunicacion e informacion, establecido en
el articulo 12 de la Ley Organica de Comunicacion: “Las actuaciones y decisiones de los
funcionarios y autoridades publicas con competencias en materia de derechos a la
comunicacién, propenderan permanente y progresivamente a crear las condiciones
materiales, juridicas y politicas para alcanzar y profundizar la comunicacion democrética,
mediante el ejercicio de los derechos de comunicacion y libertad de expresion, el acceso
equitativo a la propiedad de los medios de comunicacion, creacion de medios de
comunicacién, generacion de espacios de participacion y al acceso a las frecuencias del
espectro radioeléctrico asignadas para los medios de radio y television abierta y por
suscripcion’.

Que, el articulo 3 de la Ley Organica para la Eficiencia y Optimizacién de Tramites Administrativos,
determina: “Principios.- Ademas de los principios establecidos en los articulos 227 y 314 de la
Constitucion de la Republica, los tramites administrativos estarén sujetos a los siguientes: 1.
Celeridad.- Los tramites administrativos se gestionaran de la forma mas eficiente y en el
menor tiempo posible, sin afectar la calidad de su gestién.”, “6. Pro-administrado e
informalismo.- En caso de duda, las normas seran interpretadas a favor de la o el
administrado. Los derechos sustanciales de las y los administrados prevaleceran sobre los
aspectos meramente formales, siempre y cuando estos puedan ser subsanados y no afecten
derechos de terceros o el interés publico, segtn lo determinado en la Constitucion de la
Republica.”;”8. Seguridad juridica.- En la gestiéon de tramites administrativos, las entidades
reguladas por esta Ley Gnicamente podran exigir el cumplimiento de los requisitos que estén
establecidos en una norma juridica previa, clara y publica.”; “10. Responsabilidad sobre la
informacion.- La veracidad y autenticidad de la informacién proporcionada por las y los
administrados en la gestion de tramites administrativos es de su exclusiva responsabilidad.”;
“14. Mejora continua.- Las entidades reguladas por esta Ley deberan implementar procesos
de mejoramiento continuo de la gestion de tramites administrativos a su cargo, que impliquen,
al menos, un anélisis del desempefio real de la gestion del trémite y oportunidades de mejora
continua.”

Que, el articulo 23 de la Ley ibidem, sefala: “Art. 23.- Prohibiciones.- Queda expresamente
prohibido para las entidades reguladas por esta Ley: 3. (...) En ningun caso se podra
rechazar el ingreso, recepcion o registro de solicitudes.”; “5. Atender extemporaneamente, no
atender motivadamente los requerimientos ciudadanos relacionados con los tramites
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administrativos o trasladar la carga de la prueba a las personas cuando se les determine
responsabilidades de cualquier clase.”

Que, el articulo 161 del Codigo Organico Administrativo establece: “Las administraciones publicas,
salvo disposicion en contrario, de oficio o a peticion de la persona interesada y siempre que
no perjudiquen derechos de una tercera persona, pueden conceder la ampliacion de los
términos o plazos previstos que no excedan de la mitad de los mismos. La peticion de la
persona interesada y la decision de la ampliacién se produciran antes del vencimiento del
plazo. En ningtn caso se ampliard un término o plazo ya vencido. No se ampliara el término o
plazo maximo para la emisién y notificacion del acto administrativo. La decisiéon de ampliacion
se notificara a las personas interesadas”.

Que, mediante Resoluciéon Nro. ARCOTEL-2020-0192 de 15 de mayo de 2020, la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, aprob¢ las “BASES PARA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS
DE ESPECTRO RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA EL
SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA
MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA POTENCIA, PARA LA
OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS’ y
sus anexos: ANEXO 1 (Lista frecuencias disponibles PPC), ANEXO 2 (Cronograma), ANEXO
3 (Solicitud revision resultados alcanzados), ANEXO 4 (Comunicacién de desistimiento del
PPC), ANEXO 5 (Declaracion responsable), ANEXO 6 (Estudio Técnico) y ANEXO 7 (Plan de
gestion y sostenibilidad financiera).

Que, conforme el cronograma aprobado conjuntamente con las “BASES PARA ADJUDICACION
DE FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO
COMPETITIVO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL ABIERTA
EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA
POTENCIA, PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS
Y COMUNITARIOS” se establece como plazo para la entrega de las solicitudes de los
peticionarios, el 15 de junio de 2020;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 de 16 de marzo de 2020, el Presidente de la Republica
declaré el Estado de Excepcion por calamidad publica en todo el territorio nacional por la
declaratoria de pandemia por COVID-19, en cuyo articulo 5 se declara el toque de queda, por
lo que no se podra circular en las vias y espacios publicos a nivel nacional a partir del 17 de
marzo de 2020, en los términos que disponga el Comité de Operaciones de Emergencias
Nacional, restringiéndose la libertad de transito y movilidad a nivel nacional.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1052 de 15 de mayo de 2020, el Presidente de la Republica
decreta renovar el Estado de Excepcion establecido mediante el Decreto Ejecutivo No. 1017
de 16 de marzo de 2020.

Que, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL con Resolucion Nro. ARCOTEL-2020-225 de 9 de
junio de 2020, entre otras cosas, dispone la ampliacién del plazo previsto en el Cronograma
para la recepcioén de solicitudes establecido en las Bases para la Adjudicacion de Frecuencias
de Espectro Radioeléctrico por Proceso Publico Competitivo para el Servicio de Radiodifusion
Sonora de Sefial Abierta en Frecuencia Modulada Analdgica, excepto estaciones de baja
potencia, para la operacion de Medios de Comunicacion Social Privados y Comunitarios,
aprobadas con Resolucion Nro. ARCOTEL-2020-0192 de 15 de mayo de 2020, siendo la
nueva fecha establecida hasta el 30 de junio de 2020.

Que, se han presentado ante esta Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
solicitudes de ampliacion del plazo de entrega de la documentacion para participar en el
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Proceso Publico Competitivo para el Servicio de Radiodifusion Sonora de Sefal Abierta en
Frecuencia Modulada Analdgica, excepto estaciones de baja potencia, para la operacion de
Medios de Comunicacion Social Privados y Comunitarios y, una peticién de que se permita la
revision, verificacion y, de ser el caso, modificacion de la informacion ingresada por el
solicitante en sus postulaciones dentro de la plataforma informatica, mientras se encuentre
vigente el plazo para recepcién de las mismas.

Que, efectuado el analisis de las peticiones planteadas, con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-
2020-0311-M de 27 de junio de 2020, la Coordinacion Técnica de Regulacion, en
cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Direccion Ejecutiva, solicita a la
Coordinacion General Juridica los criterios juridicos mediante los cuales se determine la
legalidad de atender las peticiones recibidas en la ARCOTEL, correspondientes al Proceso
Publico Competitivo de Radiodifusion Sonora FM.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CJUR-2020-0406-M de 27 de junio de 2020, la Coordinacion
General Juridica en contestacion al memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2020-0311-M, remite
los criterios juridicos mediante los cuales se determina, la legalidad de realizar una nueva
ampliacién al plazo para la recepcion de solicitudes para la Adjudicacion de Frecuencias de
Espectro Radioeléctrico por Proceso Publico Competitivo para el Servicio de Radiodifusion
Sonora de Sefial Abierta en Frecuencia Modulada Analdgica, excepto estaciones de baja
potencia, para la operacion de Medios de Comunicacién Social Privados y Comunitarios vy, la
legalidad de permitir la modificacion o carga de nuevos archivos en la plataforma informéatica
hasta la fecha limite para la presentacion de solicitudes.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2020-0312-M de 27 de junio de 2020, la
Coordinacion Técnica de Regulacion, en cumplimiento de las disposiciones emitidas por la
Direccion Ejecutiva y, de conformidad con los criterios juridicos emitidos con memorando Nro.
ARCOTEL-CJUR-2020-0406-M, solicita a la Coordinacion General Juridica el informe juridico
respecto del proyecto de resolucion correspondiente a la nueva ampliaciéon al plazo para la
recepcion de solicitudes y a la modificacién de informacion y documentos cargados en la
plataforma informatica hasta la fecha limite para la presentacion de solicitudes.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CJUR-2020-0407-M de 27 de junio de 2020, la Coordinacion
General Juridica en contestacion al memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2020-0312-M, remite
el informe juridico respecto de la legalidad del proyecto de resolucion correspondiente a la
nueva ampliacion del plazo para la presentacion de solicitudes y a la modificacion de
informacion y documentos anexos cargados en la plataforma informatica hasta la fecha limite
para la presentacion de solicitudes para participar en el Proceso Publico Competitivo de
Radiodifusion Sonora FM en curso, mediante el cual se determina que el mismo se sujeta a la
normativa aplicable.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2020-0313-M de 27 de junio de 2020, la
Coordinacion Técnica de Regulacion en cumplimiento de directrices remite a la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, el informe técnico Nro. IT-CRDE-2020-009 emitido por la CREG, el
informe juridico Nro. ARCOTEL-CJDA-2020-0032 emitido por la CJUR y el correspondiente
proyecto de resolucion de la nueva ampliacion del plazo para la presentacion de solicitudes y
de la modificacién o carga de nuevos archivos en la plataforma informatica hasta la fecha
limite para la presentacion de solicitudes para participar en el Proceso Publico Competitivo de
Radiodifusion Sonora FM en curso,.

Que, con el fin de salvaguardar los derechos de todos los interesados en participar en el proceso
publico competitivo para la adjudicacion de frecuencias de espectro radioeléctrico para el
Servicio de Radiodifusion Sonora de Sefial Abierta en Frecuencia Modulada Analdgica,
excepto estaciones de baja potencia, para la operacion de Medios de Comunicacién Social
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Privados y Comunitarios, esta administracion publica considera necesario se amplie el plazo
previsto para la presentacion de las solicitudes, conforme el cronograma aprobado mediante
Resolucion Nro. ARCOTEL-2020-0192 de 15 de mayo de 2020; garantizando a su vez el
debido proceso durante la ejecucion del proceso publico competitivo en referencia.

En ejercicio de sus atribuciones legales,

RESUELVE:

Articulo 1.- Disponer la ampliacion de siete (7) dias del plazo previsto en el Cronograma para la
recepcion de solicitudes establecido en las BASES PARA LA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS
DE ESPECTRO RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA EL
SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA
ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA POTENCIA, PARA LA OPERACION DE MEDIOS
DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS, aprobadas con Resolucién Nro.
ARCOTEL-2020-0192 de 15 de mayo de 2020, cuya nueva fecha limite sera hasta el 7 de julio de
2020, improrrogable.

Articulo 2.- Actualizar el ANEXO 2 (Cronograma) de las “BASES PARA LA ADJUDICACION DE
FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO COMPETITIVO
PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA
MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA POTENCIA, PARA LA OPERACION
DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS’, aprobado con
Resolucion Nro. ARCOTEL-2020-225 de 9 de junio de 2020, de conformidad con la ampliacién del
plazo dispuesto en el articulo 1 de la presente Resolucion.

Articulo 3.- Las garantias de seriedad de la oferta, que se presenten a partir de la emision de la
presente resolucion deberan cubrir en todo momento el periodo comprendido entre la fecha de su
entrega a la ARCOTEL vy los seis (6) meses posteriores a la fecha de terminacion del proceso publico
competitivo conforme el cronograma modificado; es decir, hasta el 29 de abril de 2021, sin perjuicio
de que la ARCOTEL acepte a tramite todas las garantias que mantengan la fecha de vigencia minima
el 06 de abril de 2021 de conformidad al numeral 6 del punto 2.3 de las Bases.

De ser necesario se requerira que los participantes renueven las garantias en caso de vencimiento de
la fecha de su vigencia.

Articulo 4.- Establecer que, en el caso de que los participantes hayan aceptado la opcion finalizar en
la plataforma web institucional de la ARCOTEL desarrollada para la recepcion de la documentacion
dentro del presente proceso publico competitivo y requieran modificar o subir nuevos documentos o
archivos, podran actualizarlos hasta la fecha limite para la presentacion de solicitudes, segun
lo previsto en la presente resolucion.

Para efectos del presente proceso publico competitivo, se consideraran como validos para todos los
efectos, los ultimos archivos cargados de la informacion que se trate, hasta la fecha limite para la
presentacion de solicitudes.

No se podran realizar modificaciones al documento de solicitud dirigida a la Direcciéon Ejecutiva de la
ARCOTEL denominado “Formulario de solicitud”.

Articulo 5.- Disponer a la Coordinacion Técnicas de Titulos Habilitantes y Coordinacion General de
Planificacion y Gestion Estratégica la ejecucion de la presente resolucion en el ambito de sus
competencias y atribuciones.
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Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, proceda a notificar el contenido de la presente Resolucién a las Coordinaciones
sefaladas en el inciso anterior.

DISPOSICION GENERAL UNICA.- Encarguese a la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la
ARCOTEL, la publicacion de la presente Resolucién y el nuevo cronograma en el Registro Oficial; y a
la Unidad de Comunicacién Social de la ARCOTEL, la publicaciéon en la pagina web institucional asi
como su difusion.

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcion sin perjuicio de su publicaciéon
en el Registro Oficial.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, 28 de junio de 2020.

aiEe XAVl ER
HE AGUI RRE PQZO
Lcdo. Rodrigo Xavier Aguirre Pozo
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Aprobado por:

Sr. Mgs. Roberto Fernando Moreano Viteri
Coordinador Técnico de Regulacion
Encargado

Sr. Abg. Fernando Javier Torres Nufez
Coordinador General Juridico

ectroni camente por:

Sr. Mgs. William David Paredes Molina
Dlre_ctor'Te(_:nlco de Regulacion del Espectro i PAREDES
Radioeléctrico =
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