AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Expediente No. 1094393
Titulo Habilitante: Registro de Red Privada y Concesion de Frecuencias

RESOLUCION ARCOTEL-2020-0335

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro de Operacién de Red Privada y Concesion de Uso
de Frecuencias del espectro radioeléctrico, a la compafiia: FENIX SOLUCIONES
INTEGRALES FENIXCON CIA LTDA

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones y articulo 9, numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el
procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos
habilitantes, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de acuerdo al “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, publicado en el Registro Oficial No. 144
del 29 de noviembre de 2019, y modificado el 14 de mayo de 2020, publicado en el Registro Oficial
Edicién Especial No. 0575, y normativa aplicable y en consideracién a los siguientes antecedentes
y fundamentos.

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El Representante Legal de la compafia FENIX SOLUCIONES INTEGRALES
FENIXCON CIA LTDA., mediante comunicacion dirigida a la Direccién Ejecutiva de la Agencia de
Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones, ingresada con documento No. ARCOTEL-
DEDA-2020-007253-E de 23 de junio de 2020; solicité el Registro de Operacion de Red Privada y
Concesién de Uso de Frecuencias, y con documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-009967-E de 23
de julio de 2020, adjunt6é todos los requisitos correspondientes de acuerdo al “REGLAMENTO
PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, y normativa
aplicable; y en aplicacién al articulo 16 de la Ley para La Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos .

Segundo.- Mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No.
13 de 14 de junio de 2017, se expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES — ARCOTEL”, el cual establece gestionar los titulos habilitantes
para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico mediante el cumplimiento del ordenamiento
juridico vigente, de conformidad a la delegacién contenida en la Resolucion ARCOTEL-2019-0727
de 10 de septiembre de 2019, y, conforme a las condiciones de los modelos establecidos por la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, aprobados con Resolucién No.
ARCOTEL-2016-0520 de 31 de mayo del 2016.

Tercero.- La Disposicion Transitoria Séptima del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, publicado en el Registro Oficial No. 144
del 29 de noviembre de 2019 y modificado el 14 de mayo de 2020, publicado en el Registro Oficial
Edicibn Especial No. 0575, determina: “En caso de requerirse actualizaciones para el
cumplimiento de lo establecido en la Disposicion General Segunda del presente reglamento, se
concede a la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL en el término de ciento veinte (120) dias, para
emitir, en caso de ser necesario, adicionalmente la actualizacién de los modelos de los titulos
habilitantes comprendidos en el presente reglamento.”.
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Cuarto.- Una vez expedida la Resolucidon a favor del peticionario, el mismo debera dentro del
término de hasta 15 dias de recibida la notificacion, previo el cumplimiento de los requisitos,
términos y condiciones previstos, suscribir el documento de sujecién (adhesion); si vencido este
término el peticionario no cumple con sus obligaciones previas o no suscribe el documento de
sujecion, la resolucion quedara sin efecto de manera automatica, sin lugar a indemnizacion
reclamo o devolucidon alguna, y se procederd con el archivo del tramite, conforme el
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO?”, publicado en el Registro Oficial No. 144 del 29 de noviembre de 2019,
modificado el 14 de mayo de 2020, y publicado en el Registro Oficial Edicion Especial No. 0575.

Quinto.- Con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2020-0176-M de 03 de abril de 2020, la
Coordinacion Técnica de Regulacion informé a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes
textualmente lo siguiente:

“Se encuentran en vigencia las siguientes resoluciones que aprueban los modelos de titulos
habilitantes en cuestion (...)

Titulo Habilitante de Registro de Operacion Privada y
ARCOTEL-2016-0520 de 31 Concesion de uso de frecuencias del espectro
de mayo de 2016 radioeléctrico. (...)”

Mientras tanto, no existe obstaculo o limitacién para que la Coordinacion Técnica de Titulos
Habilitantes continGie otorgando los titulos habilitantes, en base a los modelos vigentes, a los que,
Unicamente tendra que incorporara las referencias de los cuerpos normativos actuales, (...)".

Sexto.- La Direccibn Técnica de Titulos habilitantes del Espectro Radioeléctrico pone en
conocimiento de la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes los dictamenes favorables,
Técnico y Juridico Nos. DT-CTDE-2020-0230 y DJ-CTDE-2020-0176, relativos a la solicitud
presentada, por lo cual pone en conocimiento de la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes
recomendando que, por cumplir los requisitos y en virtud de la viabilidad técnica, es procedente
otorgar el titulo habilitante de Registro de Operaciéon de Red Privada y Concesion de Uso de
Frecuencias, en régimen juridico actualizado, es decir, a través de un acto administrativo unificado
de registro y concesién de uso de frecuencias del espectro radioeléctrico.

I FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 13 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones determina que las redes
privadas son aquellas utilizadas por personas naturales o juridicas en su exclusivo beneficio, con
el propésito de conectar distintas instalaciones de su propiedad o bajo su control, para satisfaccién
de las necesidades propias de su titular, excluyendo la prestacion de servicios de
telecomunicaciones a terceros; y el articulo 37 de la Ley ibidem, define los titulos habilitantes que
la ARCOTEL puede otorgar, siendo para la operacion de una red privada un Registro de servicios
y la concesion para el uso de frecuencias a personas naturales y juridicas conforme el articulo 21
del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”; el articulo 51 de la LOT determina que para el otorgamiento del titulo
habilitante de uso del espectro radioeléctrico de redes privadas se realizara por medio de
adjudicacion directa; y el articulo 56 establece que los titulos habilitantes para el uso del espectro
radioeléctrico tendran la misma duracion del titulo habilitante de operacion de red privada al cual
se encuentren asociados y se encontrardn integrados en un solo instrumento acorde con el
objetivo No. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “simplificar procedimientos para el
otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion y gestion.”.
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del 148, dentro de las
competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisitos, contenidos,
condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en el mismo articulo 148 la
Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones de “3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y
resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley,
tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los
reglamentos expedidos por el Directorio.”, “16. Ejercer las demas competencias establecidas en
esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
el registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo motivado en el que se hara
constar adicionalmente una declaraciéon de sujecion del poseedor del titulo al ordenamiento
juridico vigente y a la normativa correspondiente.

Quinto.- La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante Resolucion
15-16-ARCOTEL-2019, publicada en el Registro Oficial Edicién Especial No.144 del 29 de
noviembre de 2019, y modificado el 14 de mayo de 2020, publicado en el Registro Oficial Edicion
Especial No. 0575, expidi6 el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DE REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” en el Libro I, Titulo IV, Capitulo | Redes Privadas,
establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento del titulo habilitante de registro de
operacion de red privada; asi mismo en el articulo 146 de la citada Reforma y Codificacion al
Reglamento, se determinan los requisitos y procedimiento para el uso de frecuencias no
esenciales; y en el Libro V, Capitulo | establece que las garantias de fiel cumplimiento, tendran las
caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; las
mismas que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracion del titulo habilitante, méas
noventa (90) dias término adicionales.

Sexto.- El articulo 140 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DE REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICQ’, establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un
acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL,
debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién de sujecién a
los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, la Direccién Ejecutiva de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, a través de la delegacion conferida
al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, mediante Resolucion No.
ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 074 de
06 de noviembre de 2019,

RESUELVE:

Articulo 1.- Acoger los Dictdmenes Técnico y Juridico Nos. DT-CTDE-2020-0230 y DJ-CTDE-
2020-0176, emitidos por la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico,
y otorgar a favor de la compafia FENIX SOLUCIONES INTEGRALES FENIXCON CIA LTDA, por
el plazo de cinco (5) afos, el titulo habilitante de Registro de Operacién de Red Privada y
Concesion de uso de frecuencias del espectro radioeléctrico, de conformidad con las condiciones
generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La operacion de la red privada y el uso de frecuencias correspondiente, debera
realizarse de conformidad con la presente Resolucién, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General, el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ESPECTRO RADIOELECTRICO”, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL, para el efecto.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro para la operacién de
red privada, el poseedor del titulo habilitante pagara el valor de USD 500.00 (QUINIENTOS
00/100) dolares de los Estados Unidos de América, de conformidad con la Disposicion Transitoria
Novena del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”.

Por el otorgamiento de uso de frecuencias, el poseedor del titulo pagara el valor de USD 60.33
(SESENTA CON 33/100) dolares de los Estados Unidos de América, de conformidad el
Reglamento de Derechos por Concesién y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Articulo 4.- El poseedor del titulo habilitante, de conformidad con lo que determine la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | “Establecimiento de
garantias de fiel cumplimiento” del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, entregar4d a la ARCOTEL una garantia de fiel
cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato.
La garantia permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante, mas noventa (90) dias
término adicionales. Para el uso de las frecuencias no esenciales la garantia de fiel cumplimiento
se considerara integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al
titulo habilitante de operacion de red privada.

La garantia de fiel cumplimiento, es de USD 400.00 (CUATROCIENTOS 00/100) dolares de los
Estados Unidos de América, la cual en base al articulo 208 del “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, deberéa ser
presentada en un término no mayor a veinte (20) dias contados a partir de la inscripcion en el
Registro Publico de Telecomunicaciones del presente titulo habilitante de registro de operacion de
red privada.

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguird por las causales previstas en la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley, Libro IV de
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”, y demas normativa vinculada; y el procedimiento para la terminacion seré el
previsto en el mencionado Reglamento.

Articulo 6.- La compafiia FENIX SOLUCIONES INTEGRALES FENIXCON CIA LTDA., a través de
la suscripcion de la Declaracion de Sujecién constante al final del Anexo 2, se somete en forma
estricta al cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General, y el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO?”, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo
que resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos:

a) Copia de la Delegacion realizada por la ARCOTEL;

b) Copia del nombramiento del Representante de la compafiia FENIX SOLUCIONES
INTEGRALES FENIXCON CIA LTDA.

c) Copia de la solicitud

d) Anexo 1, Datos Generales

e) Anexo 2, Condiciones Generales
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacién Técnica de la red fisica

f) Declaracién de Sujecion

g) Copia de pago de derechos de otorgamiento del titulo habilitante.

Cabe indicar que los documentos entregados por la peticionaria, en originales se encuentran en
custodio y archivo de la Unidad de Documentacion y Archivo; y los mismos se visualizan en el
sistema institucional ON BASE.

Articulo 8.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notifique el contenido de la
presente Resolucion a la Unidad Técnica de Registro Publico; a la Direccion Técnica de Gestién
Econdmica de Titulos Habilitantes, y a la compafiia FENIX SOLUCIONES INTEGRALES
FENIXCON CIA LTDA.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, proceda con la
firma de la Declaracion de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este titulo
habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Firmo en razén de las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de
Gestibn Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL; vy, por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, de acuerdo con la Resolucién No. ARCOTEL-
2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 74 de 06 de
noviembre de 2019 y modificada a través de la Resolucion ARCOTEL-2019-0760 de 30 de
septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 75 de 07 de noviembre de 2019.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a 31 de julio de 2020.
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ANEXO 1

DATOS GENERALES

DATOS DEL POSEEDOR DE TITULO HABILITANTE DE
REGISTRO DE OPERACION DE RED PRIVADA Y CONCESION DE USO DE FRECUENCIAS.

RAZON SOCIAL/ NOMBRE DEL
PETICIONARIO FENIX SOLUCIONES INTEGRALES FENIXCON CIA LTDA

RUC 1091751107001 Nacionalidad Ecuatoriana

Direccion: Provincia: Imbabura, Canton: Ibarra, Parroquia: Sagrario; Calle: Luis
Cabezas Borjano 264 y Pedro Moncayo y Oviedo, a una cuadra de Flota
DOMICILIO Y NOTIFICACIONES Imbabura

Correo Electrénico: fenixsolin@gmail.com

Teléf.: 0967634883/ 062608042

Nombres/Apellidos: Fernando Patricio Mufioz Flores

PERSONA RESPONSABLE A | C/C o Pasaporte: 1001403243

EFECTOS DE NOTIFICACIONES CIV: 0043-271
Cargo: Gerente General
PLAZO DE INICIO DE
OPERACIONES 1 afo.
DESCRIPCION Ver apéndi
DE LA RED Y DE FRECUENCIAS | Y& apendices.
ASIGNADAS
DURACION 5 afios para el registro de operacion de red privada y la concesion de frecuencias.

AREA DE COBERTURA Ver apéndi
ASIGNADA er apendaices.

RESPONSABLE DEL REGISTRO
Y CUSTODIA DE TITULO

RESPONSABLE/S DE LA
ADMINISTRACION DEL TITULO | Direcciéon Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico

Unidad Técnica de Registro Publico

HABILITANTE

PAGA DERECHOS DE
REGISTRO DE OPERACION DE | Si.
RED PRIVADA

PAGA DERECHOS DE
CONCESION DE USO DE:Si.
FRECUENCIAS

PAGA TARIFAS POR USO DE Si
FRECUENCIAS )

PAGA LA CONTRIBUCION
PREVISTA EN EL ARTICULO 92 | No.
DE LA LOT

SUJETO A LA PRESENTACION
DE GARANTIA DE FIEL
CUMPLIMIENTO DEL TITULO
HABILITANTE

TIENE DERECHO A
INTERCONECTARSE A LA RED | No
PUBLICA

Si.
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Direccion: Av. Diego ¢

Codigo postal:
Teléfono: 593-2

ANEXO 2
CONDICIONES GENERALES PARA LA OPERACION DE RED PRIVADA
ARTICULO 1: OBJETO Y SISTEMAS QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

11 El objeto del presente instrumento es habilitar la operacion de red privada mediante red
fisica e inaldmbrica para uso exclusivo del poseedor del titulo, con el propésito de conectar
distintas instalaciones de su propiedad o bajo su control, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

1.2 El poseedor del titulo habilitante, tiene el derecho a instalar y operar nodos, redes de
transporte y acceso, ya sea con redes fisicas o inalambricas, con la tecnologia que
considere apropiada, para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle
técnico inicial consta en los Apéndices 1 y 2 de este Anexo.

ARTICULO 2: ASIGNACION DE FRECUENCIAS.-

2.1 Al poseedor del titulo habilitante se le autoriza usar las frecuencias del espectro
radioeléctrico conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento
obligatorio constantes en el Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inalambrica, el cual
forma parte integrante de este instrumento.

2.2. Las asignaciones de frecuencias que no hayan sido concedidas a la fecha de otorgamiento
del presente titulo habilitante, 0 modificaciones técnicas posteriores respecto del uso de
frecuencias asignadas seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio emitido por
la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econémicos y
legales que correspondan.

2.3. La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision
gue deberd ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se
instrumentara mediante marginacién en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico
de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

2.4 Las frecuencias asignadas se ajustardn, en todos los casos, al Plan Nacional de
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 3: OBLIGACIONES GENERALES.-
3.1 Operacién e Inspecciones

3.1.1 La operacion de la red privada y la utilizacién de las frecuencias de uso del espectro, se
sujetara a lo previsto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General,
el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, y el ordenamiento juridico vigente, este titulo
habilitante y sus anexos y apéndices.

3.1.2 El poseedor del titulo habilitante debera permitir el ingreso a sus instalaciones a
funcionarios de la ARCOTEL, para la realizacion de inspecciones, previo coordinaciéon de
la ARCOTEL, y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan
relacion con este Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la
ARCOTEL para que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar las
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instalaciones del sistema, sin afectar el funcionamiento del mismo. Se dejara constancia,
por escrito de la informacion obtenida y entregada.

3.2 Instalaciéon y Operacién:

El plazo para la operacion e instalacion de la red privada es de un (1) afio calendario,
contados a partir de la fecha de suscripcion que es la misma de la inscripcion de este titulo
habilitante en el Registro Publico de Telecomunicaciones. El poseedor del titulo
habilitante, una vez que inicie operaciones notificara a la ARCOTEL conforme lo
establecido en este titulo habilitante dentro del plazo indicado.

El poseedor del titulo habilitante, podra solicitar prérroga para el inicio de operaciones de
conformidad con la Disposicién General Décima quinta del “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.”.

Si luego del plazo otorgado no se ha instalado e iniciado las operaciones, se extinguira el
titulo habilitante (Registro y Concesion de frecuencias) conforme al procedimiento
administrativo para la terminacién de titulos habilitantes establecido en el “REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.”.

En caso de que se haya instalado y no iniciado operaciones en el plazo establecido, se
procedera con las sanciones correspondientes conforme la LOT.

3.3 Adecuaciones Técnicas:

El poseedor del titulo habilitante, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias radioeléctricas o cambios en la
regulacion previa disposiciéon de la ARCOTEL.

34 Interferencias:

El poseedor del titulo habilitante sera responsable por las interferencias radioeléctricas o
por dafos que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

35 Registro de Infraestructura

Es obligacion del poseedor del titulo habilitante, registrar la infraestructura necesaria para
la operacién de red privada, sus modificaciones y ampliaciones, cumpliendo los requisitos
establecidos para tal efecto, acorde con los formatos y procedimiento que emita la
ARCOTEL de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

3.6 Suspension de uso de frecuencias

En caso de que se hayan asignado frecuencias, si el poseedor del titulo habilitante de
registro de operacion de red privada dejase de utilizar dichas frecuencias asignadas
durante seis (6) meses consecutivos, la ARCOTEL, previo dictamen de control procedera
a revertir dichas frecuencias al Estado. En caso de que la suspension sea del total de las
frecuencias y que la red privada no contemple infraestructura fisica se daré por terminado
todo el titulo habilitante, siguiendo el debido proceso; salvo el caso de que la suspension o
no utilizacién de frecuencias por un lapso de seis (6) meses haya sido previamente
autorizada por la ARCOTEL a peticion del poseedor del titulo.

En cualquier caso la no utilizacion de frecuencias, no exime al poseedor del titulo su
obligacion de pago de las tarifas mensuales de uso.
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Direccion: Av. Diego ¢

Codigo postal:
Teléfono: 593-2

3.7 Limitaciones ala operacion:

3.7.1 Lared privada solo podra ser utilizada por el titular del Registro y no podra sustentar, bajo
ninguna circunstancia, la prestacion de servicios de telecomunicaciones a terceros.

3.7.2 Las demas que se deriven del ordenamiento juridico aplicable
3.8 Otras obligaciones:

3.8.1 El poseedor del Titulo Habilitante debe cumplir con las obligaciones de caracter técnico,
juridico, econdmico o cualquier otra que se derive del ordenamiento juridico vigente,
independientemente de que se encuentre incurso en la aplicacion de procesos de
terminacion del titulo habilitante, determinacion de infracciones o sanciones, ejecucion de
medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la aplicacién de la normativa
vigente.

3.8.2 Es obligacién del poseedor del titulo habilitante de registro de red privada, durante la
operacion proporcionar a la ARCOTEL cualquier otra informacion solicitada en el ambito
de sus competencias, en los formatos, plazo y condiciones establecidas.

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL POSEEDOR DEL TITULO HABILITANTE DE RED PRIVADA .-

4.1, El operador de red privada tiene el derecho de instalar y operar, previo el cumplimiento de
la regulacién respectiva, la red autorizada.

4.2. En caso de que la red privada se vea afectada por interferencias perjudiciales causadas
por otras redes de telecomunicaciones autorizados o no, la ARCOTEL procedera de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

4.3 El presente titulo habilitante podra ser terminado a peticion del poseedor, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente, y el “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.”.

4.4, Los demés que se deriven del ordenamiento juridico aplicable.
ARTICULO 5.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

5.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara las modificaciones relacionadas con la
operacion de la red privada, de acuerdo a los articulos 156 y 157 del “REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.”.

5.2 Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo habilitante cuando
no afecten el objeto del titulo habilitante y serdn autorizadas mediante oficio las cuales se
integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la marginacién en el Registro
Publico de Telecomunicaciones.

ARTICULO 6.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

6.1 La informacion entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial de acuerdo
con el ordenamiento juridico vigente, serd tratada como tal por los funcionarios y
servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 7.- CONTROL.-
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7.1 El poseedor del titulo habilitante, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de
conformidad con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 8.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

La ARCOTEL podra decidir la renovacién del registro de operacion de red privada y la concesién
del uso de frecuencias; para tal fin el poseedor del titulo habilitante debera haber solicitado la
renovacion a la ARCOTEL con por lo menos noventa (90) dias calendario de anticipacion a la fecha
de vencimiento del plazo del titulo habilitante que esta por concluir, cumpliendo con los requisitos y
procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de realizacion de dicha solicitud. En
caso de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste terminar4 de conformidad con lo
establecido en el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO.”.
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APENDICE 1

INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Informacién técnica de frecuencias contenidas en el dictamen técnico No. DT-CTDE-2020-0230

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana.
Codigo postal: 170518 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593-2 2947-800 - www.arcotel.gob.ec

forire
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Direccion: Av. [
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Teléfono: 593-2 294

REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DE LA RED FiSICA
Informacién técnica y de la red fisica que corresponda a la operacion de la red privada.
No dispone de infraestructura Fisica.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo habilitante,
respecto de la red e infraestructura fisica seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio
emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econémicos y
legales que correspondan.

La ARCOTEL realizara el trdmite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decisidon que
debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara mediante
marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones y
consecuentemente serd parte integrante del titulo habilitante.
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, FERNANDO PATRICIO MUNOZ FLORES en mi calidad de Gerente General de la compafiia
FENIX SOLUCIONES INTEGRALES FENIXCON CIA LTDA en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que, mi
representada se sujetara a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro de operacién de red
privada y la Concesién de Uso de Frecuencias del espectro radioeléctrico asociadas a la
operacion de dicha red, y el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, publicado en el Registro Oficial No. 144 del 29 de
noviembre de 2019, y modificado el 14 de mayo de 2020, publicado en el Registro Oficial Edicion
Especial No. 0575, asi como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y
resoluciones que emita la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

Quito, Distrito Metropolitano a

F). ettt
FERNANDO PATRICIO MUROZ FLORES

C.C.: 1001403243 B
GERENTE GENERAL DE LA COMPARIA
FENIX SOLUCIONES INTEGRALES FENIXCON CIA LTDA

EL
GOBIERNO

Direccion: Av. Di M F 5 _._-'f
Codigo postal: = R 2 DE TODOS
Teléfono: 593-2 / —
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