RESOLUCION ARCOTEL-2020-0361

AB. ANDRES CORAL ALAVA
COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones entré en vigencia a partir de su
promulgacion en el Tercer Suplemento del Registro Oficial Nro. 439 de 18 de febrero
de 2015;

Que, en el articulo 142 de la Ley Ibidem, se creé la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL), como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita
al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada
de la administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestién de
medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o
que instalen y operen redes;

Que, el articulo 147 de la Ley Organica de Telecomunicaciones |, dispone que “La Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por
la o el Director Ejecutivo, (...). Con excepcion de las competencias expresamente
reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo tiene plena competencia para
expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el
cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, requlacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar
los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los
de audio y video por suscripcion.- Ejercera sus competencias de acuerdo con lo
establecido en esta Ley, su Reglamento General y las normas técnicas, planes
generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo con lo
establecido en el ordenamiento juridico vigente™

Que, el articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, sefala: “Atribuciones del
Director Ejecutivo. Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: “(...)1. Ejercer la direccion,
administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la Agencia. (...)12.
Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de Ia Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. (...)”:

Que, con Resolucion 04-03-ARCOTEL-2017, del 14 de junio de 2017, el Directorio de la
ARCOTEL, expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL
POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, mismo que fue publicado en el Registro Oficial Nro. 13 de
14 de junio de 2017;

A —"
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Que, en el articulo 6, nimero 9a, de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, define el término “Delegacion”, como: ‘Es la traslacion de determinadas
facultades y atribuciones de un 6rgano superior a otro inferior, a través de la méxima
autoridad, en el ejercicio de su competencia y por un tiempo determinado.- Son
delegables todas las facultades y atribuciones previstas en esta Ley para la maxima
autoridad de las entidades y organismos que son parte del sistema nacional de
contratacion publica.- La resolucion que la méxima autoridad emita para el efecto
podra instrumentarse en decretos, acuerdos, resoluciones, oficios o memorandos y
determinaré el contenido y alcance de la delegacion, sin perjuicio de su publicacion
en el Registro Oficial, de ser el caso. (...) En el ambito de responsabilidades
derivadas de las actuaciones, producto de las delegaciones o poderes emitidos, se
estaré al régimen aplicable a la materia.”,

Que, mediante Accion de Personal Nro. 438 de junio 17 de 2019, el Director Ejecutivo de
la ARCOTEL, nombré al Ab. Andrés Eduardo Coral Alava, como Coordinador
General Administrativo Financiero de la institucion;

Que, con Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de septiembre 10 de 2019, la Maxima
Autoridad, en el letra b), del articulo 17, delegdé al responsable o titular de la
Coordinacién General Administrativa Financiera, conocer, gestionar y resolver sobre
las reclamaciones, recursos e impugnaciones administrativas, conforme lo
determinado en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, su
Reglamento General de aplicacién y demas normativa aplicable;

Que, mediante Resolucion ARCOTEL-01-01-2020 de marzo 13 de 2020, el Directorio de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, designo al licenciado
Rodrigo Xavier Aguirre Pozo, como Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, quien ejercera las competencias y atribuciones
previstas en la Ley Organica de Telecomunicaciones y demas normas pertinentes;

Que, el articulo 49 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica,
dispone: “(...) La fase preparatoria de todo procedimiento licitatorio comprende la
conformacion de la Comisién Técnica requerida para la tramitacion de la licitacion asi
como la elaboracion de los pliegos. La fase precontractual comprende la publicacion
de la convocatoria, el procedimiento de aclaraciones, observaciones y respuestas,
contenidos y analisis de las ofertas, informes de evaluacién hasta la adjudicacion y
notificacion de los resultados de dicho procedimiento...”;

Que, la Ley lbidem en su articulo 103, establece: “El recurso de apelacion se podra
interponer exclusivamente de los actos administrativos expedidos por entidades
publicas contratantes. Quienes tengan interés directo en el proceso de
contratacion publica dispondran del término de tres (3) dias contados desde la
notificacion del acto administrativo para formular su recurso. La entidad
contratante debera expedir su resolucion, de manera motivada, en un término no
mayor a siete (7) dias contados a partir de la interposicion del recurso. El recurso
presentado no suspende la ejecucion del acto administrativo impugnado. Sin
embargo de no resolverse el recurso en el término previsto en el inciso anterior, el
Servicio Nacional de Contratacion Publica SERCOP suspendera en el portal
institucional la continuacién del procedimiento hasta la resolucion del recurso
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interpuesto; sin perjuicio de la responsabilidad administrativa y civil a que hubiere
lugar.” Enfasis afiadido;

Que, el articulo 107 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, disponen para la contratacion de seguros lo siguiente: “...2. E/
procedimiento de licitacion, para los casos no incluidos en el niimero anterior...”;

Que, el articulo 153, de la norma Ibidem establece los requisitos para la presentacion de
los reclamos o recursos: “Requisitos.- La interposicion del reclamo o recurso debers
expresar: 1. El nombre y apellidos del reclamante o recurrente, asi como la
identificacion personal del mismo; 2. El acto que se impugna o recurre; 3. Firma del
reclamante o recurrente, identificacion del lugar o medio que se sefiale a efectos de
notificaciones; 4. Organo de la entidad contratante al que se dirige; 5. La pretension
concreta que se formula, con los fundamentos de hecho y de derecho en que se
ampare; 6. La firma del compareciente, de su representante o procurador y la del
abogado que lo patrocina; y, 7. Las demas particularidades exigidas, en su caso, por
las disposiciones especificas”:

Que, mediante Resolucion Nro. ARCOTEL-2020-0303 de 8 de julio de 2020, se conformo
la Comisién Técnica para la sustanciacion del proceso de Licitacion de Seguros
signado con el codigo LIC-ARCOTEL-21-20-M, para la contratacion de "POLIZAS DE
SEGUROS EN RAMOS GENERALES PARA LA ARCOTEL (Reapertura)";

Que, mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2020-0304 de 10 de julio de 2020, esta
Coordinaciéon General Administrativa Financiera, en su articulo 1 resolvio: Aprobar los
Pliegos para la contratacién de "POLIZAS DE SEGUROS EN RAMOS GENERALES
PARA LA ARCOTEL (Reapertura)"; y, el inicio del procedimiento de Licitacién de
Seguros LIC-ARCOTEL-21-20-M; con un presupuesto referencial de $253.970,35
(Doscientos cincuenta y tres mil novecientos setenta con 35/100, Délares de los
Estados Unidos de Ameérica) sin incluir el IVA, cuya partida y disponibilidad
presupuestaria, ha sido certificada mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CADF-
2020-1311 -M, de 19 de junio de 2020, determinando el siguiente cronograma para el
procedimiento:

No. | Concepto Dia Hora

1 Fecha de publicacion del | 10/07/2020 12:00
procedimiento en el Portal

2 Fecha limite para efectuar preguntas | 14/07/2020 12:00

3 Fecha limite para emitir respuestas y | 17/07/2020 12:00
aclaraciones

4 Fecha limite entrega de ofertas | 23/07/2020 12:00
técnicas y econémicas

5 Fecha limite de apertura de ofertas | 23/07/2020 13:00

6 Fecha estimada de adjudicacion 31/07/2020 12:00

En el caso de ser necesario, el término para la convalidacion de errores sera de 4
(sic) dias de acuerdo al siguiente cronograma.

Concepto Dia Hora
Fecha limite para solicitar convalidacion de errores 27/07/2020 |17:00

(I WA W
S—————
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Fecha limite para convalidacion de errores 29/07/2020 |17:00
Fecha estimada de adjudicacion 31/07/2020 |17:00

Que, en la Edicion Especial del Registro Oficial Nro. 832 de 29 de julio de 2020, se publico
la Resolucién No. RE-SERCOP-2020-106 emitida el 16 de julio de 2020, instrumento
normativo que expidié reformas a la Resolucion No. RE-SERCOP-2016-0000072 de
31 de agosto de 2016;

Que, una vez cumplidas las formalidades previstas en la normativa, mediante Resolucion
Nro. ARCOTEL-2020-0332 de 30 de julio de 2020, el titular de la Coordinacion
General Administrativa Financiera de la ARCOTEL, resolvié: “Acoger el informe del
procedimiento de Licitacion Seguros signado con el codigo LIC-ARCOTEL- 21-20-M;
y, adjudicar a la Compariia Aseguradora del Sur la contratacion de “POLIZAS DE
SEGUROS EN RAMOS GENERALES PARA LA ARCOTEL (Reapertura)”;

Que, con Oficio Nro. SSQ-CP-140 de 03 de agosto de 2020, recibido en la misma fecha, el
Apoderado de Seguros Sucre S.A., presento el recurso de apelacion a la Resolucion
de adjudicacién ARCOTEL-2020-0332 y al Acta de la sesion No. 04-21-2020, siendo
su peticién concreta: “...solicito que se acepte mi recurso de apelacion, se suspenda
el proceso de contratacion, se realice una recalificacion de la oferta presentada por
SEGUROS SUCRE S.A., se revea la calificacion de los otros oferentes en virtud que
se ha vulnerado nuestro derecho a la igualdad y seguridad juridica; y, se remita a
SEGUROS SUCRE S.A., una copia de las ofertas presentadas por los demas
concursantes con la finalidad de validar lo sefialado en el acta de calificacion.”;

Que, mediante nota marginal inserta en el Oficio Nro. SSQ-CP-140 de 03 de agosto de
2020, se dispuso a la Comision Técnica de Licitacién emita su pronunciamiento
oficial respecto del recurso presentado por el Apoderado de Seguros Sucre S.A ;

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CADA-2020-1060-M de agosto 07 de 2020, la
Presidenta de la Comision Técnica, remitio al Coordinador General Administrativo
Financiero el informe efectuado, sobre el recurso de apelacion, manifestando lo
siguiente:

“ANALISIS DE SOLICITUD DE APELACION

La Comision Técnica en conocimiento del Oficio Nro. SSQ-CP-140 de 03 de agosto de
2020, ha verificado el cumplimiento de los requisitos previstos en el articulo 103 de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y el articulo 153 de su
Reglamento, por lo que procederia que el sefior Coordinador General Administrativo
Financiero admita el recurso de apelacion formulado por Seguros Sucre S.A., sin que
esto implique la suspension del proceso de contratacion, conforme lo dispone la
antedicha Ley.

e TERMINO PARA ADJUDICACION

Como se puede evidenciar en los antecedentes, la Licitacion de Seguros Nro. LIC-
ARCOTEL-21-20-M, para la contrataciéon de ‘POLIZAS DE SEGUROS EN RAMOS
GENERALES PARA LA ARCOTEL (Reapertura)”, cumplio con las etapas y fechas
previstas en cronograma del pliego; y, para la adjudicacion se observo lo dispuesto en la
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Codificacion y Actualizacién de las Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de
Contratacion Publica, emitida mediante Resolucién No. RE-SERCOP-2016-0000072 de
31 de agosto de 2016 y sus reformas, vigentes a la fecha de publicacién del proceso
licitatorio, normativa que en relacién a los procedimientos de Licitacién, en su
articulo 302, determina que: “La Comision Técnica elaborara el informe de la evaluacion
de las ofertas, formulando sus observaciones sobre la base del cumplimiento de los
pliegos e incluyendo la recomendacién expresa de adjudicar el contrato o declararlo
desierto, informe que seré puesto en consideracion de la maxima autoridad o su
delegado para la resolucion correspondiente.”: Yy, en su articulo 303, establece:
“Adjudicacion de la oferta y notificacion.- La méaxima autoridad de la entidad contratante
0 su delegado, sobre la base del expediente, adjudicara la oferta mediante resolucion
motivada que seréd notificada al adjudicatario y al resto de los oferentes a través del
Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica.”.

Es preciso sefialar que el articulo 168.A incorporado en la Codificacion y Actualizacion
de las Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacién Pablica, a través
del articulo 5 de la Resolucion RE-SERCOP-2020-106 de 16 de Julio de 2020, vigente a
partir del 29 de julio de 2020, fecha posterior a la convocatoria y aprobacion del proceso
licitatorio Nro. LIC-ARCOTEL-21-20-M, para la contratacion de “POLIZAS DE SEGUROS
EN RAMOS GENERALES PARA LA ARCOTEL (Reapertura)”, invocado por Seguros
Sucre, para aseverar que se le ha limitado el derecho de presentar un reclamo
administrativo al acta de calificacién, forma parte del CAPITULO INNUMERADO
‘DISPOSICIONES GENERALES RELATIVAS A CATALOGO ELECTRONICO’:
consecuentemente, no es aplicable al presente proceso licitatorio.

e REVISION DE EVALUACION POR PUNTAJE OFERTA SEGUROS SUCRE
Parametro - Experiencia Especifica

‘No se otorgaréa puntaje a la experiencia especifica minima requerida, por ser de
cumplimiento obligatorio.

Para que la experiencia especifica presentada sea susceptible de calificacion por
puntaje, esta debera ser mayor a la establecida como requisito minimo y debera
constar expresamente sefialada en la documentacion de la oferta.

Se otorgara puntaje al oferente que acredite su experiencia con un monto superior al
de la experiencia especifica minima requerida, esto es mayor a USD $50.000,00, en
PRIMAS NETAS, presentada a través de certificados de clientes publicos o privados,
originales o copias que incluyan al menos cinco de los ramos requeridos por la
ARCOTEL, dentro de los dltimos 15 arios, en el sector ptblico o privado.

Se otorgara con el maximo puntaje, es decir 5 puntos a la oferta que presente como
experiencia especifica adicional al monto mas alto, a las demas ofertas se les
asignara un puntaje directamente proporcional. Se aceptara como limite maximo
USD $250,000 de prima neta.

Se aceptaran copias simples de las carétulas de las pélizas, siempre y cuando
contengan la informacion legible de la prima neta, vigencia, nombre del asegurado,
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ramo asegurado y se encuentren debidamente suscritas por las partes. " (Enfasis
afiadido).

En el Anexo 2 “Experiencia especifica” de la calificacion de ofertas que se encuentra
publicado en el portal de compras publicas, se sefiala expresamente que todas las
ofertas superaron el monto de USD $250,000 de prima neta, requerido como limite
maximo para la evaluacion y asignacion de puntaje en experiencia especifica, en
consecuencia, acogiendo los principios de trato justo e igualdad se asignaron a todos
los oferentes los 5 puntos previstos en las condiciones particulares del pliego.

Es preciso sefialar que conforme lo prevé el articulo 28 del Reglamento General a la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pdblica, es facultad de la entidad
contratante, modificar y ajustar los requisitos de los pliegos de acuerdo a las
necesidades particulares de cada proceso de contratacion; por tanto, se ratifica la
calificacion y puntajes otorgados, considerando que el parametro es objetivo y claro
en su descripcion y no subjetivo ni arbitrario como se pretende interpretar.

Parametro - Buena Siniestralidad

“El mayor porcentaje de devolucién de primas ofertado tendra el maximo puntaje
establecido, los demas oferentes tendran su calificacion inversamente proporcional al
porcentaje de devolucion ofertada...”

De la revision efectuada, la Comision Técnica ha evidenciado que en la evaluacion
por un error involuntario, no se consideré el porcentaje de buena siniestralidad
presentada por Seguros Sucre S.A., por lo cual corresponde realizar la enmienda en
el puntaje asignado, siendo lo correcto lo siguiente:

BUENA SINIESTRALIDAD

PARAMETRO SEGUROS SUCRE S.A. ASEGURADORA DEL | ECUATORIANO SUIZA | HISPANA DE SEGUROS
SUR C.A. S.A. S.A.
PORCENTAJE PUNTAJE PORCENTAJE PUNTAJE PORCENTAJE PUNTAJE PORCENTAJE PUNTAJE

DEVOLUCION ASIGNADO DEVOLUCION ASIGNADO | DEVOLUCION ASIGNADO DEVOLUCION ASIGNADQ

EI mayor porcentaje
de devolucion de
primas ofertado
tendra el maximo
puntaje establecido,
los demas oferentes
tendran su
calificacion
inversamente
proporcional al
porcentaje de
devolucion ofertada.

15% 3,75 20% 5 8% 2 10% 2,5

Parametro - Reaseguradores

“Copia simple que se demuestre la calificacion obtenida por cada uno de los
Reaseguradores o0 Retrocesionarios que respaldan la oferta, emitidos por una de
las siguientes agencias calificadoras de riesgo: Standard & Poor’s, A.M. Best,
Moody’s, Fitch y Weiss. (5 puntos) lo subrayado me corresponde.

N
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En el caso que la empresa oferente no presente copia simple que se demuestre
la calificacion obtenida por cada uno de los Reaseguradores o
Retrocesionarios se le otorgara 0,25 puntos.” Enfasis afiadido.

La Comision Técnica procedié con la revisién de los documentos que constan en las
paginas 331 a la 340 de la oferta presentada por Seguros Sucre S.A.; asi como, la
documentacion anexa al Oficio Nro. SSQ-CP-140 de 03 de agosto de 2020,
evidenciandose que se tratan de capturas de pantalla que no permiten validar lo
Solicitado, consecuentemente, no se cumple con el requisito de copia simple que
demuestre la calificacion obtenida por cada uno de los Reaseguradores o
Retrocesiénarios que respaldan la oferta, emitidos por las agencias calificadoras de
riesgo, conforme lo establecido en la Seccion IV, numeral 4.2 de los pliegos aprobados
para el proceso de licitacion; en tal virtud, se entiende como no presentado y se ratifica
la calificacion otorgada de 0,25 puntos, considerando que el resto de compafriias si
presentaron el certificado solicitado.

* REQUERIMIENTO DE COPIAS DE LA OFERTAS

En relacion al requerimiento de copias de las ofertas de los demas concursantes, es
preciso sefialar que conforme lo dispuesto en el articulo 150 del Reglamento General a
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica las reclamaciones se
limitan a asuntos relacionados con su oferta, no (sic) corresponde atender dicha peticion;
no obstante, las ofertas presentadas en el proceso seran publicadas en el portal de
compras publicas, dentro del proceso LIC-ARCOTEL-21-20-M.

CONCLUSIONES
En virtud de lo sefialado se concluye lo siguiente:

1. El recurso de apelacion formulado por Sequros Sucre S.A., cumple con los requisitos
formales para admitir su tramitacion.

2. El proceso de contratacion observo la normativa vigente y condiciones establecidas
al momento de su publicacion, particular que fue aceptado por las compariias
participantes en las cartas de presentacién y compromiso que forman parte de sus
ofertas, renunciando a reclamo posterior.

3. Del analisis efectuado por los miembros de la Comisién Técnica a las observaciones
realizadas por Seguros Sucres S.A., tnicamente corresponde la rectificacion de la
puntuacion otorgada a dicha oferente, en el apartado concerniente a “Buena
Siniestralidad”, donde se realiza la enmienda y por consiguiente se modifica la
evaluacion final por puntaje, siendo la siguiente:

p < PUNTAIJE SEGUROS | ASEGURADORA | ECUATORIANO | HISPANA DE
PARAMETROS DE EVALUACION MAXIMO SUCRE S.A. DEL SUR C.A. SUIZA 5.A. SEGUROS S.A.
Experiencia especifica 5 puntos 5,00 5,00 500 500
E,xP ejrlenc:la del  personal 5 puntos 4,77 3,74 2,41 3,95
técnico
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Oferta economica 60 puntos 57,82 55,98 56,43 60,00

Buena siniestralidad 5 puntos 3,75 5,00 2,00 2,50
Mejora deducibles 10 puntos 8,94 10,00 8,94 816
Certificado de 5puntos| 0,25 5,00 5,00 5,00
reaseguradores
Calificacion financiera de la 10 puntos 8,00 10,00 10,00 10,00
aseguradora

TOTAL 100 puntos 88,53 94,72 89,78 94,61

4. La enmienda realizada en la evaluacion por puntaje no afecta el orden de prelacion y

Que,

Que,

Que,

recomendacion de adjudicacion emitida, por tanto, no cabe acoger la pretension de
Seguros Sucre S.A., de suspender el proceso de contratacion.

En lo concerniente a la puntuacion asignada al parametro de evaluacion del
“Certificado de reaseguradores”, la Comision Técnica se ratifica en el puntaje de
0.25, debido a que seguros Sucre S.A. no presento el requerimiento formulado en el
numeral 4.2 de los pliegos.

Las reclamaciones se limitan a asuntos relacionados con su propia oferta, en
consecuencia, no corresponde atender el requerimiento de copias de las ofertas del
resto de oferentes, considerando que la informacion relevante del proceso se
encuentra publicada en el portal de compras publicas...”

el Codigo Civil, en su articulo 7, en su parte pertinente, dispone: “La ley no dispone
sino para lo venidero: no tiene efecto retroactivo; y en conflicto de una ley posterior
con otra anterior, se observaran las reglas siguientes: .-(...).- 20a.- Las leyes
concernientes a la sustanciacién y ritualidad de los juicios, prevalecen sobre las
anteriores desde el momento en que deben comenzar a regir. Pero los terminos que
hubieren comenzado a correr, y las actuaciones y diligencias que ya estuvieren
comenzadas, se regiran por la ley que estuvo entonces vigente...”;

la Codificacion y Actualizacion de las Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional
de Contratacion Publica, emitida mediante Resolucion No. RE-SERCOP-2016-
0000072 de 31 de agosto de 2016 y sus reformas, vigentes a la fecha de publicacion
del proceso de Licitacion de Seguros Nro. LIC-ARCOTEL-21-20-M, para la
contratacion de ‘POLIZAS DE SEGUROS EN RAMOS GENERALES PARA LA
ARCOTEL (Reapertura)’, en el Capitulo 1I, Disposiciones Relativas a los
Procedimientos de Licitacion, en su articulo 303, establece: “Adjudicacion de la oferta
y notificacion.- La maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado, sobre la
base del expediente, adjudicaré la oferta mediante resolucion motivada que sera
notificada al adjudicatario y al resto de los oferentes a través del Portal Institucional
del Servicio Nacional de Confratacion Puablica.”; sin que se establezca expresamente
un término para la expedicion de la Resoluciéon de adjudicacion y su posterior
publicacion;

constituye fundamento de la seguridad juridica, el respeto al principio de legalidad; v,
el orden jerarquico de aplicacién de las normas, en los actos del poder publico
emitidos en los términos exactos que la Ley autoriza o le faculta, la potestad
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Que,

Que,

Que,

Que,

administrativa no puede ir mas alla de lo previsto en la Constitucion y en la existencia
de normas juridicas previas, claras y aplicadas por autoridad competente;

los hechos, relaciones o situaciones juridicas que han surgido y producido todos sus
efectos bajo el imperio de la norma anterior, no son, naturalmente, alcanzados por la
nueva norma, siendo asi el proceso de Licitacién de Seguros Nro. LIC-ARCOTEL-21-
20-M, para la contratacion de “POLIZAS DE SEGUROS EN RAMOS GENERALES
PARA LA ARCOTEL (Reapertura)”; se sustancid y adjudico en estricto cumplimiento
al ordenamiento juridico vigente al momento de su publicacién y al cronograma
previamente establecido y conocido por todos los participantes;

motivado en el Informe elaborado por la Comisidn Técnica de Licitacién, el
Coordinador General Administrativo Financiero acogio las conclusiones y dispuso la
elaboracion de la Resolucién que dé respuesta al recurso presentado por Seguros
Sucre;

el Informe de revision de la apelacion emitido por la Comisién Técnica de Licitacion,
si bien modificé la puntuacion del parametro de buena siniestralidad de Seguros
Sucre S.A., la misma arroj6 como puntaje total del oferente 88,53 puntos,
conservando el cuarto lugar en el orden de prelacion de los oferentes:

en el Informe de la Comision Técnica de Licitacion, de manera clara y motivada se
ratifica que el oferente Seguros Sucre S.A. incumplio la presentacion del requisito:
‘Copia simple que se demuestre la calificacién obtenida por cada uno de los
Reaseguradores o Retrocesiénarios que respaldan la oferta, emitidos por una de las
siguientes agencias calificadoras de riesgo: Standard & Poor's, A.M. Best, Moody'’s,
Fitch y Weiss”; pues aceptar la presentacion arbitraria de otros documentos no
contemplados en los pliegos de la contratacion y aceptados por los oferentes hubiera
representado afectacion a los principios de igualdad y trato justo al resto de
oferentes;

En uso de sus facultades legales, delegadas por la Maxima Autoridad, mediante Resolucion
No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019: y, con fundamento en el articulo
103 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, encontrandose dentro
del término de siete (7) dias contemplados en la normativa para resolver el presente
recurso;

RESUELVE:

Articulo Uno.- Comunicar que fue aceptado a tramite el recurso de apelacion

formulado por Seguros Sucre S.A., contenido en el Oficio Nro. SSQ-
CP-140 de 03 de agosto de 2020, dentro del proceso de Licitacion
Seguros signado con el cédigo LIC-ARCOTEL-21-20-M, para la
contratacion de “POLIZAS DE SEGUROS EN RAMOS GENERALES
PARA LA ARCOTEL (Reapertura)”; por cumplir con los requisitos
formales establecidos en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica y su Reglamento General de Aplicacion.
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Articulo Dos.- Acoger parcialmente el recurso de apelacion presentado, siendo
aceptada la recalificacion parcial de la oferta presentada por Seguros
Sucre S.A., en el parametro concerniente a “Buena Siniestralidad’,
donde se realiza la respectiva enmienda, asignandole 3,75 puntos; vy,
modificar la evaluacién final por puntaje, de la compafia en referencia,
correspondiéndole 88,53 puntos, ratificando que se mantiene en cuarto
lugar en el orden de prelacion entre los oferentes.

Articulo Tres.- Negar el recurso presentado por Seguros Sucre S.A., respecto a la
pretension de suspension del proceso de contratacion por no contener
asidero normativo y respecto de la entrega de copias de las ofertas del
resto de concursantes del proceso Nro. LIC-ARCOTEL-21-20-M,
conforme lo sefialado por la Comision Técnica en el informe adjunto al
memorando Nro. ARCOTEL-CADA-2020-1060-M de agosto 07 de
2020, pues las mismas podran ser descargadas del portal
www.compraspublicas.gob.ec.

Articulo Cuatro.-  Disponer a la Direcciéon Administrativa, la inmediata publicacion en el
portal de compras publicas del informe emitido por la Comision
Técnica, respecto al recurso de apelacion presentado, las ofertas
presentadas por todos los oferentes dentro del proceso LIC-
ARCOTEL-21-20-M, asi como la presente Resolucion

Articulo Cinco.- Encargar a la Direccion Administrativa la ejecucion de la presente
resolucion.
Articulo Seis.- Encargar a la Unidad de Gestién Documental y Archivo, la notificacion

de la presente Resolucion y el Informe de la Comisién Técnica de
Licitacion a: Seguros Sucre S.A. a los correos electronicos:
marco.landazuri@seqgurossucre.fin.ec;hector.solorzano@segurossucre
fin.ec; mayra.vaca@segurossucre.fin.ec; asi como al titular del
Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Notifiquese y Cumplase.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 12 de agosto de 2020.

e ndrés Edtardo Coral Alava
@?B/ADQR/GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO
DELEGADO DEL DIRECTOR EJECUTIVO
DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES

R
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