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REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-2020-0543
CONSIDERANDO:
I. ACTO ADMINISTRATIVO IMPUGNADO

1.1. La sefiora Irene del Rocio Gavilanes Parrefio, con cédula de ciudadania No.
1714233754, mediante escrito ingresado a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, con nimero de tramite ARCOTEL-DEDA-2020-011539-E, de 27 de
agosto de 2020, expone en lo sustancial, lo siguiente:

“(...) I ACTO ADMINISTRATIVO OBJETO DEL RECURSO EXTRAORDINARIO DE
REVISION Presento RECURSO ADMINISTRATIVO EXTRAORDINARIO DE REVISION e
IMPUGNACION al acto administrativo y al contenido de la Resolucion No. ARCOTEL-CZ02-
R-2019-027 de 04 de diciembre de 2019 emitida por el Sr. Ing. MSc. Xavier Santiago Paez
Vésquez DIRECTOR TECNICO ZONAL 2, Encargado- FUNCION SANCIONADORA —
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, y en especial
para gue se revea y se deje sin efecto la MULTA DESPROPORCIOMADA impuesta por la
infraccion cometida segun lo determina la mencionada resolucién en su Articulo 3.-
IMPONER a la Prestadora del Servicio de Acceso a Internet (SAl), IRENE DEL ROCIO
GAVILANES PARRENO, con RUC No. 1714233754001, la sancion econémica de TRES
MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA CON 81/100 (USD $ 3.459,81), contraviniendo el Art. 122 de la LOT y lo
determinado como monto en referencia. (...)

Il. COMPETENCIA

El presente procedimiento administrativo de impugnacién ha sido sustanciado por la
Direccién de Impugnaciones y es resuelto por el Coordinador General Juridico de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, como delegado de la maxima
autoridad de la institucion, en ejercicio de sus atribuciones legales, con fundamento en lo
siguiente:

2.1 CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO, PUBLICADO EN EL SEGUNDO
SUPLEMENTO DEL REGISTRO OFICIAL No. 31 DE 7 DE JULIO DE 2017.
“Art. 47 .- Representacion legal de las administraciones publicas. La maxima autoridad
administrativa_de la_correspondiente entidad publica ejerce su representacion para
intervenir en todos los actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su competencia.
Esta autoridad no requiere delegacion o autorizacion alguna de un érgano o entidad
superior (...)”. (Subrayado fuera del texto original).

2.2 LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER
SUPLEMENTO DEL REGISTRO OFICIAL No. 439 DE 18 DE FEBRERO DE 2015.
“Art. 147.- Director Ejecutivo. La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre
nombramiento y remaocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el
Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para
el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de
administracion, gestion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de
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medios de comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes, tales como los de audio y video por suscripcién.

Ejercera sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento
General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio
y, en general, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.”

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: 1.- Ejercer
la direccidn, administracion y representacién legal, judicial y extrajudicial de la Agencia.
(...) 16. Ejercer las demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento
juridico no atribuidas al Directorio.”

ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE
ARCOTEL, APROBADO MEDIANTE RESOLUCION DEL DIRECTORIO DE LA
ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017 Y PUBLICADO EN LA EDICION ESPECIAL
DEL REGISTRO OFICIAL No. 13 DE FECHA 14 DE JUNIO DE 2017.

El articulo 10, numero 1.1.1.1.2. Direccién Ejecutiva, acapites Il y Il letras a), i); y, w)
gue establece la atribucion y responsabilidad del Director Ejecutivo de la ARCOTEL: a)
“Ejercer la direccién, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la
Agencia.”; i) Conocer y resolver sobre los recursos de apelacion presentados en contra
de los actos emitidos por el Organismo Desconcentrado de la Agencia, dentro del
procedimiento administrativo sancionados”, w) Ejercer las demas competencias
establecidas en la Ley Organica de Telecomunicaciones, en su Reglamento General o
en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”

El articulo 10, nimero 1.3.1.2 Gestion Juridica, acapite Il numerales 1, 2 y 11, prescribe
gue es atribucién y responsabilidad del Coordinador General Juridico de la ARCOTEL:
“1. Asesorar juridicamente a la maxima autoridad de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, para la toma de decisiones de conformidad con la
Constitucion, la legislacion y demas normativa vigente;” “2. Coordinar y controlar la
ejecucion de los procesos de las Direcciones de Patrocinio y Coactivas; Asesoria
Juridica; e. Impugnaciones;” y, 11. “Cumplir las demas disposiciones y delegaciones
emitidas por la Direccién Ejecutiva”.

El articulo 10, nimero 1.3.1.2.3 Gestion de Impugnaciones, acapites Il y Il letra b),
determina que es atribucién y responsabilidad de la Direccién de Impugnaciones: “b.
Sustanciar los reclamos o recursos administrativos presentados en contra de los actos
administrativos o resoluciones emitidas por la ARCOTEL. (...)".

RESOLUCION No. ARCOTEL-2019-0727 DE 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019

A través de la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019 la méxima
autoridad de la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones delega las
siguientes atribuciones:

Direccion: Av

“Art. 30.- Delegar al Coordinador General Juridico las siguientes atribuciones: (...) b)
Conocer y resolver los recursos y reclamos administrativos asi como las solicitudes
de revocatoria y de revision de oficio planteados en contra de los actos administrativos
emitidos por las unidades administrativas de la ARCOTEL, con excepcion de los
recursos administrativos sefialados en el literal b), del articulo 12 del presente
instrumento y de aquellas derivadas de actos administrativos referentes al servicio
mévil avanzado, al servicio de telefonia maovil, servicio de telefonia fija y a los medios
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de comunicacién social de caracter nacional (...) d) Suscribir todo tipo de acto
administrativo y de simple administracién necesario para la gestién de la Coordinacion
a su cargo, en el ambito de sus competencias.’.

En la disposicion derogatoria Unica de la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de
septiembre de 2019, deroga y deja sin efecto la Resolucion No. ARCOTEL-2017-0733 de 26
de julio de 2017; y, las demas normas de igual o inferior jerarquia que se opongan al alcance
y contenido de dicho instrumento.

2.5 RESOLUCION No. ARCOTEL-01-01-2020 DE 13 DE MARZO DE 2020

Mediante Resoluciéon No. 01-01-2020 de 13 de marzo de 2020, el Directorio de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvio:

“(...) Articulo 2.- Designar al licenciado Rodrigo Xavier Aguirre Pozo, Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, quien ejercera las
competencias y atribuciones previstas en la Ley Organica de Telecomunicaciones y demas
normas aplicables.”.

2.6 ACCION DE PERSONAL No. 366 DE 13 DE MAYO DE 2019

Mediante Accion de Personal No. 366 de 13 de mayo de 2019, se design6 al abogado
Fernando Javier Torres Nufiez como Coordinador General Juridico de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

2.7 ACCION DE PERSONAL No. 641 DE 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019

Mediante Accion de Personal No. 641 de 20 de septiembre de 2019, que rige a partir del 23
de septiembre de 2019, emitida por el Coordinador General Administrativo Financiero,
Delegado del Director Ejecutivo de la ARCOTEL, se nombra a la doctora Adriana Verénica
Ocampo Carbo como Directora de Impugnaciones de la ARCOTEL.

[ll. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RECURSO

3.1. La recurrente Irene Del Rocio Gavilanez Parrefio, con cédula de ciudadania No.
1714233754, mediante escrito ingresado a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, con nimero de tramite ARCOTEL-DEDA-2020-011539-E, de 27 de
agosto de 2020, pide: “Por las consideraciones expuestas dentro del término fijado en el
Cédigo Organico Administrativo (COA) interpongo RECURSO EXTRAORDINARIO DE
REVISION con el fin de que su maxima Autoridad declare la nulidad absoluta del acto
administrativo impugnado contenido en la Resolucion No. ARCOTEL-CZ02-R-2019-027 de
04 de diciembre de 2019, emitida por el Director Técnico Zonal 2, Encargado de la ARCOTEL,
por ser injusta la proporcionalidad de la sancion, sin que se haya obrado con la diligencia
necesaria para obtener dela Declaracion del Impuesto a la Renta del afio2016 de la recurrente
Prestadora del Servicio de Acceso a Internet (SAIl), IRENE DEL ROCIO GAVILANES
PARRENO, con RUC No. 1714233754001, solicitando dicha informacién al SRI como si lo
hacen otras Coordinaciones Zonales de la ARCOTEL

En el caso no consentido de que su Autoridad no decida declarar la nulidad, debera imponer
una sancion economica proporcional y/o ajustada con la infraccién cometida, de la misma
forma que a otros sistemas conforme el ejemplo de que CZ4 PIDIO DE OFICIO AL SRI la
informacion del Impuesto a la renta, y se emitieron las sanciones mediante RESOLUCION
CZ4-2016-0014-DEL 27-01-2016-PARAISO-TV. Y la RESOLUCION CZ4-2016-0008- 27-01-
2016 al sefior JUAN LOPEZ GARCIA demas de que otra peticion de similares caracteristicas
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donde se SOLICITA SE REVISE LA MULTA IMPUESTA FUE ATENDIDA
FAVORABLEMENTE MEDIANTE Resolucion-ARCOTEL-2019-0646 DD FECHA 12 DE
AGOSTO DE 2019 A LA CIA. NETSURT TV,

COMO SE PUEDE APRECIAR NO SE ESTA APLICANDO UN MISMO CRITERIO PARA UN
REQUERIMIENTO DE IGUALES CARACTERISTICAS. (...)”

3.2. Mediante Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00242 de 14 de septiembre de 2020, la
Direccién de Impugnaciones dispone al recurrente subsanar su peticion y de cumplimiento a
lo dispuesto en el articulo 220 del Cédigo Organico Administrativo que establece los requisitos
formales de las impugnaciones. Asi mismo, se le solicita: “(...) SEGUNDO: Aclaracion,
rectificacion y subsanacion.- 2.1. La presuncion de legitimidad es la consideracion de que
el acto fue emitido conforme a Derecho, dictado en armonia con el ordenamiento juridico, el
Cddigo Organico Administrativo en el articulo 229 sefiala: “Suspension del acto
administrativo. Por regla general, los actos administrativos regulares se presumen legitimos
y deben ser ejecutados luego de su notificacion. (...)". De acuerdo a lo establecido se presume
la validez, legalidad y ejecutoriedad de los actos administrativos, sin embargo el mismo
Cddigo sefnala mecanismos juridicos para su revision e impugnacion a través del recurso de
apelacion, recurso extraordinario de revision, solicitud de nulidad, revision de oficio; y
revocatoria; debiendo cada uno cumplir lo establecido en la norma para su interposicién. El
recurso extraordinario de revision, es un mecanismo de revision del procedimiento y acto
administrativo y debe estar sujeto a lo establecido en el ordenamiento juridico, el articulo 232
del Cddigo Organico Administrativo establece: “Causales. La persona interesada puede
interponer un recurso extraordinario de revision del acto administrativo que ha causado
estado, cuando se verifique alguna de las siguientes circunstancias: 1. Que al dictarlos
se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho, que afecte a la cuestion de fondo,
siempre que el error de hecho resulte de los propios documentos incorporados al expediente.
2. Que al dictarlos se haya incurrido en evidente y manifiesto error de derecho, que afecte a
la cuestion de fondo. 3. Que aparezcan nuevos documentos de valor esencial para la
resolucion del asunto que evidencien el error de la resolucién impugnada, siempre que haya
sido imposible para la persona interesada su aportacion previa al procedimiento. 4. Que en
la resolucion hayan influido esencialmente actos declarados nulos o documentos o
testimonios declarados falsos, antes o después de aquella resolucién, siempre que, en el
primer caso, el interesado desconociera la declaracién de nulidad o falsedad cuando fueron
aportados al expediente dichos actos, documentos o testimonios.5. Que la resolucion se haya
dictado como consecuencia de una conducta punible y se ha declarado asi, en sentencia
judicial ejecutoriada. El recurso extraordinario de revision se interpondra, cuando se trate de
la causa 1, dentro del plazo de un afio siguiente a la fecha de la notificacion de la resolucion
impugnada. En los demas casos, el término es de veinte dias contados desde la fecha en
gue se tiene conocimiento de los documentos de valor esencial o desde la fecha en que se
ha ejecutoriado o quedado firme la declaracién de nulidad o falsedad. (...)”. Segun lo indicado,
el recurso extraordinario se interpondra cuando el recurrente verifique alguna de las causales
establecidas en el articulo 232 del Codigo Organico Administrativo. Conforme al pedido del
administrado, presenta recurso extraordinario de revision en contra de la Resolucién No.
ARCOTEL-CZ02-2019-027 de 04 de diciembre de 2019, sefialando en el escrito: ...)
Encontrandome dentro del tiempo previsto para presentar el RECURSO EXTRAORDINARIO
DE REVISION en contrade la Resolucién No. ARCOTEL-CZ02-2019-027 emitida el 04 de
diciembre de 2019 emitida por el Sr. Ing. MSc. Xavier Santiago Paez Vasquez DIRECTOR
TECNICO ZONAL 2, Encargado- FUNCION SANCIONADORA - AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES. (...)”. (Subrayado y negrita
fuera del texto original). Por lo establecido, se SOLICITA al recurrente determine la causal
que verificd para interponer el recurso, y sustente legalmente su interposicion; ademas
establezca en que parte del procedimiento sancionador o del acto administrativo impugnado,
se evidencia y manifiesta el error de hecho o de derecho, o sefiale los documentos que han
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aparecido, siendo de valor esencial para emitirse la resolucion siempre y cuando acredite el
administrado que ha sido imposible su aportacion previa al procedimiento. 2.2. La finalidad
de la prueba, dentro del procedimiento administrativo es la acreditacion de los hechos
alegados, el Cédigo Organico Administrativo en el articulo 195 sefiala: “Cargas probatorias.
La prueba se referira a los hechos controvertidos. En todo procedimiento administrativo en
gue la situacion juridica de la persona interesada pueda ser agravada con la resolucion de la
administracion publica y en particular, cuando se trata del ejercicio de potestades
sancionadoras o de determinacién de responsabilidades de la persona interesada, la carga
de la prueba le corresponde a la administracion publica. En todos los demas casos la carga
de la prueba le corresponde a la persona interesada (...)” (Lo subrayado y negrita fuera
del texto original). De acuerdo a lo establecido, la carga probatoria para acreditar los hechos
alegados dentro del presente recurso extraordinario de revision le corresponde al
administrado. El C6digo Organico Administrativo en el articulo 194, determina: “Oportunidad.
La prueba serd aportada por la persona interesada en su primera comparecencia al
procedimiento administrativo. La prueba, a la que sea imposible tener acceso, debera ser
anunciada y aquella que no se anuncie no podra introducirse en el periodo de prueba previsto
en la norma de la materia o en su defecto, cuando las administraciones publicas lo fijen. Todo
documento, informacion o pericia que no esté en poder de la persona interesada, que para
ser obtenida requiera del auxilio de la administracién publica, facultara para solicitar al érgano
administrativo que ordene a quien corresponda que la entregue o facilite de acuerdo con las
normas de este Codigo. (...)". La sefiora Irene Del Rocio Gavilanes Parrefio, en su escrito de
interposicion del recurso extraordinario de revision, ingresado a la entidad con el documento
No. ARCOTEL-DEDA-2020-011539-E de 27 de agosto de 2020, en la parte pertinente al
anuncio de la prueba sefiala: “(...) ANUNCIO DE LOS MEDIOS DE PRUEBA QUE SE
OFRECE PARA ACREDITAR LOS HECHOS. Numeral 3 del Art 232 del COA. Como prueba
de la APLICACION DEL MONTO DE REFERENCIA con el Art. 122 de la LOT para imposicion
de la MULTA correspondiente a similar infraccion el TRATAMIENTO REALIZADO A LA CIA.
NETSURT TV. QUIENES HICIERON LA MISMA SOLICITUD DE REVISION DEL CALCULO
DEL MONTO DE REFERENCIA Y QUE FUE RESUELTA FAVORABLEMENTE MEDIANTE
Resolucion-ARCOTEL-2019-0646 DD FECHA 12 DE AGOSTO DE 2019 (...)". El articulo 160
del Cdodigo Orgéanica General de Procesos, dispone: “Admisibilidad de la prueba. Para ser
admitida, la prueba debe reunir los requisitos de pertinencia, utilidad, conducencia y se
practicard segun la ley, con lealtad y veracidad. (...)”. Tomando en consideracion que le
corresponde al administrado la carga probatoria dentro del presente recurso extraordinario
de revision, para aseverar sus argumentos, y la prueba sera admitida siempre y cuando retna
los requisitos de pertinencia, utilidad, y conducencia, de acuerdo al ordenamiento juridico; se
SOLICITA que la sefiora Irene Del Rocio Gavilanes Parrefio, se sirva: a) Anunciar los medios
de prueba que ofrece para acreditar los hechos. b) Indique la pertinencia, utilidad y
conducencia de cada una de las pruebas que solicite dentro del presente recurso
extraordinario de revision. A efecto que cumpla con la subsanacion, se le concede el término
de cinco (5) dias contados a partir del siguiente dia habil al de la fecha de notificacion de la
presente providencia, bajo la prevencion que de no hacerlo, se considerara el desistimiento
del requerimiento, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 221 del Codigo Organico
Administrativo (COA).- (...)” para lo cual se le otorg6 el término de cinco dias segun lo
dispuesto en el articulo 140 del Codigo citado.

Esta Providencia fue notificada al recurrente mediante Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-
0787-OF de 15 de septiembre de 2020, a los correos electrénicos
rvicenteparedes@hotmail.com y simatec@hotmail.com , segun se desprende del
Memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-1636-M de 16 de septiembre de 2020 emitido por la
Unidad de Documentacion y Archivo, mediante el cual se remite la prueba de notificacion.

3.3. Con escrito ingresado a esta Institucién mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-
2020-012800-E de 22 de septiembre de 2020, el recurrente lejos de cumplir con el pedido de
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subsuncion, mediante Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00242 del4 de septiembre de
2020, redunda sobre el esencial contenido de su escrito que debia ser subsanado, y entre
otros aspectos, expresa lo siguiente:

“(...) IRENE DEL ROCIO GAVILANES PARRENO (acceso a internet SIMATEC) Ruc: No.
1714233754001, dentro del RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION presentada con
documento de ingreso No. ARCOTEL —DEDA -2020-011539-E, comparezco ante Ud. Y con
los debidos respetos encontrandome dentro del tiempo previsto procedo a dar contestacion
a sus requerimientos segun lo solicita en PROVIDENCIA No. ARCOTEL-CJDI-2020-00242;
me permito refrescar su memoria en breves rasgos en lo principal de lo requerido:” ... Por lo
establecido, se SOLICITA al recurrente determine la causal que verificé para interponer el
recurso, y sustente legalmente su interposicion; ademéas establezca en que parte del
procedimiento sancionador o del acto administrativo impugnado, se evidencia y manifiesta el
error de hecho o de derecho, o sefiale los documentos que han aparecido, siendo de valor
esencial para emitirse la resolucion siempre y cuando acredite el administrado que ha sido
imposible su aportacion previa al procedimiento...”

ACLARANDO Y COMPLEMENTANDO. -

El RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION, es un mecanismo de REVISION DEL
PROCEDIMIENTO sujeto a lo establecido en el ordenamiento juridico segun lo sefiala el
articulo 232 del Cédigo Organico Administrativo.

EVIDENCIA DE PRECLUSION DE SANCION. - De los propios documentos incorporados
dentro del Expediente que sirvieron de base para SANCIONARME en INDEBIDA E ILEGAL
FORMA se desprende como lo he dejado sefialado mas de una vez tanto en el recurso
negado de APELA CION como en el libelo del recurso EXTRAORDINARIO DE REVISION
que:

1.-) Con fecha: Quito, D.M., 04 de diciembre de 2019 mediante oficio Nro. ARCOTEL Cz02-
2019-0310-OF fui Notificada con la Resolucion No. ARCOTEL —CZ02-R-2019-027 de 04 de
diciembre de 2019 emitida por el Sr. Ing. MSc. Xavier Santiago P4ez Vasquez DIRECTOR
TECNICO ZONAL2 mediante la cual se me sanciona el cometimiento de la posible infraccion
sobre hechos acontecidos entre el mes de Julio a diciembre del afio 2016, al haberse
trascurrido 3 afos y 3 meses desde su posible cometimiento.,

Demando la PRECLUSION de la SANCION por encontrarse fuera de tiempo para ejercer la
accion SANCIONADORA de los posibles actos de CONTRAVENCION al Art. 121 de la LOC
en virtud de que se da inicio al procedimiento sancionador, cuando ya habia fenecido la
potestad de ejercer la sancion por parte del ARCOTEL segun lo previsto en el COA Art. 245.-
Prescripcion del ejercicio de la potestad sancionadora. El ejercicio de la potestad
sancionadora prescribe en los siguientes plazos:

1. Al afio para las infracciones leves y las sanciones que por ellas se impongan.

2. Alos tres afios para las infracciones graves y las sanciones que por ellas se impongan.
Sefior DIRECTOR JECUTIVO DE LA ARCOTEL , es menester que se tenga en cuenta que
la infraccién leve se encuentra tipificada en la LOC como de Segunda Clase en el Art.118
letra b) numeral 11 , en consecuencia se encontraba operada lo previsto en el Art 245 del
COA ( Prescripcion del ejercicio de la potestad sancionadora ) al momento de dar inicio el
Procedimiento Administrativo Sancionador en el que se basa la Motivacion de la Resolucion
No. ARCOTEL —-CZ02-R-2019-027 de 04 de diciembre de 2019 emitida por el Sr. Ing. MSc.
Xavier Santiago P4ez Vasquez DIRECTOR TECNICO ZONAL2, Encargado- FUNCION
SANCIONADORA - AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES en_consecuencia el acto_administrativo _en referencia_se
encuentra viciado de nulidad absoluta por mandato Constitucional previsto en (los)
Art. 76 numeral 1y en el Art. 82 dela cartamagna La Coordinadora ZONAL2 del ARCOTEL
decide dar inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador en forma
extemporanea después de mas de TRES ANOS (hechos suscitados en los meses de Julio
a diciembre afio 2016) segun se evidencia en el informe juridico ARCOTEL-CZ02-2019-075
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de 13 de septiembre de 2019 realizado por el Area Juridica de la Coordinadora Zonal 2 de la
ARCOTEL, como lo reproduzco: (...)

Y, presenta como peticién:

“(...) DEMANDO LA DECLARACION DE NULIDAD DE LA RESOLUCION NO. ARCOTEL —
CZ02-R-2019-027 de 04 de diciembre de 2019 emitida por el Sr. Ing. MSc. Xavier Santiago
Pé4ez Vasquez DIRECTOR TECNICO ZONAL2 FUNDAMENTACION LEGAL. - Demando la
declaracion de Nulidad segun lo previsto en el COA Art. 106.- Declaracion de nulidad. Las
administraciones publicas anularan de oficio el acto administrativo, mediante el ejercicio de
la potestad de revision. La persona interesada puede solicitar la declaracién de nulidad
del acto administrativo a través de la interposicion de una reclamacion o un recurso
administrativo.:

la Resoluciéon No. ARCOTEL —CZ02-R-2019-027 de 04 de diciembre de 2019 emitida por el
Sr. Ing. MSc. Xavier Santiago Paez Vasquez DIRECTOR TECNICO ZONAL2, Encargado-
FUNCION SANCIONADORA — AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES se encuentra emitida en contra el principio de SEGURIDAD
JURIDICA y violenta el DEBIDO PROCESO al sancionar acciones ya prescritas en el tiempo
como consecuencia de haber operado lo previsto en el Art 245 del COA ( Prescripcion del
ejercicio de la potestad sancionadora ) , como se ha evidenciado y lo he sefialado en lineas
anteriores una vez mas ANUNCIO DE LOS MEDIOS DE PRUEBA QUE SE OFRECE PARA
ACREDITAR LOS HECHOS.

Que se reproduzca y se tenga en cuenta como medio de prueba a mi favor para acreditar los
hechos

al momento de resolver el RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION lo siguiente:

Que se reproduzca el contenido integro del Art.118 letra b) numeral 11 de la LOC

Que se reproduzca el contenido integro del Art.245 del Codigo Organico Administrativo

Que se reproduzca el contenido integro del Art.106 del Codigo Orgénico Administrativo,
demando el amparo del Art. 76 de la Constitucién Politica del Ecuador en vigencia y en
consecuencia se tenga como PRUEBA PLENA a mi favor

Que se reproduzca lo sefialado en los Art/s): 424, art 426 de la actual Constitucion Politica
del Ecuador RATIFICACION. - Me ratifico en el contenido del libelo inicial del recurso
planteado, y en la aclaracion y rectificacion presente (...)".

3.4. El proceso administrativo ha sido sustanciado observandose las garantias del debido
proceso y las normas procesales establecidas en el Cédigo Organico Administrativo, por lo
cual se declara su validez.

IV. BASE LEGAL

4.1 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, PUBLICADA EN EL
REGISTRO OFICIAL No. 449 DE 20 DE OCTUBRE DE 2008.

“Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la
Constitucién y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas
por las autoridades competentes.”.

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la
Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.”.

“Art. 173.- Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser
impugnados, tanto en la via administrativa como ante los correspondientes érganos de
la Funcion Judicial.”
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Direccion: Av

REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras
0 servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendrd competencias exclusivas sobre:

(...) 10) El espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y
telecomunicaciones;,”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER
SUPLEMENTO, REGISTRO OFICIAL NO. 439, DE 18 DE FEBRERO DE 2015.

“Art. 142.- Creacién y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita
al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada
de la administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios
de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen
y operen redes.”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia. Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones:

(...) 7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento,
administracion y extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley. (...)

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.- Corresponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones:
(...) 12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”. (Negrita y subrayado fuera del texto
original).

CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO, PUBLICADO EN EL SEGUNDO
SUPLEMENTO DEL REGISTRO OFICIAL NO. 31 DE 7 DE JULIO DE 2017.

“Art. 2.- Aplicacion de los principios generales. En esta materia se aplicaran los
principios previstos en la Constitucion, en los instrumentos internacionales y en este
Cadigo.”.

“Art. 14.- Principio de juridicidad. La actuacion administrativa se somete a la
Constitucién, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la
jurisprudencia aplicable y al presente Cdédigo. La potestad discrecional se utilizara
conforme a Derecho.”.

“Art. 132.- Revision de oficio. Con independencia de los recursos previstos en este
Cddigo, el acto administrativo nulo puede ser anulado por la méxima autoridad
administrativa, en cualquier momento, a iniciativa propia o por insinuacion de persona
interesada.

El tramite aplicable es el procedimiento administrativo.
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El transcurso del plazo de dos meses desde el dia siguiente al inicio del procedimiento
de revision de oficio sin dictarse acto administrativo, produce la caducidad del
procedimiento.”

“Art. 140.- Subsanacién.- Cuando alguno de los actos de la persona interesada no
redna los requisitos necesarios, la administracion publica le notificara para que en el
término de diez dias, subsane su omision.

La administracion publica especificara los requisitos que deben ser enmendados por la
persona interesada con la indicacion de su fundamento legal, técnico o econémico y las
instrucciones detalladas del modo en que debe proceder para subsanar las deficiencias.

Si la persona interesada no cumple lo dispuesto por la administracion publica se
entendera como desistimiento y sera declarado en la resolucién.

La administracién publica no podra disponer el archivo del procedimiento o la restitucion
de la peticidn a la persona interesada sin haber dispuesto la subsanacién. Su omisién
constituye una falta grave del servidor publico y no suspende el procedimiento
administrativo para todos los propdsitos previstos en este Codigo.”

“Art. 219.- Clases de recursos. Se prevén los siguientes recursos: apelacion y
extraordinario de revision.

Le corresponde el conocimiento y resoluciéon de los recursos a la méaxima autoridad
administrativa de la administracion publica en la que se haya expedido el acto
impugnado y se interpone ante el mismo érgano que expidié el acto administrativo.

El acto expedido por la maxima autoridad administrativa, solo puede ser impugnado en
via judicial.

Se correra traslado de los recursos a todas las personas interesadas.”

“Art. 220.- Requisitos formales de las impugnaciones. La impugnacion se
presentara por escrito y contendra al menos:

1. Los nombres y apellidos completos, nimero de cédula de identidad o ciudadania,
pasaporte, estado civil, edad, profesibn u ocupacion, direccibn domiciliaria y
electronica del impugnante. Cuando se actia en calidad de procuradora o
procurador o representante legal, se harad constar también los datos de la o del
representado.

2. Lanarracion de los hechos detallados y pormenorizados que sirven de fundamento
a las pretensiones, debidamente clasificados y numerados.

3. El anuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos. Se
acompanfara la némina de testigos con indicacion de los hechos sobre los cuales
declararan y la especificacion de los objetos sobre los que versaran las diligencias,
tales como la inspeccion, la exhibicion, los informes de peritos y otras similares. Si
no tiene acceso a las pruebas documentales o periciales, se describira su contenido,
con indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran y la solicitud de
medidas pertinentes para su practica.

4. Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion, expuestos con claridad
y precision.

5. El érgano administrativo ante el que se sustancié el procedimiento que ha dado
origen al acto administrativo impugnado.
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6. La determinacion del acto que se impugna.

7. Las firmas del impugnante y de la o del defensor, salvo los casos exceptuados por
la ley. En caso de que el impugnante no sepa o no pueda firmar, se insertara su
huella digital, para lo cual comparecerd ante el érgano correspondiente, el que
sentara la respectiva razén.”

“Art. 221.- Subsanacion. Si la solicitud no relne los requisitos sefialados en el articulo
precedente, se dispondra que la persona interesada la complete o aclare en el término
de cinco dias. Si no lo hace, se considerarda desistimiento, se expedira el
correspondiente acto administrativo y se ordenara la devolucion de los documentos
adjuntados a ella, sin necesidad de dejar copias.

En ningun caso se modificara el fundamento y la pretension planteada.”

“Art. 232.- Causales. La persona interesada puede interponer un recurso
extraordinario de revision del acto administrativo que ha causado estado, cuando se
verifique alguna de las siguientes circunstancias:

1. Que al dictarlos se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho, que afecte
a la cuestion de fondo, siempre que el error de hecho resulte de los propios documentos
incorporados al expediente.

2. Que al dictarlos se haya incurrido en evidente y manifiesto error de derecho, que
afecte a la cuestion de fondo.

3. Que aparezcan nuevos documentos de valor esencial para la resolucién del asunto
que evidencien el error de la resolucién impugnada, siempre que haya sido imposible
para la persona interesada su aportacion previa al procedimiento.

4. Que en la resolucién hayan influido esencialmente actos declarados nulos o
documentos o testimonios declarados falsos, antes o después de aquella resolucion,
siempre que, en el primer caso, el interesado desconociera la declaracién de nulidad o
falsedad cuando fueron aportados al expediente dichos actos, documentos o
testimonios.

5. Que la resolucion se haya dictado como consecuencia de una conducta punible y se
ha declarado asi, en sentencia judicial ejecutoriada.

El recurso extraordinario de revisidn se interpondra, cuando se trate de la causa 1,
dentro del plazo de un afio siguiente a la fecha de la notificacion de la resolucién
impugnada. En los demas casos, el término es de veinte dias contados desde la fecha
en que se tiene conocimiento de los documentos de valor esencial o desde la fecha en
gue se ha ejecutoriado o quedado firme la declaracion de nulidad o falsedad.

La persona interesada conservara su derecho a solicitar la rectificacion de evidentes
errores materiales, de hecho o aritméticos que se desprendan del mismo acto
administrativo, independientemente de que la administracion publica la realice de oficio.

No procede el recurso extraordinario de revision cuando el asunto ha sido resuelto en
via judicial, sin perjuicio de la responsabilidad que corresponda a los servidores
publicos intervinientes en el &mbito administrativo.”

V. ANALISIS JURIDICO

Mediante Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2020-00103 de fecha 09 de noviembre de
2020, la Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, emiti6 su informe juridico referente al escrito de
impugnacion presentada por la sefiora Irene Del Rocio Gavilanes Parrefio, que es acogido
en todas sus partes, y que realiza el siguiente analisis:
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“Es menester sefialar que la administracion publica fundamenta su accionar en el principio
de legalidad, prescrito en el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, el
cual sefiala:

Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras
0 servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucién y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”.

El Estado y sus instituciones, someten sus actuaciones administrativas a la Constitucion, a
los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la jurisprudencia aplicable. La
norma constitucional determina que todas las instituciones publicas, actien acorde a la
Constitucién de la Republica del Ecuador y a la Ley, por tanto sus acciones y decisiones se
producen en el marco de lo prescrito en el ordenamiento juridico. Partiendo de esta
disposicién constitucional debe entenderse que la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, y quienes ejercen las competencias y atribuciones otorgadas por la Ley,
someten sus actuaciones de forma estricta, a lo prescrito en el ordenamiento juridico vigente.
El Cédigo Organico Administrativo publicado en el Registro Oficial Suplemento 31 de 07 de
julio de 2017, entra en vigencia a partir del 07 de julio 2018, con el objetivo de regular el
ejercicio de la funcion administrativa de los organismos que conforman el sector publico.

El articulo 221 del Codigo Orgénico Administrativo establece:

“Art. 221.- Subsanacién. Si la solicitud no reune los requisitos sefialados en el
articulo precedente, se dispondra que la persona interesada la complete o aclare en
el término de cinco dias. Si no lo hace, se considerara desistimiento, se expedira el
correspondiente acto administrativo y se ordenara la devolucién de los documentos
adjuntados a ella, sin necesidad de dejar copias.

En ningun caso se modificara el fundamento y la pretension planteada.”

El articulo 140 del mismo Cédigo, determina:

“Art. 140.- Subsanacién.- Cuando alguno de los actos de la persona interesada no
redina los requisitos necesarios, la administracion publica le notificara para que en el
término de diez dias, subsane su omision.

La administracion publica especificara los requisitos que deben ser enmendados por la
persona interesada con la indicacion de su fundamento legal, técnico o econdmico y las
instrucciones detalladas del modo en que debe proceder para subsanar las deficiencias.

Si la persona interesada no cumple lo dispuesto por la administracion publica se
entenderd como desistimiento y sera declarado en la resolucién.

La administracion publica no podréa disponer el archivo del procedimiento o la restitucion
de la peticion a la persona interesada sin haber dispuesto la subsanacién. Su omision
constituye una falta grave del servidor publico y no suspende el procedimiento
administrativo para todos los propdsitos previstos en este Codigo.”

Complementariamente, los articulos 219 y 220 que establecen las clases de recursos y los
requisitos formales de las impugnaciones. En concordancia el articulo 232 establece las
causales por las cuales se debe presentar el recurso extraordinario de revision, y los términos
y plazos dentro de los cuales se debe interponer el recurso.
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Es preciso sefialar que las impugnaciones constituyen recursos de caracter técnico juridico
sobre los cuales la norma ha establecido que para su presentacién deben cumplir requisitos
formales de conformidad con articulo 220 del Codigo Organico Administrativo.

En ese sentido, toda impugnacion debe contener obligatoriamente:

1.

~No

Los nombres y apellidos completos, nimero de cédula de identidad o ciudadania,
pasaporte, estado civil, edad, profesion u ocupacion, direccién domiciliaria y
electrénica del impugnante. Cuando se actla en calidad de procuradora o procurador
o representante legal, se hara constar también los datos de la o del representado.

La narracion de los hechos detallados y pormenorizados que sirven de fundamento a
las pretensiones, debidamente clasificados y numerados.

El anuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos. Se
acompanfara la ndémina de testigos con indicacién de los hechos sobre los cuales
declararan y la especificacion de los objetos sobre los que versaran las diligencias,
tales como la inspeccidn, la exhibicion, los informes de peritos y otras similares. Si no
tiene acceso a las pruebas documentales o periciales, se describira su contenido, con
indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran y la solicitud de medidas
pertinentes para su practica.

Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion, expuestos con claridad y
precision.

El érgano administrativo ante el que se sustancio el procedimiento que ha dado origen
al acto administrativo impugnado.

La determinacion del acto que se impugna.

Las firmas del impugnante y de la o del defensor, salvo los casos exceptuados por la
ley. En caso de que el impugnante no sepa o no pueda firmar, se insertara su huella
digital, para lo cual comparecera ante el érgano correspondiente, el que sentard la
respectiva razoén.

Adicionalmente, cuando el recurrente presenta recurso extraordinario de revision debe
precisar la causal por la cual interpone el recurso, de conformidad con el articulo 323 del
Cadigo Organico Administrativo.

Direccion: Av

“Art. 232.- Causales. La persona interesada puede interponer un recurso
extraordinario de revision del acto administrativo que ha causado estado, cuando se
verifique alguna de las siguientes circunstancias:

1. Que al dictarlos se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho, que afecte
a la cuestion de fondo, siempre que el error de hecho resulte de los propios documentos
incorporados al expediente.

2. Que al dictarlos se haya incurrido en evidente y manifiesto error de derecho, que
afecte a la cuestion de fondo.

3. Que aparezcan nuevos documentos de valor esencial para la resolucion del asunto
que evidencien el error de la resolucion impugnada, siempre que haya sido imposible
para la persona interesada su aportacion previa al procedimiento.

4. Que en la resolucion hayan influido esencialmente actos declarados nulos o
documentos o testimonios declarados falsos, antes o después de aquella resolucion,
siempre que, en el primer caso, el interesado desconociera la declaracién de nulidad o
falsedad cuando fueron aportados al expediente dichos actos, documentos o
testimonios.

5. Que la resolucion se haya dictado como consecuencia de una conducta punible y se
ha declarado asi, en sentencia judicial ejecutoriada.

El recurso extraordinario de revision se interpondra, cuando se trate de la causa 1,
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dentro del plazo de un afio siguiente a la fecha de la notificacion de la resolucion
impugnada. En los demas casos, el término es de veinte dias contados desde la fecha
en que se tiene conocimiento de los documentos de valor esencial o desde la fecha en
gue se ha ejecutoriado o quedado firme la declaracion de nulidad o falsedad.

La persona interesada conservara su derecho a solicitar la rectificacién de evidentes
errores materiales, de hecho o aritméticos que se desprendan del mismo acto
administrativo, independientemente de que la administracion pablica la realice de oficio.

No procede el recurso extraordinario de revision cuando el asunto ha sido resuelto en
via judicial, sin perjuicio de la responsabilidad que corresponda a los servidores
publicos intervinientes en el &mbito administrativo.”

La norma citada claramente sefiala los términos y plazos para interponer este recurso
dependiente de la causal por la cual se recurre. Asi, para interponer recurso extraordinario
de revision por la causal 1, el administrado tiene un afio de plazo. No asi para las causales
2, 3,4y 5, en cuyo caso el administrado tiene el término de veinte dias contados desde la
fecha en que se tiene conocimiento de los documentos de valor esencial o desde la fecha en
gue se ha ejecutoriado o quedado firme la declaracién de nulidad o falsedad.

Todo esto debe exponer el administrado en su recurso de forma clara y precisa, lo cual no
ocurre en el presente caso, pues inclusive en la subsanacion solicitada por esta
Administracion, el recurrente no sefiala de forma clara la causal del recurso extraordinario de
revision, observando los términos y plazos para ello.

Conforme consta en el contenido de la Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00242 de 14
de septiembre de 2020, notificada al recurrente mediante Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-
0787-OF de 15 de septiembre de 2020, a los correos electrénicos
rvicenteparedes@hotmail.com y simatec@hotmail.com , segin se desprende del
Memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-1636-M de 16 de septiembre de 2020 emitido por la
Unidad de Documentacién y Archivo, la Direccion de Impugnaciones dispuso al recurrente
subsanar su peticion y de cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 220 del C6digo Organico
Administrativo que establece los requisitos formales de las impugnaciones.

Le referida providencia en su parte pertinente dispone:

“(...) SEGUNDO: Aclaracion, rectificacion y subsanacion.- 2.1. La presuncion de
legitimidad es la consideracion de que el acto fue emitido conforme a Derecho, dictado en
armonia con el ordenamiento juridico, el Codigo Organico Administrativo en el articulo 229
sefiala: “Suspension del acto administrativo. Por regla general, los actos administrativos
regulares se presumen legitimos y deben ser ejecutados luego de su notificacion. (...)". De
acuerdo a lo establecido se presume la validez, legalidad y ejecutoriedad de los actos
administrativos, sin embargo el mismo Cédigo sefiala mecanismos juridicos para su revision
e impugnacion a través del recurso de apelacion, recurso extraordinario de revision, solicitud
de nulidad, revision de oficio; y revocatoria; debiendo cada uno cumplir lo establecido en la
norma para su interposicion. El recurso extraordinario de revision, es un mecanismo de
revision del procedimiento y acto administrativo y debe estar sujeto a lo establecido en el
ordenamiento juridico, el articulo 232 del Cddigo Organico Administrativo establece:
“Causales. La persona interesada puede interponer un recurso extraordinario de revision del
acto administrativo que ha causado estado, cuando se verifique alguna de las siguientes
circunstancias: 1. Que al dictarlos se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho,
gue afecte a la cuestion de fondo, siempre que el error de hecho resulte de los propios
documentos incorporados al expediente. 2. Que al dictarlos se haya incurrido en evidente y
manifiesto error de derecho, que afecte a la cuestion de fondo. 3. Que aparezcan nuevos
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documentos de valor esencial para la resolucién del asunto que evidencien el error de la
resolucion impugnada, siempre que haya sido imposible para la persona interesada su
aportacién previa al procedimiento. 4. Que en la resolucion hayan influido esencialmente
actos declarados nulos o documentos o testimonios declarados falsos, antes o después de
aquella resolucion, siempre que, en el primer caso, el interesado desconociera la declaracion
de nulidad o falsedad cuando fueron aportados al expediente dichos actos, documentos o
testimonios.5. Que la resolucién se haya dictado como consecuencia de una conducta punible
y se ha declarado asi, en sentencia judicial ejecutoriada. El recurso extraordinario de revision
se interpondra, cuando se trate de la causa 1, dentro del plazo de un afio siguiente a la fecha
de la notificacién de la resolucion impugnada. En los demas casos, el término es de veinte
dias contados desde la fecha en que se tiene conocimiento de los documentos de valor
esencial o desde la fecha en que se ha ejecutoriado o quedado firme la declaracion de nulidad
o falsedad. (...)”. Segun lo indicado, el recurso extraordinario se interpondra cuando el
recurrente verifigue alguna de las causales establecidas en el articulo 232 del Cddigo
Organico Administrativo. Conforme al pedido del administrado, presenta recurso
extraordinario de revision en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-CZ02-2019-027 de 04
de diciembre de 2019, sefialando en el escrito: “(...) Encontrandome dentro del tiempo
previsto para presentar el RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION en contra de la
Resolucién No. ARCOTEL-CZ02-2019-027 emitida el 04 de diciembre de 2019 emitida por
el Sr. Ing. MSc. Xavier Santiago Paez Vasquez DIRECTOR TECNICO ZONAL 2, Encargado-
FUNCION SANCIONADORA — AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES. (...)”. (Subrayado y negrita fuera del texto original). Por lo
establecido, se SOLICITA al recurrente determine la causal que verificé para interponer el
recurso, y sustente legalmente su interposicion; ademas establezca en que parte del
procedimiento sancionador o del acto administrativo impugnado, se evidencia y manifiesta el
error de hecho o de derecho, o sefiale los documentos que han aparecido, siendo de valor
esencial para emitirse la resolucién siempre y cuando acredite el administrado que ha sido
imposible su aportacion previa al procedimiento. 2.2. La finalidad de la prueba, dentro del
procedimiento administrativo es la acreditacion de los hechos alegados, el Cddigo Organico
Administrativo en el articulo 195 senala: “Cargas probatorias. La prueba se referira a los
hechos controvertidos. En todo procedimiento administrativo en que la situacion juridica de
la persona interesada pueda ser agravada con la resolucion de la administracion publicay en
particular, cuando se trata del ejercicio de potestades sancionadoras o de determinacién de
responsabilidades de la persona interesada, la carga de la prueba le corresponde a la
administracién publica. En todos los demas casos la carga de la prueba le corresponde
alapersonainteresada (...)” (Lo subrayado y negrita fuera del texto original). De acuerdo a
lo establecido, la carga probatoria para acreditar los hechos alegados dentro del presente
recurso extraordinario de revision le corresponde al administrado. ElI Codigo Organico
Administrativo en el articulo 194, determina: “Oportunidad. La prueba sera aportada por la
persona interesada en su primera comparecencia al procedimiento administrativo. La prueba,
a la que sea imposible tener acceso, debera ser anunciada y aquella que no se anuncie no
podra introducirse en el periodo de prueba previsto en la norma de la materia o en su defecto,
cuando las administraciones publicas lo fijen. Todo documento, informacién o pericia que no
esté en poder de la persona interesada, que para ser obtenida requiera del auxilio de la
administraciéon publica, facultara para solicitar al érgano administrativo que ordene a quien
corresponda que la entregue o facilite de acuerdo con las normas de este Codigo. (...)". La
sefiora Irene Del Rocio Gavilanes Parrefio, en su escrito de interposicion del recurso
extraordinario de revision, ingresado a la entidad con el documento No. ARCOTEL-DEDA-
2020-011539-E de 27 de agosto de 2020, en la parte pertinente al anuncio de la prueba
sefiala: “(...) ANUNCIO DE LOS MEDIOS DE PRUEBA QUE SE OFRECE PARA
ACREDITAR LOS HECHOS. Numeral 3 del Art 232 del COA. Como prueba de la
APLICACION DEL MONTO DE REFERENCIA con el Art. 122 de la LOT para imposicion de
la MULTA correspondiente a similar infraccion el TRATAMIENTO REALIZADO A LA CIA.
NETSURT TV. QUIENES HICIERON LA MISMA SOLICITUD DE REVISION DEL CALCULO
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DEL MONTO DE REFERENCIA Y QUE FUE RESUELTA FAVORABLEMENTE MEDIANTE
Resolucion-ARCOTEL-2019-0646 DD FECHA 12 DE AGOSTO DE 2019 (...)". El articulo 160
del Codigo Organica General de Procesos, dispone: “Admisibilidad de la prueba. Para ser
admitida, la prueba debe reunir los requisitos de pertinencia, utilidad, conducencia y se
practicara segun la ley, con lealtad y veracidad. (...)”. Tomando en consideracion que le
corresponde al administrado la carga probatoria dentro del presente recurso extraordinario
de revision, para aseverar sus argumentos, y la prueba serd admitida siempre y cuando retina
los requisitos de pertinencia, utilidad, y conducencia, de acuerdo al ordenamiento juridico; se
SOLICITA que la sefiora Irene Del Rocio Gavilanes Parrefio, se sirva: a) Anunciar los medios
de prueba que ofrece para acreditar los hechos. b) Indique la pertinencia, utilidad y
conducencia de cada una de las pruebas que solicite dentro del presente recurso
extraordinario de revision. A efecto que cumpla con la subsanacion, se le concede el término
de cinco (5) dias contados a partir del siguiente dia habil al de la fecha de notificacion de la
presente providencia, bajo la prevencion que de no hacerlo, se considerara el desistimiento
del requerimiento, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 221 del Cddigo Organico
Administrativo (COA).- (...)”

De la revision de los documentos ingresados por el recurrente mediante documento No.
ARCOTEL-DEDA-2020-012800-E de 22 de septiembre de 2020 se desprende que no
cumplié con lo dispuesto en la Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00242 de 14 de
septiembre de 2020 y no subsané su escrito de impugnacién; pues no dio cumplimiento de
manera ordenada y puntual con lo que la referida providencia dispuso, en los términos
anteriormente transcritos, en relacion a la aclaracion, rectificacion y subsanacién de su escrito
inicial.

La falta de subsanacién al escrito de impugnacion, solicitada por la administracion, de
conformidad con el articulo 140 del Cédigo Organico Administrativo en concordancia con el
articulo 221 y 232 de la norma ibidem se considera desistimiento y sera declarado en la
resolucion.

Cabe sefialar ademas que, declarado el desistimiento la persona interesada no puede volver
a plantear igual pretension, en otro procedimiento con el mismo objeto y causa.

Por lo indicado, al no haberse dado cumplimiento con el pedido de subsanacion de su peticion
ingresada mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-011539-E, de 27 de agosto de
2020, se debe inadmitir a tramite la referida solicitud declarando el desistimiento de la
impugnacion, de conformidad con lo establecido en los articulos 140 y 221 del Cédigo
Organico Administrativo”.

El referido informe juridico elaborado por la Direccién de Impugnaciones de ARCOTEL, en
su parte final establece las conclusiones y recomendaciones, mismas que son acogidas y su
tenor literal se transcribe:

“VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

“De conformidad a los antecedentes, fundamentos juridicos; y, analisis precedente se
concluye que:

1.- Mediante Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00242 de 14 de septiembre de
2020 la Direccion de Impugnaciones dispone al recurrente subsanar su peticién y dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 220 del Cédigo Organico Administrativo que
establece los requisitos formales de las impugnaciones. Se le solicita ademas,
determine la causal que verificé para interponer el recurso, y sustente legalmente su
interposicion; ademas establezca en que parte del procedimiento sancionador o del
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acto administrativo impugnado, se evidencia y manifiesta el error de hecho o de
derecho, o sefiale los documentos que han aparecido, siendo de valor esencial para
emitirse la resolucién siempre y cuando acredite el administrado que ha sido imposible
su aportacion previa al procedimiento.

2.- La recurrente con escrito ingresado a esta Institucion mediante documento No.
ARCOTEL-DEDA-2020-012800-E de 22 de septiembre de 2020, no cumple con lo
dispuesto mediante Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00242, de 14 de
septiembre de 2020.

3.- La falta de subsanacion al escrito de impugnacion, solicitada por la administracion,
de conformidad con el articulo 140 del Codigo Organico Administrativo se considera
desistimiento y sera declarado en la resolucion.

Por lo expuesto, la Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, recomienda INADMITIR la solicitud ingresada a la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones por la sefiora IRENE DEL ROCIO
GAVILANES PARRENO; y, DECLARAR el desistimiento de la impugnacion por no haber
dado cumplimiento a la subsanacién dispuesta de conformidad con los articulos 220 y 232
del Cddigo Organico Administrativo, en concordancia con el articulo 140 y 221 de la norma
citada.

Este informe se emite con sujecién a lo dispuesto en el primer inciso del articulo 122 del
Cédigo Organico Administrativo.”

VI. RESOLUCION

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numerales
1.3.1.2 acapites Il y lll numeral 2) del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, asi como la
Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, articulo 30 letras b) y
c); el suscrito Coordinador General Juridico en calidad de delegado del Director Ejecutivo de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2020-
00103 de 09 de noviembre de 2020.

Articulo 2.- INADMITIR la impugnacion interpuesta por la sefiora IRENE DEL ROCIO
GAVILANES PARRENO, ingresado a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, mediante documento No ARCOTEL-DEDA-2020-011539-E, de 27 de
agosto de 2020, y, DECLARAR el desistimiento de la impugnaciéon por no haber dado
cumplimiento a la subsanacion dispuesta de conformidad con los articulos 220 y 232 del
Cdbdigo Organico Administrativo.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado con documento No. ARCOTEL-
DEDA-2020-011539-E, de 027 de agosto de 2020.

Articulo 4.- INFORMAR a la sefiora IRENE DEL ROCIO GAVILANES PARRENO, tiene
derecho a impugnar esta Resolucién ante los 6rganos jurisdiccionales competentes.

Articulo 5.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar a la sefiora IRENE DEL
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ROCIO GAVILANES PARRENO, en los correos electrénicos rvicenteparedes@hotmail.com
, Simatec@hotmail.com y luis.estevez@simatec.ec direccion electrénica sefialada por el
recurrente en el escrito de solicitud, para recibir notificaciones, a la Coordinacién General
Juridica; a la Coordinaciéon Técnica de Titulos Habilitantes, a la Coordinacion General
Financiera Administrativa y, a la Unidad Técnica de Registro Publico de la ARCOTEL, para
los fines consiguientes.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a 9 de noviembre de 2020.

‘mado digitalmente por FERNANDO

FERNAN DO JF;\’VIERT(ZRRES NUNEZ

Nombre de reconocimiento (DN): c=EC,
JAVIER TORRES oueeNtiono ot cermricacion ot

Abg. Fernando Torres NUfiez
COORDINADOR GENERAL JURIDICO
POR DELEGACION DEL DIRECTOR EJECUTIVO

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL
ELABORADO POR REVISADO POR:
LUIS GONZAGA EBE?&\?}?‘G‘T‘E"‘E por o= L& Firmado el ectroni canente por
B ACOMEZ e FAedRE UERON CA CCANPO
QUIJANO s o1 R CARBO
Luis Villagomez Q. Dra. AdrianZGEah po Carbo
SERVIDOR PUBLICO DIRECTORA DE IMPUGNACIONES
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