REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-2021-0420
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
CONSIDERANDO:
l. ANTECEDENTES

1.1. La sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, mediante escrito ingresado en esta entidad con
documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-017087-E de 04 de diciembre de 2020, por intermedio de su
abogado, el Doctor Hernan Mejia Andrade, presenta un recurso extraordinario de revision y solicita:

“(...) El presente recurso lo hago amparado en el articulo 106 del Codigo Organico Administrativo que
SE DECLARE LA NULIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO Y LOS INFORMES JURIDICOS Y
TECNICOS DE LAS RESPECTIVAS DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS en los que se funda la
resolucién impugnada, pido igualmente que se deje en vigencia el derecho a continuar con el uso de
la frecuencia provisional hasta que se conceda el permiso de operacion de la frecuencia 101.9 MHz
en la AOZ FR001-1 101.9 dentro del “PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA LA
ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA LA OPERACION
DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS DE LOS SERVICIOS DE
RADIODIFUSION SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA,
EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA POTENCIA.” Signado con el Trdmite No. ARCOTEL-PAF-2020-
128. (...)"

1.2. El acto administrativo impugnado es la Resolucién No. ARCOTEL-2020-0532 de 05 de noviembre
de 2020, resuelve:

“...) Articulo 2.- INADMITIR la impugnacién interpuesta por la sefiora Johanna Gissela Garcia
Lalangui, ingresada a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones mediante
documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-012005-E de 07 de septiembre de 2020, en contra del Oficio
No. ARCOTEL-CTHB-2020-1523-OF de 01 de septiembre de 2020, por no haber dado cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo 220 del Cédigo Organico Administrativo, declarando el desistimiento de
la impugnacion.

Articulo 3.- DISPONER de conformidad con el articulo 221 del Cédigo Organico Administrativo el
archivo del tramite ingresado con documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-012005-E de 07 de
septiembre de 2020, que contienen la solicitud de impugnacion. (...)".

ll. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION

2.1. Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-017087-E de 04 de diciembre de 2020, la
sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, por intermedio de sus abogados, los profesionales del
Derecho Doctores Hernan Mejia Andrade y Jenny Diaz Taco con matriculas Nos. 9150 y 10311, del
Colegio de Abogados de Pichincha respectivamente; interpone un escrito de impugnacioén, en contra
de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-0532 del 5 de noviembre del 2020; emitido por el Coordinador
General Juridico de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

2.2.  Segun consta en el memorando No. ARCOTEL-DEDA-2021-0027-M, de 05 de enero de 2021,
la Unidad de Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, notific6 mediante correo electrénico a la sefiora Joanna Gissela
Garcia Lalangui, con Oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2021-0009-OF, de 05 de enero de 2021, el
contenido de la Providencia ARCOTEL-CJDI-2021-00002, de 04 de enero de 2021, en la cual se
dispuso al recurrente, subsanar su escrito de impugnacion.

2.3. La sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, mediante escrito ingresado en esta entidad con
el documento No. ARCOTEL-DEDA-2021-000533-E, de 12 de enero de 2021, presenta un escrito de
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subsanacion, en respuesta a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00002, de 04 de enero de
2021, emitida por la Directora de Impugnaciones de la ARCOTEL.

El procedimiento administrativo ha sido sustanciado de conformidad con los preceptos
constitucionales, sin que se observe omisién de solemnidad sustancial alguna, tanto mas que en el
desarrollo del mismo se ha dado estricto cumplimiento a las garantias basicas del debido proceso en
el @mbito administrativo, por lo que se declara su validez.

[l BASE LEGAL Y COMPETENCIA PARA RESOLVER EL RECURSO

Para resolver el presente recurso se consideran entre otras las disposiciones contenidas en los
articulos 76, 82, 83, 173, 226, 261, 313, 426y 427 de la Constitucion de la Republica.

Articulos 2, 14, 20, 22, 29, 33, 100, 101, 140y el Libro 1l del Cédigo Organico Administrativo.

El presente procedimiento administrativo ha sido sustanciado por la Direccidon de Impugnaciones y es
resuelto por el Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, como delegado de la maxima autoridad de la institucién, en ejercicio
de sus atribuciones legales, con fundamento en el articulo 47 del Cédigo Organico Administrativo,
articulo 147 y 148 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.

El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos Aprobado medianta Resolucion del
Directorio de ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicado en la Edicién Especial del Registro
Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, particularmente el articulo 10, numero 1.1.1.1.2. Direccion
Ejecutiva, acapites Il y lll letras a), i), m); y, w) que establece la atribucién y responsabilidad del
Director Ejecutivo de la ARCOTEL: a) “Ejercer la direccién, administracién y representacion legal,
judicial y extrajudicial de la Agencia.”; i) Conocer y resolver sobre los recursos de apelacion
presentados en contra de los actos emitidos por el Organismo Desconcentrado de la Agencia, dentro
del procedimiento administrativo sancionados”; m) Delegar una o mas de sus competencias a los
funcionarios de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones; y, w) Ejercer las
demas competencias establecidas en la Ley Organica de Telecomunicaciones, en su Reglamento
General o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”

El articulo 10, nimero 1.3.1.2 Gestién Juridica, acapite Ill numerales 1, 2 y 11, prescribe que es
atribucion y responsabilidad del Coordinador General Juridico de la ARCOTEL: “1. Asesorar
juridicamente a la méxima autoridad de la Agencia de Regulaciébn y Control de las
Telecomunicaciones, para la toma de decisiones de conformidad con la Constitucion, la legislacion y
demas normativa vigente;” “2. Coordinar y controlar la ejecucién de los procesos de las Direcciones
de Patrocinio y Coactivas; Asesoria Juridica; e. Impugnaciones;” y, 11. “Cumplir las demas
disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccion Ejecutiva”; y,

El articulo 10, nimero 1.3.1.2.3 Gestidn de Impugnaciones, acapites Il y lll letra b), determina que es
atribucion y responsabilidad de la Direccion de Impugnaciones: “b. Sustanciar los reclamos o recursos
administrativos presentados en contra de los actos administrativos o resoluciones emitidas por la
ARCOTEL. (...)".

La Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL,
en ejercicio de la atribuciéon establecida en el articulo 148, niumero 12 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019,
delego atribuciones a las distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales se establecen las
siguientes para el Coordinador General Juridico:

“Articulo 30.- Delegar al Coordinador General Juridico.- “(...) b) Conocer y resolver los
recursos y reclamos administrativos asi como las solicitudes de revocatoria y de revision de
oficio__planteados en contra de los actos administrativos emitidos por las unidades
administrativas de la ARCOTEL, con excepcioén de los recursos administrativos sefalados en el
literal b), del articulo 12 del presente instrumento y de aquellas derivadas de actos
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administrativos referentes al servicio mévil avanzado, al servicio de telefonia mévil, servicio de
telefonia fija y a los medios de comunicacién social de caracter nacional. (...) d) Suscribir todo
tipo de acto administrativo y de simple administracion necesario para la gestion de la
Coordinacién a su cargo, en el @mbito de sus competencias. (...)”. (Subrayado fuera del texto
original).

En la disposicion derogatoria Unica de la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre
de 2019, deroga y deja sin efecto la Resolucién No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio de 2017;y,
las demas normas de igual o inferior jerarquia que se opongan al alcance y contenido de dicho
instrumento.

Resolucion No. 01-01-2020 de 13 de marzo de 2020, el Directorio de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvio:

“...) Articulo 2.- Designar al licenciado Rodrigo Xavier Aguirre Pozo, Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, quien ejercera las competencias
y atribuciones previstas en la Ley Organica de Telecomunicaciones y demas normas
aplicables.”.

Accion de Personal No. 366 de 13 de mayo de 2019, se designoé al Abg. Fernando Javier Torres Nufiez
como Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL.

Accién de Personal No. 641 de 20 de septiembre de 2019, que rige a partir de 23 de los mismos mes
y afio, emitida por el Coordinador General Administrativo Financiero, Delegado del Director Ejecutivo
de ARCOTEL, se nombra a la Dra. Adriana Verbénica Ocampo Carbo, como Directora de
Impugnaciones de ARCOTEL.

IV, ANALISIS JURIDICO

La Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
emitié su Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-00030 de 25 de febrero de 2021, concerniente
al recurso extraordinario de revision, interpuesto por la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui
mediante escrito ingresado en esta entidad con documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-017087-E de
04 de diciembre de 2020, en contra del Acto Administrativo contenido en la Resolucion No. ARCOTEL-
2020-0532 del 5 de noviembre del 2020, emitido por el Coordinador General Juridico de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL vy, en lo referente al analisis juridico
sefala lo siguiente:

Es cardinal sefialar que la administracion publica fundamenta su accionar en el principio de legalidad,
prescrito en el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, el cual sefiala:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion.”.

El Estado y sus instituciones acttan de conformidad con la Ley. La norma constitucional somete todas
las instituciones publicas, a la Constitucion de la Republica del Ecuador y a la Ley, por tanto sus
actuaciones y decisiones se producen en el marco de lo prescrito en el ordenamiento juridico.
Partiendo de esta disposicidn constitucional debe entenderse que la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, y quienes ejercen las competencias otorgadas por la Ley, someten sus
actuaciones de forma estricta, a lo prescrito en el ordenamiento juridico vigente.
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El Cédigo Organico Administrativo publicado en el Registro Oficial Suplemento 31 de 07 de julio de
2017, entra en vigencia a partir del 07 de julio 2018, con el objetivo de regular el ejercicio de la funcion
administrativa de los organismos que conforman el sector publico.

Asi mismo, el articulo 140 del mismo Cddigo determina: “Art. 140.- Subsanacion.- Cuando alguno de
los actos de la persona interesada no reuna los requisitos necesarios, la administracion publica le
notificar4 para que en el término de diez dias, subsane su omisién.”, y complementariamente, en los
articulos 194 y 195 determina: “Art. 194.- Oportunidad.- La prueba sera aportada por la persona
interesada en su primera comparecencia al procedimiento administrativo. La prueba a la que sea
imposible tener acceso, debera ser anunciada y aquella que no se anuncie no podra introducirse en
el periodo de prueba previsto en la norma de la materia o en su defecto, cuando las administraciones
publicas lo fijen. ...”. Art. 195.- Cargas probatorias. La prueba se referird a los hechos controvertidos.
En todo procedimiento administrativo en que la situacion juridica de la persona interesada pueda ser
agravada con la resolucién de la administracion publica y en particular, cuando se trata del ejercicio
de potestades sancionadoras o de determinacién de responsabilidades de la persona interesada, la
carga de prueba le corresponde a la administracion puablica. En todos los demas casos la carga de la
prueba le corresponde a la persona interesada.

4.1 ANALISIS DE LA RESOLUCION IMPUGNADA NRO. ARCOTEL-2020-0532, de 05 de
noviembre de 2020

Para analizar la presente impugnacion, es necesario referirse a los antecedentes de la resolucion de
inadmisién impugnada:

Mediante documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-012005-E de 07 de septiembre de 2020, la sefiora
Johanna Gissela Garcia Lalangui, con cédula de ciudadania No. 1720837242, ingresa una solicitud
en la que fundamentalmente, requiere: “(...) Se declare la nulidad del acto contenido en el Oficio Nro.
ARCOTEL-CTHB-2020-1523-OF de 01 de septiembre de 2020 y se acepte las aclaraciones
requeridas a fin de que se continde con el tramite de solicitud de la frecuencia 101,9MHz en la AOZ
FROO1-1, por lo que se adjunta el oficio de aclaraciones y el formulario FO-DEAR-11. (Anexo 3)”

Segun consta en el memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-1571-M, de 11 de septiembre del 2020,
la Unidad de Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones-ARCOTEL, con fecha 10 de septiembre del 2020, notific6 mediante correo
electrénico a la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui el contenido de la Providencia No.
ARCOTEL-CJDI-2020-0222, de 08 de septiembre de 2020, en la cual se solicité a la recurrente,
subsane el escrito de impugnacion y cumpla con los requisitos formales establecidos en el articulo
220 del Codigo Organico Administrativo; disponiéndose en lo principal, lo siguiente:

“(...) SEGUNDO: Aclaraciones, rectificaciones y subsanaciones.- Una vez revisado el contenido
de la impugnacién, se verifica que el mismo no cumple con lo establecido en el Cédigo Organico
Administrativo, por lo que se dispone: 2.1. La recurrente no determina con exactitud, el recurso o
reclamo para interponer la presente impugnacion, por lo que de conformidad con los articulos 207 y
219 del Cdédigo Organico Administrativo, que en su orden dispone: “Silencio administrativo. Los
reclamos, solicitudes o pedidos dirigidos a las administraciones publicas deberan ser resueltos en el
término de treinta dias, vencido el cual, sin que se haya notificado la decisién que lo resuelva, se
entendera que es positiva. (...)" y, “Clases de recursos. Se prevén los siguientes recursos: apelacion
y extraordinario de revision”, se SOLICITA ala sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, determine
de manera clara y argumentada el recurso o reclamo que desea interponer para la respectiva
sustanciacion. 2.2. Se identifica que dicho documento no cumple con los requisitos para la
interposicion de la impugnacion, establecidos en el articulo 220 del C6digo Organico Administrativo,
que dispone: “Requisitos formales de las impugnaciones. La impugnacion se presentara por escrito y
contendra al menos: 1. Los nombres y apellidos completos, nimero de cédula de identidad o
ciudadania, pasaporte, estado civil, edad, profesion u ocupacion, direccion domiciliaria y electrénica
del impugnante. Cuando se actlta en calidad de procuradora o procurador o representante legal, se
hara constar también los datos de la o del representado. 2. La narracion de los hechos detallados y
pormenorizados que sirven de fundamento a las pretensiones, debidamente clasificados y numerados.
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3. El anuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos. Se acompafiara la
némina de testigos con indicacién de los hechos sobre los cuales declararan y la especificacion de los
objetos sobre los que versaran las diligencias, tales como la inspeccién, la exhibicion, los informes de
peritos y otras similares. Si no tiene acceso a las pruebas documentales o periciales, se describira su
contenido, con indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran y la solicitud de medidas
pertinentes para su practica. 4. Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion, expuestos
con claridad y precision. 5. El érgano administrativo ante el que se sustancio el procedimiento que ha
dado origen al acto administrativo impugnado. 6. La determinacion del acto que se impugna. 7. Las
firmas del impugnante y de la o del defensor, salvo los casos exceptuados por la ley. En caso de que
el impugnante no sepa 0 no pueda firmar, se insertara su huella digital, para lo cual comparecera ante
el érgano correspondiente el que sentara la respectiva razoén (...)”. (Subrayado y negrita fuera del texto
original). En virtud de lo expuesto y de conformidad con lo establecido en los articulos 140 y 221 del
Caodigo Organico Administrativo, se DISPONE que la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui,
subsane el escrito de impugnacion y cumpla con los requisitos formales establecidos en el articulo
220 del Cadigo Organico Administrativo. Para efecto de la subsanacion, se concede el término de diez
(10) dias, contados a partir del siguiente dia habil al de la fecha de notificacion de la presente
providencia, bajo la prevencién que de no cumplir con la subsanacién se considerara desistimiento
segln lo sefalado en los articulos 140 y 221 del Cédigo Organico Administrativo.- (...)”

Mediante memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-1876-M, de 08 de octubre del 2020, la Responsable
de la Unidad de Documentacion y Archivo de ARCOTEL, en respuesta al memorando No. ARCOTEL-
CJDI-2020-0667-M, de 07 de octubre del 2020, suscrito por la Directora de Impugnaciones de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, en su parte pertinente indica: (...) De
acuerdo a la informacion contenida desde el 08 de septiembre de 2020 al 08 de octubre de 2020, en
los sistemas institucionales de control de documentos (Quipux y On Base), no se encontré informacién
concerniente a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-0222.”

En virtud de lo anterior, la Direccion de Impugnaciones de ARCOTEL, emiti6 el Informe Juridico No.
ARCOTEL-CJDI-2020-00097, de 30 de octubre de 2020, en el cual se concluy6 y recomendd lo
siguiente:

“(...) VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
“De conformidad a los antecedentes, fundamentos juridicos; y, andlisis precedente se concluye

1. De acuerdo al memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-1571-M, de 11 de septiembre del 2020,
la Unidad de Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, el 10 de septiembre del 2020, notific6 mediante correo
electrénico a la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui el contenido de la Providencia No.
ARCOTEL-CJDI-2020-0222, de 08 de septiembre de 2020, en la cual se dispuso a la
recurrente, entre otras cosas subsanar el escrito ingresado a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones mediante documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-
012005-E de 07 de septiembre de 2020, para lo cual se le concedio el término de 10 dias para
dicha subsanacion, bajo la prevencién que de no cumplir con la subsanacién se considerara
desistimiento segun lo dispuesto en el articulo 140 y 221 del Cédigo Organico Administrativo.

2. La recurrente debia presentar la subsanacion hasta el 24 de septiembre de 2020,
considerando que el término de 10 dias concedidos para la presentacion de la subsanacion,
corria a partir del siguiente dia habil de la fecha de notificacion, esto es, desde el dia viernes
11 de septiembre de 2020.

3. La sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, conforme se detalla en el memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2020-1876-M, de08 de octubre del 2020, no presenta un escrito de
subsanacion o justificacién alguna en respuesta a la Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-
0222, de 08 de septiembre de 2020.

Por lo expuesto, la Direccién de Impugnaciones dela Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, recomienda INADMITIR la solicitud ingresada a la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones mediante documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-012005-E
de 07 de septiembre de 2020, de la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, con cédula de
ciudadania No. 1720837242, por no haber presentado la subsanacién en el término de 10 dias, y
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DECLARAR el desistimiento de conformidad con los articulos 140 y 221 del Cédigo Organico
Administrativo. (...)".

Consecuentemente; mediante Resolucion No. ARCOTEL-2020-0532, de 05 de noviembre de
2020, la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, RESUELVE:

“...) Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-
202000097 de 30 de octubre de 2020.

Articulo 2.- INADMITIR la impugnacion interpuesta por la sefiora Johanna Gissela Garcia
Lalangui, ingresada a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones mediante
documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-012005-E de 07 de septiembre de 2020, en contra del
Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-1523-OF de 01 de septiembre de 2020, por no haber dado
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 220 del Cédigo Organico Administrativo, declarando el
desistimiento de la impugnacion. (...)".

4.2 ANALISIS DEL RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION:

En el escrito de impugnacion, en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-0532 del 5 de
noviembre del 2020; la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, en lo principal argumenta:

“(...) JOHANNA GISSELA GARCIA LALANGUI, portadora de la cédula de ciudadania No.
1720837242, de estado civil soltera, de 33 afios de edad, de ocupacion comerciante, domiciliada en
la calle Demetrio Encalada No. 612 e Interseccidn G, sector Dos, parroquia Patricia Pilar, canton
Buena Fe, provincia de los Rios, con correo electrénico vh_yohis87@hotmail.com, Casillero Judicial
No. 1583 de mis Abogados Privados Dra. Jenny Diaz y Hernan Mejia Andrade, ante usted comparezco
e interpongo el RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION, respecto a la RESOLUCION No.
ARCOTEL-2020-0532 del 5 de noviembre del 2020, notificada el 12 de noviembre de 2020, por
el cual se INADMITE MI IMPUGNACION con la argumentacion de que no he dado cumplimiento en
el término previsto, al pedido de subsanacion que ha dispuesto el Coordinador Técnico de Titulos
Habilitantes, invocacion que mal podia atender en razén de que NO SE ME NOTIFICO al correo
electronico expresa y oportunamente sefialado y que es el vh_yohis87@hotmail.com y que asi consta
en el “PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA LA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PRIVADOS Y COMUNITARIOS DE LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL
ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA
POTENCIA”, signado con el Tramite No. ARCOTEL-PAF-2020-128, optando por la frecuencia 101,9
MHz en la AOZ FR001-1, correo que no ha sido cambiado expresamente por la compareciente para
futuras actuaciones, por lo que la notificacion a la que antes hago referencia, debié notificarseme en
este Unico correo electronico que mantengo y mantendré para este concurso, en calidad de persona
natural. (...)"

Sobre lo manifestado por la recurrente, es preciso sefialar que segun consta de memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2020-1571-M, de 11 de septiembre del 2020, la Unidad de Documentacién y
Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones-ARCOTEL, certifica que,
con fecha 10 de septiembre del 2020, (De acuerdo al print de pantalla adjunto al referido memorando),
se notificé con el Oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-0764-OF de 10 de septiembre de 2020, mediante
correo electronico a la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, a la direccidon electronica
vh_yohis87@hotmail.com con el contenido de la Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-0222, de 08
de septiembre de 2020, en la cual se solicité a la recurrente, subsane el escrito de impugnacion y
cumpla con los requisitos formales establecidos en el articulo 220 del Cédigo Organico Administrativo;
documentos citados que constan el en expediente y que son de facil acceso para la verificacion
correspondiente sobre la verdad de los hechos.

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CJDI-2020-0667-M, de 07 de octubre de 2020, la Directora de

Impugnaciones, solicita a la Unidad de Documentacion y Archivo de ARCOTEL, una certificacion de
contestacion a la providencia Nro. ARCOTEL-CJDI-2020-00222.

Pagina 6 de 9

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana  Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador * Teléfono: 593-2 294-78(C

arcotel.qgob.e



mailto:vh_yohis87@hotmail.com
mailto:vh_yohis87@hotmail.com
mailto:vh_yohis87@hotmail.com

REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-1876-M, de 08 de octubre de 2020, la Unidad de
Documentacion y Archivo de ARCOTEL,; expresa lo siguiente:

“(...) En atencioén a su requerimiento contenido en el memorando No. ARCOTEL-CJDI-0667-M de 07
de octubre de 2020, mediante el cual solicita: “(...) certificar si han ingresado a esta entidad
documentos con los siguientes datos:

1. Johanna Gissela Garcia Lalangui

2. Documento en respuesta a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00222 de 08 de
septiembre de 2020(...)"; al respecto me permito certificar lo siguiente:

3. De acuerdo a la informacion contenida desde el 08 de septiembre de 2020 al 08 de octubre
de 2020, en los sistemas institucionales de control de documentos (Quipux y On Base), no se
encontré informacién concerniente ala providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-0222. (...)".
(Lo subrayado y resaltado, fiera del texto original).

Sobre la base de estos antecedentes; y particularmente, de la certificacion de la Unidad de
Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, es claro que se ha demostrado de manera documental y fehaciente, que la recurrente no
respondié a la naotificacion de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
realizada con el Oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-0764-OF de 10 de septiembre de 2020, mediante
correo electrénico dirigido a la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, a la direccion electrénica
vh_yohis87@hotmail.com que es justamente el correo electronico al que la Recurrente insiste que se
le debia haber notificado; sin embargo, ésta, jamas respondié a la referida notificacion, con el
contenido de la Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-0222 de 08 de septiembre de 2020.

La preclusion opera cuando los administrados o la administracién publica no actdan en los términos
gue determina el ordenamiento juridico, en este sentido debe entenderse esta figura como la pérdida
0 extincién de una facultad procesal por no haber sido ejercida a tiempo.

Por consiguiente, resulta indispensable dejar en clara notoriedad, que, como consecuencia de una
actuacién administrativa ajustada a Derecho, el Acto Administrativo Impugnado, contenido en la
Resolucion No. ARCOTEL-2020-0532, emitida el 05 de noviembre de 2020, goza de legitimidad y
plena validez por cuanto éste se ha sustanciado asegurando el derecho al debido proceso, principio
consagrado en el articulo 76 de la Constitucién de la Republica del Ecuador.

Por lo indicado, al haberse demostrado de manera documental y verdadera, que la recurrente no
respondié a la notificacion de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
realizada a la direccién electronica vh_yohis87@hotmail.com que es precisamente el correo
electronico al que la Recurrente insiste que se le debia haber notificado; y, habiéndose demostrado
gue el Acto Administrativo contenido en la Resolucién No. ARCOTEL-2020-0532, injustamente
impugnada es legitimo, puesto que responde al principio de juridicidad, claramente establecido en el
articulo 14 del Codigo Organico Administrativo; se debe INADMITIR el recurso Extraordinario de
Revisidn, interpuesto por la sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, portadora de la cédula de
ciudadania No. 1720837242, en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-0532 del 5 de noviembre
del 2020, de conformidad con lo establecido en el articulo 140 del C4digo Organico Administrativo.

El referido informe juridico elaborado por la Direcciéon de Impugnaciones de ARCOTEL, signado con
el nimero ARCOTEL-CJDI-2021-00030, de 25 de febrero de 2021, en su parte final establece las
conclusiones y recomendaciones, mismas que son acogidas y su tenor literal se transcribe:
“(...) VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
De conformidad a los antecedentes, fundamentos juridicos; y, analisis precedente se concluye que:
1. Sobre la base de la referida antecedencia, y particularmente, de la CERTIFICACION de la

Unidad de Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, que mediante Memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-
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1876-M, de 08 de octubre de 2020, CERTIFICA que De acuerdo a la informacién contenida
desde el 08 de septiembre de 2020 al 08 de octubre de 2020, en los sistemas institucionales
de control de documentos (Quipux y On Base), no se encontré informacion concerniente a la
providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-0222; es claro que se ha demostrado de manera
documental y fehaciente, que la recurrente no respondié a la notificacion de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, realizada con el Oficio Nro. ARCOTEL-
DEDA-2020-0764-OF de 10 de septiembre de 2020, mediante correo electronico dirigido a la
sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, a la direccién electrénica vh_yohis87@hotmail.com

2. La preclusion opera cuando los administrados o la administracion publica no actian en los
términos que determina el ordenamiento juridico, en este sentido debe entenderse esta figura
como la pérdida o extincion de una facultad procesal por no haber sido ejercida a tiempo.

3. Es indispensable dejar en clara notoriedad, que, como consecuencia de una actuacion
administrativa ajustada a Derecho, el Acto Administrativo Impugnado, contenido en la
Resolucion No. ARCOTEL-2020-0532, emitida el 05 de noviembre de 2020, goza de los
principio de legalidad y legitimidad, por cuanto éste se ha sustanciado asegurando el derecho
al debido proceso, principio consagrado en el articulo 76 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador.

4. Adicionalmente, es importante sefialar que tanto de la razén de natificacién de la Providencia
de subsanacion, asi como de la Resolucién Impugnada, consta que la notificacion se realizé
al mismo correo electrénico sefialado e insistido por la Recurrente.

Por lo expuesto, la Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, recomienda INADMITIR la solicitud de impugnacion, presentada por la sefiora
Johanna Gissela Garcia Lalangui, portadora de la cédula de ciudadania No. 1720837242, en contra
de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-0532 del 5 de noviembre del 2020, mediante escrito ingresado
en esta entidad con documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-2020-017087-E de 04 de diciembre de 2020,
y ARCOTEL-DEDA-2021-000533-E, de 12 de enero de 2021, por haberse justificado de manera
documental, que la recurrente fue notificada en legal y debida forma, con el contenido de la
Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00222, de 08 de septiembre de 2020, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 164 del Cddigo Organico Administrativo.

Este informe se emite con sujecion a lo dispuesto en el primer inciso del articulo 122 del Cdadigo
Organico Administrativo. (...)".

VI. RESOLUCION

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numerales 1.3.1.2
acapites Il y Ill numeral 2) del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, asi como la Resolucién No. ARCOTEL-
2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, articulo 30 letras b) y c); el suscrito Coordinador General
Juridico en calidad de delegado del Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-00030 de
25 de febrero de 2020.

Articulo 2.- INADMITIR a tramite la solicitud de Impugnacién, interpuesta por la sefiora Johanna
Gissela Garcia Lalangui, portadora de la cédula de ciudadania No. 1720837242, en contra de la
Resolucion No. ARCOTEL-2020-0532 del 5 de noviembre del 2020, emitida por el Coordinador
General Juridico de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante escrito
ingresado en esta entidad con documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-2020-017087-E de 04 de diciembre
de 2020, y ARCOTEL-DEDA-2021-000533-E de 12 de enero de 2021, por haberse justificado de
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manera documental, que la recurrente fue notificada en legal y debida forma, con el contenido de la
Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00222, de 08 de septiembre de 2020, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 164 del Codigo Organico Administrativo.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado con documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-
2020-017087-E de 04 de diciembre de 2020, y ARCOTEL-DEDA-2021-000533-E, de 12 de enero de
2021.

Articulo 4.- INFORMAR a la la sefiora sefiora Johanna Gissela Garcia Lalangui, que conforme que
tiene derecho a impugnar esta Resolucion en via judicial en el término establecido en el Cdédigo
Orgéanico General de Procesos..

Articulo 5.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar con la presente Resolucion a la sefiora
Johanna Gissela Garcia Lalangui, portadora de la cédula de ciudadania No. 1720837242, al correo
electrénico vh_vyohis87@hotmail.com , segun lo ha manifestado en su escrito de impugnacién
ingresado a esta institucion mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-017087-E, de fecha 04
de diciembre de 2020; a la Coordinacion General Juridica; Coordinacion Técnica de Titulos
Habilitantes, Coordinacién General Financiera Administrativa y, a la Unidad Técnica de Registro
Publico de la ARCOTEL, para los fines consiguientes.- NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a 26 de febrero de 2021.

FERNANDO JAVIER
TORRES NUNEZ

Abg. Fernando Torres Nufez
COORDINADOR GENERAL JURIDICO
POR DELEGACION DEL DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL
ELABORADO POR: REVE EIR:
A s ~ Firmado el ectr6ni camente por
] W1 ADRI ANA
ViLiAsonts QuUANO TERR VERONI CA OCAMPO
2T
il gy CARBO
Luis Villagémez. Dra. Adrial=li&eZz¥3% Carbo
SERVIDOR PUBLICO DIRECTORA DE IMPUGNACIONES
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