AGENCIA DE REGULACION ¥ CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-2021-0585

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES

1.1 La sefiora Maria Esthela Estrella Aimeida mediante escrito ingresado en esta entidad
mediante trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2020-018173-E de 24 de diciembre de 2020,
presenta un Recurso de Apelacion en contra del Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2764-
OF de 10 de diciembre de 2020, y solicita:

“VIIl. PRETENSION
(..

declare la nulidad absoluta del acto administrativo contenido en el oficio
ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF; expedido el 10 de diciembre de 2020, por cuanto
carece de debida motivacion, vulnera los principios que rigen a la Administracion
Publica y finalmente me priva del derecho a la defensa.

Adicionalmente, solicito se disponga la revision inmediata de todos los alegatos
presentados dentro del proceso de revision de los resultados obtenidos en el proceso
publico competitivo de adjudicacién de frecuencias solicitado mediante documento
ARCOTEL-PAF-2020-312 de fecha 27 de noviembre de 2020.”.

1.1. El acto administrativo impugnado es el Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF de
10 de diciembre de 2020, en la cual se resuelve: “...) La Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones una vez que ha procedido con el andlisis de las solicitudes de
revision presentadas de los dictamenes técnico, de gestion y sostenibilidad financiera; v,
juridico, establecio los puntajes finales, mismos que se especifican en la Tabla Nro. 2 (...)".

Puntaje Final
Nro. | Tipo de Frecuencia | Area Puntaje Puntaje Final | Dictamen | Total
estacion o Canal involucrada | Final Gestion Final
(Matriz o sugerido de Dictamen | Sostenibilidad | Juridico
Repetidora) asignacion | Técnico | Financiera
codigo
AOZ
1 Matriz 90,9 FLOO1-1 54 35 CUMPLE | 89

ll. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL RECURSO DE APELACION

2.1 El articulo 10, nimero 1.3.1.2.3 Gestién de Impugnaciones, acapites Il y Il letra b),
establecido en el Estatuto Organico de la ARCOTEL determina que es atribucion y
responsabilidad de la Direccion de Impugnaciones: “b. Sustanciar los reclamos o recursos
administrativos presentados en contra de los actos administrativos o resoluciones emitidas
porla ARCOTEL. (...)".

2.2 Con Accién de Personal No. 641 de 20 de septiembre de 2019, que rige a partir de 23
de los mismos mes y afio, se designo a la Dra. Adriana Verdnica Ocampo Carbo, como
Directora de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las

Telecomunicaciones ARCOTEL.
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2.3 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00036 de 20 de enero de 2021, la
Direccion de Impugnaciones en el ambito de sus competencias, admite a tramite el recurso
de apelacion; y, se apertura el periodo de prueba por el término de quince (15) dias,
contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la providencia esto es
el dia jueves 21 de enero de 2021 mediante oficio ARCOTEL-DEDA-2021-0104-OF.

Respecto de la prueba anunciada en el escrito de interposicion del recurso de apelacion
signado con el No. ARCOTEL-DEDA-2020-018173-E de 24 de diciembre de 2020, la parte
recurrente solicitod lo siguiente:

a) Disponer al area técnica de espectro radioeléctrico de ARCOTEL, indique
motivadamente el perjuicio, dafio irreparable y consecuencia grave del uso de la
unidad dB para la generacion del I6bulo de radiacion.

Como prueba oficiosa la Direccién de Impugnaciones solicito:

a) Informe respecto a la prueba anunciada por la parte recurrente y acerca de la
solicitud de tramite signada con el No. ARCOTEL-PAF-2020-312 de la
participante Maria Esthela Estrella Almeida.

b) Copia certificada de todo el expediente de sustanciacion del tramite No.
ARCOTEL-PAF-2020-312.

Estos medios probatorios fueron agregados al expediente del recurso de apelacion, para el
analisis correspondiente.

2.4 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00109 de 24 de febrero de 2021, la
Direccion de Impugnaciones, informa a la recurrente, la finalizacion del término de prueba;
y se dispuso se agregue al expediente administrativo de sustanciacién, los siguientes
documentos:

a) Memorando No. ARCOTEL-PPC-2021-0180-M de 26 de enero de 2021, mediante
el cual el Ing. Edwin Quel Hermosa Director del Proceso Publico Competitivo, solicita
a la Unidad de Gestion Documental y Archivo que remita a la Direccion de
Impugnaciones de ARCOTEL, copia certificada del expediente de la solicitud
ARCOTEL-PAF-2020-312.

b) Copias certificadas del tramite No. ARCOTEL-PAF-2020-312, constante en 212
paginas digitales con 11 archivos de Excel, remitidos mediante Memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2021-0290-M de 28 de enero de 2021 por la Unidad de Gestion
Documental y Archivo de ARCOTEL.

¢) Informe respecto del tramite ARCOTEL-PAF-2020-312.Memorando No. ARCOTEL-
CTHB-2021-0175-M de 01 de febrero de 2021, remitido por el Coordinador Técnico
de Titulos Habilitantes de ARCOTEL.

Como parte del debido proceso, mediante Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-0594-OF de
25 de febrero de 2021, se corre traslado a la recurrente con el contenido del Informe
denominado “INFORME RESPECTO AL TRAMITE NO. ARCOTEL-PAF-2020-312” emitido
por el Mgs. Galo Cristébal Procel Ruiz Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes,
solicitado dentro del término de prueba, relacionado con la calificacién obtenida dentro del
Proceso Publico Competitivo y la prueba anunciada en el escrito de interposicion del recurso
de apelacion de la concursante Maria Esthela Estrella Almeida, el cual fue remitido mediante
Memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-0175-M de 01 de febrero de 2021.

2.5 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00157 de 11 de marzo de 2021, la
Direccién de Impugnaciones, dispuso la ampliacion extraordinaria del plazo para resolver,
por un mes, contado a partir de la terminacion del plazo ordinario para resolver el presente
recurso de apelacién, que fue el 12 de marzo de 2021, de conformidad con el articulo 204
del Cédigo Organico Administrativo COA.
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2.6 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00284 de 09 de abril de 2021, la
Direccién de Impugnaciones, dispuso la suspension del plazo para resolver, por un mes,
contado a partir de la terminacion de la ampliacion del plazo para resolver el presente
recurso de apelacién, que fue el 12 de abril de 2021, de conformidad con el articulo 162
numeral 2 del Codigo Organico Administrativo COA,; a fin de que la Coordinacion Técnica
de Titulos Habilitantes remita un informe respecto a la calificacion establecida en el
formulario FO-DEAR-30 del Plan de Inversion.

2.7 Mediante memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-0954-M de 14 de abril de 2021, la
Coordinaciéon Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, remite el informe denominado
“INFORME RESPECTO AL TRAMITE No. ARCOTEL-PAF-2020-312 DE GESTION Y
SOSTENIBILIDAD FINANCIERA”, solicitado mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-
2021-00284 de 09 de abril de 2021.

2.8 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00342 de 05 de mayo de 2021, se corre
traslado a la recurrente con memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-0954-M de 14 de abril
de 2021, con el anexo que corresponde al informe denominado “INFORME RESPECTO AL
TRAMITE No. ARCOTEL-PAF-2020-312 DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA".

En base a lo expuesto, se establece que el procedimiento administrativo ha sido sustanciado
de conformidad con los preceptos constitucionales, sin que se observe omisién de
solemnidad sustancial alguna, tanto mas que en el desarrollo del mismo se ha dado estricto
cumplimiento a las garantias basicas del debido proceso en el ambito administrativo, por lo
que se declara su validez.

[l BASE LEGAL Y COMPETENCIA PARA RESOLVER EL RECURSO DE
APELACION

Para resolver el presente recurso se consideran entre otras las disposiciones contenidas en
los articulos 76, 82, 83, 173, 226, 261, 313, 426 y 427 de la Constitucion de la Republica.

Articulos 2, 14, 20, 22, 33, 100, 101, 104, 105, 106, 107 y el Libro Il del C4digo Organico
Administrativo.

Articulos 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, de la Resolucion 02-03-
ARCOTEL-2020 de 08 de mayo de 2020 mediante la cual se reformé el “REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO?” la cual, fue publicada en la Edicion Especial del Registro Oficial —
575 de fecha 14 de mayo de 2020.

Mediante Resoluciéon No. ARCOTEL-2020-0192 de 15 de mayo de 2020, se aprobaron las
“BASES PARA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO
POR PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION
SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO
ESTACIONES DE BAJA POTENCIA, PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS”.

El Estatuto Organico de Gestibn Organizacional por Procesos aprobado mediante
Resolucion del Directorio de ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicado en la Edicién
Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017 reformado mediante Resolucion
13-13-ARCOTEL-2019 de 30 de agosto de 2019, publicado en el Registro Oficial 60 de 15
de octubre de 2019, particularmente el articulo 10, nimero 1.1.1.1.2. Direccién Ejecutiva,
acépites Il y Il letras a), i), m); se establece que es atribucidén y responsabilidad del Director
Ejecutivo de la ARCOTEL: a) “Ejercer la direccion, administracioén y representacion legal,
Judicial y extrajudicial de la Agencia.”; [) Conocer y resolver sobre los recursos de apelacion
presentados en contra de los actos emitidos por el Organismo Desconcentrado de la
Agencia, dentro del procedimiento administrativo sancionados”; m) Delegar una o mas de
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sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones;”

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en ejercicio de la atribucion establecida en el articulo 148, nimero 12 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, y el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos, deleg6 a la Coordinadora General Juridica, las siguientes atribuciones:

“Articulo 30.- Delegar al Coordinador General Juridico.- (...) b) Conocer y resolver
los recursos y reclamos administrativos asi como las solicitudes de revocatoria y de
revisién de oficio planteados en contra de los actos administrativos emitidos por las
unidades administrativas de la ARCOTEL, con excepcién de los recursos
administrativos sefialados en el literal b), del articulo 12 del presente instrumento y de
aquellas derivadas de actos administrativos referentes al servicio movil avanzado, al
servicio de telefonia movil, servicio de telefonia fija y a los medios de comunicacion
social de caracter nacional. (...) d) Suscribir todo tipo de acto administrativo y de
simple administracion necesario para la gestion de la Coordinacién a su cargo, en el
ambito de sus competencias. (...)”. (Subrayado fuera del texto original).

En la disposicion derogatoria Unica de la Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de
septiembre de 2019, deroga y deja sin efecto la Resolucion No. ARCOTEL-2017-0733 de
26 de julio de 2017; y, las demas normas de igual o inferior jerarquia que se opongan al
alcance y contenido de dicho instrumento.

Mediante Accidon de Personal No. 54 de 01 de marzo de 2021, se designé a la Ab. Virna
Vésconez Soria como Coordinadora General Juridica de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

En consecuencia, el presente procedimiento administrativo ha sido sustanciado por la
Direccion de Impugnaciones y es resuelto por la Coordinadora General Juridica de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, como delegada de
la maxima autoridad de la institucién, en ejercicio de sus atribuciones legales, con
fundamento en el articulo 47 del Cédigo Organico Administrativo, articulo 147 y 148 de la
Ley Organica de Telecomunicaciones.

V. ANALISIS JURIDICO

La Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, emitié el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-
00059 de 10 de mayo de 2021, concerniente al Recurso de Apelacion en contra del Oficio
Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF de 10 de diciembre de 2020, interpuesto por la sefiora
Maria Esthela Estrella AlImeida mediante escrito ingresado en esta entidad mediante tramite
No. ARCOTEL-DEDA-2020-018173-E de 24 de diciembre de 2020; en el cual, se ha
determinado lo siguiente:

4.1 PRETENSION Y ARGUMENTOS

El recurrente solicita se declare la nulidad del acto administrativo emitido por la Coordinacién
Técnica de Titulos Habilitantes y que corresponde al Oficio ARCOTEL-CTHB-2020-2764-
OF de 10 de diciembre de 2020. Adicionalmente, solicita la revision de los alegatos
presentados dentro del proceso de revision de resultados obtenidos en el Proceso Publico
Competitivo de Adjudicacion de Frecuencias.

La sefiora Maria Esthela Estrella Almeida, en su calidad de participante en el Proceso
Publico Competitivo, por la frecuencia 90,9 MHz con el nombre comercial propuesto SEL -
INMACULADA, en su escrito de interposicion del presente Recurso de Apelacién plante6 los
siguientes argumentos:

Con Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2167-OF de 13 de noviembre de 2020, la
ARCOTEL, notific6 los resultados obtenidos en la revisién los proyectos
presentados, otorgando la siguiente calificacion:
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Puntaje Final

Nro. Tipo de Frecuencia o Area Puntaje Final Puntaje Final Dictamen Total
estacion Canal involucrada de Dictamen Gestion Final
(Matriz o sugerido asignacion Técnico Sostenibilidad Juridico
Repetidora) codigo AOZ Financiera

1 Matriz 90,9 FLOO01-1 54 35 CUMPLE 89

Al referido oficio se adjuntan los respectivos dictamenes técnico, econémico y legal,
respecto al dictamen de evaluacién de estudio técnico, se asignd la puntuacion
minima, es decir CERO para el item 4 del numeral 1.14.1 Criterios de Evaluacion de
Informacién Técnica en el que se evalia la presentacion del “Lébulo de radiacion
resultante del arreglo de antenas (sistema radiante) propuesto en el sistema de
transmision, en el que se puede identificar los azimuts de radiacion, en el formulario
(A.1-FODEAR-2)".

Adicionalmente, se anexa el dictamen econémico en el cual se evidencia la
reduccion de 5 puntos.

()

Con oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF; expedido el 10 de diciembre de
2020; por la Mgs. Jenny Belén Carrillo Auquilla, Coordinadora Técnica de Titulos
Habilitantes, Subrogante de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, en relacion a la revision de los resultados obtenidos, se indica:
“La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones una vez que ha
procedido con el analisis de las solicitudes de revision presentadas de los
dictdmenes técnico, de gestidn y sostenibilidad financiera; y, juridico, establecié los
puntajes finales, mismos que se especifican en la Tabla Nro. 2...".

Puntaje Final

Nro. Tipo de Frecuencia o Area Puntaje Final Puntaje Final Dictamen Total
estacion Canal involucrada de Dictamen Gestion Final
(Matriz o sugerido asignacion Técnico Sostenibilidad Juridico
Repetidora) cédigo AOZ Financiera

i Matriz 90,9 FLOO1-1 54 35 CUMPLE 89

Al referido oficio, se adjunta el dictamen de revision técnico y de sostenibilidad
financiera, ambos que recomiendan, ratificar la calificacion obtenida.

(..

Es necesario, indicar que la ARCOTEL no ha observado lo establecido en las bases
del PPC, pues las mismas ordenan que tanto en el proceso de adjudicacion
simplificado como en el proceso publico competitivo, se abra una etapa de
“ACLARACION DE LA INFORMACION DE LA SOLICITUD PRESENTADA’, la cual
en ambos casos indica: “La CTHB en el término de diez (10) dias realizara el
correspondiente analisis y si la informacion de la solicitud o documentacion técnica,
de gestion y financiera presentada no estuviere clara, la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL concedera el término de diez (10) dias para que el solicitante aclare la
informacién. En caso de que en dicho término no exista respuesta o no se aclare la
informacién solicitada, se archivara la solicitud, decision que sera emitida en el
término de cinco (5) dias.”, es decir en dicha etapa el participante puede aclarar la
informacién entregada, esta etapa es clara y concordante pues si un participante
entrega la totalidad de la informacién establecida en la PPC tiene la opcién de aclarar
0 subsanar lo ya entregado, lo cual bajo ningin concepto podria ser interpretado
como entrega de informacion adicional.

Es importante destacar que el actuar arbitrario de la ARCOTEL al haber calificado y
mantenido la calificacién de CERO en la calificacion referente al “Lébulo de radiacion
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resultante del arreglo de antenas (sistema radiante) propuesto en el sistema de
transmision, en el que se puede identificar los azimuts de radiacién, en el formulario
(A.1-FODEAR- 2)”, y mantener la disminucion de los 5 puntos al plan de gestion y
sostenibilidad financiera, sin causa justa e inobservando las normas ya citadas,
afecta gravemente a uno de los principios basicos de rigen a la Administracion
Publica como lo es la seguridad juridica (...)

4.2 ANALISIS

El articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que en todo proceso
en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el
derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias bésicas: “(...) ) Las
resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en la
resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica
la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos.”.

El articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que las instituciones
publicas se encuentran sometidas a la Norma Suprema y a la Ley, los servidores y
servidoras e incluso las personas deben actuar en virtud de la potestad estatal, todas y cada
una de sus acciones o decisiones deben producirse en el marco de lo prescrito en el
ordenamiento juridico.

El articulo 425 de la Carta Magna establece el orden jerarquico de aplicaciéon de las normas,
en concordancia con lo dispuesto en el articulo 14 del Cdédigo Organico Administrativo,
referente al principio de juridicidad el cual prevé que la actuacién de la administracion publica
debe estar sometida a la Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los
principios juridicos, a la jurisprudencia aplicable. Por tanto, los funcionarios de la institucion
en cumplimiento del principio de legalidad, no pueden ni deben ejecutar acciones que vayan
més alld del contexto legal, esto es, no deben realizar interpretaciones extensivas en el
cumplimiento de sus funciones.

La Constitucion de la Republica del Ecuador en los articulos 261 y 313, dispone que el
Estado Central tendra competencias exclusivas y el derecho de administrar, regular,
controlar y gestionar los sectores estratégicos, entre los cuales se encuentra el espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones. La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, es la entidad competente encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestion en todo el territorio nacional, segun lo sefialado en el articulo 142 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones.

Art. 105 de la Ley Orgéanica de Comunicacion respecto de la administracion del espectro
radioeléctrico, sefiala: “El espectro radioeléctrico es un bien de dominio publico del Estado,
inalienable, imprescriptible e inembargable. La administracion para el uso vy
aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico la ejercera el Estado central a
través de la autoridad de telecomunicaciones.”.

El articulo 110 de la Ley Organica de Comunicacién sefiala que los requisitos, criterios de
evaluacion y formas de puntuacion del proceso publico competitivo, seran definidos
mediante reglamento por la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
conforme lo siguiente:

“Art. 110.- Adjudicaciébn por proceso publico competitivo. - La adjudicacion de
frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de medios de
comunicacion social privados y comunitarios de radiodifusion de sefial abierta se
realizara mediante un proceso publico competitivo, Unicamente en el caso que la
demanda sea mayor al nimero de frecuencias disponibles en el area involucrada de
asignacion.
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Los requisitos, criterios de evaluacién y formas de puntuacién del proceso publico
competitivo seran definidos mediante reglamento por la Agencia de Regulacién y Control
de Telecomunicaciones, teniendo en consideracién las normas establecidas en la
presente Ley y en la Ley Organica de Telecomunicaciones.

En todos los casos, como requisito indispensable para su adjudicacidon se requerira la
aprobacion del estudio técnico; vy, del plan de gestidn y sostenibilidad financiera.

La Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones procedera de acuerdo a la
puntuacioén total obtenida, a declarar un ganador en orden de prelacién y realizara los
tramites administrativos necesarios para la correspondiente adjudicacion y suscripcién
del titulo habilitante.”. (Subrayado y negrita fuera del texto original).

El articulo 91 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico sobre el proceso
publico competitivo establece:

“Articulo 91.- Adjudicacién por proceso publico competitivo. - La adjudicacion de
frecuencias para los medios de comunicacion privados y comunitarios mediante proceso
publico competitivo, con observancia de lo dispuesto en los articulos 108 y 110 de la Ley
Organica de Comunicacion, se realizara Unicamente en el caso de que la demanda sea
mayor al numero de frecuencias disponibles en el area involucrada de asignacioén. (...)”

El articulo 94 del Reglamento ibidem, determina que las bases para la adjudicacion por
proceso publico competitivo, se adecuaran, complementardn y actualizaran, segun
corresponda, mediante resolucién de la Direccion Ejecutiva de ARCOTEL, para la
convocatoria a un proceso publico competitivo.

El 15 de mayo de 2020 la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
mediante Resolucién No. ARCOTEL-2020-0192 realiz6 la convocatoria y publico las bases
para la adjudicacion de frecuencias del espectro radioeléctrico por proceso publico
competitivo para la operacion de medios de comunicacién social privados y comunitarios de
los servicios de radiodifusion sonora de sefial abierta en frecuencia modulada analégica,
excepto estaciones de baja potencia.

La sefiora Maria Esthela Estrella Almeida presenté su postulacion al Proceso Publico
Competitivo, por la estacidbn matriz, en la frecuencia 90.9 en el area de operacion zonal
FLOO01-1, con el nombre comercial “SEL - INMACULADA”, cuya solicitud fue signada con
ndimero ARCOTEL-PAF-2020-312, adjunto a la cual, remitié los documentos establecidos
como requisitos minimos a través de la plataforma de ARCOTEL, conforme lo indicado en
el numeral 2.2 de las Bases para la Adjudicacién de Frecuencias.

La postulacion presentada, se verifica que es para operar la estacion de radiodifusién
denominada “SEL - INMACULADA”, en la siguiente frecuencia:

TIPO DE ESTACION FRECUENCIA AREA DE OPERACION
ZONAL
Matriz 90.9 FLOO1-1

De conformidad con las bases para la adjudicacion de frecuencias, en la etapa de revisién
de requisitos minimos, la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes aprobé el Informe
Consolidado de Revisién de Presentacion de Requisitos Minimos No. IC-RM-PPC-2020-
0164 de 14 de julio de 2020, en el cual concluy6: “Considerando el numeral 2.2. “Requisitos
que debe cumplir el solicitante” de las “BASES PARA LA ADJUDICACION DE
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO
COMPETITIVO PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PRIVADOS Y COMUNITARIOS DE LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE
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SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES
DE BAJA POTENCIA”, se procedié con la revision de los requisitos minimos presentado por
la sefiora ESTRELLA ALMEIDA MARIA ESTHELA (persona natural) de lo que se colige que
la solicitud ingresada por el postulante interesado:

Se encuentra completa la documentacién de requisitos minimos establecidos para la/s
frecuencias solicitadas y por lo tanto da cumplimiento con lo que establece el numeral
2.2. de las bases del Proceso Publico Competitivo.

Continuando con el proceso y la disposicion constante en el numeral 4.2. de las bases para
la adjudicacion de frecuencias del Proceso Publico Competitivo, que sefiala: “EVALUACION
DE LAS SOLICITUDES Y EMISION DE DICTAMENES Vencido el término previsto en el
numeral anterior, la CTHB en un término de diez (10) dias, realizara el estudio y evaluacién
de las propuestas sometidas a su consideracion. Dentro de este término, emitird vy
notificara los respectivos dictamenes que determinen la factibilidad y calificacién
técnica y de gestidn y sostenibilidad financiera; asi como el dictamen juridico de las
postulaciones, de acuerdo a lo establecido en las presentes Bases. Para tal fin, la CTHB
aplicara los correspondientes instructivos para el procedimiento de revisién y evaluacion, los
que permitiran la emision de los dictamenes en mencion.

La aprobacién del estudio técnico y del plan de gestién y sostenibilidad financiera, tendra
su propio puntaje y calificacion. El puntaje total del proceso publico competitivo se otorgara
sobre un maximo de 100 puntos, correspondiendo a la factibilidad técnica un puntaje de
maximo 60 puntos y, a la factibilidad de gestion vy sostenibilidad financiera un puntaje
maximo de 40 puntos.

(...

De acuerdo con el articulo 110 de la Ley Organica de Comunicacion, para la adjudicacion,
en todos los casos, constituye requisito indispensable, la aprobacion del estudio técnico y
del plan de gestion y sostenibilidad financiera.

Para la aprobacion del estudio técnico y del plan de gestidn y sostenibilidad financiera, los
puntajes minimos a ser alcanzados, son:

a) Factibilidad técnica: 42 puntos.

b) Factibilidad de gestién y sostenibilidad financiera: 28 puntos.

(..

Una vez evaluadas las solicitudes, y emitidos los respectivos dictamenes que determinen la
factibilidad técnica, de gestion y sostenibilidad financiera, asi como el dictamen juridico,
estos se publicaran en la pagina web institucional de la Arcotel.”. (Subrayado y negrita fuera
del texto original).

En razén a la disposicion enunciada, la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes emite
el Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2020-2167-OF de 13 de noviembre de 2020, en el que se
notifica a la sefiora Maria Esthela Estrella Almeida, con los resultados del porcentaje
alcanzado en el Proceso Publico Competitivo, dentro de la solicitud de tramite signada con
No. ARCOTEL-PAF-2020-312, y en el cual se determina que el puntaje que obtuvo la
participante en el Dictamen Técnico; y, de Gestibn y Sostenibilidad Financiera, es el

siguiente:
Puntaje Final
Nro. | Tipo de Frecuencia | Area Puntaje Puntaje Final Dictamen | Total
estacion o Canal involucrada | Final Gestién Final
(Matriz o sugerido de Dictamen Sostenibilidad | Juridico
Repetidora) asignacion | Técnico Financiera
codigo AOZ
1 Matriz 90,9 FLOO1-1 54 35 CUMPLE 89
‘ = i,
Direccicn Codige postal: 7 il Pagi %3 ERNO
Testano = % DE TODOS
_.-F'""-._'_ X _—



AGENCIA

Dereccion: t
Tel#ano

JE REGULACICN ¥ CONTROL DE LAS TELECOMUMNICACIOMNES

Al Oficio en referencia, se adjunt6 el Dictamen Juridico No. DJ-PPC-2020-253 de 07 de
septiembre de 2020, en el cual se determind que si cumple, por lo que, no se analiza el
mismo; Dictamen de Evaluacién de Estudio Técnico No. DT-PPC-2020-0495 de 16 de
septiembre de 2020 y el Dictamen de Evaluaciéon del Plan de Gestion y Sostenibilidad
Financiera No. DGSF-PPC-2020-319 de 25 de septiembre de 2020, los mismos que se
analizan de acuerdo a lo siguiente:

a) El Dictamen de Evaluacion de Estudio Técnico No. DT-PPC-2020-0495 de 16 de
septiembre de 2020, referente a la participante Maria Esthela Estrella Almeida,
determina que de conformidad con los criterios de Evaluacion de la Informacion
Técnica de Medios Privados o Comunitarios, establecidos en el numeral 1.14.1 de
las Bases del Proceso Publico Competitivo, la evaluacion y calificacion para el item
4 del postulante, es la siguiente:

L(')bufb de radiacion relsufrante del arreglo de antenas (sistema radiante)
4 propuesto en el sistema de transmision, en el que se puede identificar 0
los azimuts de radiacidn, en el formulario (A.1-FO-DEAR-2).

(calificacion obtenida en el numeral 1.14.1 de las Bases del Proceso Publico Competitivo de la participante Maria Esthela Estrella
Almeida)

Concluyendo:

“De conformidad con los criterios de Evaluacion de la Informacién Técnica — Medios
Privados o Comunitarios establecidos en el numeral 1.14.1, de las “BASES PARA
ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO POR
PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION
SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA,
EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA POTENCIA, PARA LA OPERACION DE
MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS DE LOS
SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL EN FRECUENCIA
MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE BAJA POTENCIA”, los
resultados de la evaluacion del Estudio Técnico son:

PUNTAJE RESULTADO
54 CALIFICADO

Adjunto al Dictamen de Evaluacion de Estudio Técnico No. DT-PPC-2020-0495, se remite
el Analisis Técnico, en el cual se detalla:

No se encuentra
elaborado  de
conformidad con
el Instructivo
respectivo, por
cuanto el
numeral 52,
establece: “.. Se
debe  ingresar
3.4 | Verificar el anexo A 1-FO-DEAR-2. X los valores de
ganancia (dBd)
para cada radial
especificado en
la tabla, en el
plano horizontal
a fin de obtener
el patrdn de
radiacién
respectivo...”.

(Andlisis Técnico del Dictamen de Evaluacién de Estudio Técnico No. DT-PPC-2020-0495)

La participante Maria Esthela Estrella Almeida no se encontré conforme con la calificacion
de cero puntos, referente al I6bulo de radiacién resultante del arreglo de antenas (sistema
radiante) propuesto en el sistema de transmisién, en el que se puede identificar los azimuts
de radiacion en el formulario (A.1-FO-DEAR-2).

Para analizar este argumento, es necesario conocer que el puntaje determinado para este
item es de 6 puntos, de conformidad con el numeral 1.14. de las Bases del Proceso Publico
Competitivo, respecto a los criterios de evaluacion para la adjudicacion, exactamente en el
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sub numeral 1.14.1 que determinan los criterios de evaluacién de informacion técnica, como
se evidencia a continuacion:

Ldbulo de radiacién resultante del areglo de antenas (sistema radiante) propuesto en el sistema
4 de transmision, en el que se puede identificar los azimuts de radiacion, en el formulario (A.1-FO- 6
DEAR-2).

(numeral 1.14.1 de las Bases del Proceso Publico Competitivo)

Asi mismo, en el Anexo 6 de las Bases del Proceso Publico Competitivo, se adjunta el
Instructivo de trabajo de los anexos a los formularios del estudio técnico para medios de
comunicacion social privados y comunitarios, que establece:

“..)

5.2 A.1-FO-DEAR-2. LOBULO O PATRON DE RADIACION HORIZONTAL RESULTANTE
DEL ARREGLO DE ANTENAS (SISTEMA RADIANTE) PROPUESTO

Este anexo corresponde al I6bulo de radiaciéon horizontal resultante del arreglo de antenas
(sistema radiante) propuesto, en el sistema de transmision principal, en el que se pueda
identificar los azimuts de radiacion, y se debe llenar con la siguiente informacion:

No.: Se debe colocar el nimero de secuencia.

UBICACION DE LA ESTRUCTURA: Se debe especificar el nombre del sitio de transmision
donde se ubica el sistema de transmision.

MARCA Y MODELO: Se debe especificar la marca y modelo de la antena del fabricante, o
si corresponde a una antena de construccién nacional.

TIPO DE SISTEMA RADIANTE: Se debe especificar de acuerdo con el nUmero de antenas
gue conforman el sistema radiante, por ejemplo:

* 1 radiador tipo Anillo

* Arreglo de N# (2, 3, etc.) radiadores tipo anillo

* Arreglo de N# (2, 3, etc.) antenas yagi de 3 elementos
* Otros (breve descripcion)

AZIMUT(S) DE MAXIMA RADIACION (°): Corresponde al angulo en grados a los que tiene
lugar la radiacion maxima de la sefial, en el plano horizontal, tomando como referencia 0° el
norte geografico y desplazandose en el sentido de las manecillas del reloj.

ANGULO(S) DE INCLINACION: Corresponde a la inclinacion entre la direccién de la emision
de la antena (azimut de maxima radiacion) y la direccion horizontal.

PATRON DE RADIACION HORIZONTAL RESULTANTE DEL SISTEMA RADIANTE: Se
debe ingresar los valores de ganancia (dBd) para cada radial especificado en la tabla,
en el plano horizontal a fin de obtener el patréon de radiacidn respectivo. (subrayado y
negrita fuera del texto original)

(..)

Adicionalmente, en el anexo 6 de las de las Bases del Proceso Publico Competitivo, se
adjuntan los anexos del estudio técnico, que son los formatos establecidos para que los
participantes determinen la informacion requerida. En el presente caso, dentro de los anexos
enunciados se encuentra el formulario A.1 FO-DEAR-2 referente al I6bulo o patron de
radiacion horizontal resultante del arreglo de antenas, como se puede observar a
continuacion:

1
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. 1
Codigo: A 1-FO-DEAR-2 : - -

1 v ANEXO. LOBULO O PATRON DE RADIACION HORIZONTAL RESULTANTE DEL AI'{REGLO -
2 Worsion: 1.0 DE ANTENAS (SISTEMA RADIANTE) PROPUESTO : LAS
3 L \
4 [No._ | '
5 |UBICACION DE LA ESTRUCTURA | :

TIPO DE SISTEMA I
5 MARCA |MIIII:IELEI | ‘ RADIANTE | 1
, [ \ [anaueos oe meumacion | !
@ |INRESE LOS VALORES DE GANANCIA (EN UNIDADES DE dBd) PARA CADA RADIAL [
9 ALIAL

o o 20" E0° | 40 507 B0° o a0 a0 | 007 | 10T | 4200 | 4507 | 1407 | 4507 | 1607 | 70 [ 4800 [ 4800 | 2000 [ 2400 | 2207 | 2307 | 2407 | 2507 | 2607 | 270 | 2507 | 2307 | 3007 | 307 | 5207 [ 3500 | 5407 [ 3507
10 | prane
11 AL
12 PATRON DE RADIACION HORIZONT AL RESULTANTE DEL SISTEMA RADIANTE H
13 o°
. o
14 -3 30 10% age
33 30°
& 320° 40°
1z 3107 / s0°
17 y
300° 60°
18 -
19 290° N \ 70°
20 280° 0 80°
= 270° & a0*
22 i _
MEMNU | A.1-FO-DEAR-1 A.1-FO-DEAR-2 | A1-FO-DEAR3 | A1-FO-DEAR4 | A1-FO-DEAR-S [l

(Formulario A.1 FO-DEAR-2)

De lo expuesto, se determina que las Bases del Proceso Publico Competitivo, como los
anexos y formularios son claros, didacticos y especificos para que los participantes puedan
ingresar la informacién técnica pertinente, en la forma que ha sido requerida por la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Respecto de la prueba enunciada por la parte recurrente: ‘Disponer al area técnica de
espectro radioeléctrico de ARCOTEL, indique motivadamente el perjuicio, dafio irreparable
y consecuencia grave del uso de la unidad dB para la generacién del I6bulo de radiacion.”,
la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes remite el memorando No. ARCOTEL-CTHB-
2021-0175-M de 01 de febrero de 2021, en el cual, determina:

“En relacion a lo solicitado: “indique motivadamente el perjuicio, dafio irreparable y
consecuencia grave del uso de la unidad dB para la generacién del I6bulo de
radiacion. La prueba antes referida es pertinente debido a que demostrara que el
uso de unidades dB, es el elemento esencial, debido a que sin este parametro no se
podria generar el I6bulo de radiacién aun si se conociese la ganancia o demas
parametros de una antena, es por eso que los fabricantes de antenas en sus
datasheet proporcionan el I6bulo de radiacién en funcion de las pérdidas de retorno
en unidades de dB.”; al respecto, para la generacion del I6bulo de radiacion con la
unidad dB sera graficamente igual al realizarlo en dBd, es decir, su forma no varia;
sin embargo, de acuerdo al instructivo de trabajo de los anexos a los formularios del
estudio técnico se indica expresamente que se debe representar el Iébulo de
radiacion resultante del arreglo de antenas en valores de ganancia dBd.

Cabe mencionar que, en el numeral 1.3 de las referidas Bases respecto de la
obligacion de los participantes, sefiala que los participantes en el proceso publico
competitivo, se encuentran obligados a cumplir estrictamente lo dispuesto en las
bases, las mismas que contemplan lo previsto en el ordenamiento juridico vigente
aplicable; y, la responsabilidad de los participantes, es revisar cuidadosamente las
bases para el proceso publico competitivo y cumplir con los procedimientos alli
dispuestos, asi como presentar los requisitos y demas documentacion.”.

Respecto de la prueba requerida por el recurrente, se evidencia que técnicamente el
diagrama puede ser en dB, sin embargo, al haberse determinado en las bases del proceso
publico competitivo, instructivos de trabajo, anexos y formularios legitimamente aprobados,
el diagrama debia cumplir con lo que en ellos se indicaba; y por lo tanto, presentarse en
dBd, en estricto cumplimiento de las disposiciones y mecanismos vigentes determinados por
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones para que los participantes
en el proceso publico competitivo ingresen informacion y documentacion.
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La recurrente dentro del presente Recurso de Apelacién, sefiala que presento la informacién
y documentacion con los parametros solicitados, sin embargo; en referencia a la generacion
del I6bulo de radiacion, presenta los valores en unidades dB, reconociendo en la foja 06 del
escrito de interposicion del presente recurso de apelacion signado con el No. ARCOTEL-
DEDA-2020-018173-E, que ARCOTEL solicita las unidades de medida en dBd, de
conformidad con el numeral 5.2 del Instructivo de trabajo de los anexos a los formularios del
estudio técnico para medios de comunicacion social privados y comunitarios.

Por lo tanto, la aceptacién implicita del error, hace evidente que las disposiciones tanto en
las Bases del Proceso Publico Competitivo como en el instructivo de trabajo aprobado por
la ARCOTEL son claras y no obedecen a una valoracién subjetiva, sino concordante con las
instrucciones previas y claras, emitidas para el efecto; sin embargo, de ello, la participante
Maria Esthela Estrella Almeida, no cumplié con lo especificado en las instrucciones.

De acuerdo a lo expuesto, se verifica que las disposiciones establecidas en el instructivo de
trabajo de los anexos a los Formularios del Estudio Técnico para Medios de Comunicacion
Social Privados y Comunitarios, son expresos respecto de lo requerido por la ARCOTEL
para presentar los formularios técnicos.

De la revision y andlisis del expediente, asi como del informe denominado “INFORME
RESPECTO AL TRAMITE NO. ARCOTEL-PAF-2020-312” emitido por la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes, correspondiente a la participante Maria Esthela Estrella
Almeida dentro del proceso publico competitivo, asi como lo sefialado en el instructivo de
trabajo, se desprende que la recurrente no presentd la documentacion técnica con los
parametros solicitados por la ARCOTEL.

a) El Dictamen de Evaluacion del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera No.
DGSF-PPC-2020-0319 de 25 de septiembre de 2020, referente a la participante
Maria Esthela Estrella Almeida, determina que, de conformidad con los criterios de
Evaluacion del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera, establecidos en el
numeral 1.14.2 de las Bases del Proceso Publico Competitivo, la evaluacion y
calificacion, es la siguiente:

Puntaje Inicial 40
Resta de puntos (A) -1,0
Resta de puntos (B) -3,5
Resta de puntos (C) -0,5

Total 35

Una vez revisados y evaluados los formularios del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera
del participante ESTRELLA ALMEIDA MARIA ESTHELA y en concordancia con los criterios
de evaluacion establecidos en las bases del Proceso Publico Competitivo, se le han
descontado un total de 5 puntos a su Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera.

(Calificacién obtenida en el numeral 1.14.2 de las Bases del Proceso Pablico Competitivo de la participante Maria Esthela Estrella
Almeida)
Para analizar la calificacion establecida en el Dictamen de Evaluacién del Plan de Gestion y
Sostenibilidad Financiera, es preciso indicar lo que determina las Bases del Proceso Publico
Competitivo, exactamente en el numeral 1.14.2, respecto del formulario FO-DEAR-29 de la
Proyeccion de Costos y Gastos.
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FO-DEAR-29
PROYECCION DE
COSTOS ¥ GASTOS
(En este formulario y
SU anexo se podra
restar un maximo de 6
puntos)

Se debera revisar que se encuentren
llenos todos los campos de este
formulario, si no presenta un valor en
uno de los campos se debera revisar que
se presente la justificacion respectiva.

Por cada campo que no haya
ingresado un valor y no presente la
justificacion respectiva se le bajara
0,5 puntos.

-0,5 (por cada
campo no
llenado sin

justificacion)

Se debera revisar que la proyeccion del
incremento en los costos y gastos a
partir del segundo ano se utilice como
minimo la inflacion anual promedio entre
2011-2020 publicada en el INEC vigente
a la fecha de publicacion de las bases.

Por cada proyeccion de incremento
de cualquier costo o gasto a partir
del segundo afio que no se realice
con el porcentaje minimo de la
inflacion anual promedio entre 2011-
2020 publicada en el INEC vigente a
la fecha de publicacion de las bases
se le restara 0,5 puntos

-0.,5 (por cada
costo o gasto
mal proyectado)

Se debe revisar que el participante haya
presentado el Anexo solicitado de este
formularic en medio digital formato

Si no presenta el anexo en formato
Excel solicitado se restara 2 puntos.

-2

Excel. Aqui se verificara que se cuente | por cada valor ingresado en cada -0.5 (por valor

con la metodologia de calculo de 105 | campo sin su metodologia de sin su

valores ingresados en este formulario. calculo se le restara 0,5 puntos metodologia de
i . calculo)

(Numeral 1.14.2 de las Bases del Proceso Publico Competitivo, respecto del formulario FO-DEAR-29)

Para la evaluacion del Plan Gestién y Sostenibilidad Financiera que realiza la Coordinacién
Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, el concursante inicia el proceso de calificacion
con 40 puntos, sin embargo, de no cumplir con los requisitos y pardmetros establecidos en
las Bases del Proceso Publico Competitivo, Instructivo de Trabajo, formularios y anexos, se
procedié a reducir los puntos respectivamente. Por lo tanto, la participante Maria Esthela
Estrella Almeida obtuvo la calificacion de 35 puntos en el Plan de Gestion y Sostenibilidad
Financiera, por las siguientes circunstancias:

La disminucion de puntos en el presente caso, se determind por la informacion ingresada
por la concursante en el formulario FO-DEAR-29 y FO-DEAR-30, en los siguientes aspectos:

A. El numeral 1.14.2 de las Bases del Proceso Publico Competitivo establecen que se
debia revisar que la proyeccion del incremento en los costos y gastos a partir del
segundo afio, se utilice como minimo la inflacién anual promedio entre 2011-2020
publicada por el INEC, vigente a la fecha de publicaciéon de las bases.

Es decir, que cada proyeccion de incremento de cualquier costo o gasto a partir del
segundo afio que no se realice utilizando el porcentaje minimo de la inflacion anual
promedio entre 2011- 2020 publicada por el INEC vigente a la fecha de publicacion
de las bases, se le restaba 0,5 puntos. Conforme lo determina el numeral 1.14.2
Criterios de evaluacion del Plan de gestién y sostenibilidad financiera — Medios
PRIVADOS de las Bases del Proceso Publico Competitivo.

Adicionalmente, el Instructivo de Trabajo de los formularios del Plan de Gestién y
Sostenibilidad Financiera, determina:

“Para realizar el calculo de la proyeccion de los costos y gastos del medio de
comunicacion a partir del segundo afio se debe tomar en cuenta: (...) Para
el incremento anual en los valores de costos y gastos se debe utilizar como
minimo, la inflacion anual promedio entre 2011-2020, publicada en el INEC
vigente a la fecha de publicacién de las bases. (...)

(...) Por lo tanto, el aumento en los valores de los costos y gastos entre el
afio 1y el afio 2 debe ser como minimo el porcentaje antes indicado, de igual
manera el aumento entre el afio 2 y el afio 3 y asi sucesivamente hasta el
ano 5.7

En razéon a lo enunciado,

la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL

revisO la informacion ingresada por la participante en el formulario FO-DEAR-29, cuyo
detalle es el siguiente:
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DESAGREGACION COSTOS Y GASTOS DE EXPLOTACION (EXPRESADO EN USD)
Descripcion de Costos Afio 1 Ajiio 2 Afio 3 Aiio 4 Aiio 5

2.1.1 Operadon y Mantenimiento de Equipos 3.500 3.605 3.713 3.825 3.939
2.1.2 Instalacion de Equipos 1.826
2.1.3 Remuneradiones 48.063 52,221 53.265 54.331 55.417
2.1.4 Arrendamiento o comparticién de infraestructura 1.200 1.236 1.236 1.236 1.236
2.1.5 Tarifas Por Concesién 1.848
2.1.6 Tarifas Mensuales 1.094 1.167 1.246 1.332 1.425
2.1.7 Seguros 792 822 822 822 822
2.1.8 Otros Costos 650 670 630 710 732
2.1.9 Equipos y Terminales (Que no sean Activos Fijos) 300 309 318 328 338

Total Costos: 59.273 60.030 51,291 62,583 53.909

Descripcion de Gastos Afio 1 Ajiio 2 Afio 3 Aiio 4 Aiio 5

2.2.1 Remuneradiones 18,730 20,348 20,735 21,170 21,5294
2.2.2 Operadion y Mantenimiento de Oficinas 938 954 933 1.023 1,053
2.2.3 Informatica 300 309 318 328 338
2.2.4 Servicios Basicos y Comunicaciones 3.660 3.770 3.883 3.999 4. 119
2.2.5 Impuestos, Tasas y Contribuciones 540 584 631 683 738
2.2.6 Marketing y Publicidad 600 613 637 056 675
2.2.7 Captadion y Servicio al Cliente a00 618 637 650 675
2.2.8 Ofros Gastos 300 324 349 874 00

Total Gastos: 26,185 28.035 28.702 29,388 30.093

(Formulario FO-DEAR-29 de la participante Maria Esthela Estrella Aimeida)

De la revision del detalle correspondiente a la desagregacion de costos y gastos de
explotaciébn que presenta la participante, se desprende que cumple con el calculo de
proyeccion de costos y gastos de acuerdo al porcentaje de inflacién anual de 2,32% excepto
en los items 2.1.4y 2.1.7 que se refiere a “Arrendamiento o comparticion de infraestructura”
y “Seguros”, en los cuales consta que en el segundo afio, efectivamente calcula el valor
aplicando como minimo el porcentaje de inflacién anual de 2,32%, sin embargo en los afios
tres, cuatro y cinco, la participante mantiene el mismo valor del segundo afio. Por lo tanto,
se evidencia que, no cumplié con la disposicién del Instructivo de Trabajo de los formularios
del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera, que, en su parte pertinente, determina:

“...) Por lo tanto, el aumento en los valores de los costos y gastos entre el afio 1y
el afio 2 debe ser como minimo el porcentaje antes indicado, de igual manera el
aumento entre el afio 2 y el afio 3 y asi sucesivamente hasta el afio 5.”

Por lo determinando en la informacién que presento la participante, la Coordinacion Técnica
de Titulos Habilitantes en su Dictamen de Evaluacion del Plan de Gestién y Sostenibilidad
Financiera sefiala que no cumple con el incremento anual utilizado como minimo la inflacion
anual promedio entre 2011-2020 publicada en el INEC vigente a la fecha de publicacién de
las bases (2.32%) en los afios tres, cuatro y cinco respecto de los items 2.1.4y 2.1.7 que se
refiere a “Arrendamiento o comparticién de infraestructura” y “Seguros”, reduciéndole 1
punto a su calificacion.

B. De conformidad con lo dispuesto el numeral 1.14.2 Criterios de evaluacion del Plan
de gestion y sostenibilidad financiera — Medios PRIVADOS de las Bases del Proceso
Publico Competitivo, se restara 0.5 puntos por cada valor ingresado en cada campo
sin su metodologia de calculo.

Es decir, se debia revisar que la participante haya presentado el anexo solicitado del
formulario FO-DEAR-29 en medio digital formato Excel, en ese sentido, la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes verific6 que se cuente con la
metodologia de calculo de cada uno de los valores ingresados en el formulario
mencionado.

Una vez que se reviso la informacién ingresada por la participante en el Formulario FO-
DEAR-29, determin6 que no aplic6 la metodologia de calculo Unicamente en los siguientes
campos: 2.1.1 Operacién y Mantenimiento de Equipos 2.1.7 Seguros 2.1.8 Otros Costos
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2.1.9 Equipos y Terminales (Que no sean Activos Fijos) 2.2.6 Marketing y Publicidad 2.2.7
Captacion y Servicio al Cliente 2.2.8 Otros Gastos.

DESAGREGACION COSTOS ¥ GASTOS DE EXPLOTACION (EXPRESADO EN USD)
Descripcion de Costos Aiio 1 Aiio 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5 Descpricion: Variacion anual
Se estima una variacion anual
2.1.1 Operadion y Mantenimiento de Equipos € 3.500,00 $3.605,00 | $3.713,15 | §3.824,54 | $3.939,23 Incluye luz para \a_operéc\an v mant_emmlento de los del % en los co.stas entre a_nos
equipos (érea operativa) Este porcentaje nos permite
proyectar un escenario
2.1.2 Instalacion de Equipos §1.815,55 Instalacion del equipamiento de la radio {solo el primer NfA
. . . Se estima una variacion anual
Se cuenta con un local propie destinado exclusivamente del 3% en los costas entre afios
2,14 Arrendamiento o comparticion de infraestructura £1.200,00 | §1.235,00 | $1.236,00 | §1.236,00 | §1.236,00 | para el funcionamiento de |z Radio, pero se arrendara un ’ . B
N N - Este porcentaje nos permite
espacio en el cerro Villonaco, donde se colocara la antena. N
proyectar un escenario
2.1.5 Tarifas Por Concesion £ 1.847,93 Aplica salo para el primer afio NfA
2.1.6 Tarifas Mensusles $109392 | $1.167,24 | $12%,44 | $1.332,24 | §1.425,00 En base al ingreso proyectado anual 12 varizciin esta determinada
en funcisn 3 los ingresos
2.1.7 Sequros §792,36 §821,76 §821,7% §82L,76 §82L,76 Segln cotizacién de Aseguradora, Anexo 5 Seguros Se estima una variacion anual
del 3% en los costos entre afios
2.1, Oros Costos §650,00 | $669,50 | $689,59 | §710,27 | 73,58 Presupuesto relacionado a imprevistos Este porcentajs nos permite
proyectar un escenario
i icacio i dor.
2.1.9 Equipos y Terminales (Que nosean Activos Fijos) | $300,00 | $309,00 | §318,27 | s3782 | s3mgs | OViPosdeapoyoenia :::;';O‘Eam" pars &l equipo de consenadar
Descripcin de Gastos Afio 1 Aio2 | Aio3 Afio 4 Afio 5
2.2.2 Operacidn y Mantenimiento de Oficinas $036,00 | $964,08 | $993,00 [$1.02279 | $1.05348 Ver anexo al final del cuadro
2.2.3 Informatica §300,00 [ $309,00 [ $31827 [ $327,82 | 533765 Se estima un gasto anual de USD. 300,00
2.2.4 Servicos Basicos y Comunicaciones §3.660,00 [ $3.769,80 ['£3.882,80 [[$3.009,38 [ §4.118,%6 Ver anexo 2l final del cuadro Se estima una variacidn anual del
2.2.5 Impusstos, Tasas y Contrbucones §59070 [ $58360 | $631,06 | 668270 | §738 Ver anexo 2l final del cuadro e los costos entre afios. Este
2.2.6 Marketing y Publicidad £600,00 | §61800 | §63654 [ §69564 | $675,31 Gasto anual proyectado para marketing y publicidad parcentzje nos permite proyectar un
2.2.7 Captacion y Servicio al Cliente $600,00 | $618,00 | $635,%4 | 655,64 | 367931 Gastos relacionados con cierre de ventas. scenzrio conservadar.
Gastos eventuales relacionados a |a contratacion de servicios
2.2.8 Otros Gastos 80000 | $82400 | 584872 | 587418 | 90041 i
profesionales.

(Anexo al formulario FO-DEAR-29 de la participante Maria Esthela Estrella Almeida)

Como se puede observar, el participante coloca valores en los campos antes mencionados
sin ninguna metodologia numérica o explicacion metodolégica que permita identificar el
origen de dichos valores.

Es decir, el participante no aplico los mecanismos determinados en las Bases del Proceso
Pablico Competitivo, el Instructivo de Trabajo de los formularios del Plan de Gestion y
Sostenibilidad Financiera para medios de comunicacién social, privados y comunitarios, ya
que en la descripcién no consta la metodologia aplicada para obtener y sustentar los valores
que determind en los campos de: 2.1.1 Operacion y Mantenimiento de Equipos 2.1.7
Seguros 2.1.8 Otros Costos 2.1.9 Equipos y Terminales (Que no sean Activos Fijos) 2.2.6
Marketing y Publicidad 2.2.7 Captacidon y Servicio al Cliente 2.2.8 Otros Gastos.

Por lo tanto, por dicha omisién, en la calificacion se desconté 0.5 puntos por cada campo,
dando un total 3.5 puntos, de conformidad con el numeral 1.14.2 Criterios de evaluacion del
Plan de gestion y sostenibilidad financiera — Medios PRIVADOS de las Bases del Proceso
Publico Competitivo, que sefiala: “Por cada valor ingresado en cada campo sin su
metodologia de célculo se le restara 0,5 puntos.”

C. Respecto del formulario FO-DEAR-30 y de conformidad con lo dispuesto el numeral
1.14.2 Criterios de evaluacion del Plan de gestion y sostenibilidad financiera —
Medios PRIVADOS de las Bases del Proceso Publico Competitivo, se restara 0.5
puntos por cada activo que no coincida en su valoracion entre el formulario y su
anexo.

Es decir, se debia revisar que los activos con respecto a sus cantidades y valoracién
ingresados en el formulario coincidan con los datos del anexo.

Asi también, el Instructivo de Trabajo de los formularios del Plan de gestién y
sostenibilidad financiera para medios de comunicacién social privados y
comunitarios, sefala:

Codlige posta: 7 _.'f;_‘;: 2:Paen B8 IERNO
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“ANEXO LISTADO PLAN DE INVERSION: Se debe presentar un anexo en medio
digital formato Excel ya sea con activos individuales y/o el desglose de los diferentes
grupos de activos ingresados en el formulario. Cada activo debe tener su valoracién,
y en el caso de los grupos de activos, la suma de la valoracion individual de cada
activo debera dar como resultado el valor del grupo de activos ingresado en el
formulario. Los activos presentados en el anexo deben coincidir en cantidad vy
valores con los activos ingresados en este formulario. (Subrayado y negrita
fuera de texto original)

De la revision del expediente, la informacién ingresada por la participante en el Formulario
FO-DEAR-30, no concuerda con la informacion del anexo, por cuanto en el formulario FO-
DEAR-30, especificamente en el activo correspondiente a “Radioenlace” consta el valor de
5.591 USD, mientras que en el anexo para el mismo activo consta el valor de 5.391 USD,
como se puede evidenciar a continuacion:

) LUT | Afios que faltan
(0) Operativa | Depreciable | jopreciar

Activo o Grupo de () (") : Costo Costo Costo
Activos (Inversion) | o | a e ortivable (Activosya |y iio |Cantidad | MontoUSD | Unitario |Cantidad | MontoUSD | Unitario
depreciadosen | =) usD usD
anos anteriores
- L L2 L2 ﬂlﬂﬁﬂﬂ) ¥ L2 ¥ L2 L2 * L ¥
Estudio 0 D 8.053 1 8.003
Radienlace 0 D 5.501 1 5.501
Transmisor 0 D 22.867 1 22.867
Muebles y enseres A D 1.25 1 1.245
Equipos de computo A D 1.590 1 1.590

(Formulario FO-DEAR-30 de la participante Maria Esthela Estrella Aimeida)

DESCRIPCION UsD. $ 5.391,00
RADIOENLACE CANTIDAD | Costo unitario | Costo total
ESTUDIOS: Torre de acero galbanizado base triangular de 30metros (tramos de 3 metros) con pintura :

especial anto oxidadnte ) 450,00 | § 850,00

Conjunto Transmisor para radioenlaces VHF (200 MHz + 960 MHz) potencia ajustable 10W, Marca:
RVR Modela del transmisor: PTRL-CD/S-PTRLLCD Madela del receptor: RXRL-LCD/05-RXRLLCD

$ 3685.00|§ 368500

Antena outdoor VHF yagui 14 elementos (200 MHz + 300 MHz) potencia max. entrada 0-300W, 13dBd

Marca: RVR Madelo: AR142IS { una antena en el "estudio” y otra en el sitio de transmision "Cerra”) 5 29000 | 5 780.00

Cables y accesorios de RF (guia de onda, conectares tipo n) 4 ] 19,00 | 3 76,00

(Anexo al Formulario FO-DEAR-30 de la participante Maria Esthela Estrella Almeida)

Por lo tanto, en la calificacion se desconté 0.5 puntos, por cuanto, no coincidieron los valores
en el formulario y en el anexo respecto del activo Radioenlace, de conformidad con el
numeral 1.14.2 Criterios de evaluacion del Plan de gestion y sostenibilidad financiera —
Medios PRIVADOS de las Bases del Proceso Publico Competitivo.

La participante fue notificada con los resultados obtenidos en la fase de “Evaluacion de las
Solicitudes y Emision de Dictamenes”, mediante Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2167-
OF de fecha 13 de noviembre de 2020 con sus respectivos dictamenes, correspondientes
a: Dictamen Juridico No. DJ-PPC-2020-253 de 07 de septiembre de 2020, en el cual se
determiné que si cumple, por lo que, no se analiza el mismo; Dictamen de Evaluacién de
Estudio Técnico No. DT-PPC-2020-0495 de 16 de septiembre de 2020, y el Dictamen de
Evaluacion del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera No. DGSF-PPC-2020-319 de 25
de septiembre de 2020; y procedio a solicitar la revision de resultados, de conformidad con
el numeral 4.3 de las Bases del Proceso Publico Competitivo, que determina:

B - : '*‘i'._:,pégm“'r;fé* .
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Direccion: i 94
Telétona: &5

“De existir solicitudes de revisién, éstas seran tramitadas por la CTHB y versaran
sobre los resultados alcanzados, y se presentaran a través de la plataforma en linea
dispuesta para el efecto https://concursodefrecuencias2020.arcotel.gob.ec, de
acuerdo al ANEXO 3, en el término de diez (10) dias contados a partir del dia habil
siguiente a la fecha de publicacion de los resultados. Las mismas versardn Unica y
exclusivamente sobre la documentacién presentada por el participante, y respecto
de la revisién y analisis juridico, asi como de la evaluacion de los estudios técnicos,
planes de gestion y de sostenibilidad financiera. No_incluirdn documentacion o
informacidn adicional alaingresada inicialmente, y no podran referirse, ni directa
ni indirectamente, a otro u otros participantes. En tales casos, las peticiones de
revision no seran consideradas y seran rechazadas (...)".

Dentro del anexo 3 para la revision de resultados, la participante sefiora Maria Esthela
Estrella Almeida, solicité lo siguiente;

Luego de la publicacidn de los resultados, mediante la suscripcidon del presente documento,
solicito se realice la revision de la informacién que fue presentada con el citado namero de
tramite, en el(ios) siguiente(s) aspecto(s): (marque con una x)

Evaluacion del pian
Revisiéon y Analisis = e de Gestion y
Juridico Semivacion [Scnica sostenibilidad
financiera
oy

(Anexo 3 para la revision de resultados de la participante Maria Esthela Estrella Almeida)

Conforme el expediente, se constata que la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de
ARCOTEL, no acogi6 los argumentos mencionados por la participante sefiora Maria Esthela
Estrella Almeida en la solicitud de revision de resultados; y procedié a emitir el Oficio No.
ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF de 10 de diciembre de 2020 con los Dictamenes de
Revision Nros. DTR-PPC-2020-101 de 04 de diciembre de 2020 y DGSFR-PPC-2020-028
de 02 de diciembre de 2020, en los cuales, se determina que la participante no desvirtla las
observaciones detectadas en la evaluacion técnica y financiera. En consecuencia, la
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ratificd la calificacion obtenida en la fase de “Evaluacién de las
Solicitudes y Emision de Dictamenes”.

Sin embargo, es importante analizar los argumentos planteados por la sefiora Maria Esthela
Estrella Almeida en la solicitud de Revision de Resultados y en el presente Recurso de
Apelacioén, a continuacion:

e Respecto del Dictamen de Evaluacion del Estudio Técnico

Yo, Maria Esthela Estrella Almeida, solicito la revision del dictamen de evaluacion del
estudio técnico No. DT-PPC-2020-0495, el cual indica: "De conformidad con fos Criterios
de Ewvaluacién de Ila Informacién Técnica - Medios Privados o Comunitarios
establecidos en el numeral 1.14.7, de las “BASES PARA LA ADJUDICACION DE
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO
COMPETITIVO PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PRIVADOS Y COMUNITARIOS DE LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE
SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO
ESTACIONES DE BAJA POTENCIA?”, los resultados de Ia evaluacidon del Estudioc Técnico

Son:

PUNTAJE RESULTADO
54.00 CALIFICADO
Al respecto, me permito indicar que en dictamen de evaluacion de estudio técnico Nro. DT-
1.14.1

PPC-2020-0495, se asigndé la puntuacién minima para el item 4 del numeral
Criterios de Evaluacion de Informacién Técnica en el que se evalia la presentaciéon del
“L Sbulo de radiacién resultante del arreglo de antenas (sistema radiantfe) propuesto
en el sistema de transmision, en el gque se puede identificar los azimuts de radiacion,
en ef formulario (A.7T-FODEAR-2)”, por lo que es necesario manifestar que en el anexo
A.1-FO-DEAR-2 se presentaron los parametros solicitados (ubicacion de [a estructura,
marca y modelo, tipo de sistema radiante, azimut de maxima radiacién, angulo de
inclinacién), asi como el I6bulo de radiacién horizontal resultante del sistema radiante,
mismos que se pueden evidenciar que estan completos y, concordantes con la informacion
presentada en el formulario FO-DEAR-11 y los respectivos catalogos de marca y modelo

de antenas.
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Vale sefialar que para la generacion del I6bulo de radiacion si bien las unidades de medida
solicitadas son dBd, en el cuadro se presentaron los valores para cada azimut en funcion
del parametro “pérdidas de retornoc en unidades de dB” que es el elemento esencial, debido
a que sin este parametro no se podria generar el I6bulo de radiacién aun si se conociese ia
ganancia o demas parametros de una antena, es por eso que los fabricantes de antenas en
sus datasheet proporcionan el I6bulo de radiacién en funcién de las pérdidas de retorno en

unidades de dB.

Es necesario, ademas indicar que la ARCOTEL, al haber detectado que esta informacion
NO estaba clara debia haber aplicado las bases del PPC, en relacion a la etapa de
“ACLARACION DE LA INFORMACION DE LA SOLICITUD PRESENTADA?”, la cual sea en
procesos simplificados o competitivos, indica: “La CTHB en el término de diez (10) dias
realizara el correspondiente andlisis y si la informacién de Ia solicitud o
documentaciéon técnica, de gestién y financiera presentada no estuviere clara, Ia
Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL concedera el término de diez (10) dias para que
el solicitante aclare la informacién...”, es decir en dicha etapa se podia realizar esta
aclaracién y asi evitar la calificacion impuesta por ARCOTEL, la cual afecta gravemente a

los resultados finales obtenidos.

Por tal razén se solicita revisar esta observacion y la recalificacion del item 4, dado que se
presentd el parametro esencial para generar el I6bulo de radiacion.

Adicionalmente, aclaro los valores de ganancia por cada azimut en unidades de dBd para
cada Iébulo de radiacion, lo cual por el principio de eficiencia que rige a la Administracion
Publica debidé ejecutarse por el Servidor Publico a cargo de la revision del proyecto, pues

dichn cale

MATRIZ : LOJA, CATAMAYO

(Dictamen de evaluacion de estudio técnicos DT-PPC-2020-0495 [FL001-1])

200 220° | 230" | 2800 %0 | 2200 | O | 2000 | 290" | 300" | 310" | 3200 | S50 wiw

222 | 207 | 343 {3 |a2elasv|ase) ars

Por lo antes expuesto, solicito se proceda a la revisién del dictamen de evaluacién del
estudio técnico DT-PPC-2020-0495, con las aclaraciones ya citadas, se recalifique los
puntos antes enunciados y se coloque una puntuacién transparente, esto a fin de continuar,
en el proceso publico competitivo de adjudicacion de frecuencias, y asi garantizar el derecho
constitucional a la creacion de medios de comunicacién establecido en el numeral del

articulo 16, el cual indica:

0253 [ 053] L83 | o4 O3] ©05] 035 | 089 | 154

"Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La creacién
de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso de
las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestién de estaciones de radio y|
television publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacién de

redes inalambricas.".

Finalmente y en caso no consentido de que se Autoridad pese a lo antes citado
mantenga la calificacién de 54 puntos, se estaria privando del ejercicio de muchos otros
derechos constitucionales, que causarian gravisimos e irreversibles consecuencias, pues
ademés se me privaria del derecho a trabajar, el cual estd amparado en nuestra Carta

Magna que manifiesta:

"Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacién personal y base de la economla. El Estado garantizara a las
personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y
libremente escogido o aceptado”., situacion que bajo ningin concepto se podria
permitir y mas aln cuando el mundo entero se encuentra en una crisis economica a

causa de la pandemia generada por el COVID- 19.

(Anexo 3 para la revision de resultados de la participante Maria Esthela Estrella Aimeida)
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La participante, en sus argumentos reconoce que respecto a la generacién del I6bulo de
radiacion las unidades de medida solicitadas por ARCOTEL son dBd y el concursante
ingresé en unidades dB.

Al respecto es preciso sefialar que de conformidad con las Bases para la Adjudicacion de
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico por Proceso Publico Competitivo para la Operacion
de Medios de Comunicacién Social Privados y Comunitarios de los Servicios de
Radiodifusion Sonora de Sefial Abierta en Frecuencia Modulada Analdgica, Excepto
Estaciones de Baja Potencia, en el numeral 2.2 establece los requisitos que debe cumplir el
solicitante, en el literal b, que sefala:

“(...) b. Estudio Técnico Presentado en los formularios de acuerdo con el instructivo
aprobado y publicado en la pagina web de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones —ARCOTEL (ANEXO 6).

Adicionalmente, Unicamente en los casos que aplique, debera presentar el siguiente
requisito: Certificado de no afectar a los sistemas de radio ayuda y de
radionavegacién aeronautica emitido por la Direccion General de Aviacion Civil, este
certificado debera presentarse Unicamente cuando las estructuras se encuentren
dentro de un radio de quinientos (500) metros de los sistemas de radio ayuda y de
radionavegacion aeronautica, para lo cual debera revisar el listado publicado en la
pagina web institucional www.arcotel.gob.ec.Los formularios deberan ser
presentados en archivos con extension.xls o .xIsx. De ser el caso, el certificado
debera ser presentado en archivo conextension.pdf.”

En concordancia con la disposicion sefialada, el Anexo 6 de las Bases del Proceso Publico
Competitivo, adjunta el “Instructivo de trabajo de los anexos a los formularios del estudio
técnico para medios de comunicacion social privados y comunitarios”, que establece:

“..) PATRON DE RADIACION HORIZONTAL RESULTANTE DEL SISTEMA
RADIANTE: Se debe ingresar los valores de ganancia (dBd) para cada radial
especificado en la tabla, en el plano horizontal a fin de obtener el patrén de radiacion
respectivo. (...)”

Por otra parte, del estudio a la solicitud de revision de resultados planteada por la recurrente,
se desprende que agrega informacién adicional a la ingresada inicialmente, sefialando que
“aclara” los valores de ganancia en unidades dBd. Pero segun lo dispuesto en el numeral
4.3 de las Bases del Proceso Publico Competitivo, las solicitudes de revisién versaran Unica
y exclusivamente sobre la documentacién presentada por el participante, y respecto de la
revision y analisis juridico, asi como de la evaluacion de los estudios técnicos, planes de
gestién y de sostenibilidad financiera. Determinando que no se incluira documentacion o
informacién adicional a la ingresada inicialmente.

e Respecto del Dictamen de Evaluacion del Plan de Gestion y Sostenibilidad
Financiera, referente al formulario FO-DEAR-29, denominado Proyeccion de Costos
y Gastos

Adicionalmente, solicito la revisién de los resultados del DICTAMEN DE EVALUACION
DEL PLAN DE GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA Nro. DGSF-PPC-2020-319,

en relacion a lo siguiente:

Resta de Puntos A
Formulario: FO-DEAR-29
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Arrendamiento o comparticion de infraestructura: Del primero al segundo afio se
establece un incremento del 3% y a partir de ese momento el monto se congela debido a
que esta considerado alcanzar un arriendo de largo plazo con pagos anticipados que
permita fijar la tarifa. Este es un elemento posible, en virtud del acercamiento preliminar
que se ha mantenido con el arrendador. Si bien el criterio de evaluacién define un
incremento todos los afios, en la realidad eso puede ajustarse y entendemos que la
intencion de este modelo financiero es proyectar los diferentes valores acordes a la
realidad.

Seguros: La cotizacion de los seguros se basa en el valor de los activos, los cuales a su
vez sufren de una pérdida de valor en el tiempo, lo que implica que cada afio el seguro
esta sujeto a reducirse. Por lo que al establecer este costo como constante se esta
generando un escenario conservador. Al igual que la cuenta anterior si bien se sugiere
que todo costo aumente de acuerdo a la inflacidén, en la realidad esta cuenta responde a
otros factores, por lo que ajustarla con la inflaciéon habria sido algliin un error técnico.

Resta de Puntos B
Formulario: FO-DEAR-29

Todos los costos y gastos se derivan de un sustento basado en las condiciones del
mercado, condiciones presupuestarias y/o condiciones sugeridas por los proveedores. En
este sentido sobre los elementos que han sido observados en el informe, aclaro lo

siguiente:

1. Operaciones y mantenimiento de equipo: en la especificacion se aclara que
incluye el costo de un mantenimiento de todos los equipos del area operativa, asi como el
gasto de luz de estos equipos. Este presupuesto se basa en el acuerdo pre establecido con
el proveedor de los equipos y que esta a cargo de su instalacion. Es decir que el
presupuesto es un valor dado que no se modificara siempre que se trabaje con ese

proveedor y que las especificaciones técnicas no varien.

2. Seguros: Existe un error de digitacién por una diferencia de USD. 2,40, la cual podia
ser solicitada sea aclarada en la etapa correspondiente, sin embargo esto no afecta ni a la
liquidez ni al estado de viabilidad del proyecto. Ademas, es importante mencionar que la
evaluacién sefiala la falta de Ila metodologia de calculo la cual si existe y esta descrita en el

Anexo 5.

3. Otros costos: Se define como un contingente, el cual esta determinado en funcién a
un valor dado por radio. Al ser un valor establecido arbitrariamente por Ia radio en procura
de resguardar recursos ante eventos no contemplados, no existe mas desagregacion

metodolégica que ello.
4. Equipos y terminales: El costo se basa en un presupuesto anual que se usara en
activos menores para mejorar la comunicacion interna y con clientes. En este sentido el

costo se sujeta al presupuesto de la radio por lo que es un momento establecido por la radio
como un limite maximo de egreso para lo que corresponda de esa cuenta.

S. Marketing y publicidad: La radio establece un presupuesto para esta cuenta, cuyo
recurso se destinara para actividades relacionadas a la cuenta. Al igual que la cuenta
anterior, al ser un presupuesto es un monto dado por la radio que no contempla una

desagregacién en su calculo.

6. Captacién y servicio al cliente: Todos los recursos que se necesite para el cierre
de una venta, puede ser utilizado de este fondo. Al ser un fondo corresponde a un monto
maximo que puede ser utilizado en el afio y que ha sido dispuesto por el medio de
comunicacién, por lo tanto no existe una desagregacién de célculo mayor a la sefnalada.

7. Otros gastos: Esta cuenta aparece como un contingente que puede ser uti_lizadp si
se presenta la necesidad de contratar servicios profesionales para el ambito administrativo.
Al ser un monto maximo que puede ser utilizado en recursos o servicios alrededor de esta
cuenta, se define como un monto dado que no contempla un método de calculo mas alia de

Ia disponibilidad financiera que la radio provee para esta cuenta.

(Anexo 3 para la revision de resultados de la participante Maria Esthela Estrella Aimeida)

Respecto de los argumentos planteados por la recurrente en la solicitud de revision de
resultados, en lo que respecta al Dictamen de Evaluacion del Plan de Gestion y
Sostenibilidad Financiera, especificamente con la informaciéon que consta en el formulario
FO-DEAR-29, y procediendo con la revisién de la normativa y del expediente, se desprende
que cumplié con el calculo de proyeccién de costos y gastos de acuerdo al porcentaje de
inflacion anual de 2,32% excepto en los items 2.1.4 y 2.1.7 que se refiere a “Arrendamiento
0 comparticion de infraestructura” y “Seguros”, en los cuales consta que en el segundo afno,
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efectivamente calcula el valor aplicando como minimo el porcentaje de inflacion anual de
2,32%, sin embargo en los afios tres, cuatro y cinco, la participante mantiene el mismo valor
del segundo afio. Por lo tanto, se evidencia que, no cumplié con la disposicion del Instructivo
de Trabajo de los formularios del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera, que, en su
parte pertinente, determina:

“(...) Por lo tanto, el aumento en los valores de los costos y gastos entre el afio 1y
el afio 2 debe ser como minimo el porcentaje antes indicado, de igual manera el
aumento entre el afio 2 y el afio 3 y asi sucesivamente hasta el afio 5.”

Asi también, se revisé las Bases del Proceso Publico Competitivo, el Instructivo de Trabajo
de los formularios del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera para medios de
comunicacion social, privados y comunitarios; y, la informacion ingresada por la participante
en el Formulario FO-DEAR-29, determinando que no aplicé la metodologia de célculo en los
siguientes campos: 2.1.1 Operacion y Mantenimiento de Equipos 2.1.7 Seguros 2.1.8 Otros
Costos 2.1.9 Equipos y Terminales (Que no sean Activos Fijos) 2.2.6 Marketing y Publicidad
2.2.7 Captacion y Servicio al Cliente 2.2.8 Otros Gastos. Es decir, que no establecié una
metodologia numérica o explicacion metodolégica que permita identificar el origen de dichos
valores. Por lo tanto, se evidencia que, no cumplié con la disposicién del Instructivo de
Trabajo de los formularios del Plan de Gestidn y Sostenibilidad Financiera, que, en su parte
pertinente, determina:

“ANEXO METODOLOGIA DE CALCULO DE LOS COSTOS Y GASTOS: Se debe
presentar un anexo en medio digital formato Excel con la metodologia de céalculo de
cada costo y gasto anual presentados en el formulario.”.

En consecuencia, la pretension de la concursante en su solicitud de revisién de resultados
se basa en que se aplique, por una parte, criterios distintos a los establecidos en los
Instructivos y Bases del Proceso Publico Competitivo; y por otra, que con la solicitud de
revisién, se ha agregado informacion, que inicialmente no fue presentada, lo cual resulta
improcedente, considerando que conforme lo establece el numeral 4.3 de las Bases del
Proceso Publico Competitivo, las solicitudes de revision versaran Unica y exclusivamente
sobre la documentacidn presentada por el participante, y respecto de la revision y analisis
juridico, asi como de la evaluacién de los estudios técnicos, planes de gestion y de
sostenibilidad financiera, siendo especifica la prohibicion de incluir documentacién o
informacién adicional a la ingresada inicialmente.

e Respecto del Dictamen de Evaluacion del Plan de Gestion y Sostenibilidad
Financiera, referente al formulario FO-DEAR-30, denominado Plan de Inversion.

RESTA DE PUNTOS (C)
Formulario: FO-DEAR-30

Radioenlace: Se evidencia un error en la transcripcién de datos entre el anexo y el
formulario, el cual podia ser aclarado en la etapa correspondiente y asi evitar la disminucion
significativa de puntos. Este error condujo a que el formulario presentara USD. 200,00
adicionales en el costo del activo, lo que presiona la viabilidad financiera, que aun asi
presenta indicadores favorables de viabilidad.

Por las razones antes expuestas, solicitamos se revise la calificacion otorgada y se proceda
a la restitucién de los 5 puntos disminuidos, ya que como se indico en lineas anteriores
todos los puntos se encuentran debidamente justificados en el proyecto entregado.

De la revision del expediente de la participante Maria Esthela Estrella Almeida, y del informe
denominado “INFORME RESPECTO AL TRAMITE NO. ARCOTEL-PAF-2020-312 DE
GESTION Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA”, remitido a la Direccién de Impugnaciones
con memorando No. ARCOTEL-CTHB-2021-0954-M de 14 de abril de 2021, se evidencia
que la informacion ingresada por la participante en el Formulario FO-DEAR-30, no
concuerda la informacién, especificamente en el activo correspondiente a “Radioenlace”,
puesto que, en el formulario consta el valor de 5.591 USD, mientras que en el anexo para el
mismo activo consta el valor de 5.391 USD. A pesar, de que el Instructivo de Trabajo de los
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formularios del Plan de gestidén y sostenibilidad financiera para medios de comunicacion
social privados y comunitarios, sefiala:

“ANEXO LISTADO PLAN DE INVERSION: Se debe presentar un anexo en medio
digital formato Excel ya sea con activos individuales y/o el desglose de los diferentes
grupos de activos ingresados en el formulario. Cada activo debe tener su valoracion,
y en el caso de los grupos de activos, la suma de la valoracion individual de cada
activo debera dar como resultado el valor del grupo de activos ingresado en el
formulario. Los activos presentados en el anexo deben coincidir en cantidad vy
valores con los activos ingresados en este formulario. (Subrayado y negrita
fuera de texto original)

Asi también el instructivo de trabajo para la revision y evaluacion de los formularios del plan
de gestion y sostenibilidad financiera para medios de comunicacién social privados y
comunitarios, determina:

“FO-DEAR-30: FORMULARIO DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA -
PLAN DE INVERSION EI servidor publico debe revisar en este formulario los
siguientes componentes:

(..

ANEXO LISTADO PLAN DE INVERSION: Se debe revisar que el participante haya
presentado el Anexo solicitado de este formulario en medio digital formato Excel.
Aqui se revisara el listado de los activos individuales y/o el desglose de los diferentes
grupos de activos ingresados en el formulario, de igual manera se revisara que cada
activo tenga su valoracion.

En el caso de activos ya depreciados que se ingresen en el formulario se debe
revisar que el anexo contenga la metodologia del calculo del valor contable en cada
caso.

Se revisara que los activos presentados en el anexo coincidan en cantidad v
valoracién con los activos ingresados en este formulario. Si se ingresa un grupo
de activos en el formulario, su cantidad no debe coincidir con la cantidad de activos
gue lo conforman, sin embargo, la suma de la valoracién de cada activo si debe
coincidir con la valoraciéon del grupo de activos (...)” (Subrayado y negrita fuera de
texto original).

El numeral 1.14.2 Criterios de evaluacion del Plan de gestién y sostenibilidad financiera —
Medios PRIVADOS de las Bases del Proceso Publico Competitivo, sefiala que se restara
0.5 puntos por cada activo que no coincida en su valoracién entre el formulario y su anexo.
Es decir, se debia revisar que los activos con respecto a sus cantidades y valoracion
ingresados en el formulario coincidan con los datos del anexo.

Es oportuno sefalar, que, en virtud del principio de legalidad y seguridad juridica, la
Constitucion de la republica del Ecuador sefiala que las instituciones publicas se encuentran
sometidas a la Norma Suprema y a la Ley, por lo tanto, los servidores y servidoras e incluso
las personas deben actuar en virtud de la potestad estatal, todas y cada una de sus acciones
0 decisiones deben producirse en el marco de lo prescrito en el ordenamiento juridico.
Adicionalmente el articulo 14 del Codigo Organico Administrativo, referente al principio de
juridicidad dispone que la actuacién de la administracién publica debe estar sometida a la
Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios juridicos, a la
jurisprudencia aplicable. Por tanto, los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones en cumplimiento del principio de legalidad, no pueden ni deben
ejecutar acciones que vayan mas alla del contexto legal, esto es, no deben realizar
interpretaciones extensivas en el cumplimiento de sus funciones.

Los articulos 14, 18, 23, 99 y 100 del Cadigo Organico Administrativo sefialan:
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“Art. 14.- Principio de juridicidad. La actuacion administrativa se somete a la
Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la
Jurisprudencia aplicable y al presente Codigo.”

“Art. 18.- Principio de interdiccién de la arbitrariedad. Los organismos que
conforman el sector publico, deberan emitir sus actos conforme a los principios de
juridicidad e igualdad y no podran realizar interpretaciones arbitrarias.

El ejercicio de las potestades discrecionales, observara los derechos individuales, el
deber de motivacion y la debida razonabilidad.”

“Art. 23.- Principio de racionalidad. La decision de las administraciones publicas
debe estar motivada.”

“Art. 99.- Requisitos de validez del acto administrativo. (...) 5. Motivacién.”

“Art. 100.- Motivacion del acto administrativo. En la motivacion del acto
administrativo se observara;

1. El sefalamiento de la norma juridica o principios juridicos aplicables y la
determinacion de su alcance.

2. La calificacion de los hechos relevantes para la adopcion de la decision,
sobre la base de la evidencia que conste en el expediente administrativo.

3. Laexplicacién de la pertinencia del régimen juridico invocado en relacion con
los hechos determinados.

Se puede hacer remisién a otros documentos, siempre que la referencia se
incorpore al texto del acto administrativo y conste en el expediente al que haya
tenido acceso la persona interesada.

Si la decision que contiene el acto administrativo no se deriva del procedimiento
0 no se desprende légicamente de los fundamentos expuestos, se entendera
que no ha sido motivado.”

La Ley Organica de Comunicacion en el articulo 110 le otorga la potestad a la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones de establecer mediante reglamento los
requisitos, criterios de evaluacion y formas de puntuacion del proceso publico competitivo,
adicionalmente determina que como requisito indispensable para la adjudicacion se
requerira la aprobacion del estudio técnico; y, del plan de gestién y sostenibilidad financiera.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicacion en relaciéon a la norma
enunciada, emitié las bases para adjudicacién de frecuencias de espectro radioeléctrico por
proceso publico competitivo para el servicio de radiodifusion sonora de sefial abierta en
frecuencia modulada anal6gica, excepto estaciones de baja potencia, para la operacion de
medios de comunicacion social privados y comunitarios; como también, Instructivos de
trabajo de los formularios del estudio técnico y del plan de gestidon y sostenibilidad financiero;
Instructivos de trabajo de revision y evaluacion del estudio técnico y del plan de gestién y
sostenibilidad financiera, Anexos y ejemplos.

Las Bases del Proceso Publico competitivo en el numeral 1.3, dispone:

“OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Los participantes en el proceso publico competitivo, se encuentran obligados a
cumplir estrictamente lo dispuesto en estas bases, las mismas que contemplan lo
previsto en el ordenamiento juridico vigente aplicable. (...)

Es responsabilidad de los participantes, revisar cuidadosamente las bases para el
proceso publico competitivo y cumplir con los procedimientos alli dispuestos, asi
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como presentar los requisitos y demas documentacion, en los términos previstos en
el cronograma. (...)".

A pesar de que las Bases del Proceso Publico Competitivo, dispone como obligacion de los
participantes revisar cuidadosamente las bases y cumplir con los procedimientos
establecidos. En cumplimiento al debido proceso, se incluye en las bases una etapa de
aclaracion respecto de la informacién presentada por el concursante, exactamente en el
numeral 4.1 establece:

“La CTHB en el término de diez (10) dias realizara el correspondiente analisis y si la
informacién de la solicitud o documentacién técnica, de gestion y sostenibilidad
financiera presentada no estuviere clara, la Direccidn Ejecutiva de la ARCOTEL
concedera el término de diez (10) dias para que el solicitante aclare la informacion.
En caso de que en dicho término no exista respuesta 0 no se aclare la informacién
solicitada, se archivara la solicitud, decision que sera emitida en el término de cinco
(5) dias.”.

Segln lo enunciado, la aclaraciéon procede cuando la informacion presentada es
incomprensible u oscura, por lo tanto la fase de aclaracion no tienen como finalidad subsanar
las omisiones incurridas por los participantes por inobservancias a lo establecido en las
Bases del Proceso como en sus instructivos, lo cual como se ha mencionado es
responsabilidad del participante; por lo que, conforme los argumentos expresados en la
interposicion del recurso, como de la revision de la normativa de los documentos aportados,
se verifica que la participante ha incurrido en inobservancias a las Bases del Proceso Publico
Competitivo, sus instructivos y anexos, las mismas que no se enmarcan en el objetivo de la
aclaracion antes citada.

Por lo expuesto, conforme las pruebas presentadas en el proceso, asi como las Bases del
Proceso Publico Competitivo; el Instructivo de Trabajo de los anexos a los formularios del
estudio técnico para medios de comunicacién social privados y comunitarios; el Instructivo
de Trabajo de los formularios del Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera para medios
de comunicacion social, privados y comunitarios; formularios y anexos, se determina que
Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF de 10 de diciembre de 2020 ha sido emitido en
estricta observancia de la normativa legal vigente y las Bases del Proceso Publico
Competitivo, por lo que debe ratificarse su contenido en todas sus partes.

El Informe Juridico Nro. ARCOTEL-CJDI-2021-00059 de 10 de mayo de 2021 tiene como
conclusiones y recomendacion las siguientes:

“V. CONCLUSIONES

En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas y analisis procedente, esta
Direccion concluye:

1. Las bases para la adjudicacion de frecuencias del espectro radioeléctrico por
proceso publico competitivo son claras, al sefialar que, es responsabilidad de los
participantes, revisar cuidadosamente las bases para el proceso publico competitivo
y cumplir con los procedimientos alli dispuestos, asi como presentar los requisitos,
documentacion e informacion, en los términos previstos en el cronograma; y, cumplir
con los lineamientos establecidos en los instructivos aprobados y publicado en la
pagina web de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

2. En relacién al Informe Técnico presenta los valores en unidades dB respecto de la
generacion del I6bulo de radiacion, cuando ARCOTEL solicita las unidades de
medida en dBd, de conformidad con el numeral 5.2 del Instructivo de trabajo de los
anexos a los formularios del estudio técnico para medios de comunicacion social
privados y comunitarios.

3. Respecto al Plan de Gestidn y Sostenibilidad Financiera, se desprende que la
informacién presentada por la participante en el Plan de Gestién y Sostenibilidad
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Financiera en lo pertinente al formulario FO-DEAR-29 de la proyeccién de costos y
gastos cumplié con el calculo de proyeccion de costos y gastos de acuerdo al
porcentaje de inflacion anual de 2,32% excepto en los items 2.1.4 y 2.1.7 que se
refiere a “Arrendamiento o comparticion de infraestructura” y “Seguros”, en los
cuales consta que en el segundo afio, efectivamente calcula el valor aplicando como
minimo el porcentaje de inflacién anual de 2,32%, sin embargo en los afios tres,
cuatro y cinco, la participante mantiene el mismo valor del segundo afio.

4. Respecto al Plan de Gestion y Sostenibilidad Financiera, se desprende que la
informacién presentada por la participante en el Plan de Gestién y Sostenibilidad
Financiera en lo pertinente al formulario FO-DEAR-29 de la proyeccion de costos y
gastos no aplicé la metodologia de calculo en los siguientes campos: 2.1.1
Operacion y Mantenimiento de Equipos 2.1.7 Seguros 2.1.8 Otros Costos 2.1.9
Equipos y Terminales (Que no sean Activos Fijos) 2.2.6 Marketing y Publicidad 2.2.7
Captacion y Servicio al Cliente 2.2.8 Otros Gastos.

5. De la revisién del expediente se evidencia una diferencia entre la informacion
registrada en el formulario y la registrada en el anexo respecto del formulario FO-
DEAR-30: FORMULARIO DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA — PLAN
DE INVERSION.

RECOMENDACION

Con base en los antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis precedente, se
recomienda a la Coordinadora General Juridica de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones de la ARCOTEL, en uso de sus atribuciones, NEGAR el
Recurso de Apelacion en contra del acto administrativo contenido en el oficio Nro.
ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF de 10 de diciembre de 2020, emitido por la
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, y por consiguiente este
acto administrativo sea RATIFICADOQ.”.

RESOLUCION

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral
1.3.1.2, acapites Il y Ill, numerales 2 y 11 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional
por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL;
y, articulo 30 literales b) y d) de la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de
septiembre de 2019, la suscrita Coordinadora General Juridica, en calidad de delegada del
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
ARCOTEL;

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico ARCOTEL-CJDI-2021-
00059 de 10 de mayo de 2021, emitido por la Direcciéon de Impugnaciones de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 2.- NEGAR el Recurso de Apelacion presentado por la sefiora Maria Esthela
Estrella Almeida mediante escrito ingresado en esta entidad mediante tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2020-018173-E de 24 de diciembre de 2020, en contra del Oficio Nro.
ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF de 10 de diciembre de 2020.

Articulo 3.- RATIFICAR el Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2020-2764-OF de 10 de diciembre
de 2020.
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Articulo 4.- DISPONER a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL,
la ejecucién de la presente Resolucion en el ambito de sus competencias.

Articulo 5.- INFORMAR a la sefiora Maria Esthela Estrella Almeida, el derecho que tiene
de impugnar la presente resolucion en sede jurisdiccional en el término y plazo establecido
en laley.

Articulo 6.- NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a la sefiora Maria Esthela
Estrella Almeida en la direccién de correo electronico, sefialado para el efecto dentro del
Recurso de Apelacion, esto es: meryesthely@gmail.com y info@gsolutions.ec

Articulo 7.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones proceda a informar con la presente
resolucidn a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, a la Unidad de Registro Publico
de ARCOTEL, a la Coordinacion General Juridica; a la Coordinacion General Administrativa
Financiera, y a la Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL. Notifiquese y Camplase. -

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, 13 de mayo de 2021.

Ab. V|rna Vasconez Soria
COORDINADORA GENERAL JURIDICA
DELEGADA DE LA DIRECCION EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL

ELABORADO POR: REVISADO POR:

LORENA
ALEJANDRA

Abg. Aguirre Aguirre Lorena
SERVIDORA PUBLICA
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