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Republica Agencia de Regulacién y Control
del Ecuador de las Telecomunicaciones

RESOLUCION No. ARCOTEL-2021-0635
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES

1.1. El sefor Jaime Rodrigo Ordofiez Talbot, mediante trdmite signado con nimero
ARCOTEL-DEDA-2020-014327-E de 21 de octubre de 2020, presentd un Recurso
Extraordinario de Revision, en contra de la Resolucién No. ARCOTEL-2020-0411 de
21 de septiembre de 2020 y solicita:

“...) Por todo lo expuesto insisto como peticién concreta que se acepte en
presente Recurso Extraordinario de Revisidn y se disponga realizar una
liquidacion de mis deberes como corresponde y tomando en consideracion el
pronunciamiento del sefior Procurador General del Estado y del Ministerio de
Trabajo, ya que el perjuicio ascenderia a la cantidad de CINCO MIL DOLARES
mas o menos.”

1.2 El acto administrativo impugnado es Resolucion No. ARCOTEL-2020-0411 de 21
de septiembre de 2020, el cual resolvio lo siguiente:

“...) Articulo 2.- NEGAR el Reclamo Administrativo presentado por el Dr. Jaime
Rodrigo Ordofiez Talbot por sus propios derechos mediante escrito ingresado
en esta entidad con el documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-004754-E de 16
de abril de 2020, en contra del oficio No. ARCOTEL-CAFI-2020-0069-OF de 10
de marzo de 2020, emitido por el Coordinador General Administrativo Financiero
de la ARCOTEL.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del Reclamo Administrativo, ingresado en esta
entidad con el documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-004754-E de 16 de abril
de 2020.".

Il. SUSTANCIACION DEL RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION

2.1 El articulo 10, nimero 1.3.1.2.3 Gestién de Impugnaciones, acapites Il y Il letra
b), establecido en el Estatuto Organico de la ARCOTEL determina que es atribucién
y responsabilidad de la Direccién de Impugnaciones: “b. Sustanciar los reclamos o
recursos administrativos presentados en contra de los actos administrativos o
resoluciones emitidas por la ARCOTEL. (...)".

2.2 Mediante Accion de Personal No. 641 de 20 de septiembre de 2019, que rige a
partir de 23 de los mismos mes y afio, se designo a la Dra. Adriana Verénica Ocampo
Carbo, como Directora de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones ARCOTEL.
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2.3 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00348 de 19 noviembre de 2020,
notificada mediante oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-1140-OF de 23 de noviembre
de 2020, la Direccién de Impugnaciones, dispuso que el recurrente subsane el
numeral 4 del articulo 2020 del Cédigo Orgénico Administrativo.

2.4 Con documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-016578-E de 25 de noviembre de
2020 en atencion a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00348 de 19 noviembre
de 2020, el sefior Jaime Rodrigo Ordofiez Talbot, presenté el escrito de subsanacion
aclarando el numeral 4 del articulo 220 del Codigo Orgéanico Administrativo.

2.5 Con documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-016613-E de 26 de noviembre de
2020, el sefior Jaime Ordofiez en referencia a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-
2020-00348 de 19 noviembre de 2020, remite copias del Oficio No. 10183 de 21 de
septiembre de 2020 emitido por la Procuraduria General del Estado y el Oficio No.
MDT-SISPTE-2020-0903-O de 27 de octubre de 2020 emitido por el secretario
Interinstitucional de Servicio Publico Trabajo y Empleo.

2.5. Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00394 de 17 diciembre de 2020,
notificada al administrado mediante oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-1292-OF de 22
de diciembre de 2020, la Direccién de Impugnaciones, admitié a tramite el recurso
extraordinario de revisién presentado con fundamento en el numeral 3 del articulo 232
del Cédigo Organico Administrativo; y, en la misma providencia disponiéndose a su
vez, la apertura del periodo de prueba por el término de treinta dias.

En el escrito de interposicién del recurso extraordinario de revision, la parte recurrente
anuncia como prueba lo siguiente:

a) Copia del expediente administrativo y que concluyé con la Resolucion
ARCOTEL-2020-0411, de 21 de septiembre del 2020, y en el que constan, la
accion de personal 819 de 12 de diciembre del 2020, por la cual se me
desvincula de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
de conformidad con el articulo 47, letra k de la Ley Organica de Servicio
Publico; el Oficio ARCOTEL-CAFI-2020-0069-OF, de 10 de marzo del 2020,
alli consta que la liquidacion se realizé sobre el salario basico unificado del
trabajador privado vigente en el afio 2015, esto es la cantidad de 354 délares,
cuarenta dolares menos que el salario del 2019 que era de 394 ddlares;
ademas, consta mi declaracién juramentada por la que manifesté mi voluntad
de desvinculacién de conformidad con la liquidacion practicada con el salario
vigente al 2019. Dentro del expediente consta la cantidad recibida por
concepto de indemnizacién que es 44.692,50 ddlares, (cuarenta y cuatro mil,
seiscientos noventa y dos dolares, con cincuenta centavos).

b) Oficio No. 10183, de fecha, Quito, D.M de 21 de septiembre del 2020, por el
cual emite un pronunciamiento la Procuraduria General del Estado
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2.6. La Unidad de Documentacién y Archivo con memorando No. ARCOTEL-DEDA-
2021-0139-M de 18 de enero de 2021 en atencion a la providencia No. ARCOTEL-
CJDI-2020-0394, la Unidad de Documentacion y Archivo remitié copias certificadas
del expediente administrativo que concluyd con la emision de la Resolucion No.
ARCOTEL-2020-0411 de 21 de septiembre de 2020, constante 240 fojas.

2.7. Con providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00122 de 01 de marzo de 2021 se
declar6 terminado el periodo de prueba dispuesto en la providencia No. ARCOTEL-
CJDI-2020-00394 de 17 de diciembre de 2020, disponiéndose en la misma, la
ampliacion del plazo para resolver por un periodo extraordinario de un mes, contado
a partir del 01 de marzo de 2021, de conformidad con el articulo 204 del Cédigo
Organico Administrativo.

2.9. Con providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00244 de 31 de marzo de 2021,
notificada al administrado con Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-0865-OF de 01 de
abril de 2021, la Direccion de Impugnaciones en virtud de los dispuesto en el articulo
162 numeral 2 del Codigo Organico Administrativo suspendi6 el plazo para resolver
por un mes y solicito como prueba oficiosa:

1. A la Direccién de Patrocinio y Coactivas, informe si se hay procesos por
compra de renuncias con indemnizacion sean estos en la via constitucional o en
la via judicial, ademas se informe si el sefior Jaime Rodrigo Ordofiez Talbot ha
interpuesto accion constitucional o judicial respecto de la cesacion de funciones
por compra de renuncia con indemnizacion.

2. A la Direccién de Asesoria Juridica informe si se han emitido criterios juridicos
respecto al procedimiento realizado para la cesacion de funciones de los
servidores de la ARCOTEL de conformidad a lo dispuesto en el articulo 47 letra
k) de la LOSEP que se efectud en el afio 2019, principalmente lo referente al
salario basico utilizado para el célculo de la indemnizacién.

3. Ala Direccion de Talento Humano, remita un informe respecto a la metodologia
de célculo realizado para la cesacién de funcionarios de la ARCOTEL por compra
de renuncia con indemnizacion realizado en el afio 2019.

En atencion a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00244 de 31 de marzo de
2021, la Direccién de Patrocinio y Coactivas, Direcciéon de Asesoria Juridica y la
Direccion de Talento Humano emitieron la siguiente informacion:

e La Direccién de Patrocinio y Coactivas emitid6 el memorando No. ARCOTEL-
CJDP-2021-0241-M de 05 de abril de 2021

e La Direccién de Asesoria Juridica emitio el memorando No. ARCOTEL-CJDA-
2021-0088-M de 01 de abril de 2021 al cual adjunto el Criterio Juridico No.
ARCOTEL-CJDA-2021-0001 de 12 de enero de 2021 y el Criterio Juridico
Institucional No. ARCOTEL-CJUR-2019-0012 de 12 de diciembre de 2019.
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e LaDireccion de Talento Humano emitié el memorando Nro. ARCOTEL-CADT-
2021-0412-M de 13 de abril de 2021 al cual adjunto el Informe Técnico No. IT-
CADT-GD-2021-027 de 09 de abril de 2021

Estos medios probatorios fueron agregados al expediente del recurso de apelacion,
para el andlisis correspondiente.

2.10. Con providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00409 de 36 de mayo de 2021,
notificada al administrado con Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-0865-OF de la
misma fecha, la Direccién de Impugnaciones corre traslado al sefior Jaime Ordofiez
con la informacién remitida por la Direccién de Patrocinio y Coactivas, Direccion de
Asesoria Juridica y la Direccién de Talento Humano: 1. Memorando Nro. ARCOTEL-
CJDP-2021-0241-M de 05 de abril de 2021 2. Sentencia del proceso judicial No.
17240-2021-00003, accion de proteccién sustanciado en el Tribunal de Garantias
Penales con sede en la parroquia Quitumbe del Distrito Metropolitano de Quito,
iniciado por la sefiora Ménica Leén Guijarro y otros ex funcionarios de la Institucién.
3. Memorando Nro. ARCOTEL-CADT-2021-0412-M de 13 de abril de 2021. 4. Informe
Técnico No. IT-CADT-GD-2021-027 de 09 de abril de 2021 5. memorando No.
ARCOTEL-CJDA-2021-0088-M de 01 de abril de 2021 6. Criterio Juridico No.
ARCOTEL-CJDA-2021-0001 de 12 de enero de 2021 7. Criterio Juridico Institucional
No. ARCOTEL-CJUR-2019-0012 de 12 de diciembre de 2019, a fin de que ejerza su
derecho a la defensa.

De acuerdo a lo expuesto, se establece que el procedimiento administrativo ha sido
sustanciado de conformidad con los preceptos constitucionales, sin que se observe
omisién de solemnidad sustancial alguna, tanto mas que en el desarrollo del mismo
se ha dado estricto cumplimiento a las garantias basicas del debido proceso en el
ambito administrativo, por lo que se declara su validez.

. BASE LEGAL Y COMPETENCIA PARA RESOLVER EL PRESENTE
RECURSO

Articulos 11 numeral 2 y articulo 66 numeral 4 de la Constitucién de la Republica.

Articulos 1, 47, 129 de la Ley Organica del Servicio Publico

Articulo innumerado agregado luego del articulo 108, articulo 101 Reglamento
General a la Ley Organica del Servicio Publico,

Articulo 18 del Codigo Organico Administrativo

El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos aprobado mediante
Resolucion del Directorio de ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicado en la
Edicién Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, reformado
mediante Resolucion 13-13-ARCOTEL-2019 de 30 de agosto de 2019, publicado en
el Registro Oficial 60 de 15 de octubre de 2019, particularmente el articulo 10, nimero
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1.1.1.1.2. Direccion Ejecutiva, acapites Il y Il letras a), i), m); y, w) que establece la
atribucion y responsabilidad del Director Ejecutivo de la ARCOTEL: a) “Ejercer la
direccién, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la Agencia.”;
i) Conocer y resolver sobre los recursos de apelacion presentados en contra de los
actos emitidos por el Organismo Desconcentrado de la Agencia, dentro del
procedimiento administrativo sancionados”, m) Delegar una 0 mas de sus
competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones; (...)”

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, en ejercicio de la atribucién establecida en el articulo
148, numero 12 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, y el Estatuto Organico de
Gestién Organizacional por Procesos, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-
0727 de 10 de septiembre de 2019, deleg6 al Coordinador General Juridico las
siguientes atribuciones:

“Articulo 30.- Delegar al Coordinador General Juridico.- 4(...) b) Conocery
resolver los recursos y reclamos administrativos asi como las solicitudes de
revocatoria y de revision de oficio planteados en contra de los actos
administrativos emitidos por las unidades administrativas de la ARCOTEL, con
excepcion de los recursos administrativos sefialados en el literal b), del articulo
12 del presente instrumento y de aquellas derivadas de actos administrativos
referentes al servicio moévil avanzado, al servicio de telefonia movil, servicio de
telefonia fija y a los medios de comunicacién social de caracter nacional. (...)
d) Suscribir todo tipo de acto administrativo y de simple administracién
necesario para la gestién de la Coordinacion a su cargo, en el ambito de sus
competencias. (...)”. (Subrayado fuera del texto original).

Mediante Accién de Personal No. 54 de 01 de marzo de 2021, se designé a la Ab.
Virna Véasconez Soria como Coordinadora General Juridica de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

El presente procedimiento administrativo ha sido sustanciado por la Direccién de
Impugnaciones y es resuelto por la Coordinadora General Juridica de la Agencia de
Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, como delegada de la
maxima autoridad de la institucién, en ejercicio de sus atribuciones legales, con
fundamento en el articulo 47 del Cédigo Organico Administrativo, articulo 147 y 148
de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

IV. ANALISIS JURIDICO

La Direccién de Impugnaciones de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, en el ambito de sus competencias y cumplido el
procedimiento de sustanciacion dentro de los plazos legales, procede a emitir el
Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-00072 de 26 de mayo de 2021,
concerniente al Recurso Extraordinario de Revision presentado por el sefior Jaime
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|y

Rodrigo Ordofiez Talbot en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-0411 de 21
de septiembre de 2020 emitida por la Coordinacion General Juridica de la ARCOTEL,
mediante tramite signado con numero ARCOTEL-DEDA-2020-014327-E de 21 de
octubre de 2020 y ARCOTEL-DEDA-2020-016578-E de 15 de noviembre de 2020 en
el cual se ha determinado lo siguiente:

4.1. ARGUMENTOS Y PRETENSION

El recurrente presenta un Recurso Extraordinario de Revision respecto de la
Resolucion No. ARCOTEL-2020-0411 de 21 de septiembre de 2020 emitida por la
Coordinacion General Juridica de la ARCOTEL, basado en la causal nimero 3 el
articulo 232 del Cédigo Orgénico Administrativo; conforme los siguientes argumentos:

“El aspecto fundamental a ser tomado en cuenta en este recurso Extraordinario de
Revisién, es el pronunciamiento emitido por la Procuraduria General del Estado en
Oficio No. 10183 de fecha Quito. D.M. de 21 de septiembre del 2020, en el mismo que
consta un pronunciamiento claro y preciso sobre el asunto de la liquidacién reclamada
por mi persona y que fue negada en Resolucion referida anteriormente por un error
en la aplicaciéon de la norma, y que viene dandose desde el momento de practicar la
liquidacion de la indemnizacién por parte de la Direccién Financiera Administrativa,
documento que me fue imposible aportar en el procedimiento administrativo, por
cuanto el mismo no existia aun.

(..)

Ademas se debe considerar lo dispuesto en las Reglas Generales sobre la
impugnacion determinadas en el Codigo Organico Administrativo desde el articulo
217 al 223.

Indudablemente que uno de los elementos fundamentales para la validez de 105 actos
administrativos es la motivacion como lo determina el numeral 5 del articulo 99 del
Caodigo Organico Administrativo, y el articulo 100 del mismo cuerpo legal establece los
requisitos para que se dé una debida motivacion y se puede apreciar que en la
resolucion apelada no se cumple ninguno de los requisitos determinados en los tres
numerales, es por ello, que el pronunciamiento difiere en mucho del pronunciamiento
realizado por parte de la Procuraduria General del Estado, fundamentalmente porque
no se explica argumentadamente, a pertinencia de aplicacion o invocacién de la norma
juridica en relacién con los hechos determinados.”

“No es procedente dentro de los tramites administrativos dictar providencias como ya
se ha manifestado anteriormente pues, las mismas (providencias) corresponden a la
funcion judicial y dentro de los procesos que se tramitan en las unidades judiciales, ya
gue el Cadigo Administrativo

Art. 89.- Actividad de las Administraciones Publicas.
Las actuaciones administrativas son:

1. Acto administrativo

2. Acto de simple administracién
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3. Contrato administrativo
4. Hecho administrativo
5. Acto normativo de caracter administrativo

Como puede apreciarse no se encuentra dentro de las actividades administrativas la
elaboracion de providencias; pues toda actuacion administrativa dentro de un
procedimiento se compone de actos de simple administracion, como lo determina el
articulo 120 del COA que manifiesta:

Art. 120.- Acto de simple administracion. Acto de simple administracion es
toda declaracion unilateral de voluntad, interna o entre érganos de la
administracion, efectuada en ejercicio de la funcién administrativa que
produce efectos juridicos individuales y de forma indirecta.”

Solicitando como pretension:

“(...) Por todo lo expuesto insisto como peticién concreta que se acepte en presente
Recurso Extraordinario de Revision y se disponga realizar una liquidacion de mis
deberes como corresponde y tomando en consideracion el pronunciamiento del sefior
Procurador General del Estado y del Ministerio de Trabajo, ya que el perjuicio
ascenderia a la cantidad de CINCO MIL DOLARES méas o menos.”

4.2. ANALISIS

Mediante Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-013347-E de 07 de agosto de 2019, el
presidente de la Asociacion Nacional de Servidores del ARCOTEL, solicité se realice
un estudio pertinente para el proceso de racionalizacion de compra de renuncias con
indemnizacion conforme lo visto en la Ley Organica de Servicio Puablico.

Realizado el analisis pertinente sobre la referida solicitud, el Coordinador General
Administrativo Financiero con memorando No. ARCOTEL-CAFI-2019-0959-M de 25
de octubre de 2019, remiti6 al Directo Ejecutivo para su aprobacién el “Plan de
Racionalizacién de Talento Humano por Cesacion de Funciones por Compra de
Renuncias con Indemnizacién” acorde a lo previsto en la letra k) del articulo 47 de la
LOSEP, en concordancia con el articulo innumerado a continuacion del articulo 108
del Reglamento General a la LOSEP, el cual fue aprobado por el Director Ejecutivo.

Una vez aprobado el “Plan de Racionalizacion de Talento Humano por Cesacion de
Funciones por Compra de Renuncias con Indemnizacion”, la Coordinacion General
Administrativa Financiera, a través de Oficio Nro. ARCOTEL-CAFI-2019-0251-OF de
28 de octubre de 2019 y alcance con Oficio No. ARCOTEL-CAFI-2019-0258-OF de
12 de noviembre de 2019, lo remitié al Ministerio del Trabajo para que se realicen las
observaciones de ser el caso.

Con Oficio Nro. MDT-SFSP-2019-1997 de 12 de noviembre de 2019 el Ministerio del
Trabajo a través de la Subsecretaria de Fortalecimiento del Servicio Publico, sefial6:
“...) la Subsecretaria de Fortalecimiento del Servicio Publico toma en conocimiento
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la informacion remitida por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones-ARCOTEL, en referencia al proceso para gestionar las
modificaciones presupuestarias dentro del mismo techo presupuestario aprobado para
la ARCOTEL”, en la cual, no constan observaciones relacionadas con el calculo del
beneficio a ser reconocido a cada servidor.

De conformidad a lo establecido en el articulo 285 Reglamento General a la Ley
Organica del Servicio Publico, la ARCOTEL a través de Oficio Nro. ARCOTEL-CAFI-
2019-0275-OF de 22 de noviembre de 2019, solicitd al Ministerio de Economia y
Finanzas el dictamen presupuestario sobre el plan de compra de renuncias con
indemnizacidn, aprobado por la M&xima Autoridad de la institucion, sobre lo cual, se
recibié la respuesta pertinente mediante Oficio Nro. ARCOTEL-CAFI-2019-0275-OF
de 22 de noviembre de 2019.

La Direccion Financiera con memorando Nro. ARCOTEL-CADF-2019-2325-M de 22
de noviembre de 2019, certificé que en el Presupuesto del afio 2019, constaba la
partida presupuestaria “01.00.003.003.710710.1700.202.2003.2207” por compra de
renuncias”, con recursos por el valor de USD. 1'504.500.00., sustentado en el articulo
227 de la Constitucion de la Republica, articulo 47 letra k) de la Ley Organica del
Servicio Publico, el Decreto Ejecutivo No. 813 publicado en el Registro Oficial No. 489
de 12 de julio de 2011 mediante el cual se reformé el Reglamento General a la Ley
Orgénica del Servicio Publico en el cual se incorpord el articulo innumerado a
continuacién del articulo 108 de ese Reglamento; y, el Oficio Nro. 3648 de 12 de
septiembre de 2011, suscrito por el Procurador General del Estado que recoge el
criterio institucional emitido por el Ministerio de Relaciones Laborales actualmente
Ministerio de Trabajo mediante oficio Nro. MRL-DM-2011-EDT-000139 de 5 de
septiembre de 2011.

Conforme lo indicado, la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
para iniciar el “Plan de Racionalizacion de Talento Humano por Cesacién de
Funciones por Compra de Renuncias con Indemnizacion” aplicé lo dispuesto en el
articulo 47 de la Ley Organica del Servicio Publico el cual determina los casos de
cesacion definitiva, en concordancia con lo establecido en el articulo 101 y el articulo
innumerado agregado luego del articulo 108 del Reglamento General a la Ley
Orgénica del Servicio Publico.

La Constitucion de la Republica en el articulo 11 numeral 2 y articulo 66 numeral 4
prohibe menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos de
toda persona:

“Art. 11.- El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios: (...) 2.
Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y
oportunidades.

Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo,
identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religién, ideologia, filiacion
politica, pasado judicial, condicién socio-econ6émica, condicién migratoria, orientacion
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sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier
otra distincion, personal o colectiva, temporal 0 permanente, que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos.
La ley sancionara toda forma de discriminacion.

El Estado adoptar4 medidas de accion afirmativa que promuevan la igualdad real en
favor de los titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad.”

“Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas:
4. Derecho a la igualdad formal, igualdad material y no discriminacion.”.

En concordancia con la norma constitucional antes sefaladas, los articulos 1 del Ley
Orgénica del Servicio Publico, y 18 del Cdodigo Organico Administrativo, prevén:

“Art. 1.- Principios.- La presente Ley se sustenta en los principios de: calidad, calidez,
competitividad, continuidad, descentralizacion, desconcentracion, eficacia, eficiencia,
equidad, igualdad, jerarquia, lealtad, oportunidad, participacion, racionalidad,
responsabilidad, solidaridad, transparencia, unicidad y universalidad que promuevan
la interculturalidad, igualdad y la no discriminacion.”. (Negrita fuera del texto original)

“Art. 18.- Principio de interdiccion de la arbitrariedad. Los organismos que conforman
el sector publico, deberan emitir sus actos conforme a los principios de juridicidad e
igualdad y no podran realizar interpretaciones arbitrarias.

El ejercicio de las potestades discrecionales, observara los derechos individuales, el
deber de motivacion y la debida razonabilidad.”.

El articulo 47 de la de la Ley Orgéanica del Servicio Publico sefiala:

“Art. 47.- Casos de cesacion definitiva.- La servidora o servidor publico cesara
definitivamente en sus funciones en los siguientes casos: (...) k) Por compra
de renuncias con indemnizacion (...)”

De la lectura al contenido del articulo 47 de la Ley Organica del Servicio Publico se
desprende que la servidora o servidor publico termina de manera definitiva en sus
funciones por acogerse entre otras formas de cesacién a la compra de renuncia con
indemnizacion, para lo cual debe presentar por escrito su voluntad, la citada norma
guarda concordancia con el articulo 101 del Reglamento General a la Ley Organica
del Servicio Publico, que establece:

“Art. 101.- De la carrera en el sector publico y la cesacion de funciones.- En
virtud de las disposiciones constitucionales que obligan al estado a desarrollar
sus actividades bajo los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia, responsabilidad y estabilidad, y la consecucién de
los objetivos del régimen de desarrollo, y precautelando el buen vivir en las
instituciones establecidas en el articulo 3 de la LOSEP, la cesacién de
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funciones genera la terminacion definitiva de la prestacion de servicios de las
y los servidores publicos con las instituciones del Estado, y se produce en los
casos sefialados en el articulo 47 de la LOSEP.”

Respecto de la cesacion, el articulo 108 del Reglamento General a la Ley Orgéanica
del Servicio Publico regula el retiro voluntario por compra de renuncias con
indemnizacion, y cesacion por retiro por jubilacion, en el cual se ha establecido en lo
principal que “debera contar con la correspondiente disponibilidad presupuestaria”; y,
el articulo innumerado agregado luego del articulo 108 del Reglamento General a la
Ley Organica del Servicio Publico sefala:

“Art. ....- Cesacion de funciones por compra de renuncias con indemnizacion.-
Las instituciones del Estado podran establecer planes de compras de renuncias
obligatorias con indemnizacion conforme a lo determinado en la letra k) del
articulo 47 de la LOSEP, debidamente presupuestados, en virtud de procesos
de reestructuracion, optimizacién o racionalizacién de las mismas.

El monto de la indemnizacién que por este concepto tendran derecho a
recibir las o los servidores, sera de cinco salarios bésicos unificados del
trabajador privado por cada afio de servicio y hasta por un valor maximo
de ciento cincuenta salarios basicos unificados del trabajador privado en
total, el cual se pagara en efectivo.

Las servidoras y servidores publicos deberan cumplir obligatoriamente
estos procesos aplicados por laadministracién. (...)". (Negrita fuera del texto
original).

No obstante, las formas de cesacién de funciones por compra de renuncia con
indemnizacion y retiro por jubilacion deben ser aplicadas con sujecién al principio de
igualdad, con igual tratamiento y sin discriminacion a los sujetos pasivos, la
administracion publica no puede conceder prerrogativas o privilegios a unos y negar
arbitrariamente derechos a otros, por tanto en ninguna de las formas de cesacion
citadas la administracién publica podria asignar diferentes indemnizaciones o
compensaciones. En ese sentido, en cumplimiento del principio de igualdad, y dado
el vacio legal del articulo innumerado antes citado, la ARCOTEL en el proceso de
desvinculacién consideré pertinente aplicar lo dispuesto en el articulo 129 de la Ley
Organica del Servicio Publico que regula la compensacion por retiro de jubilacion, que
en su tenor literal sefiala:

“Art. 129.- Beneficio por jubilacion.- Las y los servidoras o servidores, de las
entidades y organismos comprendidos en el articulo 3 de esta ley, que se acojan
a los beneficios de la jubilacion, tendran derecho a recibir por una sola vez cinco
salarios basicos unificados del trabajador privado por cada afio de servicio
contados a partir del quinto afio y hasta un monto maximo de ciento cincuenta
salarios basicos unificados del trabajador privado en total, a partir del afio 2015,
de conformidad con el salario bésico unificado vigente al 1 de enero del 2015
para cuyo efecto, se efectuaran las reformas presupuestarias correspondientes
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en funcién de la disponibilidad fiscal existente. Se podra pagar este beneficio
con bonos del Estado. Se exceptian de esta disposicion los miembros de las
Fuerzas Armadas y la Policia Nacional. Los jubilados y quienes reciban
pensiones de retiro solamente podran reingresar al sector publico en caso de
ocupar puestos de libre nombramiento y remocién y aquellos comprendidos
dentro de la escala del nivel jerarquico superior, asi como puestos de docencia
universitaria e investigacion cientifica. En caso de reingreso al sector publico, el
jubilado que ya recibid este beneficio, no tendra derecho a recibirlo
nuevamente.” (subrayado me pertenece)

Cabe precisar ademas, que durante todo el proceso denominado “Plan de
Racionalizacion de Talento Humano por Cesacion de Funciones por Compra de
Renuncias con Indemnizacion” efectuado desde la Direccion de Talento Humano y la
Coordinacion General Administrativa Financiera, la Institucién cont6 con la asistencia
técnica del Ministerio del Trabajo, en razén de que dicho Organismo lidero el proceso
y emiti6 en cada caso las directrices correspondientes, sin que se hayan registrado
observaciones relacionadas con el calculo de la compensacién econémica para los
servidores que se acogieron a este proceso de racionalizacion institucional.

Por lo antes indicado, mediante Oficio No. ARCOTEL-CAFI-2020-0068-OF de 10 de
marzo de 2020 dirigido al sefior Jaime Ordofiez, la Coordinacion General
Administrativa Financiera, sefialé que los pardmetros considerados para el calculo por
compra de renuncia fueron los siguientes:

e El numero de imposiciones registradas en el historial de IESS Unicamente con
el sector publico con corte al mes de noviembre de 2019.

e El Salario Basico Unificado vigente en el afio 2015 y cuyo valor
correspondiente a $354,00 (trescientos cincuenta y cuatro délares).

Es preciso sefialar que la Coordinacion General Juridica de la ARCOTEL, emiti6 el
criterio juridico institucional No. ARCOTEL-CJUR-2019-0012 sobre el salario basico
unificado del trabajador privado a considerar en el proceso de compra de renuncias
con indemnizacion, en cual sefial6:

“...) En razén de lo expuesto, se colige que segun el articulo 47 de la ley
Organica del Servicio Publico la servidora o el servidor publico podra cesar
definitivamente en sus funciones, por acogerse entre otros a la compra de
renuncias con indemnizacion, para lo cual debe presentar por escrito su
voluntad.

Por su parte, el Reglamento General a la ley Organica del Servicio Publico en
el articulo 108 requla la cesacién de funciones por acogerse a los planes de
retiro _voluntario _con indemnizacién, determinando que el monto de la
indemnizacién por este concepto sera de cinco salarios basicos unificados del
trabajador privado por cada afo de servicio y hasta por un valor maximo de
ciento cincuenta salarios basicos unificados del trabajador privado en total, el
cual se pagara en efectivo.
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4. CONCLUSION

Por las consideraciones antes expuestas, la normativa revisada y en base al
andlisis juridico, esta Coordinacion General Juridica, concluye que conforme
el principio de legalidad establecido en el articulo 226 de la Constituciéon de la
Republica del Ecuador, gue determina que los funcionarios pubicos no pueden
ni_deben ejecutar acciones que vayan mas alla del texto de la ley, el
Reglamento General a la ley Organica del Servicio Publico en el articulo 108
regula la cesacion de funciones por acogerse a los planes de retiro voluntario
con indemnizacion, determinando que el monto de la indemnizacién por este
concepto sera de cinco salarios basicos unificados del trabajador privado por
cada afo de servicio y hasta por un valor maximo de ciento cincuenta salarios
basicos unificados del trabajador privado en total, el cual se pagara en efectivo.

Adicionalmente, se debe considerar que el citado Reglamento en el articulo
285, inciso primero, determina que: "Las UATH, dentro de la planificacion
anual del talento humano, determinaran el nimero de servidoras y servidores
gua podran acogerse durante el siguiente ejercicio fiscal, a las
indemnizaciones o compensaciones contempladas en la LOSEP, a fin de
contar con la respectiva disponibilidad presupuestaria para el efecto. Esta
planificacion debera contar previamente con el dictamen presupuestaria para
el efecto. Esta planificacién debera contar previamente con el dictamen
presupuestario favorable del Ministerio de Finanzas respecto de la
administracion publica central e institucional, en concordancia con lo
establecido en el articulo 56 de la LOSEP”. (Lo subrayado me pertenece)

PRONUNCIAMIENTOS EMITIDOS POR EL PROCURADOR GENERAL DEL
ESTADO Y EL SUBSECRETARIO INTERINSTITUCIONAL DE SERVICIO PUBLICO
TRABAJO Y EMPLEO DEL MINISTERIO DE TRABAJO

e Mediante Oficio No. 10183 de 21 de septiembre de 2020 emitido por el
Procurador General del Estado, sefiald:

“3. Pronunciamiento.- En atenciéon a los términos de su primera consulta se
concluye que, de conformidad con los articulos innumerado agregado a
continuacién del articulo 108 y 285 del RGLOSEP, para el célculo de la
indemnizacién por compra de renuncia, prevista en el articulo 47 letra k) de la
LOSEP, se debera aplicar el salario basico unificado del trabajador privado vigente
al momento de la cesacion definitiva de los servidores.

Con relacion a su segunda consulta se concluye que, de conformidad con los
articulos 126 de la LOSEP y 270 del RGLOSEP, en el caso de que un servidor de
carrera haya ejercido por subrogacién un puesto directivo ubicado en la escala del
nivel jerarquico superior, el tiempo de subrogacion se debe considerar para el
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calculo de la indemnizacién prevista en el articulo innumerado posterior al 108
ibidem.

El presente pronunciamiento se limita a la inteligencia y aplicacion general de
normas juridicas, siendo de exclusiva responsabilidad de la entidad consultante,
su aplicacion a casos institucionales especificos.”.

¢ Mediante Oficio No. MDT-SISPTE-2020-0903-O de 27 de octubre de 2020
emitido por el Subsecretario Interinstitucional de Servicio Publico Trabajo y
Empleo del Ministerio de Trabajo, sefialo:

“En virtud de lo expuesto y sobre la base de las consideraciones analizadas, este
Ministerio concluye que, al existir pronunciamientos previos emitidos por esta
Cartera de Estado, mismos que han sido mencionados ut supra, y han guardado
armonia entre si, se ratifica el contenido de los mismos, argumentando en funcion
de lo previsto en la Constitucién y la Ley, que por efecto de la aplicacion del cese
de funciones por compra de renuncias determinada en la letra k) del articulo 47
de la LOSEP, las entidades estatales a través de las Unidades de Administracion
del Talento Humano, deben dar cumplimiento al ordenamiento legal en esta
materia, aplicando lo mas favorable al servidor, esto es, efectuar el calculo para
el pago de la indemnizacion por compra de renuncia conforme al Salario Basico
Unificado vigente a la fecha de cesacion de funciones de las y los servidores.

Fortaleciendo este argumento, es imprescindible considerar resuelto por la
Procuraduria General del Estado en su oficio Nro. 10183, de 21 de septiembre del
2020, cuyo texto sefala: “de conformidad con los articulos innumerado agregado
a continuacion del articulo 108 y 285 del RGLOSEP, para el célculo de la
indemnizacion por compra de renuncia, prevista en el articulo 47 letra k) de la
LOSEP, se debera aplicar el salario basico unificado del trabajador privado vigente
al momento de la cesacion definitiva de los servidores.”; (...)”

En este punto, es preciso citar el Criterio Juridico No. ARCOTEL-CJDA-2021-0001 de
12 de enero de 2021 emitido por la Direccion de Asesoria Juridica de la ARCOTEL,
ante una consulta planteada por la Coordinaciéon General Administrativa Financiera,
que hace referencia a los documentos incorporados como prueba por parte del
recurrente, en el siguiente sentido:

¢El pronunciamiento emitido por la Procuraduria General del Estado através del
Oficio No. 10183 de 21 de septiembre de 2020, sobre la consulta formulada por
el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Francisco de Orellana,
respecto alaindemnizacion establecida en laletra k) del articulo 47 de la LOSEP;
constituye un pronunciamiento de aplicacion obligatoria o vinculante para la
ARCOTEL?, considerando que esta institucion forma parte de la Funcién
Ejecutiva, y el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Francisco de
Orellana, forma parte de las entidades que integran el régimen autbnomo
descentralizado, que tienen autonomia politica, financiera y administrativa,
ademas estan normados por el Cédigo Organico de Organizacién Territorial,
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Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), y tomando en cuenta que el citado
pronunciamiento de la Procuraduria General del Estado fue emitido con
posterioridad a la desvinculacién de los servidores en la ARCOTEL?.”.

Dentro de lo expuesto por la Direccion de Asesoria Juridica, se realizé un analisis
sobre la aplicabilidad retroactiva del procedimiento del Procurador General del Estado
del Oficio No. 10183 de 21 de septiembre de 2020, sefalando:

“En la Sentencia No. 002-09-SAN-CC de la Corte Constitucional para el Periodo
de Transiciobn que ha sido citada, el maximo Organo de interpretacion
constitucional expuso en su razonamiento, lo siguiente:

“La emisién de un dictamen del Procurador General del Estado, ;puede afectar
situaciones juridicas firmes creadas al amparo de un dictamen anterior? La
irretroactividad de los dictamenes emitidos por el Procurador General del
Estado.

(...)

Del proceso se colige que el sefior Procurador General del Estado emitié el
dictamen objeto de la presente accion, el 23 de junio del 2008, es decir, posterior
a las fechas en que el Consejo Nacional de Discapacidades autorizd la
importacién de vehiculos automaticos de hasta tres afios de fabricacion libres
de impuestos a favor de los accionantes. Con respecto a la sefiora Silvia Game
Mufioz, se constata que obtuvo la autorizacion de importacién el 21 de agosto
del 2007, Y en el caso del sefior Luna Narvéez, el 15 de febrero del 2008. En
razoén a ello, resulta claro que dicho dictamen no puede ser aplicado de
manera retroactiva y menos aun, puede afectar situaciones juridicas
firmes creadas al amparo de la aplicacién del articulo 23 de la Ley Reformatoria
a la Ley de Discapacidades, publicada en Registro Oficial del 13 de abril del
2006. Por otro lado, la consulta efectuada por el Director Nacional de
Discapacidades ante el Procurador General del Estado, sobre la aplicabilidad
del articulo 23 de la Ley Reformatoria a la Ley sobre Discapacidades, fue
posterior a que el mismo Consejo Nacional de Discapacidades emitiera las
autorizaciones de importacion libre de impuestos sobre los automdéviles
solicitados por los accionantes. Es decir, el dictamen del sefior Procurador
General del Estado 01421, resulta vinculante para el CONADIS con
respecto a aquellas solicitudes de importacidn realizadas con
posterioridad a la emision del mismo.

(...)

Los efectos del mismo se generan desde el momento de su emisién hacia
lo venidero. Al tiempo que los accionantes obtuvieron las autorizaciones
respectivas, no existia prohibicion alguna relacionada a la importacién de
vehiculos no ortopédicos y de hasta tres afios de fabricacion; por el contrario, el
articulo 23 de la Ley Reformatoria a la Ley sobre Discapacidades y los
dictamenes emitidos por el sefior Procurador José Maria Borja, garantizaban
dicha importacion libre de impuestos a favor de la poblacion discapacitada.”. (Lo
resaltado y subrayado fuera del texto original)
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En consecuencia, de lo expuesto, al amparo de la jurisprudencia desarrollada
por la Corte Constitucional, se establece que, en respeto al principio de la
seguridad juridica, los efectos del dictamen del Procurador General del Estado
resultan vinculantes para aquellas solicitudes efectuadas con posterioridad a la
emisiéon del mismo. Por lo que el contenido del pronunciamiento del Procurador
General del Estado contenido en el oficio No. 10183 de 21 de septiembre de
2020, es de aplicacion obligatoria a partir de su expedicion.” (Lo subrayado me
pertenece)

Esta Direccién de Impugnaciones se ratifica en el criterio juridico aplicable al presente
caso, y en ese sentido, es preciso sefialar que tanto el Oficio No. 10183 de 21 de
septiembre de 2020 y el Oficio No. MDT-SISPTE-2020-0903-O de 27 de octubre de
2020, corresponden a criterios emitidos por el Procurador General del Estado y el
Subsecretario Interinstitucional de Servicio Publico Trabajo y Empleo del Ministerio de
Trabajo con posterioridad a la ejecucion del “Plan de Racionalizacion de Talento
Humano por Cesacion de Funciones por Compra de Renuncias con Indemnizacion” y
a la Resolucién No. ARCOTEL-2019-0931 de 11 de diciembre de 2019 que resolvi
el cese de los funcionarios de ARCOTEL que se acogieron a la planificacion de
compra de renuncias con indemnizacion en la que se dispuso:

“Art. 1.- Cesar en funciones por compra de renuncia con indemnizacién a 36
servidores publicos de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, a partir del 14 de diciembre de 2019, conforme la lista de
asignaciones anexa a esta Resolucion, salvo el caso de las servidoras Dra.
Ana Mufioz e Ing. Martha Mendas, quienes cesaran el 21 de diciembre de
2019, de conformidad a lo dispuesto en la letra k) del articulo 47 de la LOSEP,
en concordancia con el articulo innumerado agregado a continuacion del
articulo 108 del Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico.

Art. 2.- Disponer a la Direccién de Talento Humano, que para la ejecucion de
la presente resolucién, proceda a la expedicion de las acciones de personal
correspondientes y a la naotificacién pertinente a los servidores comprendidos
en el listado de servidores, referido en el articulo precedente.

Art. 3.- Disponer a la Direccién Financiera, se proceda con el pago de las
indemnizaciones respectivas de acuerdo a lo sefialado en el articulo
innumerado agregado a continuacién del articulo 108 del Reglamento da le la
Ley Organica de Servicio Publico.”

Es decir, el pronunciamiento del Procurador en Oficio No. 10183 de 21 de septiembre
de 2020 se emiti6 cuando el plan de racionalizacién ya se habia ejecutado, y
cumplidos los requisitos establecidos en el Oficio No. 3648 de 12 de septiembre de
2011 suscrito por el Procurador General del Estado, y cuando los servidores de la
ARCOTEL, en el preciso caso el sefior Jaime Ordofiez ya habia recibido la
indemnizacion.
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|y

Conforme el expediente administrativo del Recurso Extraordinario de Revision, se
constata a foja 7 del Informe Técnico No. IT-CADT-GD-2021-027 de 09 de abril de
2021 que la Direccion de Talento Humano de ARCOTEL sefala que la ARCOTEL
cumplié con los requisitos para la cesacion de funciones de los servidores publicos
mediante la compra de renuncia con indemnizacion, constante en el Oficio No. 3648
de 12 de septiembre de 2011 suscrito por el Procurador General del Estado que
recoge el criterio institucional emitido por el Ministerio de Relaciones Laborales
actualmente Ministerio de Trabajo mediante oficio Nro. MRL-DM-2011-EDT-000139
de 5 de septiembre de 2011 como se detalla a continuacion:

“Que se encuentre debidamente presupuestado el monto de las
indemnizaciones a ser entregadas a las servidoras y servidores cesados en
unciones;

Que la separacion de las servidoras o servidores publicos en funciones se derive
de un proceso de reestructuracién, optimizacion o racionalizacién de la
organizacion institucional;

Que el monto de la indemnizacién que por este concepto tendran derecho a
recibir las o los servidores, ser4 de cinco salarios béasicos unificados del
trabajador privado por cada afio de servicio en el sector publico y hasta por un
valor maximo de ciento cincuenta salarios basicos unificados del trabajador
privado en total, y se pague en efectivo.”

La documentacion referida anteriormente tampoco evidencia la existencia de alguna
vulneracién o inobservancia por parte de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones en el procedimiento para la cesacion de funciones por compra
de renuncia con indemnizacioén a los servidores publicos de la Institucion, entre los se
encuentra el hoy impugnante.

CALCULO POR COMPRA DE RENUNCIA

A foja 214 del expediente consta el calculo por compra de renuncia con indemnizacion
del sefior Jaime Ordofiez se realiz6 conforme la siguiente tabla:

CALCULO POR COMPRA DE RENUNCIA CON INDEMNIZACION
INFORMACION DEL EX SERVIDOR INFORMACION DEL CALCULO REALIZADO
TIEMPO EN MESES DE VALOR DE g
N®  |NOMBRES CEDULA *m'::::_?:" i SUELDO RM.;ZC:ILSMO SERVICIOS EN EL INDENMIZACION POR Afio m::wm g‘ INDEMNIZACION
SECTORPUBLICO | DESERVICIO PUBLICO Fusud
1 | ORDONEZTALBOT JAIME RODRIGO 0101497147 pROF“‘ON‘;UUR'D'CO 324700 | 35400 303 1770 2525 $ 44.692,50
TOTAL S 44.692,50

Ademas, la Direccién de Talento Humano en el informe Técnico No. IT-CADT-GD-
2021-027de 09 de abril de 2021 se refiere a la metodologia de calculo empleada para
el calculo realizado para cesacion de funciones por compra de renuncia en el afio
2019, segun se informa:
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“En relacioén al Proceso de Compra de Renuncias con Indemnizacion ejecutado en el
mes de diciembre de 2019 por esta institucion, se sefiala que conforme consta en el
informe técnico Nro. IT-CADT-GD-2019-0020, a fin de definir la lista de asignaciones,
se consideraron los siguientes criterios técnicos:

- Optimizacién y racionalizacion de recursos

- Rol del Puesto versus Remuneracion: Servidores que tienen una escala
remunerativa sobrevalorada conforme el rol que encuentra ejecutando

- Montos de indemnizacién: para lo cual se aplicara puntajes inversamente
proporcionales.

- Tiempo de devengacion de la indemnizacién: Mientras en menos tiempo devengue
el valor recibido obtendra una mayor puntuacion.

- Acciones Afirmativas: Se consider6 un punto adicional a servidores con
enfermedades catastréficas.

La Direccién de Talento Humano, conforme las atribuciones y competencias que
conferidas en el articulo 52 de la Ley Organica del Servicio Publico, la metodologia
gue se empled para el calculo de los montos de las indemnizaciones, se sustent6 en
lo establecido en el articulo innumerado seguido del articulo 108 del Reglamento de
laLOSEP(...)”

RESPECTO DE LA EMISION DE LAS PROVIDENCIAS DENTRO DEL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

En cuanto al argumento presentado en el escrito ingresado con documento
ARCOTEL-DEDA-2021-003139-E de 24 de febrero de 2021 que fue agregado al
expediente, mediante el cual se refiere a que la emisién de las providencias dentro del
procedimiento administrativo de impugnacion, es pertinente sefalar que el
procedimiento administrativo inicia cuando se recibe en sede administrativa el
reclamo, impugnacion o el recurso administrativo, en ese momento corresponde a la
autoridad dar el tramite mediante providencia, dictar las medidas para atender el
reclamo o pedir el interesado cumpla con los requisitos que estan determinados, esto
se lo hace aplicando el principio de informalismo dentro del procedimiento
administrativo que se configura como un conjunto de actos y actuaciones
estrechamente vinculados entre si, con el objeto de obtener un resultado que se
materializa en un acto administrativo. Por lo que el procedimiento administrativo se
identifica con el conjunto de formas y formalidades establecidas para guiar la accién
de la Administracion con el objetivo de obtener resultado y en garantia de los
administrados.

Sobre el procedimiento administrativo Roberto Dromi, se pronuncia asi: “(...) el
procedimiento administrativo indica las formalidades y tramites que deben cumplir la
Administracion (en ejercicio de la funcion administrativa) y los administrados (en su
gestién de tutela individual con participacion colaborativa en el ejercicio de la funcién
administrativa)”. En ese sentido las actuaciones administrativas dentro de un
procedimiento administrativo llamense actuaciones o providencias de tramite, etc no
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alteran la validez del mismo ni adolecen de defectos por su simple denominacion, pues
lo que se debe observar dentro de todo procedimiento es el cumplimiento de las
garantias constitucionales del debido proceso asi como las normas procesales
previamente establecidas en la norma.

RESPECTO DE LA CAUSAL NUMERO 3 DEL ARTICULO 232 DEL CODIGO
ORGANICO ADMINISTRATIVO

El Recurso Extraordinario de Revision, es un mecanismo de revision del
procedimiento y acto administrativo y debe estar sujeto a lo establecido en el
ordenamiento juridico.

El articulo 232 del Cédigo Organico Administrativo establece las causales para por las
gue se puede presentar el recurso extraordinario de revision, en el caso analizado el
recurrente ha fundamentado su interposicién basandose en la causal del numeral 3
del articulo ibidem:

“Art. 232.- Causales. La persona interesada puede interponer un recurso
extraordinario de revisién del acto administrativo que ha causado estado,
cuando se verifique alguna de las siguientes circunstancias:

(--.)

3. Que aparezcan nuevos documentos de valor esencial para la resolucién del
asunto que evidencien el error de la resolucidon impugnada, siempre que haya
sido imposible para la persona interesada su aportaciéon previa al
procedimiento.”

La causal establecida en numeral 3 del articulo 232 del Cédigo Organico
Administrativo para su configuracion debe cumplir con dos requisitos concurrentes:

- Que aparezcan nuevos documentos de valor esencial para la resolucién de
asunto que evidencien el error de la resoluciéon impugnada.
- Que haya sido imposible su aportacién previa al procedimiento.

Al respecto, los documentos nuevos que considera el recurrente de valor esencial son
el Oficio No. 10183 de 21 de septiembre de 2020 emitido por el Procurador General
del Estado y el Oficio No. MDT-SISPTE-2020-0903-O de 27 de octubre de 2020,
emitido por el Subsecretario Interinstitucional de Servicio Publico Trabajo y Empleo
del Ministerio de Trabajo.

Esta documentacién a la cual se refiere el recurrente no cumplen con el requisito de
esencialidad para la resolucién del asunto, puesto que no pueden ser aplicados de
manera retroactiva y menos aln, puede afectar situaciones juridicas resueltas por la
administracion, mas cuando estos resultan vinculantes para aquellas solicitudes
efectuadas con posterioridad.

No se cumple tampoco el requisito de imposibilidad en su aportacion al proceso,
puesto que estos criterios emitidos por la Procuraduria General del Estado y el
Ministerio de Trabajo corresponden a casos concretos del afio 2020.
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Por lo que en cumplimiento con del principio de la seguridad juridica, estos
pronunciamientos son de aplicacion obligatoria a partir de su expedicion.

En consecuencia, los documentos aportados por el sefior Jaime Ordofiez no modifican
la decisiébn que dio lugar a la resolucion de la Administracion Publica, ya que no
demuestran la existencia de error en la emision de la decision de la Administracion
Publica en el “Plan de Racionalizacién de Talento Humano por Cesacion de Funciones
por Compra de Renuncias con Indemnizacién”, y no son idéneos para apoyar el
recurso extraordinario de revision interpuesto, por tanto no se configura la causal del
numeral 3 del articulo 232 del Cédigo Organico Administrativo.

El referido informe juridico elaborado por la Direcciébn de Impugnaciones de
ARCOTEL, signado con el niumero ARCOTEL-CJDI-2021-00072 de 26 de mayo de
2021, en su parte final establece las conclusiones y recomendacion, mismas que son
acogidas y su tenor literal se transcribe:

V. CONCLUSIONES

1. La resolucion No. ARCOTEL-2020-0411 de 21 de septiembre 2020 ha sido
debidamente emitida con fundamento a las normas constitucionales, legales y
reglamentarias.

2. El criterio constante en los documentos: Oficio No. 10183 de 21 de
septiembre de 2020 emitido por el Procurador General del Estado y el Oficio
No. MDT-SISPTE-2020-0903-O de 27 de octubre de 2020 emitido por el
Subsecretario Interinstitucional de Servicio Publico Trabajo y Empleo del
Ministerio de Trabajo, fueron emitidos con posterioridad a la Resolucién No.
ARCOTEL-2019-0931 de 11 de diciembre de 2019 que resolvié el cese de los
funcionarios de ARCOTEL que se acogieron a la planificacion de compra de
renuncias con indemnizacion y al oficio No. ARCOTEL-CAFI-2020-0069 de 10
de marzo de 2020 mediante el cual se comunico al recurrente los parametros
considerados para efectuar la liquidacion, es decir cuando ya se habia
ejecutado el plan de racionalizacién, cumpliendo los requisitos legales y con la
consignacion de valores en efectivo y en nada altera la decisién de la
Administracion dentro del proceso de racionalizacién de Talento Humano por
cesacion de funciones por compra de renuncias con indemnizacion.

3. La cesacién de funciones por compra de renuncia con indemnizacién
ejecutada por la ARCOTEL a partir del 14 de diciembre de 2019, se lo realizé
de conformidad a lo dispuesto en la letra k) del articulo 47 de la LOSEP, en
concordancia con el articulo innumerado agregado a continuacién del articulo
108 del Reglamento a la Ley Organica de Servicio Publico, con sujecién al
principio de igualdad, es decir, con igual tratamiento y sin discriminacion a los
sujetos pasivos, la administracion publica no puede conceder prerrogativas o
privilegios a unos y negar arbitrariamente derechos a otros, por tanto en
ninguna de las formas de cesacién citadas la administracion publica podria
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asignar diferentes indemnizaciones o compensaciones, ante tal circunstancia
para la compra de renuncia con indemnizacion debe aplicarse lo dispuesto en
el articulo 129 de la Ley Orgénica del Servicio Publico, en el cual se establece
de manera clara la forma el célculo de la compensacion considerando el
Salario Bésico Unificado vigente en el afio 2015 trescientos cincuenta y cuatro
ddlares (USD 354,00) y no el Salario Basico Unificado vigente en el afio 2019
trescientos noventa y cuatro délares (USD 394,00).

4. No se configura la causal nimero 3 del articulo 232 del Cddigo Organico
Administrativo, por cuanto los criterios constantes en los documentos
aportados por el administrado resultan vinculantes para aquellas solicitudes
efectuadas con posterioridad, por lo que en cumplimiento con del principio de
la seguridad juridica, estos pronunciamientos son de aplicacion obligatoria a
partir de su expedicion.”

VI RECOMENDACION

Con base en los antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis precedente, se
recomienda a la Coordinadora General Juridica de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones de la ARCOTEL, en uso de sus atribuciones, NEGAR el
recurso extraordinario de revisién en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-
0411 de 21 de septiembre 2020, emitido por la Coordinacién General Juridica de
ARCOTEL.”

V. RESOLUCION

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10,
numerales 1.3.1.2 acapites Il y Ill numeral 2) del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, asi como la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de
septiembre de 2019, articulo 30 letras b) y c); la suscrita Coordinadora General
Juridica en calidad de delegado del Director Ejecutivo de la AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger del Informe Juridico No. ARCOTEL-
CJDI-2021-00072 de 26 de mayo de 2021, emitido por la Direccién de Impugnaciones
de la ARCOTEL.

Articulo 2.-NEGAR el recurso extraordinario de revision, interpuesto en contra de la
Resolucion No. ARCOTEL-2020-0411 de 21 de septiembre 2020, al no haberse
configurado la causal alegada siendo que la misma ha sido emitida en base a la
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normativa legal vigente y de forma motivada, por tanto, se ratifica la Resolucién No.
ARCOTEL-2020-0411 de 21 de septiembre 2020.

Articulo 3.- NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion al sefior Jaime Rodrigo
Ordofiez Talbot, en el correo electrénico jaime.ordonez1205@gmail.com direccion
sefialada, por medio de la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 4.- INFORMAR al sefior Jaime Rodrigo Ordofiez Talbot, que podra ejercer
en sede judicial las acciones contenciosas administrativas ante el Tribunal
Contencioso Administrativo, de acuerdo a lo previsto en el articulo 306 del Cadigo
Orgénico General de Procesos.

Articulo 5.- DISPONER que la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones proceda a informar a la
Coordinacion General Juridica; Coordinacién General Administrativa Financiera,
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, Coordinacién Técnica de Control;
Direccion de Talento Humano; Direcciébn de Impugnaciones de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL. Notifiquese y
Cumplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a 02 de junio de 2021.
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