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Expediente: 1740475

RESOLUCION ARCOTEL-2021-1199

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20
de octubre de 2008, manda:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actlien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendrd competencias exclusivas sobre; (...) El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuertos”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social...”

Que, la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, publicado en el Tercer Suplemento, Registro
Oficial N. 439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicara a todas las actividades de establecimiento,
instalacion y explotacion de redes, uso y explotacién del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas personas naturales o juridicas que realicen tales
actividades a fin de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de
Servicios y usuarios.

Las redes e infraestructura usadas para la prestacion de servicios de radiodifusién sonora y
televisiva y las redes e infraestructura de los sistemas de audio y video por suscripcion, estan
sometidas a lo establecido en la presente Ley”.

“Art. 142.- Creacidon y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de
las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regulacién y control de
las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.

(...) “7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y
extincién de los titulos habilitantes previstos en esta Ley”.

“Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por
la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del Directorio.
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Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los
objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracién, gestion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar
los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por
suscripcion”.

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde al Director o Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones:

(-..)12. Delegar una 0 mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones.”.

Que, el Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones mediante
Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, expidio el Estatuto Organico
de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, publicado en la Edicidon Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de
junio de 2017. En el articulo 10, numeral 1.2.1.2 acapites Il literal c) establecen las
atribuciones para la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes:

T..]
c. Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para otorgamiento, renovacion,
modificacion, transferencia, cesion, extincion y administracion de titulos habilitantes. [...J".

Que, Mediante Resolucion ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, el sefior Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resolvié
expedir las siguientes: “DELEGACIONES DE COMPETENCIAS, FACULTADES,
ATRIBUCIONES Y DISPOSICIONES NECESARIAS PARA LA GESTION DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES”:

“Art. 6.- Delegar al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes las siguientes atribuciones:

a) Autorizar y emitir todos los actos administrativos relacionados con el otorgamiento,
modificacién y extincion de titulos habilitantes contemplados en la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones y normativa vigente aplicable, a excepcion de los servicios que con
esta Resolucion se deleguen expresamente a otras Autoridades, al Director Técnico de
Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y al Director Técnico de Titulos Habilitantes
de Servicios y Redes de Telecomunicaciones;”

“Art. 7.- Disponer al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes las siguientes atribuciones: -
f) Suscribir todo tipo de documento necesario para la gestion de la Coordinacion Técnica de
Titulos Habilitantes, en el ambito de su competencia.

Que, el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencia del Espectro Radioeléctrico, publicado en el Registro
Oficial Edicién Especial No. 144 de 29 de noviembre de 2019, expedido con Resolucién 15-
16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019, establece:

“Art. 176.- Modificaciones que impliquen cambio en el objeto del titulo habilitante.- En el evento
de que las modificaciones solicitadas impliquen cambio en el objeto del titulo habilitante como
ampliaciones o disminuciones del area de cobertura, autorizacion para la operacion de canal
local para programacion propia o eliminacion del mismo; ampliacién o reduccién de frecuencias
para el incremento o decremento del nimero de canales y otras modificaciones técnicas que por
la evolucidn tecnoldgica puedan darse y modifiquen el objeto del titulo habilitante, la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL debera otorgar autorizacion expresa, para cuyo efecto, contando con
los dictamenes técnicos y juridicos favorables, de ser procedente, dentro del término de hasta
treinta (30) dias, se dispondra la modificacion del titulo habilitante y su marginacion en el Registro

Publico.
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Para el caso de modificaciones técnicas que afecten el objeto del titulo habilitante, su
implementacion debera realizarse en un plazo de hasta un (1) afio, contado a partir de la
notificacion, por parte de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL de la marginacion de dicha
modificacién en el Registro Publico.”.

Que, mediante Resolucion No. ARCOTEL 2020-0124 de 17 de marzo de 2020, la ARCOTEL resolvié:
“Articulo 1.- Suspender todos los términos y plazos que se encuentran discurriendo en la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, desde el 17 de marzo
de 2020 y mientras dure el estado de excepcién, correspondientes a: 1) Presentacion de
documentos e informacion que deban entregar los administrados ante la ARCOTEL, respecto de
los procedimientos vinculados al otorgamiento, administraciéon, modificacion, renovacion,
terminacion, revocatoria o extincion de titulos habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de radiodifusién, operacion de redes privadas asi como del uso y/o
explotacion del espectro radioeléctrico. (...)".

Que, mediante permiso suscrito el 28 de octubre de 2019, la ARCOTEL autoriz6 a favor la compafiia
TELCOEXPRESS S.A., la instalacion, operacion y explotacion del sistema de audio y video por
suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TELCOEXPRESS”, para servir a la
ciudad de Tabacundo, cantén Pedro Moncayo, provincia de Pichincha.

Que, con oficio No. ARCOTEL-CTHB-2021-0059-OF de 12 de enero de 2021, la ARCOTEL autoriz6
la reubicacion de la cabecera (Head End) del sistema de audio y video por suscripcién
"TELCOEXPRESS".

Que, mediante trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2021-003591-E ingresado en la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones el 03 de marzo de 2021, la sefiora Lidia Albertina Yanez
Navarrete, representante legal de la compafia TELCOEXPRESS S.A., permisionaria del sistema
de audio y video por suscripciébn bajo la modalidad de cable fisico denominado
“TELCOEXPRESS”, que sirve a la ciudad de Tabacundo, cantén Pedro Moncayo, provincia de
Pichincha, solicité la ampliacion de cobertura para servir a la parroquia San Pablo, canton
Otavalo, provincia de Imbabura.

Que, mediante oficio No. ARCOTEL-CTDS-2021-0180-OF de 08 de marzo de 2021, la ARCOTEL
comunico del registro de la actualizacion de la grilla de programacién con recategorizacion de
canales, con un total de 70 canales (56 internacionales, 14 nacionales).

Que, la Direccidn Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones emitid
los siguientes Dictamenes:

Dictamen Técnico No. CTDS-ATH-DT-AVS-2021-0006 de 11 de marzo de 2021, en el cual
concluyo:

“Considerando el estudio técnico presentado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2021-003591-E
de 03 de marzo de 2021, el articulo 176 de la Resolucidon No. 15-16-ARCOTEL-2019 publicada
en el Suplemento del Registro Oficial No. 144 el 29 de noviembre de 2019 y la Norma Técnica
para el servicio digital de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico,
técnicamente es factible autorizar a favor de la compafiia TELCOEXPRESS S.A., la ampliacién
de cobertura del sistema de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico
denominado “TELCOEXPRESS”, que sirve a la ciudad Tabacundo, del cantén Pedro Moncayo,
provincia de Pichincha, para servir a la parroquia San Pablo, cantdon Otavalo, provincia de
Imbabura, bajo las caracteristicas técnicas descritas en el presente informe.”.

Reporte de Valores No. Reporte de Valores No. CTDS-ATH-RV-AVS-2021-0011 de 17 de
noviembre de 2021, sobre el reporte de valores por derechos de concesién por la ampliacion del
area de cobertura para el mencionado sistema de audio y video por suscripcion.

Dictamen Juridico No. ARCOTEL-CTDS-ATH-DJ-AVS-2021-0331 de 17 de noviembre de 2021
actualizado el 22 de noviembre de 2021, en el cual concluyé lo siguiente:
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“En orden a los antecedentes; fundamentos juridicos; andlisis expuesto; y, al contar con el
Dictamen Técnico Nro. CTDS-ATH-DT-AVS-2021-0006 de 11 de marzo de 2021, la compafiia
TELCOEXRESS S.A., ha dado cumplimiento con los requisitos determinados en la Pagina Web;
y, el articulo 176 del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, por lo que esta Direccién considera procedente autorizar a
favor de la permisionaria, la ampliacion de cobertura del sistema de audio y video por suscripcion
bajo la modalidad de cable fisico denominado “TELCOEXPRESS”, que sirve a la ciudad
Tabacundo, del cantén Pedro Moncayo, provincia de Pichincha, para servir a la parroquia San
Pablo, cantén Otavalo, provincia de Imbabura.”.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador Técnico de
Titulos Habilitantes, de acuerdo a sus facultades legales y reglamentarias, en su calidad de delegado
del Director Ejecutivo.

En uso de sus atribuciones:
RESUELVE:

Articulo 1.- Acoger el contenido de los Dictamenes: Técnico No. CTDS-ATH-DT-AVS-2021-0006 de 11
de marzo de 2021; Juridico No. CTDS-ATH- DJ-AVS-2021-0331- de 17 de noviembre de 2021
actualizado el 22 de noviembre de 2021; y, Reporte de Valores No. CTDS-ATH-RV-AVS-2021-0011 de
17 de noviembre de 2021, emitidos por la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes
de Telecomunicaciones.

Articulo 2.- Autorizar a favor de la compafia TELCOEXPRESS S.A., la ampliacion del area de cobertura
del sistema de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico denominado
“TELCOEXPRESS”, que sirve a la ciudad Tabacundo, del cantén Pedro Moncayo, provincia de
Pichincha, para servir a la parroquia San Pablo, canton Otavalo, provincia de Imbabura, bajo las
caracteristicas técnicas sefialadas en el Dictamen Técnico No. CTDS-ATH-DT-AVS-2021-0006 de 11
de marzo de 2021, anexo a la presente Resolucion.

Articulo 3.- La Direccioén Financiera de la Coordinacién General Administrativa Financiera procedera a
recaudar el cobro de los valores correspondientes de las obligaciones econdmicas por concepto de
derechos de la autorizacion de ampliacion de cobertura, otorgada a favor de la compafiia
TELCOEXPRESS S.A., tomando en cuenta los parametros técnicos sefialados en el Dictamen Técnico
No. CTDS-ATH-DT-AVS-2021-0006 de 11 de marzo de 2021, anexo a la presente Resolucion.

Articulo 4.- Disponer a la compafiia TELCOEXPRESS S.A., que en el término de 10 dias, contados a
partir del dia siguiente hébil a la fecha de notificacién de la presente Resolucion cancele el valor de USD
$ 1,866.67 (mil ochocientos sesenta y seis dolares con 67/100), por derechos de otorgamiento por la
ampliacion del area de cobertura sefialados en el Reporte de Valores No. No. CTDS-ATH-RV-AVS-
2021-0011 de 17 de noviembre de 2021, anexo a la presente Resolucion, y, una vez cancelado, la
compafiia permisionaria debera suscribir la Declaracion de Sujecion en la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana de la ciudad de Quito,
para lo cual deberd presentar la copia del comprobante de pago que se anexard a la presente
Resolucion.

La Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones efectuard la inscripcion respectiva, en
caso de no realizarse lo establecido en este articulo, la presente Resolucién quedara sin efecto juridico
alguno.

Articulo 5.- Disponer a la compafila TELCOEXPRESS S.A,, realice la ampliacion del area de cobertura
en un plazo de hasta un (1) afio, contado a partir de la notificacion, por parte de la Direccion Ejecutiva
de la ARCOTEL, de la marginacion de dicha modificacién en el Registro Publico.

Articulo 6.- Disponer a la Coordinacion Técnica de Control de la ARCOTEL, verifique el cumplimiento
de lo dispuesto en la presente Resolucion.

Articulo 7.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, proceda a notificar el contenido de
la presente Resolucion a la compafiia TELCOEXPRESS S.A., a la Unidad Técnica de Registro Publico;
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a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones; a la
Coordinacion Técnica de Control, a la Direccién Financiera; a la Direccion de Planificacion; a la
Inversion, Seguimiento y Evaluacion; y, la Unidad de Comunicacién Social, para los fines consiguientes
y marginacion respectiva.

Firmo por delegacion de la Direccion Ejecutiva, segun consta en la Resolucion No. ARCOTEL-2019-
0727 de 10 de septiembre de 2019.

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 22 de noviembre de 2021.
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DECLARACION DE SUJECION

Yo, LIDIA ALBERTINA YANEZ NAVARRETE, en calidad de Gerente General de la compafiia
TELCOEXPRESS S.A., en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacién del servicio, me sujeto a lo
dispuesto al REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO, asi como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y
resoluciones que emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL.

Quito,

F) ettt
SRA. LIDIA ALBERTINA YANEZ NAVARRETE
C.C. 1713993838
INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES
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