WX Republica Agencia de Regulacién y Control
del Ecuador de las Telecomunicaciones

RESOLUCION No. ARCOTEL-2021-0051
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
CONSIDERANDO:
l. ACTO ADMINISTRATIVO IMPUGNADO

1.1. El acto administrativo impugnado es la Resolucién No. ARCOTEL-2021-0939 de 12 de
agosto de 2021, en la cual se resuelve:

“(...) Articulo 2.- NEGAR el Recurso de Apelacion presentado por el sefior Selbi Moisés
Elizalde Cabello en calidad de representante legal de la compafiia RADIO EIFFEL S.A
RADIFFELSA,; persona juridica participante dentro del proceso publico competitivo, en
contra de la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0335 de 10 de febrero de 2021, en base al
analisis realizado dentro del presente recurso.

Articulo 3.- RATIFICAR el contenido de la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0335 de 10
de febrero de 2021, y el Informe de Verificacion de Inhabilidades y Prohibiciones No. IPI-
PPC-2020-0221 de 11 de noviembre de 2020, actualizado el 10 de febrero de 2021...”

Il. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL RECURSO EXTRAORDINARIO DE
REVISION

2.1 La sefiora Urgilerz Molina Sara Piedad, en calidad de Representante Legal de la compafiia
RADIO EIFFEL S.A RADIFFELSA, con RUC 0992837861001 (persona juridica)
participante dentro del Proceso de Adjudicacién de Frecuencias, mediante escrito
ingresado en esta entidad con trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2021-014227-E de fecha 03
de septiembre de 2021, presenta un Recurso Extraordinario de Revisién en contra de la
Resolucion No. ARCOTEL-2021-0939 de 12 de agosto de 2021.

2.2 Documento No. ARCOTEL-DEDA-2021-014540-E de 08 de septiembre de 2021, la parte
recurrente remite copia del comprobante de transaccion realizada en el Banco del Pacifico
S.A, Recaudacion ARCOTEL, “CODIGO CONCECI: 718693”, de fecha de pago 27 de
enero de 2021, el cual solicita sea analizado y considerado al momento de resolver.

2.3 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-0609 de fecha 10 de septiembre de
2021, notificada mediante Oficio No. ARCORTEL-DEDA-2021-1883-OF de 13 de
septiembre de 2021, la Direccion de Impugnaciones de ARCOTEL, en el ambito de sus
competencias, admite a tramite el recurso extraordinario de revision presentado; v,
apertura el periodo de prueba por el término de ocho (8) dias.

Respecto de la prueba anunciada en el escrito de interposicion del recurso, la parte interesada
sefala lo siguiente:

(...) VI DOCUMENTOS ADJUNTOS

1. Comprobante de deposito original No. 73720318, con codigo de concesion No.
718693, y con fecha 27 de enero de 2021,

2. Certificado emitido por BanEcuador, por el cual se demuestra la existencia del
depdsito con fecha 27 de enero de 2021;

3. Materializacion del correo electronico de fecha 30 de agosto de 2021, enviado desde
el email myrian.doicela@arcotel.gob.ec. enviado a teresa.ganchala@arcotel.gob.ec,
con copia a radioeiffel@hotmail.com...
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4. Informe sobre el paciente Selbi Moises Elizalde Cabello del Hospital Bicentenario
de Guayagquil.

5. Certificado de Egreso del paciente Selbi Moises Elizalde Cabello de la Clinica
Guayaquil

6. Certificado de Defuncion del sefior Selbi Moises Elizalde Cabello.

7. Certificado Médico otorgado por el Dr. Freddy Pow Chon Long, sobre el estado de
salud que tenia el sefor Selbi Moises Elizalde Cabello.

8. Cédula de ciudadania de la sefiora Sara Piedad Urgiles Molina.
9. Nombramiento del Representante Legal.

10. Correo electrénico de 09 de marzo de 2021, enviado por la servidora publica
Teresa Ganchala ...”.

La Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, solicito:

a) A la Unidad de Gestibn Documental y Archivo de ARCOTEL, que remita copia
certificada del expediente completo correspondiente al recurso de apelaciéon
signado con No. ARCOTEL- DEDA-2021-003405-E de fecha 04 de marzo de 2021.

2.4. Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-0646 de 18 de octubre de 2021, notificada el 19
del mismo mes y afio mediante oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-2021-OF, mediante el cual
se dispone la ampliacion del plazo para resolver, al requerir a la Coordinacién Administrativa
Financiera de ARCOTEL, remita un informe en cual analice la prueba aportada por el
recurrente en especial el comprobante de pago de fecha 27 de enero de 2021, del “CODIGO
CONCECI: 718693” y el Reporte Histérico de Radio Eiffel S.A RADIFFELSA de fecha 02 de
julio de 2021, en donde consta el mismo cédigo con fecha de pago 22/02/2021.

2.5. Memorando No. ARCOTEL-CADF-2021-2085-M de 26 de octubre de 2021, con la cual
se remite el informe solicitado a la Coordinacion Administrativa Financiera de ARCOTEL, con
el resultado del andlisis realizado y las conclusiones sefaladas al respecto.

En base a lo expuesto, se establece que el procedimiento administrativo ha sido sustanciado
de conformidad con los preceptos constitucionales, sin que se observe omisién de solemnidad
sustancial alguna, tanto mas que en el desarrollo del mismo se ha dado estricto cumplimiento
a las garantias basicas del debido proceso en el ambito administrativo, por lo que se declara
su validez.

. BASE LEGAL Y COMPETENCIA PARA RESOLVER EL PRESENTE RECURSO
EXTRAORDINARIO DE REVISION.

Para resolver el presente recurso se consideran entre otras las disposiciones contenidas en
los articulos 16, 17, 76, 82, 83, 173, 226, 261, 313, 426 y 427 de la Constitucion de la
Republica.

Articulos 2, 14, 16, 17, 20, 22, 33, 47, 100, 101, 104, 105, 106, 107, 219, 220, 232 y todas las
normas del procedimiento administrativo establecidas en el Libro Il del Cdédigo Organico
Administrativo.

Articulos 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 103, de la Resolucion 02-03-
ARCOTEL-2020 de 08 de mayo de 2020 mediante la cual se reformé el “REGLAMENTO
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PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIME[\I GENERAL
DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” la
cual, fue publicada en la Edicion Especial del Registro Oficial -No. 575 de fecha 14 de mayo
de 2020.

Resolucion No. ARCOTEL-2020-0192 de 15 de mayo de 2020, mediante la cual se aprobaron
las “BASES PARA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO
POR PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION
SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO
ESTACIONES DE BAJA POTENCIA, PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS’.

El Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos aprobado mediante Resolucién
del Directorio de ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicado en la Edicién Especial del
Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017 reformado mediante Resolucion 13-13-
ARCOTEL-2019 de 30 de agosto de 2019, publicado en el Registro Oficial 60 de 15 de octubre
de 2019, particularmente el articulo 10, nimero 1.1.1.1.2. Direccién Ejecutiva, acépites Il y I
letras a), i), m); se establece que es atribucién y responsabilidad del Director Ejecutivo de la
ARCOTEL: a) “Ejercer la direcciéon, administracion y representacion legal, judicial y
extrajudicial de la Agencia.”; |} Conocer y resolver sobre los recursos de apelacion
presentados en contra de los actos emitidos por el Organismo Desconcentrado de la Agencia,
dentro del procedimiento administrativo sancionados”, m) Delegar una o mas de sus
competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones”.

La Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en ejercicio de la atribucién establecida en el articulo 148, numero 12 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, y el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019,
delegd atribuciones a las distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales se
establecen las siguientes para el Coordinador General Juridico: “Articulo 30.- Delegar al
Coordinador General Juridico.- “(...) b) Conocer y resolver los recursos y reclamos
administrativos asi como las solicitudes de revocatoria y de revision de oficio_planteados en
contra de los actos administrativos emitidos por las unidades administrativas de la ARCOTEL,
con excepcion de los recursos administrativos sefialados en el literal b), del articulo 12 del
presente instrumento y de aquellas derivadas de actos administrativos referentes al servicio
moévil avanzado, al servicio de telefonia movil, servicio de telefonia fija y a los medios de
comunicacion social de caracter nacional. (...) d) Suscribir todo tipo de acto administrativo y
de simple administracién necesario para la gestion de la Coordinacion a su cargo, en el ambito
de sus competencias. (...)"”. (Subrayado y negrita fuera del texto original).

Mediante Resolucion No. 02-02-2021 de 28 de mayo de 2021, el Directorio de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resuelve designar al Dr. Andrés
Rodrigo Jacome Cobo, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.

Mediante Accién de Personal No. 400 de 11 de noviembre de 2021, se designé al Dr. Juan
Carlos Soria C. Mgs. como Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

El articulo 10, nimero 1.3.1.2.3 Gestion de Impugnaciones, acépites Il y lll letra b), establecido
en el Estatuto Orgénico de la ARCOTEL determina que es atribucion y responsabilidad de la
Direccion de Impugnaciones: “b. Sustanciar los reclamos o0 recursos administrativos
presentados en contra de los actos administrativos o resoluciones emitidas por la ARCOTEL.

(..)
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Mediante Accion de Personal No. 464 de 10 de diciembre de 2021, se designé al Ab. Daniel
Navas, como Director de Impugnaciones Encargado de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

El presente procedimiento administrativo ha sido sustanciado por la Direccion de
Impugnaciones, y es resuelto por el Coordinador General Juridico de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, como delegado de la maxima
autoridad de la institucién, en ejercicio de sus atribuciones legales.

\YA ANALISIS JURIDICO

La Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, emiti6 el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2022-003 de
20 de enero de 2022, concerniente al Recurso Extraordinario de Revision en contra de la
Resolucion No. ARCOTEL-2021-0939 de 12 de agosto de 2021, interpuesto por la sefiora
Urgilerz Molina Sara Piedad, en calidad de Representante Legal de la compafila RADIO
EIFFEL S.A RADIFFELSA (persona juridica) participante dentro del Proceso de Adjudicacion
de Frecuencias; y en lo referente al analisis juridico se determina:

4.1 ARGUMENTOS:

(..)V.
EVIDENTE ERROR DE DERECHO QUE AFECTE A LA CUESTION DE FONDO

Con una revision analitica de la resolucion impugnada, sobresalen errores de derecho
gue conllevan a la nulidad de esta, y que propiamente se sistematizan en: incorrecta
aplicacion del derecho al debido proceso en la garantia de motivacion de la resolucion
administrativa; incorrecta aplicacion del principio de aplicacion mas favorable a la
vigencia de los derechos; violacion al principio de igualdad y no discriminacion vy al
derecho a la igualdad formal y material; falta de aplicacién del principio de igualdad y
no discriminacion. Finalmente, estos dos aspectos confluyen en la indebida motivacion
de la resolucién y, por ende, suficiente causal de nulidad de dicho acto.

5.1. VIOLACION AL DEBIDO PROCESO, ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 76,
NUMERAL 7, DE LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA, EN LA GARANTIA DE
LA MOTIVACION,

En virtud del problema juridico que nos atafie, es necesario primero conocer el
contenido del derecho al debido proceso en la garantia de motivacién, en tal sentido
el articulo 76 numero 7, letra 1) establece:

"Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de
cualquier orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluira las
siguientes garantias béasicas:

1) Las resoluciones de los poderes publicos deberdn ser motivadas. No habréa
motivacion si en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos
en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacién a los
antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos
gue no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las
servidoras o servidores responsables seran sancionados...". (Subrayado fuera
de texto original)

(.)
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De acuerdo a los hechos relevantes sucedidos, conforme las providencias emitidas
por la ARCOTEL no se ha tomado en cuenta hechos fundamentales, que cambiarian
de fondo la decisién sobre el asunto (...)”

En este mismo sentido podemos decir que, el derecho al debido proceso en la garantia
de motivacion, tiene como objeto que el Estado garantice a la ciudadania, que las
decisiones provenientes del poder publico que involucren derechos y obligaciones de
las personas desarrollen argumentos que permitan a la poblacion conocer las razones
juridicas que han sido determinantes para la adopcion de una decisién, evitando de
esta manera una actuacion arbitraria. Por tal razén, la Corte Constitucional del
Ecuador, en su condicion de maximo 6rgano de justicia constitucional, segun la
sentencia Nro. 227 -SEP-CC, establece que los requisitos minimos que debe contener
una resolucién para que observe la garantia de motivacion son la razonabilidad, l6gica
y comprensibilidad. (...)

5.2. VIOLACION AL PRINCIPIO DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION Y DEL
DERECHO A LA IGUALDAD FORMAL, MATERIAL Y NO DISCRIMINACION,
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 11, NUMERAL 2 Y ARTICULO 66, NUMERAL 4
DE LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE ECUADOR.

El articulo 11 No. 2 de la Constitucion establece:

"El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios: 2. Todas
las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y
oportunidades ... ". En igual sentido, el articulo 66 nimero 4 de la Constituciéon
de la Republica del Ecuador, reconoce y garantiza las personas el "derecho a
la igualdad formal, igualdad material y no discriminacién”

El principio de igualdad ante la ley es un pilar indispensable dentro de un Estado
Constitucional, e igualmente constituye un principio fundamental en el plano de
Derecho Internacional de los Derechos Humanos, asi la Corte Constitucional del
Ecuador expresa lo siguiente:

(..)

“En el caso que nos corresponde, la ARCOTEL no toma en cuenta la edad y la
enfermedad del representante legal de la compafiia RADIO EIFFEL S.A
RADIFFELSA, pues en su argumentacion establece que no es valido el argumento de
fuerza mayor, debido al supuesto atraso en el pago de la obligacion, debido a que
como regla de juego se puso como inhabilidad la mora, trato que se le deberia dar a
cualquier representante legal de cualquier compaiiia, sin importar si tiene 18 afios o
mas, no obstante, en el presente caso, la persona que tenia que acudir a cumplir con
la obligacién en una institucion del sistema financiero en tiempo de pandemia era un
ciudadano de 86 afios de edad, con problemas cardiacos.

(--)

Después de esta pregunta podemos recalcar lo que dice el articulo 38 de la
Constitucién, el cual dice que para los adultos mayores debe existir atencién preferente
en caso de desastres, conflictos armados y otros tipos de emergencia; ¢acaso la
pandemia del Covid 19 no es un tipo de emergencia?, preguntémonos sefior Director
si en el caso de la compafila RADIO EIFFEL S.A. RADIFFELSA, existidé atencion
preferente para su representante legal; a pesar de que este, con todos los peligros que
corria, igual haya acudido a cancelar su obligacion, ademés de que la compafiia
cumplié con absolutamente todos los requisitos minimos para ganar el concurso
publico de asignacion de frecuencias.
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(..

(...
“5.3. VIOLACION AL PRINCIPIO DE APLICACION MAS FAVORABLE DE LOS
DERECHOS. ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 11. NUMERAL 5 DE LA

CONSTITUCION DE LA REPUBLLCA DE ECUADOR.
El Art. 11 nimero 5 de la Constitucién, mismo que dispone:

"en materia de derechos y garantias constitucionales. Las servidoras y servidores
publicos, administrativos o judiciales deberan aplicar la norma y la interpretacién que
mas favorecen a su efectiva vigencia.".

En relacién a este principio constitucional, la ARCOTEL al observar la existencia del
comprobante de depésito que se adjunté a la apelaciéon, mismo que demuestra la
existencia real del pago; y, al observar que este pago no constaba en el reporte
histérico de pagos emitido por la direccién financiera, debié haberle nacido una duda
ala ARCOTEL, duda que le debia llevar a preguntar a los funcionarios que administran
el sistema, para que verifiquen el porqué de la inexistencia de este pago en el cuadro
del reporte historico de pagos; y que, en caso de que estos no le den ninguna
respuesta, debia interpretarse en el sentido que mas favorezca a la efectiva vigencia
de los derechos del administrado, en este sentido la compafiia RADIO EIFFEL S.A.
RADIFFELS, y justamente sus derechos a la creaciébn de medios de comunicacion
social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso de frecuencias del espectro
radioeléctrico, establecidos en el numeral 3 del articulo 16 de nuestra constitucion.

En ese sentido debié dirigirse la duda por parte de la ARCOTEL, al preguntarse por
gué en el cuadro del reporte histérico determina una deuda, cuando existe un
comprobante de depdsito que demuestra lo contrario.

Asi mismo, en el supuesto no real de no existir el pago, la ARCOTEL tenia 2 opciones,
la primera opcién fue la que aplico tanto en la Resolucion ARCOTEL- 2021-0335, como
en la Resolucion ARCOTEL-2021-0939, por medio de la cuales la ARCOTEL decidio
descalificar del proceso publico competitivo para la adjudicacién de frecuencias del
espectro radioeléctrico, en razén de la supuesta y errGnea existencia de una de las
inhabilidades, concretamente la establecida en el articulo 11 No 3 de la Ley Organica
de Comunicacion, por la cual quienes personalmente se encuentren en mora con
alguna institucién u organismo del sector publico; la segunda opcién que tenia la
ARCOTEL, en el supuesto no real de que no se hubiere realizado el pago, es haber
aceptado de que por fuerza mayor la compafiia RADIO EIFFEL S.A. RADIFFELSA,
se atrasO en el pago, debido a la pandemia del Covid 19 y debido a que el
representante legal de la misma es un adulto mayor con la enfermedad colateral a su
corazon, en virtud de lo cual acudir a un lugar de alta concurrencia de personas, es
muy peligroso para su salud y su vida.

(..)

5.4. VULNERACION DEL DERECHO A LA DEFENSA, ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 76 DE LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA.

La Constitucion en el articulo 76 No. 1 establece que: "Corresponde a toda autoridad
administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y los derechos de
las partes".

La Corte Constitucional al interpretar la garantia del debido proceso contenida en el
articulo 76 No 1, manifiesta que: "La disposicion constitucional referida busca
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establecer un limite a la actuacion discrecional de los poderes publicos y procura que
Sus acciones se ajusten a la normativa vigente, garantizando el cumplimiento efectivo
de los derechos de las partes dentro de un proceso administrativo o judicial en el que
se ventila una controversia. De esta manera, la garantia de cumplimiento de las
normas representa el presupuesto del debido proceso que exige de parte de las
autoridades correspondientes la observancia y correcta aplicacion de las normas
preestablecidas por el ordenamiento juridico, de tal forma que los derechos de las
partes sean efectivamente tutelados". Por consiguiente, es obligacion de toda
autoridad publica la observancia y correcta aplicacion de las normas preestablecidas
por el ordenamiento juridico, lo cual en nuestro caso no ha sucedido, debido a que era
un derecho de una de las partes que se califiquen todas sus pruebas, que la autoridad
se refiera a ellas en su motivacion, no obstante, sobre el comprobante de depdsito que
tiene el codigo 718693 exactamente igual al codigo que en el cuadro sale como deuda
pagada fuera de tiempo, no fue observada, no existié ningun tipo de calificaciéon de
este hecho, que a criterio de cualquier ciudadano del auditorio social, era uno de los
mas relevantes al momento de tomar una decision.

(..

vi.
PETICION

Por las consideraciones expuestas, solicito a Usted sefior Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones-ARCOTEL, revise el acto
administrativo emitido y declare la Nulidad de Pleno Derecho de la Resolucién No.
ARCOTEL-2021-0939 de 12 de agosto de 2021, expedida por el Abogado Carlos
Eduardo Valverde Anchundia, COORDINADOR GENERAL JURIDICO, DELEGADO
DE LA DIRECCION EJECUTIVA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, en la cual se resolvio: "Articulo 2.- NEGAR el Recurso de
Apelacion presentado por el sefior Selvi Moisés Elizalde Cabello, en calidad de
representante legal de la compafia RADIO EIFFEL S.A RADIFFELSA; persona
juridica participante dentro del proceso publico competitivo, en contra de la Resolucién
ARCOTEL-2021-0335 de 10 de febrero de 2021, en base al andlisis realizado dentro
del presente recurso (...)”

4.2 ANALISIS

El articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala que las instituciones
publicas se encuentran sometidas a la Norma Supremay a la Ley, los servidores y servidoras
e incluso las personas deben actuar en virtud de la potestad estatal, todas y cada una de sus
acciones o decisiones deben producirse en el marco de lo prescrito en el ordenamiento
juridico.

El articulo 425 de la Carta Magna establece el orden jerarquico de aplicacion de las normas,
en concordancia con lo dispuesto en el articulo 14 del Cédigo Organico Administrativo,
referente al principio de juridicidad el cual prevé que la actuacion de la administracién publica
debe estar sometida a la Constitucidn, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los
principios juridicos, a la jurisprudencia aplicable. Por tanto, los funcionarios de la institucion
en cumplimiento del principio de legalidad, no pueden ni deben ejecutar acciones que vayan
més alla del contexto legal, esto es, no deben realizar interpretaciones extensivas en el
cumplimiento de sus funciones.

La norma suprema en el articulo 83 sefiala los deberes y responsabilidades de las
ecuatorianas y los ecuatorianos, en cuyo numeral 1 dispone que se debe acatar y cumplir la
Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.
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La Constitucion de la Republica del Ecuador en los articulos 261 y 313, dispone que el Estado
central tendra competencias exclusivas y el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, entre los cuales se encuentra el espectro radioeléctrico y
el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones. La Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, es la entidad competente encargada de la administracion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion en
todo el territorio nacional, segin lo sefialado en el articulo 142 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

La Ley Organica de Comunicacion, en el articulo 110 sefiala que los requisitos, criterios de
evaluacién y formas de puntuacion del proceso publico competitivo seran definidos mediante
reglamento por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

El articulo 91 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico sobre el proceso
publico competitivo establece que la adjudicacién de frecuencias se realizara mediante
proceso publico competitivo; vy, el articulo 94 del Reglamento ibidem, determina que las bases
para la adjudicacién por proceso publico competitivo, se adecuaran, complementaran y
actualizaran, segun corresponda, mediante resolucién de la Direccibn Ejecutiva de
ARCOTEL, para la convocatoria a un proceso publico competitivo.

Mediante Resolucion No. ARCOTEL-2020-0192 de 15 de mayo de 2020, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones realiz6 la convocatoria y publicé las bases
para la adjudicacion de frecuencias del espectro radioeléctrico, por proceso publico
competitivo para la operacioén de medios de comunicacién social privados y comunitarios de
los servicios de radiodifusién sonora de sefial abierta en frecuencia modulada analdgica,
excepto estaciones de baja potencia.

El 24 de junio de 2020, la compafia RADIO EIFFEL S.A., RADIFFELSA en calidad de persona
juridica participante del Proceso de Adjudicacion de Frecuencias, present6 su postulacién al
Proceso Publico Competitivo, cuya solicitud de tramite fue asignada con nimero de tramite
ARCOTEL-PAF-2020-65, adjunto al cual remiti6 los documentos establecidos como requisitos
minimos a través de la plataforma informatica que la ARCOTEL dispuso para el efecto
conforme lo dispuesto en el numeral 2.2 de las Bases para la Adjudicacion de Frecuencias.

De la solicitud presentada, se verifica que la postulacion realizada corresponde para operar
ql medio denominado “RADIO EIFFEL S.A RADIFFELSA”, en la frecuencia 90.3 MHz. para el
Area de Operacion Zonal FR001-1, tipo de estacién Matriz.

| No. TRAMITE: ARCOTEL PAF -2020-65
FECHA Y HORA DE TRAMITE 2D20-06-24 1€:02:26 &1
gL zess: s=wira-)

NOMERE DEL SOLICITANTE: l COMPARIA RADIO EWFFEL 5.A. RADIFFELSA

| "No. DE REGISTRO UNICO DE = —
CONTRIBUYENTES - RUC:

928375351001

NOMBRE DEL MEDIO: RADIC EIFFEL & A RADIFFELSA
3 - RADICDIFUSKIN SONCORA DE SCcRAL ASIERTA EN
| SERVIGIO; , FRECUENCIA MOOULADA ANALOGICA l
TIPO DE MEDIO DE COMUNICACION PRIVADO
SOCIAL: i
FRECUENCIA'S Y AREA INVOLUCRADA Vaias AR aATES
DE @,S?GNACION: % I | a0 ¢ I Hd“‘,-j PMATRIY

No. DE INFCRME: IC-AM.ETC-2020-0058
| FECHA DE INFORME: 1 202007-14 =

De conformidad con las bases para la adjudicacion de frecuencias, durante la etapa de
revision de requisitos minimaos, la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes aprobo el
Informe Consolidado de Revision de Presentacion de Requisitos Minimos No. IC-RM-PPC-
2020-00058 de 14 de julio de 2020, el cual concluyé: “Considerando el numeral 2.2.
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“Requisitos que debe cumplir el solicitante” de las “BASES PARA LA ADJUDICACION DE
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO
COMPETITIVO PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PRIVADOS Y COMUNITARIOS DE LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE
SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES
DE BAJA POTENCIA”, se procedio con la revision de los requisitos minimos presentados por
la compariia RADIO EIFFEL S.A. RADIFFELSA (persona juridica) de lo que se colige que la
solicitud ingresada por la postulante interesada: Se encuentra completa la documentacién
de requisitos minimos establecidos para la/s frecuencias solicitadas y por lo tanto da
cumplimiento con lo que establece el numeral 2.2. de las bases del Proceso Publico
Competitivo...” (o subrayo).

El Informe de Verificacion de Inhabilidades y Prohibiciones No. IPI-PPC-2020-221 actualizado
el 10 de febrero de 2021, el que motiva la emisién de la Resolucion ARCOTEL-2021-0335 de
10 de febrero de 2021, determina:

()

“se considera que a la fecha de emisién del presente informe la compafiia RADIO EIFFEL
S.A RADIFFELSA con RUC 1792487757001, se encuentra incurso (a) en la siguiente
inhabilidad establecida en el nimero 4) del numeral 1.4 de las BASES PARA LA
ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO POR
PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION
SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA EXCEPTO
ESTACIONES DE BAJA POTENCIA PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS” incurriendo en la causal de
descalificacion literal e) Cuando_se identifigue que la persona natural o juridica o
alguno de sus socios, accionistas o representante legal, incurran en alguna de las
inhabilidades vy prohibiciones establecidas en el punto 1.4 de estas bases; (...).”
(Subrayado y negrita fuera de texto original) del numeral “1.7. CAUSALES DE
DESCALIFICACION” de las citadas Bases...”

Mediante Resolucién No. ARCOTEL-2021-0335 de fecha 10 de febrero de 2021, en la cual
se resuelve:

“(...) ARTICULO UNO. — Acoger y aprobar el contenido del informe de Verificacion de
Inhabilidades y Prohibiciones No, IPI-PPC-2020-221 DE 11 de noviembre de 2020,
actualizado el 10 de febrero de 2021.

ARTICULO DOS- Descalificar del “PROCESO PUBLICO COMPETITICO PARA LA
ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA LA
OPERACION DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y
COMUNITARIOS DE LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION SONORA DE SENAL
ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO ESTACIONES DE
BAJA POTENCIA” la solicitud Nro. ARCOTEL-PAF-2020-65 de 24 de junio de 2020
ingresada por el participante la compafila RADIO EIFFEL S.A RADIFFELSA., en la
plataforma PAF de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, por
incumplir con lo establecido en el numeral 1.4 INHABILIDADES Y PROHIBICIONES,
numeral 4, incurriendo en la causal de descalificacion establecida en el numeral 1.7
“CAUSALES DE DESCALIFICACION?” literal e) “Cuando se identifique que la persona
natural o juridica o alguno de sus socios, accionistas o representante legal, incurran en
alguna de las inhabilidades y prohibiciones establecidas en el numeral 1.4 de estas
bases” de las BASES PARA LA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DE ESPECTRO
RADIOELECTRICO POR PROCESO PUBLICO COMPETITIVO (...)”

El acto administrativo impugnado en el presente recurso, corresponde a la Resolucién No.
ARCOTEL-2021-0939 de 12 de agosto de 2021, en la cual se resuelve:
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“...) Articulo 2.- NEGAR el Recurso de Apelacion presentado por el sefior Selbi Moisés
Elizalde Cabello en calidad de representante legal de la compafiia RADIO EIFFEL S.A
RADIFFELSA; persona juridica participante dentro del proceso publico competitivo, en
contra de la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0335 de 10 de febrero de 2021, en base al
andlisis realizado dentro del presente recurso.

Articulo 3.- RATIFICAR el contenido de la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0335 de 10
de febrero de 2021, y el Informe de Verificacion de Inhabilidades y Prohibiciones No. IPI-
PPC-2020-0221 de 11 de noviembre de 2020, actualizado el 10 de febrero de 2021...”

Con los antecedentes expuestos se procede a analizar lo siguiente:

El argumento principal de la parte recurrente, versa sobre, existencia de violaciones al debido
proceso en cuanto a la garantia de motivacién de la resolucion administrativa; incorrecta
aplicacion del principio de aplicacion mas favorable a la vigencia de los derechos; violacién al
principio de igualdad y no discriminacién y al derecho a la igualdad formal y material.

En primer lugar, la Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 16 establece que
todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a la creacién de medios
de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso de las frecuencias del
espectro radioeléctrico.

El articulo 17 sefiala que el Estado fomentara la pluralidad y la diversidad en la comunicacion,
a través de métodos transparentes y en igualdad de condiciones, de las frecuencias del
espectro radioeléctrico, para la gestion de estaciones de radio y televisién puablicas, privadas
y comunitarias, asi como el acceso a bandas libres para la explotacion de redes inalambricas,
y precautelara que en su utilizacion prevalezca el interés colectivo; facilitara la creacion y el
fortalecimiento de medios de comunicacion publicos, privados y comunitarios, asi como el
acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacién en especial para las
personas y colectividades que carezcan de dicho acceso o lo tengan de forma limitada; y, no
permitira el oligopolio o monopolio, directo ni indirecto, de la propiedad de los medios de
comunicacion y del uso de las frecuencias.

En concordancia con la norma constitucional, la Ley Organica de Comunicacién, en el articulo
33 establece que el derecho a la creacion de medios de comunicacion y la igualdad de
oportunidades y condiciones que tiene las personas para formar medios de comunicacién con
las limitaciones constitucionales y legales establecidas para el efecto, y para ello, el articulo
110 ibidem, sefiala que la adjudicacion de frecuencias del espectro radioeléctrico para el
funcionamiento de medios de comunicacion social privados y comunitarios de radiodifusion
de sefial abierta se realizara mediante un proceso publico competitivo, siendo los_requisitos,
criterios de evaluaciéon y formas de puntuacion del proceso publico competitivo definidos
mediante reglamento por la Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones,
teniendo en consideracion la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

Ahora bien, en materia de inhabilidades para concursar, la Ley Organica de Comunicacion en
el articulo 111 sefala:

“Art. 111.- Inhabilidades para concursar. - Se prohibe la participacion en los concursos
publicos de adjudicacion de frecuencias del espectro radioeléctrico para el
funcionamiento de estaciones privadas y comunitarias de radio y television de sefal
abierta a las personas naturales o juridicas postulantes gue se hallen incursas en
las siguientes circunstancias: (...)

3. Quienes personalmente se encuentren en mora o estén impedidos de contratar
con instituciones, organismos y entidades del sector publico (...)” (Subrayado y negrita
fuera del texto original)
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La REFORMA Y CODIFICACION AL REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO,
expedida por el Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
a traveés de la Resolucion 15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019, publicada en
el Registro Oficial - Edicibn Especial No. 144 de 29 de noviembre de 2019, modificada
mediante Resolucién 02-03-ARCOTEL-2020 de 08 de mayo de 2020, publicada en el Registro
Oficial — Edicion Especial No. 575 de 14 de mayo de 2020, establece lo siguiente:

“Articulo 113.- Prohibiciones e inhabilidades. - No podran participar en los procesos
publicos competitivos, o ser adjudicatarios, por si 0 por interpuesta persona, quienes
incurran en las inhabilidades o prohibiciones establecidas en los articulos 17 Nro. 3y
312 de la Constitucion de la Republica, ultimo inciso del articulo 6 y articulos 33, 111
y 113 de la Ley Organica de Comunicacién y articulo 139 de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones.

De llegarse a determinar que el adjudicatario ha incurrido en alguna prohibicion e
inhabilidad, se iniciara el proceso de terminacion del titulo habilitante conforme al
procedimiento establecido para el efecto, sin perjuicio de las responsabilidades
administrativas, civiles y penales que se generen por faltar a la verdad en lo indicado
en la declaracién responsable.

(..

Inhabilidades:

(...)

4) Quienes personalmente se encuentren en mora o estén impedidos de contratar
con instituciones, organismos y entidades del sector publico (...)” (Subrayado y
negrita fuera de texto original).

Las BASES PARA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO
POR PROCESO PUBLICO COMPETITIVO PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION
SONORA DE SENAL ABIERTA EN FRECUENCIA MODULADA ANALOGICA, EXCEPTO
ESTACIONES DE BAJA POTENCIA, PARA LA OPERACION DE MEDIOS DE
COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS Y COMUNITARIOS recogiendo el espiritu de la norma
constitucional, legal y el “Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
establece las prohibiciones e inhabilidades para participar en los procesos publicos, citando
textualmente lo siguiente:

“1.4. INHABILIDADES Y PROHIBICIONES
(--)

Las inhabilidades previstas en el ordenamiento juridico vigente son:

(..

4) Quienes personalmente se encuentren en mora o estén impedidos de contratar
con instituciones, organismos y entidades del sector publico (Para efectos de
determinar las personas que se encuentran en mora, se consideraran inicialmente a las
siguientes instituciones publicas: ARCOTEL, SERCOP, SERVICIO DE RENTAS
INTERNAS-SRI, y el INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL-IESS). Se
podra verificar la mora respecto de otras instituciones, siempre y cuando la informacién
esté accesible para la ARCOTEL (...)". (Subrayado y negrita fuera de texto original)

Estas disposiciones se complementan con lo sefialado en el numeral 1.7 de las Bases para
adjudicacion de frecuencias:
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La ARCOTEL, procederd con la descalificacion del participante en los siguientes
casos:

(...)

e. Cuando se identifique que la persona natural o juridica o alguno de sus socios,
accionistas, representante legal, incurran en alguna de las inhabilidades vy
prohibiciones establecidas en el punto 1.4 de estas bases...” (subrayado fuera de texto
original)

Asi también, el numeral 1.16 de las norma ibidem, sefiala: “VALIDACION DE
INFORMACION.- Si durante el proceso, o después de él, se verificare que un participante se
encontrare incurso_en una inhabilidad, prohibicién o causal de descalificacion que no fue
detectada oportunamente y a pesar de lo cual suscribié el titulo habilitante, tendrd lugar la
descalificacion del postulante o la terminacion del titulo habilitante, conforme el numeral 6 del
articulo 112 de la Ley Organica de Comunicacién, y en aplicacion de lo dispuesto en el en el
namero 3 del articulo 3 de la Ley Orgéanica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos.”. (subrayado fuera de texto original)

Como se puede evidenciar la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
en cumplimiento del ordenamiento juridico vigente emite las Bases del Proceso Publico
Competitivo, toda vez que las disposiciones contempladas en las mismas son concordantes
y complementarias a la norma constitucional y legal, garantizando el principio de reserva de

ley.

Es por ello, que al momento de verificar y emitir el Informe de Verificacién de Inhabilidades y
Prohibiciones No. IPI-PPC-2020-221 de 11 de noviembre de 2020 actualizado al 10 de febrero
de 2021 se determina que la compafiia RADIO EIFFEL S.A RADIFFELSA, (persona juridica),
se encontraba en mora con la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
recayendo en la inhabilidad establecida en el articulo 111, numeral 3 de la Ley Organica de
Comunicacion, y las Bases del Proceso Publico Competitivo, que dispone: 3. Quienes
personalmente se encuentren en mora o estén impedidos de contratar con instituciones,
organismos y entidades del sector publico (...)” (Subrayado y negrita fuera del texto original).

COMPARIA RADIO EIFFEL S.A. RADIFFELSA con RUC 0992837861001

(i ,
ACION

OMUNK
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[ [ ]

(Informe de Verificacion de Inhabilidades y Prohibiciones No. IPI-PPC-2020-221 de 11 de noviembre de 2020
actualizado al 10 de febrero de 2021)
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Como prueba dentro del presente proceso consta en lo principal el documento No. ARCOTEL-
DEDA-2021-014540-E de 08 de septiembre de 2021, que corresponde a la copia del
comprobante de transaccion realizada en el Banco del Pacifico S.A, Recaudacion ARCOTEL,
“CODIGO CONCECI: 718693”, de fecha de pago 27 de enero de 2021; y, el Certificado
emitido por BanEcuador, de fecha 27 de agosto de 2021 con el cual se demuestra la existencia
de un depésito de fecha previa a la emision del informe de verificacion de prohibiciones e

inhabilidades No. IPI-PPC-2020-221 de 11 de noviembre de 2020 actualizado al 10 de febrero
de 2021.

COMPROBANTE DE TRANSACCIO
BANLD DEL PACIFICO §

BANCO DEL PACIFICO S.A.
De acwarda a rusolucion No

RECAUDAC TUN ARCOTEL

NOMORE S RADIO EIFFEL 5.0. RARIFFELSA
TIPO IQENYIFICACION:
CEDULA: 099283786100
COB160 URICU: 1222696
CODIGO CONCECT: 710693
CONCEPTO PAGO: Pendisnte RT

NAC -OGRERCAT12-0010% del SRI publiceds
en Registro Oficim) Mo. 666, las inet
ituciones finoncieres tisoen 1o oblise
toridad de esitir 108 camprobantes

de ventes, reteancron y dacunentos com
plesentarios anicanante n travis de
mansajae de datos y firnados electront
casante.

FECHA ENISION: 26/0”';;?; E) Bancu vune & su dispasicion an su
REF : 1372 portal veb. Is opcifn de consulta
AGENTE: BANECUADUR ! Documento Tributarios,
SUC: VINKCES
CIUDAD: VINCES * Pars no climntes:
FECHA: 2021 -01-27
HORA 12:01:13 wuh . bancodelpacifico.con
USUARTO: Tmosquara Ingress su tdentificacion y al aane:o
que consts en el docusanto transaccia
rovaL: 91.%3 nal. selecciong el tipo de documanto
tributal 0 que se dasea imprieir vy
raspaldar.
TIPO DOCUMENTOD FACTURA
No. COMPROBANTE T 027-001-147378992
NOHBRE RADIO EXIFFEL S.A
IDERTIF ICACTON: 0992837861000
T e - Eouncachor
inoes, 27 da agosto ohed 20E
CERTIEIC S0

Terrmge & Lihsn CESTIFEFM AR Dwuer Lins war raviesoa s mesdla de oooolomranihos Oa

Ffeomha ZF o aners ol S350 T, ol arsiea e Urdssspais s, re ol 4400 e s il Tl et
S SISTETLS LATiOUreiicd SO B Shaurente cersihes

T Glar framsmsencicn s Ao caocdoecidy ARCOTEL
Fectrerioeal Diieo: FES7 203 TE
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Hora 2070 F

Speracie: SarnEoiase’'or Wircea s
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(Anexo al documento No. ARCOTEL-DEDA-2021-14227-E de 03 de septiembre de 2021)
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A fin de contar con mayores elementos de conviccion y andlisis de la prueba requerida se
solicité a la Coordinacién Administrativa Financiera de ARCOTEL remita un informe en el que
analice y determine lo anunciado por la parte recurrente, Por lo que, la Coordinacién
Administrativa Financiera remite el memorando No. ARCOTEL-CADF-2021-2085-M de 26 de
octubre de 2021, que contiene la informacion con el resultado del analisis y las conclusiones
sefaladas al respecto, como se puede observar:

Al respecto la Direccién Financiera senala:

® El certificado de no adeudar No. ARCOTEL-CIDI-2021-1200-M de 02 de junio del 2021, fue
emitido en funcién al Sistema SIFAF la opcién 41 "Histérico de pagos” el cual se detalld los
pagos registrados en el sistema.

® Con respecto al registro del pago del cédigo tnico 718693 el concesionario cancel6é mediante
el sistema de recaudacion en linea con el Banco Pacifico, sin embargo por problemas de
conexion del webservice entre el Banco y ARCOTEL no se registrd en el sistema institucional,
por lo tanto el 22 de febrero del 2021 se procede a canjear la factura con la fecha del pago, las
fechas de los depositos de los canjes se puede evidenciar mediante el sistema SIFAF en la
opcion 102 "Depésitos y Canjes”.

Memorando Nro. ARCOTEL-CADF-2021-2085-M

Quito, D.M.. 26 de octubre de 2021

ICVRUC

Cod.  [Nombres/Razor| Bee. o Fecha  |valor [Fecha [No. [Estado Fecha  echa L\:mln AINo. Factars
\Conc,  Soclal Depositoeposito [Deposito |DepositqCanje  K'nico [Factura Fml. IV enc. T

DIO EIFFEL
IEIZ‘(").‘E{,:A. [RO2837841001031612 BIZBANKETOU2021P098 2022021718693 Cancelada R 1O 1/2021RA0 1202 1[80.72 B.6S001-002-0002151 30
DIFFELSA

Fuente: Sistema SIFAF

(Memorando No. ARCOTEL-CADF-2021-2085-M de 26 de octubre de 2021)

Al respecto es importante considerar que, en la revision del presente recurso extraordinario
de revision se ha evidenciado la existencia de un error de hecho, mas no un error de derecho.
Para lo cual, es preciso indicar que se puede interponer un recurso extraordinario de revision,
cuando el acto administrativo ha causado estado siempre y cuando se verifique que al dictarse
se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho, que afecte la cuestion de fondo, y
siempre que resulte de los documentos incorporados al expediente, segun lo determina el
articulo 232 del Codigo Orgénico Administrativo que sefiala:

“Art. 232.- Causales. La persona interesada puede interponer un recurso extraordinario
de revision del acto administrativo que ha causado estado, cuando se verifique alguna
de las siguientes circunstancias:

1. Que al dictarlos se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho, que afecte a
la cuestidn de fondo, siempre gue el error de hecho resulte de los propios documentos
incorporados al expediente. (...)”. (Subrayado y negrita fuera del texto original).
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El error de hecho, corresponde a una causal que debe referirse expresamente al error relativo
a un hecho, cosa o suceso, es decir; a la cuestion factica, siempre que llegue afectar al acto
administrativo en la cuestién de fondo. Eso significa que, aparece cuando existe una
apreciacion errénea por parte de la administracion, de los datos facticos del expediente, que
trasciende a la interpretacion o valoracion juridica de los mismos. Este error debe ser evidente,
indiscutible, manifiesto, y resultar de los propios documentos incorporados al expediente.

En definitiva, el error de hecho constituye una causa que genera incongruencia en la decision
de la administracién publica, debiendo cumplir con varios elementos, uno de ellos, es que los
hechos en virtud de los cuales se ha emitido el acto o la resolucion sean inexactos, y no
correspondan a la realidad. Por lo tanto, el error no debe referirse a los preceptos aplicables,
sino en los supuestos de hecho.

Los servidores publicos pueden cometer errores ya sea por desconocimiento o equivocacion,
pero no cualquier error puede acarrear la nulidad del acto, sino aquel que la norma lo
establezca, es decir cuando se afecta a la cuestion de fondo, por lo que el articulo 133 del
Cddigo Organico Administrativo le permite a la administracién aclarar, rectificar o subsanar
los errores de copia, puramente materiales o, de hecho.

En lo que respecta dentro del informe de verificacion de prohibiciones e inhabilidades No. IPI-
PPC-2020-221 de 11 de noviembre de 2020 actualizado al 10 de febrero de 2021, emitido
dentro del proceso de adjudicacion de frecuencias, se verifica la presencia de un error
inducido por la falta de actualizacion del sistema de cruce de cuentas de ARCOTEL, con el
sistema de recaudacion bancaria, ya que se corrobora que el recurrente cancela su obligacién,
con fecha de pago 27 de enero de 2021, pago que se refleja efectivo el 22 de febrero de 2021
en el sistema de cuentas de la institucion, es decir casi un mes después, hecho que generé
que el sistema de consulta en linea tenga una inconsistencia en cuanto a la consideracién del
pago realizado, lo cual indujo a establecer que el participante mantenia una inhabilidad para
concursar en el proceso publico competitivo establecida en el articulo 111 numeral 3 de la Ley
Orgéanica de Comunicacion.

Es importante mencionar que no cualquier error acarrea la nulidad del acto administrativo,
sino aquel error que afecta la cuestion de fondo, y en el presente caso se evidencia que al
determinar en el informe de inhabilidades y prohibiciones No. IPI-PPC-2020-221 de 11 de
noviembre de 2020 actualizado al 10 de febrero de 2021 que el participante “Compafiia
RADIO EIFFEL S.A., RADIFFELSA” mantenia una inhabilidad por mora con la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, incurriendo en una causal de descalificacion
establecida en el numeral 1.7 de las Bases del Proceso Publico Competitivo, por lo que,
mediante Resolucion No. ARCOTEL-2021-0335 de fecha 10 de febrero de 2021, fue
descalificada de dicho proceso. En consecuencia, dicho error respecto a la informacion
constante en el Reporte Histérico del “CERTIFICADO DE NO ADEUDAR NRO. ARCOTEL-
CADF-CNA-2021-0181" de 02 de junio de 2021, conforme se ratifica en el Memorando No.
ARCOTEL-CADF-2021-2085-M, conlleva a determinar que afecta la cuestion de fondo.

De lo expuesto y en razon del argumento detallado por la parte recurrente en el presente
recurso extraordinario de revision, se debe considerar que la administracion publica tiene la
obligacion de revisar los actos administrativos, y corregirlos cuando se evidencia errores que
vulneren el ordenamiento juridico, el debido proceso, y cuando se determinen vulneracion de
derechos.

La norma constitucional establece el derecho a la seguridad juridica fundamentandose en el
respeto a la Constitucién y la norma juridica, y el principio de racionalidad, siendo competencia
de la autoridad administrativa, garantizar, asegurar los derechos y garantias establecidas, asi
como su cumplimiento, de conformidad con el articulo 22 y 23 del Cdédigo Organico
Administrativo.
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Todo lo anterior conlleva a concluir que la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0335 de 10 de
febrero de 2021, y el Informe de Verificacion de Inhabilidades y Prohibiciones No. IPI-PPC
2020-0221 de 11 de noviembre de 2020, actualizado el 10 de febrero de 2021, asi como la
resolucion No. ARCOTEL-2021-0939 de 12 de agosto de 2021, y el Informe Juridico No.
ARCOTEL-CJDI-2021-0164 de 30 de julio de 2021, incurren en nulidad, al no observar las
disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias respecto al caso factico en analisis,
y con ello determinar, si se configuran o no las prohibiciones e inhabilidades que correspondan
al presente caso.

En consecuencia, la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de ARCOTEL, encargada
del Proceso Publico Competitivo, en virtud del principio de juridicidad, legalidad, seguridad
juridica y en cumplimiento de la norma constitucional y legal referida, debera emitir un nuevo
informe de verificacion de Inhabilidades y Prohibiciones; y de ser el caso, proseguir con las
respectivas fases del Proceso Publico Competitivo.

La Direccion de Impugnaciones de ARCOTEL, en la parte final de su Informe Juridico No.
ARCOTEL-CJDI-2022-003 de 20 de enero de 2022 establece las siguientes conclusiones y
recomendacion:

“V. CONCLUSIONES

En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas y andlisis procedente, esta Direccién
concluye:

1. La Ley Organica de Comunicacion, el REGLAMENTO PARA OTORGAR TIiTULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO,
y las Bases del Proceso Publico Competitivo establecen inhabilidades para el
participante ya sea persona natural o juridica, a quienes, en caso de incurrir en las
inhabilidades y prohibiciones establecidas en la normativa, se procedera con la
descalificacion del Proceso Publico Competitivo.

2. Como prueba aportada consta la copia del comprobante de transaccion realizada en
el Banco del Pacifico S.A, Recaudacion ARCOTEL, “CODIGO CONCECI: 718693”, de
fecha de pago 27 de enero de 2021, y, el Certificado emitido por BanEcuador, de fecha
27 de agosto de 2021 con el cual se demuestra la existencia del depdsito de pago, con
fecha previa al informe de verificacion de prohibiciones e inhabilidades No. IPI-PPC-
2020-221 de 11 de noviembre de 2020 actualizado al 10 de febrero de 2021.

3. Mediante memorando No. ARCOTEL-CADF-2021-2085-M de 26 de octubre de 2021,
se ratifica que existié un error en el sistema de recaudacion en linea con el Banco del
Pacifico y ARCOTEL, lo que ocasiono que no se registre dicho pago a tiempo, hecho
que dio origen a la descalificacion del participante.

4. Consecuentemente tanto la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0335 de 10 de febrero de
2021, el Informe de Verificacién de Inhabilidades y Prohibiciones No. IPI-PPC 2020-
0221 de 11 de noviembre de 2020, actualizado el 10 de febrero de 2021, asi como la
Resolucion No. ARCOTEL-2021-0939 de 12 de agosto de 2021, y el Informe Juridico
No. ARCOTEL-CJDI-2021-0164 de 30 de julio de 2021, incurren en nulidad, al no
observar las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias respecto al caso
factico en analisis, y con ello determinar, si se configuran o no las prohibiciones e
inhabilidades que correspondan al presente caso.

VI. RECOMENDACION

En base a los antecedentes, fundamentos juridicos y analisis precedente, se
recomienda al Coordinador General Juridico de ARCOTEL, DECLARAR la nulidad de
la resolucién No. ARCOTEL-2021-0335 de 10 de febrero de 2021, el Informe de
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Verificacion de Inhabilidades y Prohibiciones No. IPI-PPC 2020-0221 de 11 de
noviembre de 2020, actualizado el 10 de febrero de 2021, asi como la resolucién No.
ARCOTEL-2021-0939 de 12 de agosto de 2021, y el Informe Juridico No. ARCOTEL-
CJDI-2021-0164 de 30 de julio de 2021; y, DISPONER a la Coordinacion Técnica de
Titulos Habilitantes de ARCOTEL realice un nuevo informe de verificacion de
inhabilidades y prohibiciones considerando la normativa juridica vigente junto con los
antecedentes enunciados en el andlisis de la presente resolucion; y, de ser el caso
proseguir con las respectivas fases del Proceso Publico Competitivo.”.

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral 1.3.1.2,
acdpites Il y lll, numerales 2 y 11 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL; vy, articulo 30
literales b) y d) de la Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, el
suscrito Coordinador General Juridico, en calidad de delegado del Director Ejecutivo de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL.

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento del Recurso Extraordinario de Revision signado con tramite
No. ARCOTEL-DEDA-2021-014227-E de fecha 03 de septiembre de 2021, en contra de la
Resolucion No. ARCOTEL-2021-0939 de 12 de agosto de 2021, interpuesto por la sefiora
Urgilerz Molina Sara Piedad, en calidad de Representante Legal de la compafiia RADIO
EIFFEL S.A RADIFFELS.A., conforme a la Accion de Personal No. 400 de 11 de noviembre
de 2021.

Articulo 2.- ACOGER el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2022-003 de 20 de enero de
2022, emitido por la Direccién de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones.

Articulo 3.- DECLARAR la nulidad de la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0335 de 10 de
febrero de 2021; y, por consiguiente, dejar sin efecto el Informe de Verificacion de
Inhabilidades y Prohibiciones No. IPI-PPC 2020-0221 de 11 de noviembre de 2020,
actualizado el 10 de febrero de 2021; asi también, la Resolucién No. ARCOTEL-2021-0939
de 12 de agosto de 2021, y el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-0164 de 30 de julio
de 2021, por cuanto, en la fase de Verificacion de Inhabilidades y Prohibiciones del Proceso
Publico Competitivo se determina una inhabilidad por mora con ARCOTEL del participante
“Companfia RADIO EIFFEL S.A., RADIFFELSA”, misma que se reflejé por un error respecto
de la falta de actualizacion del sistema de cruce de cuentas de ARCOTEL, con el sistema de
recaudacion bancaria, verificando que el recurrente cancela su obligacién, con fecha de pago
27 de enero de 2021, el cual es registrado de manera tardia y posterior a la verificacion de
inhabilidades, reflejandose en la institucion el 22 de febrero de 2021. En consecuencia,
DISPONER a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes realice un nuevo informe de
verificacién de inhabilidades y prohibiciones, aplicando de forma integral el ordenamiento
juridico; y, proceda a emitir la resolucién correspondiente, debidamente motivada. Se debera
conservar aquellos actos administrativos, diligencias, informes técnicos y de mas documentos
cuyo contenido se ha mantenido igual.

Articulo 3.- ENCARGUESE a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de la
ARCOTEL, en el ambito de sus competencias, ejecute todas las acciones administrativas
necesarias para dar cumplimiento a lo dispuesto en la presente Resolucion.

Articulo 4.- DISPONER a la Coordinacién Administrativa Financiera, que, en caso de haberse
ejecutado la garantia de seriedad de la oferta presentada por el postulante la compafiia
RADIO EIFFEL S.A RADIFFELSA, se proceda con la devolucién de dichos valores; y, a la
parte recurrente que proceda a rendir la garantia de seriedad de la oferta, en las mismas
condiciones que la inicial y por el mismo periodo de vigencia.
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Articulo 5.- INFORMAR al postulante compafiia RADIO EIFFEL S.A RADIFFELSA, que en
caso de no estar de acuerdo con la presente resolucion tiene derecho a impugnar la misma
en sede judicial o administrativa, en el término y plazo establecido en la ley competente.

Articulo 6.- NOTIFICAR el contenido de la presente resolucién a la compafiia RADIO EIFFEL
S.A RADIFFELSA en los correos electrénicos: info@gsolutions.ec 'y, radioeiffel@hotmail.com

direcciones electronicas sefialada por la parte recurrente para recibir notificaciones, en el
escrito de interposicion del presente recurso.

Articulo 7.- DISPONER que, a través de la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, proceda a informar a la
Coordinacién General Juridica; Coordinacion General Administrativa Financiera,
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, Direccién de Impugnaciones de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL.

Notifiquese y Cumplase. -

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, 24 de enero de 2022.

COORDINADOR GENERAL JURIDICO
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: REVISADO POR:

L‘_' [ Fi rnado el ectr6ni camente por
S LORENA ALEJANDRA
i AGUI RRE AGUI RRE

Ab, e R Yuirre Aguirre Ab. DEEFEEHANANAS S| LVA
SERVIDORA PUBLICA DIRECTOR DE IMPUGNACIONES (E)
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