Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero d
Nimero de. oo
Procedimiento | Horario de Oficinas y Direcciony teléfono de la Servi i i i i isfacei
Denominacién del i timado | Tipo de beneficiari Tipos de canal di
No,|  Dememinacondel internoque | atencién al costo empo esm: pode 211059 | dependenciasque | oficinay dependenciaque | . TPoo e corelcs . | Automatizado que accedieron al servicio | "** 9} ccedieron uso del servicio
servicio . ; derespuesta | usuarios del servicio disponibles de atencidn T . o vori i — i
sigue el servicio | piblico ofrecen el servi ofrece el serv (5i/No) (medicién semestral)
acumulativo
(mensual)
e https://aplicaciones.administracionpublica gob. ec,
1 [ARCOTELO0L Reces0 21 | apcy 6 pi GOB.EC No tiene costo 10 dias laborables | Pdblica, Persona Natural presencil st - 2 30 90,63%
P Ecuatoriana, Persona publea
Natural - Extranjera,
ARCOTEL00 Provisen persona Juridica - presencial
de informacion técnica Solicitud de informacién técnica y estadsica del Privada, persona Juridica enlinea
2 iy | ARCOTEL002.01-01 e v GOB.EC Notiene costo 5 Dia(s) Laborables | Publica, Persona Natural Correo electrénico st https://wwnw.gob.ec/tramites/4449/webform 4 6 88,84%
e ecomomeasios sector delas telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona Sistema de Gestin
Natural - Extranjera, Documental Quipux
Certficacion de obligaciones econdmicas, drea Persona Juridica -
e cobertura y/o derechos de concesidn de Privada, persona Juridica Presencial
3 ARCOTEL-003-01-01 PN o GoBEC No tiene costo 5 Dials) Laborables | Piblica, Persona Natural e st https://wiww.gob.ec/tramites/4450/webform 6 31
Lo poseedores o o hitantes Ecuatoriana, Persona
ARCOTEL003_ po: Natural - Extranjera,
—{c. & 84,46%
documentos Persona Jurdica -
Privada, Persona Juridica
4 ARCOTEL-003-01-03 Certificacion de infracciones y sanciones GoB.EC No tiene costo 1008ls) - pibica, persona Natural Presencil st https://ww.gob.ec/tramites/5096/webform 7 15
emitidas por ARCOTEL Laborables Enlinea
Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera. Quito, oficina matrz:
Av. Diego de Almagro N31-
persona suridica- 95 entre Whymper y
ARCOTEL DL Privada, Persona Juridica Apallana
5 [Homologactnde eauipos | sncoret.o0a0101 soldtud de homalogacén de eauipos GoB.EC No tiene costo NA Publica, Persona Natural Tl (59302) 2946990 presencial st tel.gob. 204 365 100,00%
erminales de erminales de telecomunicaciones v, Preons orreo electrénico
telecomunicaciones comunicacion@arcotel.gob.e
Natural - Extranjera. ¢
Solicitud de licencias no automticas de Persona Jurdica - Coordinacién Zonal 3 -
importacién de decodificadores para poseedores Privada, Persona Juridica Riobamba oresencil
6 Ance e tit tante GoBEC No tiene costo 2 Dials) Laborables | Piblica, Persona Natural Estacién de Comprobacién | g st https://www.gob.ec/tramites/4453/webform B 8
radiodifusién y/o receptores para usuarios de Ecuatoriana, Persona cnica
television digital terrestre abierta Natural - Extranjera, Via Chambo km 2, sector La
— = " Inmaculada
e o e it Persona Jurdica - Telf: 03 262 2020 /21 /22
e receptore e sboradoyo reeptores e Privada persona s resenca
7 |ARCOTEL-005-01-02 - S GOB.EC Notiene costo 2 Diafs) Laborables | Pablica, Persona Natural Coordinacion Zonal 4|77 s https://wunw.gob.ec/tramites/4471/webform 0 1
D e e sema Ecuatoriana, Persona Portovielo nlinea
de0 por suscrpcidn o v ablerta -pare venta & Natural - Extranjera, Ciudadela Califoria, calle
- un prestador Chone s/n, entre Juniny 99,41%
ARCOTELODS. Solctud de cencias no automaticas de ) Santa Ana
Ororaomente g lcendas importacién de decodificadores para provsin Persona Jurdica - Telf 05293 1286 / 448 /
de receptores de abonado y/o receptores de . Privada, Persona Juridica 270 Presencial
s i ARCOTEL-005-01-03 GOBEC No tiene costo 2 Diafs) Laborables e atiende en todas las st https://www.gobec/tramites/4473/webform o o
no automticas de prestador de servicio para sistemas de audioy 08H1S 2 17H00 8 ) Piblica, Persona Natural | 3¢ atiende en todas Enlinea :
video por suscripcion o tv ablerta -para Ecuatoriana. oficinas anivelnacional | o1 inacien zonal 5
mantenerlos en perchas Guayaquil
‘ - Cdla. IETEL, Mz 28 lote 1,
Solicitud de licencias no automaticas de Persona Jurdica - Junto i Colegio de ngeniecs|
importacién de decodificadores para personas Privada, Persona Juridica Cies del Guayes | resencia
i fe GoB.EC (o tiene costo fals) Laborables | Pablica, Persona Natural 52/ g0b ec/tramites/4474/webform
o Ance I i Noti t 2 Dials) Laborables | Piblica, Persona Natural Tt 042626400 |enone st et b.ec/tramites/4474/web o o
objeto social sea la prestacion de servicios en Ecuatoriana, Persona
general de mantenimiento Natural - Extranjera. Coordinacion Zonal 6-
1 Cuenca:
Solicitud de licencias no automaticas de Persona Juridica - Calle Luis Cordero 16-50 y Av.
importacién de decodificadores para fines Privada, Persona Juridica Heéroes de Verdeloma [
10 ARCOTEL-005-01-05 socales, académicos, seguridad y salud o de GOBEC No tiene costo 2 Dials) Laborables | Piblica, Persona Natural Telt:072820860 [ 0reeene st https://www.gob.ec/tramites/4475/webform o o 99,41%
interés general,y para importar muestras de Ecuatoriana, Persona
equipos decodificadores Natural - Extranjera. Oficina Técnica - Galdpagos:
Calles Cucuve y Floreana,
esquina, barrio Las Acacias,
Santa Cruz
Solicitud de credenciales para importadores. Persona Natural - Tl 052524769 | presencia
1 ARCOTEL-006-01-01 (personas juridicas) de terminales de servicio GOBEC No tiene costo 8Dials) Laborables | Ecuatoriana, Persona e st https://wiww.gob.ec/tramites/4454/webform s 17
movil avanzado Natural - Extranjera. Ofiina Técnlca - Lofa
Av. Benjamin Carrién y Los
[ ArcoteL-o06_ Olivos, sector Daniel Alvarez
Otorgamiento de
credenciales para Solicitud de credencales para importadores Persona Jurdica - Telf:07 2820860 ext. 4202 |
12 Ace GOB.EC Notiene costo 8 Dials) Laborables | Privada, Persona Juridica pi st https://www.gobec/tramites/4455/webform s 14 99,41%
ensambladores de cquipos avanzado Publica nines
terminales de Servicio
Movil Avanzado
Persona Jurdica -
i redenciales par: e i na Juridi Presencial
13 ARCOTEL-006-01-03 solctud de credencales para ensambladores de GOBEC No tiene costo 8 Diafs) Laborables |1 vac? Persona Juridica chenci st https://www.gob.ec/tramites/4456/webform 0 o
terminales de servicio mévil avanzado Publica, Persona Natural Enlinea
Ecuatoriana
Bloqueo de equipos terminales robados, persona Juridica -
ARCOTEL007_Blogueo de erdidor o huntadon. que n hayan e, Privada, Persana Juridica Presencial
14 |equipos terminales de | ARCOTEL-007-01-01 v GOB.EC No tiene costo 8 Dials) Laborables | Pablica, Persona Natural . sl https://wunw.gob.ec/tramites/4457/webform 5 7 90,95%
X utiizados en las redes de los prestadores del Enlinea
Servicio Movil Avanzado Ecuatoriana, Persona
servicio mévil avanzado.
Natural - Extranjera
Persona Jurdica -
ARCOTEL009_ Control Privada, Persona Juridica
i - Solicitud de medicion de radiaciones n 300 rada. Presencial
15 | técnico del espectro ARCOTEL-009-01-01 e e o atones 10 GOBEC No tiene costo 26) [ piblica, Persona Nateral chenc st https://www.gob.ec/tramites/4460/webform o o 85,83%
lonizantes por parte de la cludadania Laborables Enlinea
radioeléctrico Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.
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https://www.gob.ec/arcotel/tramites/bloqueo-equipos-terminales-robados-perdidos-hurtados-no-hayan-sido-utilizados-redes-prestadores-servicio-movil-avanzado
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-homologacion-equipos-terminales-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-poseedores-titulos-habilitantes-telecomunicaciones-radiodifusion-receptores-usuarios-television-digital-terrestre-abierta
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-provision-receptores-abonado-receptores-prestador-servicio-sistemas-audio-video-suscripcion-tv-abierta-venta-prestador
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-provision-receptores-abonado-receptores-prestador-servicio-sistemas-audio-video-suscripcion-tv-abierta-mantenerlos-perchas
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-licencias-no-automaticas-importacion-decodificadores-personas-naturales-juridicas-cuya-actividad-comercial-objeto-social-sea-prestacion-servicios-general-mantenimiento
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https://www.gob.ec/arcotel/tramites/certificacion-obligaciones-economicas-area-cobertura-derechos-concesion-servicios-telecomunicaciones-solicitada-poseedores-titulos-habilitantes
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/certificacion-infracciones-sanciones-emitidas-arcotel
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/solicitud-medicion-radiaciones-no-ionizantes-parte-ciudadania
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Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de
Nimero de mere
o Requisitos para | Procedimiento | Horario de . o Oficinas Direccidny teléfono de la Servicio
Denominacién del N Es . Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios o v il > Tipos de canales . " nas que accedieron e
No. 1a obtencién del atenciénal costo dependencias que | oficina y dependencia que Automatizado que accedieron al servicio 50 del servicio
servicio servicio derespuesta | usuarios del servicio disponibles de atencidn al servicio
servico | sigue el servicio | publico ofrecen el servicio ofrece el servicio (5i/No) (medicién semestral)
acumulativo
(mensual)
Persona Jurdica -
Privada, Persona Juridica
i ncesionari 2 I
16 ARCOTEL-009-02-01 solitud e concesionarios de espectro GoBEC No tiene costo Mestes) 1 b, ersona Natural resencial st https://wiww.gob.ec/tramites/4461/webform B 15
radioeléctrico para solucién de interferencias Laborables Enlinea
Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera,
Persona Jurdica -
ARCOTEL:009_Control . 30Dials) | Frvad Persona luridica Presencial
17 |técnico del espectro ARCOTEL009-03-01 O i e oberad GoBEC No tiene costo fiediiny Publica, Persona Natural e st https://wiww.gob.ec/tramites/4462/webform o o 85,83%
radioeléctrico g Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera,
Persona Jurdica -
Solicitud de suspensidn de emisiones de Privada, Persona Juridica oresencil
18 Ance sistemas. GOBEC No tiene costo 8 Dials) Laborables | Piblica, Persona Natural e st https://wiww.gob.ec/tramites/4463/webform 2 a
abierta Ecuatoriana, Persona nlinea
Natural - Extranjera.
E1uso temporal del canal o frecuencia no tendrd costo
alguno cuando el solicitante sea una persona juridica de
, persona pertenezca
en el 50% o mis al Estado ecuatoriano; en los demas
casos, Ia Direcci6n Ejecutiva de la ARCOTEL establecerd el Quito, oficina matriz:
or e e pagadpr e o temporl el ecncs sersona Jurdica - Av. Diego de Almagro N31-
de conformidad a la reglamentacien de tarifas vigente.
Solicitud de Concesién o Autorizacion Temporal e “ 17ty |Prada,Persona uridica osentreWhympery |
19 Ance & v GoB.EC ot de s temporal se clcular d o Publica, Persona Natural Alpallana e st o o
costo dea autorizacién temporal se calculard de orables nlinea
de sefal Abierta ¢ Ecuatoriana, Persona Telf.:(593-02) 2946 400
conformidad al art. 7 del REGLAMENTO DE DERECHOS Cormeo el
ARCOTEL010, Natural - Extranjera. orreo electrdnico
010_ POR OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES Y comunicacion@arcotelgob.e
Habiltacién temporal de TARIFAS DE USO DE FRECUENCIAS PARA SERVICIOS DE
Uso de Frecuendias para RADIODIFUSION, que se encuentra publicado en la pégina INFORMACION NO DISPONIBLE
:S:Emmid; . web institucional expedido con Resolucion No. 02-02- Coordinacién Zonal 3-
adiodifusion Sonora y ARCOTEL-2016 y Ia fe de erratas expedida con Resolucién Riobamba
de Seral Abierta
07-04-ARCOTEL-2016. Estacion de Comprobacién
Tecnica
1 Via Chambo K 2, sector La
€l costo de la autorizacién temporal se calculard de Inmaculada
conformidad al art. 7 del REGLAMENTO DE DERECHOS sersona Telf 03 262 2020 /21 /22
Solicitud de Renovacién Temporal de POROTORGAMIENTO DE TITULOS HABILTANTES ¥ Privada, Persona Juridica
icitu por TARIFAS DE USO DE FRECUENCIAS PARA SERVICIOS DE 200ia(5) vada, CoordinaciénZonal4- | presencial
20 ARC Frecuencias para Radiodif yTVde SoBEC Publica, Persona Natural " st https://www.gobec/tramites/4465 /webform o o
o RADIODIFUSION, que se encuentra publicado en la pégina | Laborables o roviejo: Enlinea
efal Ablerta web institucional expedido con Resolucion No. 02-02- e peraone Ciudadela California, calle
atural - Extranjera, ;
ARCOTEL-2016 y la fe de erratas expedida con Resolucion ‘ Chone s/n, entre Junin y
07-04-ARCOTEL-2016. Santa Ana
Telf: 05 293 1286 / 448 /
ARCOTEL-012. Resoludién Persona Juridica - | Se atiende en todas las Presencil
de reciamos, denuncias, 08H1S 217H00 pagina web
e e enas Presentacion de reclamos, denuncias, Privads, ersona Juridica | oficinas a mvelnacioal | (| PAERS
2y [suserencias osoltudes |, core 0120001 [superencias o solcitds de formaian de s conrc Notiene costo WA |piblc,persona Natural Guayaqul Correo it o 0o ” 667
srviios do senvicesdeelecomunicadones Ecwtorina Prsona o ETEL w280t , |
telecomunicaciones 4 junto al Colegio de Ingenieros | €n linea
Solicitar el trémite no tiene costo alguno. Coviles del Guayos
el 04 262 6400
o €l peticionario deberd cancelar un valor por el Coondinacion Zonals
otorgamiento del Titulo Habiltante, establecido en el oordinacidn Zonal
Habilitante de Operacion de Red Privada y Uso. € . Persona Juridica - Cuenca
de Frecuencias para enlaces terrestres Reglamento para el otorgamiento de Titulos Habiltante | 506,40 vfinurofs) [ privad, persona Juridica I d Presencial
2 ARCOTEL016-01-01 e ecuencias P v cosEC del Régimen General de los Servicios de e s e Nt CalleLuis Cordero 16 50y Av | Presend st https://wuww.gobec/tramites/4626/webform 1 3 50,67%
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro g Héroes de Verdeloma
s Ecuatoriana el 072820860
Radioeléctrico
El peticionario entregard una garantia de fiel iy i
complmionte Oficina Técnica - Galpagos:
Calles Cucuve y Foreana,
| esaquina, barrio Las Acacias,
Solicitar el trémite no tiene costo alguno. santa Cruz
fguno- el 05 252 4769
€l otorgamiento del titulo habilitante genera derechos por Oicina Técnica - Loja
otorgamiento de red privaday concesid de frecuencia 9
del espectro radioeléctrico, de acuerdo con lo siguiente: Jv- Benjamin Carrien v Los
P i » deacu e Olivos, sector Daniel Avarez
Derecho de Otorgamiento para la Operacién de Red Burne
ARCOTELO16_ gamiento para 13 Op : . Telf 07 282 0860 ext. 4202
5 s Privada es de $500 “Reglamento para Otorgar Titulos Persona Jurdica -
Habiltacién, moificacion Otorgamiento y Renovacion del Titulo
y extincién de titulos Habiltante de Operacion de Red Privada y Uso Habilitantes para Servicios del Régimen General e aapiafg) | Privada, bersona Juridica presencial
23 ARCOTEL016-01-02 P v GOBEC Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Publica, Persona Natural - st https://www.gob.ec/tramites/4627 /webform 1 52
habilitantes para Redes de Frecuencias para Troncallzado y Radio de Dos Laborables Enlinea
P i o Radioeléctrico”. Ecuatoriana, Persona
Privadas y Uso de Vias (movilterrestre, aerondutico y maritimo) s
ot Derechos de Concesién por las nuevas frecuencias para Natural - Extranjera
sistemas de radio de dos viasy sistemas de Troncalizado:
Telecomunicaciones " . PR
Su calculo serd en funcion de la duracion del titulo
habiltantey de la tarifa mensual de las frecuencias,
segun lo indican los articulos 30 y 31 del “Reglamento de 50,67%
Derechos por Concesién y Tarfas por Uso de Frecuencias
del Espectro Radioeléctrico”
Ejemplo: $ 581.95
A a i Solicitar el tramite no tiene costo alguno. Persona Juridica -
wtorzacién de incremento, moificacion y e ite no i u privads, Persona Juridica presenci!
2 - cancelacion de enlaces terresires y sateiales de SOBEC En cuanto 2 valores por frecuencias en el ontenido del |90 horas laborables 2% Dersena Bl Pl No 2 2
ot Provain do Tolosomumationes A dblica, Persona Natura orreo electrdnico
Ecuatoriana
Persona Jurdica -
Autorizacién de incremento, modificaci6n y RV B presenci!
3 ARCOTEL016.03.04 cancelacién de enlaces fsicos para una Red SOBEC No tiene costo vada, - st https://wwv. £0b.ec/tramites/4635/webform o o
Laborables | Pdblica, Persona Natural Enlinea
Privada de Telecomunicaciones AR,
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Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de
Nimero de mere
. Reqisitos para | Procedimiento |  Horario de . X Oficinas Direcciény teléfono de la Serviclo
Denominacién del s N els . Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios o Y el > Tipos de canales . " 1% | nas que accedieron e
No. aol del| intemoque | atenciénal Costo Automatizado que accedieron al servicio uso del servici
serviclo serviclo disponibles de atencién
serviclo | sigue el serviclo | publico ofrecen el serviclo ofrece el servicio (5i/No) i (medicién semestral)
acumulativo
(mensual)
Autorizacion de incremento, moificacion y Solicitar el trémite no tiene costo alguno. Persona uridica - presencial
2 . cancelacion del sistema Troncalizado o Radio de conC " 11 dios aborables | Va0 Persona Juidica Correo clectrénico o ) )
Dos Vias (movi teresire, aeronauico y mariima) GOBEC i} » Piblica, Person Natural Sistema de Gestién
de Red Prvada de Telecomunicaciones trémite se detala ccuatoriana. Documental - Quipux
Persona Juridica -
Autorizacién de transferencia o cesion del Titulo saboraty |Pad, Persons uridica oresencial
» e soncc o tene casto [ [yt prsenc 5 | cpamies soruction o o
de Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
- 20,67%
Persona Juridica -
Autorizacién de prorroga para instalacion e niclo )
onie D e o 2oviatg PV Persona uridica oresencial
28 ARCOTEL-016-03-11  operaciones para el Tulo Hablltante de GOB.EC Notiene costo iy Pblica, Persona Natural resenciz st hitps://wew. gob.ec/tramites/4745/webform 0 0
Operacicn de Red Privada y Uso de Frecuencias Laborables Enlinea
de Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
[ arcoTeLot6_
Habiltacin, modificacion Persona Juridica -
o me Notificacién de cambio de Representante Legal "
y extincion de titulos vacion do ! : g3l Privada, Persona Juridica
29 |rabitantes para Reces [ aRcCOTEL Ot 0a 04 | EBN2clon de nformacén de contactoy cosEc Notiene costo /A Piblics, Persona Natural Presencil NO 1 1
Privadas y Uso de cambio de domiciio para una Red Privada de Ecuatoriana, Persona
Telecomunicaciones
Frecuencias de Natural - Extranjera
Qito, oficina matriz
Notificacién de cambio de Razén Social para el — Persona Jurdica - A e e BN | enci
30 ARc Titolo coB.EC No tiene costo Privada, Persona Juridica entre Whympery . S | hetoss//wwnw.gob.ec/tramites/a730/webform o o
Frecuencias de Telecomunicaciones {aborables Piblica Mpallana en inea
Telf:(593-02) 2946 400
Correo electrénico:
comunicacion@arcotel gob.e
Persona Juridica -
Devolucién voluntaria o por acuerdo mutuo del i2vig |Prvada,Persona uridca oresencial
31 ARc Tituo cosEc No tiene costo (4200 | b, Persona Natural CoordnacionZonal 3+ [enaene S | hetosu//www.gob.ec/tramites/a647/webform o 2 2067%
Frecuencias de Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona obambe
Natural - Extranjera. Estacion de Comprobacion
— Técnica
Via Chambo km 2, sector La
Notificacién de muerte del titular del Titulo s0066) Persona Natural - Inmaculada presencil
2 ARc cosEC No tiene costo oot Ecuatoriana, Persona Telt 032622020 /21 /22 [ 1% Sl | hetoss//wwnw.gob.ec/tramites/a548/webform o o
de Telecomunicaciones Natural - Extranjera
Coordinacién Zonal 4-
rovicjo
Solicitar el tramite no tene costo alguno. Cludadea Calforni, call
Chone s/n, entre Juniny
ARCOTEL 019 Elvalor por el uso temporal serd pagadoa la Direccién Persona Jurdica - santa Ana
s X € . Telf: 05 293 1286 /448 /

45 |Habittacion de Frecuenias| conic iecutivade fa Agenciade Regulaciony Controldelas | prvads, Persona uricica o Presencil - e ramites/4710 e . - o
Temporales de Temporales de Telecomunicaciones o o815 a 1700 | TEECOMUMICaCIoneS (ARCOTEL), de acuerdo ! Piblca, Persona Natural | Se atiende en todas las Enlinea g
Telecomunicaciones Reglamento de derechos y tarifas por e uso de Ecuatoriana oficinas a nivelnacional

Coordinacién Zonal 5 -
frecuencias vigente o fa norma que o sustituya;y se fnacién 2o
instrumenta ticamente a través de oficc. uayaqu
Cdla. ETEL, Mz 28 lote 1,
junto al Colegio de Ingeneros|
Otorgamiento y Renovacion del Titulo Solicitar el trémite no tiene costo alguno. Persona Jurdica - Civles del Guayas
Habiltante para el Servicio Comunal, Servicio a0 | Persona uridia Tei:042626400 [
B ARCOTEL020.01.01 | Troncalizado, Servicio Transporte Internacional coB.EC €l otorgamiento del tftulo habiltante genera derechos por| %0 | Pubics, Persona Natural resend S | hutpss//wwwgob.ec/tramites/a714/webform o o
Modalidad Segmento Espacial 6 del Ecuatoriana, Persona Coordinacion Zonal 6
espectro radioeléctico de conformidad 2 normativa. Natural - Extranjera. Cuenca
— Calle Luis Cordero 1650 y Av.
Héroes de Verdeloma
Solicitar el rémite no tiene costo alguno. Persona Jurdica - Telf:072820860  |Presencial
Autorizacion de incremento, modiicacion y Privada, Persona Juridica Correo electrdrico
35 - © . GoBEC 13 dias laborables O 1 1
cancelacion del Senvicio Comunaly Troncalizado A " ! s "
y Lo oo Piblca, Persona Naturel Ofin Téenics - Galapgos: $26m e st
Ecuatoriana Calles Coruve y e, | Documental- Quipux
esauina, barrio Las Acacias,
Persona Jurdica - santa Cruz
Autorizacién de cambios de Control para el preonauridea Tell:052524769  |Enlinea
Servicio Comunal, Servcio Troncalizado, . Persona Juridica Presencil
36 ARCOTEL020.03.03 . g GoBEC No tiene costo NA Piblca, Persona Natural . O o o
Transporte Internacional Modalidad Provisién de Dlcs persone Oficina Técica - Loja:  [Sistema de gestion
Segmento Espacial . Persona i documental Quipux
5 P ol o, Av.Benjamin Carron y Los vl Quipy
Olivos, sector Daniel Alvarez
Burne
ARCOTEL020_ Persona Juridica - Telf.£ 07 282 0860 ext. 4202
Habiltacién, modifcacién Autorizacion de prérroga para instalacién e nicio e s
onde i - ra el Servicio Comun: 130 d Presencil

37 [y extincién de titulos ARCOTEL020-03-05 de operaciones para el Servicio Comunal, GOB.EC Notiene costo 3 Diafs) Pablica, Persona Natural esenci! s hitps://wew.gob.ec/tramites/4724/webform o o
habiltantes para los Servicio Troncalizado y Transporte Internacional boraples | P Persona Nt Enlinea a5,00%
Servicios: Comunal, Modalidad Provision Segmento Espacial Natural - Extranjera.

Troncalizado y Segmento
[ espacial
Persona Juridica -
Autorizacién de incremento, modificacién y .
incelacion de satélit 1 Servicio d 5240 Minuofs) |30 Persona uridica resencl
38 ARCOTEL020-03-07 cancelacion de satélites para el serviclo de GOB.EC Notiene costo W) [ pabiica, persona Natural esenci! s hitps://wew.gob.ec/tramites/4551/webform o 1
Transporte Internacional Modalidad Provisién Laborables Enlinea
Segmento Especial Ecuatoriana, Persona
& P Natural - Extranjera.
Persona Juridica -
Autorizacién de Transferencia o Cesién del Titulo ersona Jurdca
Habiltante para el Servicio Comunal, Servici Shoray)|7rad, Persona uridca resencl
39 ARCOTEL-020-03-08 abilitante para ef Serviclo Comunal, Servicio GOB.EC Notiene costo orals Pblica, Persona Natural esenci! s hitps://wew.gob.ec/tramites/4743/webform o o
Troncalizado, Transporte Internacional Laborables Enlinea
Modalidad Provisén de Segmento Espacial Fcuatoriana, Persona
& P Natural - Extranjera.
Notificacién de cambio de Representante Legal, Persona Juridica -
actualizacién de nformacién de contacto y Privad, Persona Juridica
W ARCOTEL020.06:03 | cambio de domiciio para el Serviclo Comunal, coBEC No tiene costo NA Piblca, Persona Natural presencial O o o
Servico Troncalizado y Transporte Internacional Ecuatoriana, Persona
Modalidad Provisidn Segmento Especial Natural - Extranjera.
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https://www.gob.ec/tramites/4640/webform
https://www.gob.ec/tramites/4745/webform
https://www.gob.ec/tramites/4730/webform
https://www.gob.ec/tramites/4647/webform
https://www.gob.ec/tramites/4648/webform
https://www.gob.ec/tramites/4714/webform
https://www.gob.ec/tramites/4724/webform
https://www.gob.ec/tramites/4551/webform
https://www.gob.ec/tramites/4743/webform
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/autorizacion-transferencia-cesion-titulo-habilitante-red-privada-uso-frecuencias-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/autorizacion-prorroga-instalacion-inicio-operaciones-titulo-habilitante-operacion-red-privada-uso-frecuencias-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/notificacion-cambio-representante-legal-actualizacion-informacion-contacto-cambio-domicilio-red-privada-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/notificacion-cambio-razon-social-titulo-habilitante-red-privada-uso-frecuencias-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-frecuencias-temporales-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/devolucion-voluntaria-acuerdo-mutuo-titulo-habilitante-red-privada-uso-frecuencias-telecomunicaciones
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial

Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de Nimero de
Denominacion del Como acceder a1 | ReaUsios para | Procedimiento | Horario de RO | — Oficinasy Direcibny teléfonodeta | Servicio ;
No. ac cederal 1, obtenciéndel | internoque |  atencional Costo e 1959 | yependencias que | oficinay dependenciaque | . TP . | Automatizado que accedieron al servicio ced uso del servicio
sevicio servicio derespuesta | usuarios del servicio disponibles de atencion ; alservicio
servico | sigue el servicio | piiblico ofrecencl servicio ofrece el servicio Si/No) oo (medicién semestral)
(mensu =D
persona Juridia -
Notifcacén de cambio de Razén Social paraIos ) eninea
Servicios Comunal, Troncalizado, Transporte Privada, persona Juridica presencil
a ARCOTEL-02006.04 g . Transp so8.EC Notiene costo A Piblica, Persona Natural . No o o
Internacional Modalidad Provisién Segmento sistema de gestién
Especial Ecuatorians, Persona documental Quipux
P Natural - Extranjera ”
Notifcacén de Transferencia o Cesion de persona Juridia - Correo electrénico
acciones que no impliauen cambio de cotrol Privada, Persona Juridica enlinea
12 [ARCOTELO0.  Licoreionn0606 [ tos seniios Comun Hronclsadoy conee Notene costo PR st il e o o o
Habiltacién, modificacion Transporte nternacional Modalidad Provision Ecustorana, Persona Sistema de gestion
v extincon de ituios Segmento Especal Natural - Extranjera documental Quipux
il los 95,00%
envicios: Comural persona Juridia -
Servicls: Comunal, Devolucion voluntaria o por acuerdo mutuo del )
Troncalizado y Segmento Titulo Habiltante para losServicios Comunl, BHora(s)  [Pvada, Persona uridca presencil
43 espacil ancoreLozo701 [Tl Hebitante pars os Ser o so8.EC Notiene costo Btorate) | pibica persona Notural s s | tosu/unne sob.ecttramites/as63/meborm 1 4
Toncalado y Transport Internacionl orabies [P P N nlinea
Modalidad Proviién Segmento Especil
Natural - Extranjera
persona Juridica -
Notificacén de muerte deltitular del Titlo Privada, Persona Jurdica
a e sos.EC Notiene costo /A Piblica, Persona Natural presencil No o o
Troncalzado Ecuatorians, Persona
Natural - Extranjera
persona Juidia -
. e , Solcitr el trémite no tiene costo alguno. Privada, Persona Juridica . presencil
. i urgamerto enovcn e s cencinarn sonec £l otorgamiento deltitulo habilitante genera los valores |75 horas laborables | Pablica, Persona Natural Quio,ofcna matiz | Presencal o o o
detallados en el contenido del rémite. Ecuatorians, Persona Av. Diego de Almagro N31-
95 entre Whympery
Natural - Extranjera
| larcorevozs_ Alpaliana
Habiltacén, modifcacion Persona Jurkica - Telf 593-02) 2946 400
v extincion de ttulos onzocon do modi . Privada, Persona Juridica Coneoelecronicor |,
46 |habilitantes para el |ARCOTEL023-03-01 \wtorizacion de modficaciones para el Servicio GoB.EC Solicitar el trémite no tiene costo alguno. 8 Dials) Laborables | Publica, Persona Natural comunicacion@arcotel.gob.e 7" s https://wew. gob.ec/tramites/4777/webform ) 3 88,89%
de Radioaficionados y Banda Ciudadana enlinea
Servico de Ecuatorians, Persona c
Radioaficonados  Banda Natural - Extranjera
—ciudadzna Goordinacion Zonal 3 -
persona Juridia - ebombn
Devolucién voluntaria  por acuerdo mutuo del Privada, Persona Juridica Estacion de Comprobacion | presencial
@ ARCOTEL023.0401  [Tiulo Habiltante para el Servcio de sos.EC Solcitar el trémite no tiene costo algur. 8 Diafs) Laborables | Pablica, Persona Natural e res St |nttoss//wwew gob ec/tramites/a779/webform o o
Radioaficionados y Banda Ciudadana Ecuatorians, Persona Via Chambo ki 2, sectorLa
Natural - Extranjera
Inmaculada
Gtorgamiento del Tiulo FabiRante para o Telf:03 2622020 /21 /22
Servicio de Radiodifusi Sonoray Telvison por 20 Dials) Persona Juridica - presencil
1 ARCOTEL028-01.01 s08.EC Solcitar el trémite no tiene costo al : ; s | b.ec/iramites/A780/web 3 2
Sefal Abierta para Personas Juridicas de olctar el trémite no tiene costo alguno. Laborables Pibiica Coordinacién Zonal 4 |Enlinea siffwans aob.echtromites/4780/webform
) Dicrta) Portoviejo
Giudadela California, calle
) Chone s/n,entre Juniny
Elvalor que se pagard por concepto de concesion o I e
renovacionypago de tarfas or so e recuendias de Tt 05 308 ok 445/
conformidad a a reglamentacién de tarfas vigente o la
o815 2 17H00 | U8 12 sustituya, al momenta de su aplcacien. Seatiendeen o o5
) oficnasa el nacional| e
1 costo por el derecho de otorgamiento se calculard de Pt
conformidad al REGLAMENTO DE DERECHOS POR Calo e e ot 1
GTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES Y TARIFAS e ol e s
Otorgamiento, Renovacién, Administracion y DE USO DE FRECUENCIAS PARA SERVICIOS DE persona Juridica- s
Extincion de Ttulos Habiltantes para e Servico RADIODIFUSION, que se encuentra publicado en 1 pigina Privada, Persona Natural
a9 ARCOTEL024-01.02 GoB.EC /A Telf:042626400 |presencil o o o
e Radiodifusién Sonora y Television por Sefial web institucional expedido con Resolucién No. 02-02- / Ecuatorians, Persona resencia
Avirta ARCOTEL 2016  Ia fe de erratas expecida con Resolucin Natural - Extranjer. Coondinacion Zonals
07-04-ARCOTEL 2016 odion?
CalleLuis Cordero 16-50y Av.
o e guranas d i amplimeto sl elzora e o
e conformidad a los articlos del 203 3 209 del e e
reglamento para otorgar titulos habiitantes para
senicos delrégimen generalde telecomunicacionesy Ofina Técnica - Galipagos
fecuencias el cspeto ok publadoen e i Comny o
registro oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016 [ispudoni bl
ARcoteLoz2e_ St Cror
, modifcacién Telf 05 2524769
yextincon de ttuios
habiltantes para f Con Resolucién N* 02:02-ARCOTEL-2016 de 24 de febrero Ofeina Técica Lo a750%
coricis de Radiosifusion de 2016, 12 Agenciade Regulacion  Control de s A Benfamin Cantony Los
Sonora y Television por persona Juridica - Olivos,sector Daniel Alvarez
Sefal Abierta utorzadén de modficacones Téeicos pra Derechos por Otorgamiento de Titulos Habiltantes y orpeona Juides e
Tarifs de Uso de Frecuencias para Servicos de 15 0fals \ Persona Jurkdica presencil
s0 ARCOTEL:024:03:01 |Servico de Radiodifusién Sonora y Televsién por coBEC P ) | pabiica, Persona Natural Telf: 07 282 0860 ext. 4202 | TS st |httosu//wuew.gob ec/tramites/a784/webrorm 2 sa
" Radiodifusidn, el cual sefiala las érmulas para determinar|  Laborables Enlinea
Sefal Abierta - Ecuatoriana, Persona
los derechos por otorgamiento por I inclusion de una
Natural - Extranjera
estacion terrena de transmisién y/o recepcin,
incremento defrecuencias ausilares, ampliacion de
cobertura,entre otras
persona Juidica -
Autorizacién de prorroga para inico de Privad, Persona Jurdica oresencial
st ARC 1 soBEc Notiene costo 7 Difs) Laborables | Pblica, Persona Natural presend st |httosu//wuew.gob ec/tramites/a798/webrorm o o
Sonora y Televisién por Sefal Abierta Ecuatorans, Persona
Natural - Extranjera
Autorizacidn para el cambio de Razéin social o Persona Jurdica -
a 6 objeiva para el Serviio v | e Persona uridia e
52 ARCOTEL-024-03-12 enominacion objetiva para el Servicio de GOB.EC Notiene costo . Pablica, Persona Natural esenci! s hitps://wew.gob.ec/tramites/4795/webform o o
Radiodifusion Sonora  Televsidn por Seial Laborables Entinea
Abert Ecuatoriana, Persona
erta Natural - Extranjera
Solcitud de continuacién de uso delos derechos persona Juidica -
deltiulo habiltante por fallecimiento de a 20iafs) | Frvada, Persona Juridica presencil
53 ARCOTEL024:03-13 |persona natural concesionaria de una frecuencia GoBEC Notiene costo Pibica, Persona Natural ; S| httosu//wuow gob ec/tramites/a803/webrorm o o
!  frecuend Laborables enlinea
de Radiodifusién Sonora y de Tlevisién de Sefal Ecuatorans, Persona
Avierta Natural - Extranjera.
4des Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones Literal_d-Senvicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos


https://www.gob.ec/tramites/4563/webform
https://www.gob.ec/tramites/4777/webform
https://www.gob.ec/tramites/4779/webform
https://www.gob.ec/tramites/4780/webform
https://www.gob.ec/tramites/4784/webform
https://www.gob.ec/tramites/4795/webform
https://www.gob.ec/tramites/4803/webform
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial
https://www.gob.ec/arcotel/tramites/otorgamiento-renovacion-titulo-habilitante-servicio-comunal-servicio-troncalizado-servicio-transporte-internacional-modalidad-segmento-espacial

Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de
Nimero de mere
. Requisitos para | Procedimiento |  Horario de : ) Oficinas Direccidn y teléfono de la Senvicio
Denominacién del s N Es . Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios o v il > Tipos de canales . " nas que accedieron e
No. ol internoque | atencion al Costo dependencias que | oficina y dependencia que Automatizado aue accedieron al servi uso del servici
servicio servicio usuarios del servicio dispornibles de atencion alservicio
senvico | sigue el servicio | piblico ofrecenel servicio ofrece el servicio Si/No) i (medicién semestral)
acumulativo
(mensual)
Persona uridica -
Autorizacion de Modificaciones Administrativas 200 |Prvace Persona uridca oresencil
s4 ARc para 6n Sonora y GoBEC Notiene costo 2000t | pubiia, persona Natural res st | httosu//wuow.gob ec/tramites/6985 /webrorm 1 2
Televisién por Sefal Abierta Ecuatorians, Persona
Natural - Extranjera
—{arcoret.02a_
Habiltacion, modificacién Persona uridica -
v extincion de ttulos Notifcacion de Modificaciones Técnicas para el Privada, Persona Juridica presencial
55 [nabil ol ARc én Sonoray Television por GoBEC Notiene costo 7 Dia(s) Laborables | Pablica, Persona Natural pes S |hitpss//wwen gob ec/tramites/a796 webform 9 15 97,50%
Servicio de Radiodifusion Seral Abierta Ecuatoriana, Persona
Sonoray Televisién por Natural - Extranjera
Persona uridica -
Devolucién voluntaria o por acuerdo mutuo del )
Titulo Habltante para e Servico de 15Dis) | orvada. Persona Juridica presencial
s ARCOTEL024.05.01 onte o s so8.EC Notiene costo Piblics, Persona Natural ; st | httosu//wuow.gob ec/tramites/ago2/webrorm 1 2
Radiodifusion Sonora y de Televisién de Sefil Laborables nlines
g Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
Otorgamiento de Titulo Habiltante de en cusnto a vl f forme | persona Juridica -
i i n cuanto 3 valores por frecuencias, conforme lo )
: 20640 Minutols) |Privada, Persona Juridica presencial
s7 ARCOTEL:037-01:01 |recuencias asociadas a a pestacion de GoBEC determine a ey y normativ (Reglamento de Derechos | 2%510 MT1o() | Privada Persona urdia presend st | httosu//wuow gob ec/tramites/ag53/webrorm o o
Servicios de Telecomunicaciones por Concesidn y Tarifas por Uso de Frecuencias del .
Ecuatoriana.
Espectro Radoelécticol:
ARCOTEL037_ . Qito, oficina matriz
Persona uridica -
Habiltacion y modificacion utorizacitn de incremento de enlaces tenrestres Solcitar el rémite no tiene costo algun. RGN v iego de Amagrona- |
58 de frecuencias asociadas a .  sateltales para a prestacien de Servicios de sos.EC 15 diasaborables | P72 Persona uridia 95 entreWhympery | Presenchl o 20 20 96,15%
Ia prestacion de Servicios Telecomunicaciones it o detll dblica, Persona Natura Aolonn orreo electronico
de Telecomunicaciones Ecuatoriana Telf 593-02) 2946 400
| ¢
comunicacion@arcotel gob.e
utoracitn o ncament, moaiony Solcitar el rémite no tiene costo alguno. ) Persona uridcs - oresencil
s9 . cancelacien de Radiobases del Sencio de sosEC ,J 13 dias laborables |Privads, Persona Juridica nacnzonals. o o 3 3
Telcfonia Fia y Senvcio Mol Avanzado émite se detalla Pablca Conrdnacin Zoal3
Estacion de Comprobacién
Técnica
ersona Jurdica - Via Chambo km 2, sector La
torgaiento de iulo habiftante para of solcitar el trémite no tiene osto alguno. Persona Jurid Tookm 2,
w© . Senicio Portador, Telecomunicaciones Movies con.C T e . contentdo | 30 dios laborabis | PF¥20: Persona Juridica nmaculada presencial N B B
por Satélite, Cable Submarino, Valor Agregado y I P e Publica, Persona Natural Telf.: 03 262 2020 /21/22 | Correo electrénico
osbwivieian del tramitese detall o Persona
Goordinacion Zonal 4 -
— Portovcio
rersona uricn - Giudadela California, calle
Fenovsin gl o tfan el S Solcitar el rémite no tiene costo algun. e s Chone s/n,entre Juniny L
. 3 soBEC ot Ia renovacion en joslaborables d 5w gob ec/tramites/ 14230/ webform
61 Satéite, Cable Submarino, Valor Agregado'y por' 30 dias ab0rables | it ics persona Natural Santa Ana Correo lectrdrico s b.ecltramites/14230/webf o o
posnihdhnriet rémite se detala o Persona Telf 05 293 1286 / 448 /
o815 217400 Seatiendeen o o5
Goordinacién Zonal 5 -
torgamiento el o habittante para solctar el trémite no tiene costo alguno. PersonaJurdica - Guayaquil esenc
6 . Senvcio Vvl Avanzado, Vol avanzado a través sos.EC £n cuanto a valores por derechos de concesion en el | 30 ds laborables [Privada, Persona Juidica o ETEL e 28 ote 1, |Presencl st | httoss//wnunwgob ecttramites/14231webtorm 0 0
e Operador Mol Virtualy Telefonia Fia contenido el trimite se detala Piblca junto al Colegio de Ingerieros|
Civles del Guayas
Telf: 04 262 6400
Coordinacion Zonal 6
Renovacion del thulo habiltante para el Senico Solctar el trémite no tiene costo alguno. Persona Juridica - o
6 . Ml Avanzado, Mol avanzado a traves de sos.EC £n cuanto a valores por derechos de concesion en el | 30 das laborables [Privada, Persona Juridica st | httoss//wunw gob ecstramites/14232webtorm 0 0
; ; Calle Luis Cordero 16-50y Av.
Operador Movi Viual y Telefonia Fia contenido del trémite se detala Piblica
Héroes de Verdeloma
Telf: 072820860
——{arcorer-
0XX_Habiltacién, Persona uridica - Ofcina Técnica - Glépagos:
6 6 Autorizacion de transferencia o cesion de iulo Privada, Persona Juridica Calles Cucuve y Floreana, | precencial
64 titulos habiltantes para los . habiltante de los Servcios de sos.EC Notiene costo 30 dias laborables | Piblics, Persona Natural esquina, barrio Las Acacias, [preence o 0 0
Servicios: Portador, Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona Santa Cruz
Telecomunicaciones Natural - Extranjera Telf- 05 252 4769
builes por satélite, Cable 87,60%
Submarino, Valor Oficina Técnica - Loja
Agregado, Acceso a Autorizacion de ansierencia, cesion o Av.Benjamin Carrén y Los
gs | Internet, Movil Avanzado, . adquisicion de acciones o partcipaciones que soBEC No tiene costo 60 dias laborables | Persona Juridica- Olivos,sector Danel Alvarez | resencial o 0 0
Mo Avansado  través impiican cambio de controlde los Servicios de Privada i Correo lectrdrico
Telecomunicaciones
de Operador Movil Virtual Telf: 07 282 0860 ext. 4202
yTelefonia Fia
Autoizacion de fusion de compaitas o personas
juridicas de derecho priado poseedoras de . ; s abors Persona Juridica - presencial
o . {itulos habiltantes de los Senvicios de GOBEC o tiene costo 30 dias aborables Privada Correa dlectrérico o 0 0
Telecomunicaciones
Persona uridica -
Autorizacion de prérroga para nicio de Privada, Persona lurdica presencial
& E operaciones de s Servicios de soBEC Notiene costo 15 dias laborables | Pblica, Persona Natural e o o 0 0
Telecomunicaciones Ecuatorians, Persona
Natural - Extranjera
Persona uridica -
Privada, Persona Juridica
Autorizacidn de modificaciones técnicas de red 30 iats ! presencial
o ARCOTEL014.03.01 ) SOBEC Notiene costo ) | pubiica, Persona Natural - S |nttoss//wew gob ec/tramites/as7a/webform 4 6
fisca para o Senicio de Acceso  Internet Laborables en inea
Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
Persona uridica -
Privada, Persons Juridica
Autorizacion de modificaciones técnicas para red| . 30 Diats ! presencial
6 ARCOTEL017.03.01 . P soBEC USD 200 dlares americanos ) | pibiica, persona Natural . st |itosysonun sob.ecitramites/ags7/meborm 6 9
fisca para o Senico Portador Laborables Enlinea
Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.
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Nimero de
Nimero de mere
. Requisitos para | Procedimiento |  Horario de : ) Oficinas Direccidn y teléfono de la Senvicio
Denominacién del s N Es . Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios o v il > Tipos de canales . " nas que accedieron e
No. ol intemoque | atenciénal Costo dependencias que | oficina y dependencia que Automatizado aue accedieron al servi uso del servici
servicio servicio usuarios del servicio dispornibles de atencion
senvico | sigue el servicio | piblico ofrecenel servicio ofrece el servicio si/No) i (medicién semestral)
acumulativo
(mensual)
, . Persona uridica -
; i P
70 ArcoTeLog03.01  |Auterizacion de modifcaciones técnicas y so8.EC Notiene costo 30000) g1, persona Juridica resencial st | httosu//wuow gob ec/tramites/ags webrorm 0 0
adminisrativas para el Servicio Movil Avanzado Laborables ) eninea
Piblica
Autorizacion de modificaciones técricas y 300009 Persona uridica - oresencil
n v y conc otenecoso 2080 e pesona i s S | cctromicsssspusion o o
a través de Operador MovilVirtual Piblica
tonzacin de ampliacin de cobertura para el 300009 Persona uridica - oresencil
n ARCOTEL031.03.02 utorizacion de ampliacion de cobertura para ¢ coB.EC Notiene costo 2(5) | privads, persona Juridica resenia st | httosu//wuow gob ec/tramites/a8o8/webrorm 0 0
Serviio de Telefonia Fija Laborables ) eninea
Piblica
, Persona uridica -
Autorizacién de incremento yreubicacién de 30Dfals)  |Privada, Persona Juridica presencial
7 ARCOTEL032.03.04 |estacion terrena para e Senicio d Transporte sos.EC Notiene costo oedar . st |httosi//wvow.gob ecftramites/a923/webrorm 0 0
Laborables | Pdblica, Persona Natural eninea
Intemacional modalidad Cable Submarino
Ecuatoriana.
) ) ) Qito, oficina matriz
puorain oo s e oo oo nDssodemmagorat: |
7 ARCOTEL032.03.05 | (eBIStro/permiso, senvicios etc. que implica cosEc Notiene costo als) - |Privada, persona luridica 95 entre Whympery | resencia st | httosu//wwow gob ec/iramites/a924/webrorm 0 0
cambio de control para el Serviio de Transporte. Laborables | Pablica, Persona Natural P eninea
Intemacional modalidad Cable Submarino Ecuatorians Telt: (553021 2845400
oo sordies comunicacion@arcotel gob.e
gt o P Privada, Persona Juridica presencil
75 . ‘;‘3;‘::6‘;:::‘;:“:0::m:ﬂ:::s reventa de GOB.EC No tiene costo 30 dias laborables | Publica, Persona Natural " ‘ ( Jectrd NO 0 0
Ecuatoriana, Persona Coordiacin Zonal3-
Natural - Extranjera Riobamba
Estacién de Comprobacion
Técnica
. Via Chambo km 2, sector La
Registo de notiicaciones de modifcacién de Persona uridica - acung
" . . nmaculada presencial
7 - capicl, estatutos y cambio d razon socil de los cosEc Notiene costo 30.ias borables |prvada, Persona Jrdica el 03280200 2122 [eree e e o 0 3
Senvcios de Telecomunicaciones Publca
Goordinacion Zonal 4 -
——{arcorer- Portovcio
0XX_Habiltacién, Giudadela California, calle
oy i Registo de notifcaciones de transferencia o Chonesin, ente luniny
. cesién de acciones o parcipaciones que no con.C o tiene costo o5 taborabies | Persona Juridica- . presencial
77 tituos habiltantes para los e e GoBEC Notiene cost 60 dias aborabi o Santa Ana e onico NO 1 1
Servicios: Portador, Telecomuniaciones Telf 05 293 1286 / 448 /
Telecomunicaciones Se aiende en todas las
builes por satélite, Cable 08H1S 2 17H00 e fodas o8 87,60%
Submarino, Valor persona uridica - Goordinacién Zonal 5 -
Agregado, Acceso s Registo de notiicaciones de cambio de privads, persons Juridica Guayaaquil Presencial
25 [Internet, Movil Avanzado, . representante legal, actualizacion de informacion GoB.EC Notiene costo 3 dias laborables | Pablica, Persona Natural Cdla. IETEL, Mz 28 lote 1, [ Correo electrénico NO 0 0
Movil Avanzado a través de contacto y cambio de domicilo para los e, persona N ool Coleg de ngenieros| Sstema de Gestion
de Operator Mowlvirual Senvios de Teteconunicaciones st reson e oo "% | ocumenta - Quipux
yTelefonia Fia Telf: 04 262 6400
Persona uridica - Coordinacion Zonal 6
Notcacion de repores del tiulo nabitante Privada, Persona Juridica odion?
. lotificacion de reportes del titulo habilitante de GOB.EC lo tiene costo ablica, Persona Natural - nlinea
7 los Senicios de Telecomunicaciones GOBEC o tiene cost WA Pibica, Persona Natural Calle L Cordero 16-50y Av.| " o = =
Ecuatoriana, Persona
Fevatoran Héroes de Verdeloma
atural - Extranjera Telf: 072820860
Ofcina Técnica - Galépagos:
Persona Juridica - Calles Cucuve y Floreana,
50 ArcoTeLO1g 0001 | Notificadn de modificaciones técnicas y coB.EC Notiene costo 300808) prvada, ersona uridica esquina, barrio Las Acacias, | 1! s | httosu//wwow gob ec/tramites/a69/webtorm 0 0
administrativas para el Servicio Mvil Avanzado Laborables ; . . |entine
Publica. Santa Cruz
Telf: 05 252 4769
Oficina Técnica - Loja
Notificacién de modificaciones técnicas y 200006 Persona Juridica - Av. Benjamin Carrién y Los
51 ARC ; " soBEC Notiene costo 206 |privada, Persona uridica Olivos,sector Daniel Avarez | presencia o 0 0
a través de Operador Movil Virtual Piblica Burne
Telf.£ 07 282 0860 ext. 4202
Notfcacien para [areserva, asignacion, Persons Jurkdic - Presenc)
lieracion o ampiacien de recursa numérico en . ) \
coBEC i as labor: i na Jurdi i
82 e o e e soBEC Notiene costo 304ias aborabls |privads, persons Juridica Sistema de Gestion o 13 13
Fundamentales de Numeracion y Sefializacion pblica. Documental - Quipux
Notifcacion de actualizacion de coordenadas Persona uridica -
eogréficas e stios previamente autorizados 30Dials)  [Privad, Persona Juridica presencial
5 arcoTeLosz0002  [B°CF o soBEC Notiene costo " ) p S |nttoss//wew gob ec/tramites/a926 /webform 0 0
para el Servicio de Transporte Internacional Laborables | ublia, Persona Natural en inea
modalidad Cable Submarino Ecustoriana
Notifcacién de modificacién, instalacién o Persona Juridica - presencial
5 Arc ampliacion ] o soBEC Notiene costo NA Privada, Persona Jurdica Sistema de Gestion o 3 4
Telefonia Fija dbiica, Documental Quipux
Noifcacién de los Planes Téenicos Persona Juridica - presencial
85 Fundamentales de Sincronismo y Transmision soBEC Notiene costo 30 ias aborables Privada, Persona Juridica istema de Gestion o 0 0
para o Senicio de Telefonia Fija Piblica Documental - Quipux
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o Requisitos. Procedimiento | Horario de . o ofic Direcciény teléfono de | Servici
Denominacién del s . » SPCEG | L E e e Tiempo estimado | Tipo de beneficiarios o =) el Tipos de canales erice . 1% | nas que accedieron -
No. ruio i | laobtenciondel | internoque | atencion al costo P disponities de stencign | Automatizado que accedieron al servi et 50 del servicio
servido | sigue el servicio piblico a ofrecen el servicio ofrece el servicio ol (5i/No) R (medicién semestral)
(mensual) .
s Persona Juridica -
Notificacién de cambio de marca y modelo de Pt P Jonica Presencil
86 |ancoteL- ARCOTEL032-04-03 Equipo para el Servicio de Transporte GoBEC No tiene costo NA Privado Persona urdia Sistema de Gestién NO 0 o
o popre . : ’ dblica, Persona Natura
OXX_Habilitacién, Internacional modalidad Cable Submarino s Documental Quipux
modificacion y extincién de}
[ titulos habiltantes para
Servicios: Portador, Persona Jurdica -
Telecomunicaciones Ejecucion de la extincion del titulo habiltante por Privada, Persona Juridica oresencial
87 | Mouiles por Satélite, Cable . devolucion voluntaria o por acuerdo mutuo de los coBEC No tiene costo 30 dias laborables | Piblica, Persona Natural s No 0 o 87,60%
Submarino, Valor Senvicios de Telecomunicaciones Ecuatoriana, Persona
Agregado, Accesoa Natural - Extranjera,
Internet, Movil Avanzadl
Movil Avanzado a través
de Operador Movil Virual
o Operadr v Vil it de otfcacones de muertedel uier person Natural presencl
gg |V Telefonia Fila - del tiulo habiltante de los Servicios de GoBEC No tiene costo 90 dias laborables |  Ecuatoriana, Persona s No 0 0
Telecomunicaciones Natural - Extranjera.
Otorgamiento del tiulo habiliante para un j
istema de Audio y Video por Suscrpcion bajo Persona Juridica -
odialidades de canle s o telovmion Solicitar el trémite no tiene costo alguno. Privada, Persona Juridica presencial
8 - codificada sateltal paa personas naturales, GOBEC En cuanto a valores por derechos de concesion en el 80 dias laborables | Piblica, Persona Natural ettt No 4 4
personasjurdicas de derecho priado, contenido el tramite se detala Ecustorana, Persona
insituciones del sector publico 0 empresas Natural- Extranjera
publicas
Quito, oficina matriz:
Renovacisn del Titulo Habiltante para un Elvalor minimo de un Titulo Habilitante de Servicio de Av. Dloge do Amagro N31-
Sistema de Audio y Video por Suscripcion bajo Audio y Video por suscripcion es de USD $1000, dicho Persona Juridica - '35 enre Whympery
las modalidades de Cable Fisico o Television valor se ié incrementando de acuerdo al érea de 95Dy |Privada. Persona uridca Ao oresencial
%0 ARCOTEL-030-02-01 Codificada Satelital, para personas naturales, GoB.EC cobertura solicitada y la cantidad de canales | pablica, Persona Natural Telt+ (593.00) 3545400 |en ines st https://www.gob.ec/tramites /4571 /webform 0 0
personas juridicas de derecho privado, internacionales, valor agregado, audio, programacion Ecuatoriana, Persona e et
instituciones del sector piblico 0 empresas propia o de gufa de programacion que desee el Natural - Extranjera comumeniom@arcote gob e
publicas solicitante. &
Elvalor minimo de Ia ampliacién de cobertura de un Coordinaci6n Zonal 3 -
Titulo Habilitante de Servicio de Audio y Video por persona Riobamba
Suscripci6n es de USD $1000, dicho valor se iré o :"“P"a urt J““ - Estacion de Comprobacion
Autorizacién de ampliacion de cobertura para un doal érea 30 Dials) e Técnica Presencial
GoB.EC . i
o ARCOTELOI00301 | e Audio VideoporSusrpion regnde, | laborabls |75 Persoa sl ia Chambo km 2 sector L [enlnes S (e gohecframies 4322 uetionn 0 0
audio, programacion propia o de guia de programacién P Inmaculada
que posea el solctante autorizado para su sstema de fatursl - Extranjera Telf 03 262 2020 /21 /22
audioy video.
- " 14
Portoviejo
Elincremento de un canal local para programacion propia Cludadela Californa, calle
tiene un costo variable; que se determinard considerando persona Juridica - Chone s/, entre Juniny
. el drea de cobertura autorizada y e tiempo restante de X Santa A
Autorizacion de operacién de canales locales vigencia del Titulo Habilitante del Servicio de Audio 300i(s)  |Frveda persona luridica 205 1286 Presencial
92 ARCOTEL-030-03-02 para programacién propia para un Sistema de GoB.EC Ve o Suserpeen.deno tempe s dererminars | pablica, Persona Natural Telf 05,293 1286 / 448 /| Fetend st https://www.gob.ec/tramites/4873/webform 0 0
Audio y Video por Suscripcion . Ecuatoriana, Persona | se atiende en todas las
08H15 21700 | Parir de la fecha de autorizacion del canal ocal para
ropia hasta la fecha Natural - Extranjera. | oficinas a ivel nacional
i Coordinacién Zonal 5 -
titulo habilitante Guayaquil:
| Cdla. IETEL, Mz 28 ote 1,
£l costo por a autorizacion de frecuencias para el junto al Colegio de Ingeneros|
incremento del numero de canales de un sistema de persona urid Civiles del Guayas
Audio y Video por Suscripcién bajo la modalidad de ersona Juridica - Telf.: 04 262 6400
ARCOTEL030. Autorizacion de ampliacién de frecuencias para ¥ Video s P " Privada, Persona Juridica
_ conic television codificada satelital dependers del tiempo de 30 Dfafs) o . Presencial W N o o o
3 | Habilitacion, modificacion | ARC poraun o vigencia que le resta al Titulo Habilitante, el srea de Laborables | PUPlca Persona Natural Coordinacién Zonal 6 - |Enlinea st ps:/funven. gobec/tramites/1874 webiorm
y extincin de ttulos Sistema de Audio y Video por Suscripcion et utorsad, 1 canitad de caroles qow st Ecuatoriana, Persona Ceencs so00s
habiltantes para el incrementeny el ancho de banda de frecuencias Natural - Extranjera Calle Luis Cordero 16-50 y Av. .
Servicio de Audio y Video requerido. Héroes de Verdeloma
por Suscripcién el 072820860
Persona Jurdica - Ofcina Téenicn - Gat
Autorizacion de prorroga para inicio de 40 Horals) Privada, Persona Juridica c‘::‘:s c“r':“: F;:::ng:‘ bresencial
9 ARCOTEL030-03-04 operaciones para un Sistema de Audio y Video GoB.EC No tiene costo Publica, Persona Natural uavey g st https://www.gobec/tramites/4875/webform 3 8
por Suscripcion Laborables A, esauina, barrio Las Acacias, |En inea
Natural - Extranjera. T "51";312;“:759
Persona Jurdica - Oficina Técnica - Loja: | COTre0 electrérico
Notificacién de reubicacion de la cabecera (head Privada, Persona Juridica Av. Benjamin Canon y Los | En inea
95 Ac end) Video por GoB.EC No tiene costo NA Piblca, Persona Natural Olvos, sertor Daniel Aivares | Presencal NO 1 1
Suscripcién Ecuatoriana, Persona Burme Sistema de gestion
Natural - Extranjera. Telt 07 282 0860 ext, 4202 | documental Quipux
Correo electrénico
Notificacion de modificacion de estatutos y Persona Jurdica - Enlinea
% Ace cambios un Sistema GoBEC No tiene costo NA Privada, Persona Juridica Presencial No 1 4
e Audio y Video por Suscripcion Piblica Sistema de gestion
documental Quipux
Persona Jurdica - Correo electrénico
Registro de Contrato de Adhesidn o Reventa Privada, Persona Juridica Enlinea
97 ARCOTEL030-04-11 para un Sistema de Audio y Video por GoB.EC No tiene costo NA Publica, Persona Natural Presencial No 0 4
Suscripcin Ecuatoriana, Persona sistema de gestion
Natural - Extranjera. documental Quipux
Persona Jurdica -
Regsr do notfcacanes do mocacions sokdarlrimieno tenecostodgure, Privadi, Persons Jurdica e
0 éenicas o administraiivas que o requieren la coBEC cuanto a los valores por modifcaciones técnicas que | 0 o e PRI CIED esencia o 3 3
autorizacion de la ARCOTEL para un Sistema de involucran el incremento o recategorizacién en el . ;e Correo electrénico
Audio y Video por Suscripcién contenido del tramite se detala cuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.
Persona Juridica - Correo electrénico
Privada, Persona Juridica Enlinea
9 ARCOTEL030-04-12 Registro de Canales Codificados para un Sstema GOBEC No tiene costo NA Publica, Persona Natural Presencial No 0 0
e Audio y Video por Suscripcion X
Ecuatoriana, Persona Sistema de gestion
Natural - Extranjera. documental Quipux
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Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Nimero de Nimero de
Requisitos para | Procedimiento | Horario de Oficinasy. Direcciony teléfono de la Serviclo i i
Denominacién del Cémo acceder al i timado | Tipo de beneficiari Tipos de canal i
No,|  Dememinacondel mo aceeder @l | la obtenciondel | internoque | atenciénal costo fempo esm: pode 211059 | dependenciasque | oficinay dependenciaque | . TPoe e orolcs . | Automatizado que accedieron al servicio | "** %1% 3ccedteron uso del servicio
serviclo senvi X " derespuesta | usuarios del serv disponibles de atencién § § PO al servi
sigue elservicio | publico ofrecen el servicio ofrece el servicio (si/No) (medicin semestral)
acumulativo
(mensual)
Persona Juridica -
Registro de Proveedores de Programacion Privada, Persona Juridica -
100 ARC 3 Video GoB.EC Notiene costo N/A Publica, Persona Natural el NO 0 0
por Suscripcion Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera
ARcoTELO30. i rimiteno tiene costo alguno, no bstante el ex )
Habiitacion, modificacién ) poseedor delTitlo Habiltante delSericio de Audioy Persona Juridica -
extinain de thlos Devolucién voluntaria o por acuerdo mutuo del Video por Suscripeicn deberd cancelar todos osvalores | o0 prvada,Persona uricca oresencia
101 [} biitantes para el ARCOTEL030.05.01 | Tituo Habilitante para el Servicio de Audioy GoB.EC que adeude a la Agencia de Regulacidn y Control de las ool | pabic, ersona Natural resend St | hutoss//wwew gob ec/tramites/4850/webform 0 0 90,00%
cenico de Audio y Video Video por Suscripcién o es (ARCOTEL ) Ecuatoriana, Persona
por Suscripcion , hasta la Natural - Extranjera.
Titulo Habiltante.
1 Quito, oficina matriz
Notfaden de muert del ular del Tl S oDk doAimgro 31
- entre Whympery.
iant 1 Servi i v P
w0 ancoreLosoosa [Mebiante ar el senico de usoy e v sosec o tene casto 70| L rens precali | o o o
uscripeién para personas naturales o juridicas orables nlinea
Natural - Ext ot (593
de derecho privado atural - Extranjera Telf:(593-02) 2946 400
Correo electrénico:
¢
Otorgamiento y Renovacicn del Titulo Persona Juridica -
103 POR DEFINIR Habiltanta para una Entidad da Certificackin da GOB.EC USD 22.000 ddlares americanos. 30 Dfals) Privada Coordinacién zonal 3 [Presencial No 0 0
Informacién y Servicos Relacionados Laborables Persona Juridica - P Correo electrénico
Acreditados Publica Estacién de Comprobacin
- Técnica
Via Chambo km 2, sector La
Reistro de tercero vinculado para una Entidad L0k Persona Juridica - . culada N !
o arcoreLozs030n s oo i e sonsc Hotinecoso B0kt | Lo i To:03262 2020212 | R R ——— 0 :
Relacionados Acreditados oraples Publica nlinea
Coordinacién Zonal 4-
Portoviejo
Ciudadela California, calle
Persona Juridica - Chone s/n, entre Juniny
Notificacién de Reportes de solctudes de M
: Privada anta Ana .
105 [ ARCOTEL-028_ POR DEFINIR Servicioy Tramite, Certificados emitidos y cosEC No tiene costo NA s . Telf: 05 293 1286 / 448 /| Correo electrénico NO 28 28
Habiltacion, modifcacion revocados  facturacion totaldel mes B 278
Pubica Se atiende en todas las
v extincn de ttulos 08HIS 2 17H00
ofcinas anivelnacional [ (L s 100,00%
entidades de certificacién Guayaquil
A Notificacidn de la Declaracién de Précticas de.
i Certificacion de una Entidad de Certifcacion de Persona Juridica - Cdla. IETEL Mz 28 lote 1,
106 |elaconados acreditados | apcoTeL20005 | Ceriicacn deuna Entdad de Cenficac coB.EC No tiene costo NA Privada, Persona Juridica junto al Colegio de Ingenieros | Correo electrérico NO 0 0
ooy srvios Relscoracer riste sl v
Telf.: 04 262 6400
Coordinacion Zonal &
Devolucion voluntaria o por acuerdo mutuo del Cuenca:
Persona Juridica -
107 aRcoteLazgos.or  [Tiulo Hablltante de una Entidad de Certficaciin soB.EC No tiene costo 240 HoralS) | g1y, persona Juridica Calle Luis Cordero 16-50 y Av.| Presencial Sl | hetosu//wwn.gob.ec/tramites/agss/webform 0 5
de Informacion y Serviios Relacionados Laborables poone Héroes de Verdeloma |Enlinea
ncrediados Tol.£072820860
] Oficina Técnica - Galipagos:
Notificacién de muerte del titular del Titulo
Calles Cucuve  Floreana,
abitante de una Entidad de Certifcacion de Persona Jurdica - csauina, bari Las Acacins, |conreo etectrénico
108 ARC formacion y Relacionad coBEC No tiene costo NA Privada, Persona Natural s e[ orreo lectrént No 0 0
Acteditados para personas naturales o juridicas Ecuatoriana. e on aem 760
de derecho privado
Oficina Técnica - Loja
ARCOTEL 033 Av. Benjamin Carriény Los
Habiltacidny registro del Persona uidce Olivos, sector Daniel Alvarez
Privada, Persona Juridica
tificado de inscripclé Registro Pdbiico de Telecomuni d g urneo
oSO S0 | o sy [t bl eeomuniacongs e conse ot o WA [Fe peon ot s 2 sl R s P [ ——
Ecuatoriana, Persona
informacién a través de Internet (Cibercafés) s e
internet (CIBERCAFES) . b
Persona Jurdica -
o ancoreLovoror | mscrpcion de Proveedores de nfreestructura conec Notiene costo 200ils) | prvaca, Persona uricica resencl o | nttoss s go e tramites 4830 ucbom ) R
fisica Laborables | Pdblica, Persona Natural Enlinea
ARCOTEL026 _Habiltacién Ecustoriana.
— INFORMACION
proveedores de
infraestructura fsica Cancelacion de inscripcion de proveedores de Persona uridica -
. infraesirucura fisca por solicud o notfcacion conC Mo tiene costo 30 aborabes | V3G, Persona urica presencial o o N
de extincion de Ia persona juridica o musrte de Piblca, Persona Natural Correo electrénico
persona natural Ecuatoriana
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Trémites Giudadanos
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 28/02/2022
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE PROCESOS, CALIDAD, SERVICIOS Y CAMBIO ¥ CULTURA ORGANIZACIONAL
DELA DELLITERAL d): ING. MARIA FERNANDA MONTESDEOCA MORAN
DEL DELA DELA : b
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 2947800 EXTENSION 2505
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