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RESOLUCION No. ARCOTEL- 2024-0034

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS

Que,

Que,

TELECOMUNICACIONES
CONSIDERANDO:
la Constitucién de la Republica del Ecuador manda:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.

Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se
rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacién, participacién, planificacién, transparencia y
evaluacion.”;

la Ley Orgénica de Telecomunicaciones dispone:

“Art. 142.- Creaciéon y naturaleza. Créase la Agencia de Regulaciéon y Control
de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho
publico, con autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y
patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién. La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestién, asi
como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social
gue usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Art. 147.- Director Ejecutivo. La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de
libre nombramiento y remocion del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o
el Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos
necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las
funciones de administraciéon, gestion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y
controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes,
tales como los de audio y video por suscripcion.

Ejercera sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su
Reglamento General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que
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emita el Directorio y, en general, de acuerdo con lo establecido en el
ordenamiento juridico vigente.

Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo. Corresponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones: {(...)

11. Aprobar la normativa interna, suscribir los contratos y emitir los actos
administrativos necesarios para el funcionamiento de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones.

12. Delegar una 0 mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. (...)%

la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica establece:

“Art. 9.- Obligaciones. Los sujetos obligados deberan promover, garantizar,
transparentar y proteger el derecho de acceso a la informacién publica, permitir su
acceso y proteger los datos reservados, confidenciales y personales que estén
bajo su poder; y para ello deberan cumplir con todas las obligaciones y
procedimientos establecidos en la presente Ley.

Los organismos y entidades obligadas, en aras de garantizar la transparencia de
su gestion, deberdn atender los pedidos de informacion, relacionados a la
atribucién fiscalizadora de la Asamblea Nacional, segun el plazo previsto en esta
Ley.

Art. 10.- Custodia de la Informacién. Es responsabilidad de las instituciones
publicas y personas juridicas de derecho publico, crear y mantener registros
publicos de manera profesional, de acuerdo con lo que determine la Ley del
Sistema Nacional de Archivos para que el derecho a la informacién se pueda
ejercer de forma integral; y, en ningln caso se justificard la ausencia de normas
técnicas y manejo de archivo de la informacion y documentacion tanto fisica como
digital para impedir u obstaculizar el ejercicio de acceso a la informacion publica,
peor aln su destruccién.

Quienes administren, manejen archivo o conserven informacién publica seran
personalmente responsables y solidariamente con la autoridad de la dependencia
a la que pertenece dicha informacion y/o documentacién por las responsabilidades
civiles, administrativas o penales que pudieran haber lugar por sus acciones u
omisiones en la ocultacion, alteracion, pérdida, desmembracion de documentacién
e informacién publica, y/o por la falta de proteccién integral de los datos
personales asentados en archivos, registros, bancos de datos u otros medios
técnicos de tratamiento de datos. La informacion original deberd permanecer en
las dependencias a las que pertenezcan, hasta que sea transferida al Archivo
Intermedio de la Direccion de Archivo de la Administracion Puablica. (...)”

Art. 15.- Informacién reservada. Para los efectos de la presente Ley se
clasificard como informacion reservada, excepcionalmente, todo documento fisico,
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magnético o de otra indole restringido al libre acceso y que corresponda a lo
siguiente:

1. Planes y 6rdenes de defensa nacional, militar, movilizaciéon, de operaciones
especiales y de bases e instalaciones militares ante posibles amenazas contra el
Estado;

2. Informacién en el ambito de la inteligencia, especificamente los planes,
operaciones e informes de inteligencia y contrainteligencia militar, siempre que
existiera conmocién nacional, declarado mediante estado de excepcion por esa
causa, conforme a la Constitucién de la Republica del Ecuador;

3. La informacion sobre la ubicacion del material bélico, cuando esta no entrafie
peligro para la ciudadania;

4. Los fondos de uso reservado exclusivamente destinados para fines de la
defensa nacional;

5. Informacion que reciban las instituciones del Estado, expresamente con el
caracter de reservado o confidencial, por otro u otros sujetos de derecho
internacional, siempre que, en ponderacion de los derechos fundamentales, no se
sacrifique el interés puablico; y,

6. Informacion expresamente establecida como reservada en leyes organicas
vigentes.

En caso de violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negara la
informacion.

Art. 39.- Responsabilidad sobre el tratamiento de la Informaciéon Publica. El
titular de la entidad o representante legal, asi como quien vulnere directamente el
derecho de acceso a la informacion, seran responsables administrativa, civil o
penalmente, por sus acciones u omisiones en la difusion, ocultamiento, alteracion,
denegaciéon o pérdida de informacion, asimismo, por la falta de publicacion o
actualizacion, en el correspondiente portal web, de la informacién a su cargo.”.

el ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS
DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL, en su Disposicién General Primera, sefiala:

“Primera.- Las Unidades Administrativas de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, a mas de las atribuciones y responsabilidades
establecidas en el presente Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos, cumpliran las demas funciones que les sean asignadas por el/la
Director/a Ejecutivo/a, en base al marco normativo vigente.

Son funciones generales de los niveles directivos de la ARCOTEL, las de
actualizar, programar, organizar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar los procesos
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institucionales implementados en la Unidad Administrativa a su cargo, sin perjuicio
del cumplimiento de lo previsto en el parrafo anterior.”; (Enfasis afiadido)

Que, mediante Resolucién 01-03SE-ARCOTEL-2023 de 14 de noviembre de 2023, el
Directorio de la ARCOTEL, resolvi6 encargar a la Mgs. Zoila Marlene Davila
Cabezas, el cargo de Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de
Telecomunicaciones (ARCOTEL); v,

En ejercicio de las facultades conferidas en la Ley Organica de Telecomunicaciones y
demés normas sefialadas:

RESUELVE:

ARTICULO 1.- Objeto.- La presente Resolucién tiene por objeto designar a los
funcionarios o servidores de la Agencia de Regulacibn y Control de las
Telecomunicaciones, encargados de la recepcién, atencién, acceso, custodia, manejo y
seguridad de la informacion clasificada como reservada, secreta o secretisima.

ARTICULO 2.- Ambito de aplicacién.- El presente instrumento es de obligatorio
cumplimiento y aplicacion para los funcionarios y servidores publicos de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, designados para el manejo
informacidn clasificada como reservada, secreta o secretisima.

ARTICULO 3.- Designacion.- Los Coordinadores Técnicos de Titulos Habilitantes,
Control y Regulacién respectivamente, de acuerdo al &mbito de sus competencias y
atribuciones, seradn los responsables de coordinar y determinar que funcionarios o
servidores publicos, seran los encargados de la atencién, acceso, custodia y manejo
de la informacién clasificada como reservada, secreta o secretisima.

ARTICULO 4.- Los custodios de la informacién clasificada como reservada, secreta o
secretisima seran designados por la Direccion Ejecutiva de la Agencia a través de acto
de simple administracién, y suscribiran un acta de entrega recepcion de la caja fuerte
que estén bajo su custodia y de los documentos que ahi reposan, asi como de las claves
de seguridad, con el Director de la Unidad Administrativa correspondiente.

ARTICULO 5.- Acuerdo de Confidencialidad.- Los servidores publicos y trabajadores
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones que manejen
informacion clasificada como reservada, secreta o secretisima, deberan suscribir un
acuerdo de confidencialidad, para que se les permita tener acceso a dicha informacion.

ARTICULO 6.- Disponer a la Unidad de la Gestién Documental y Archivo, notifique con el
contenido de la presente resolucién, a las Coordinaciones, Oficinas Técnicas y demas
unidades administrativas de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones; y, la Unidad de Comunicacion Social proceda con su publicacion
en la pagina web institucional.

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacién en la pagina web de
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, conforme el contenido
del inciso final del articulo 70 del Codigo Orgénico Administrativo.
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Notifiquese y cimplase.

Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 14 de febrero de 2024

Firnado el ectrdni camente_por

tDAVI LA CABEZAS

Mgs. Zoila Marlene Davila C.

DIRECTORA EJECUTIVA ENCARGADA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado por:

Ab. Andrea Rosero Erazo
Analista Juridico de Titulos Habilitantes del
Espectro Radioeléctrico 2
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Ab. Tatiana Bolafios Montero
Especialista Juridico en Gestion de Titulos
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Revisado por: Ab. Mauricio Yépez Cevallos MAURICIO )

Analista Juridico Zonal 2
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wow»\cnom 0=SECURITY DATA

e 0240214121208 0500

Dr. Edison Pozo Rueda
Director de Asesoria Juridica

Firmado_el ectr om cament e
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it RUEDA

Ing. Jimy Ledén Duque
Director Técnico de Titulos Habilitantes del
Espectro Radioeléctrico

F maun el ect r 6ni cament

Iy ANTORT LEON
DUQUE

Aprobado por:

Ing. Edwin Almeida Rodriguez
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes

DN: cn=EDWIN
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Mgs. Karla Moncayo Roldan
Coordinadora General Juridica

Fi rmado el ect ' nnl canent e

KARLA“EL| ZABETH
NONGAYO RALDAN
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