AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ02-R-2020-024
ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 2 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ING. XAVIER SANTIAGO PAEZ VASQUEZ. MSc.
DIRECTOR TEQNICO ZONAL 2, Encargado
-FUNCION SANCIONADORA-

CONSIDERANDO:
CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:

e Mediante Resolucion No. ARCOTEL 2020-0124 de 17 de marzo de 2020, el Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, entre otros
asuntos resolvié: “(...) Articulo 1.-Suspender todos los términos y plazos que se
encuentran discurriendo _en la Agencia _de Requlacion _y Control de las
Telecomunicaciones - ARCOTEL, desde el 17 de marzo de 2020 y mientras dure el
estado de excepcion, correspondientes a: 1) Presentacion de documentos e
informacion que deban entregar los administrados ante la ARCOTEL, respecto de los
procedimientos vinculados al otorgamiento, administracién, modificacion, renovacion,
terminacion, revocatoria o extincidn de titulos habilitantes para la prestacion de servicios
de telecomunicaciones y de radiodifusion, operacion de redes privadas asi como del uso
y/o explotacién del espectro radioeléctrico. 2) Presentacién o entrega de informacién o
reportes periddicos o especificos por parte de los prestadores del servicio que no puedan
ser remitidos a través de medios electronicos (SISTEMAS DE ACCESO AUTOMATICO);
3) Procedimientos coactivos; 4) Procedimiento administrativos de impugnaciones,
recursos y reclamos administrativos; §) Procedimientos administrativos sancionadores;
6) La obligacion que deba ejecutarse dentro del término establecido en la Disposicion
General Tercera de la Norma Técnica de Portabilidad Movil; 7) Procedimientos
vinculados con interconexién y acceso; asi como uso compartido de infraestructura; 8)
Procedimientos de bloqueos de terminales no homologados (...)".

e Mediante Resolucién No. ARCOTEL 2020-0244 de 17 de junio de 2020, el Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, entre otros
asuntos resolvié: “(...) Articulo 1.- Levantar la suspension de los términos y plazos
dispuestos en la Resolucién ARCOTEL-2020-0124 de 17 de marzo de 2020. Articulo
2.- Disponer la reanudacion de todos los términos y plazos de los procedimientos y
tramites administrativos a cargo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones - ARCOTEL, suspendidos de conformidad con el articulo 1 de la
Resolucién ARCOTEL-2020-0124 de 17 de marzo de 2020, a partir de la suscripcion de
la presente resolucion. (...)".

De conformidad con lo que determina el articulo 260 del Cédigo organico Administrativo y luego
de haber cumplido con la etapa de instruccién administrativa se procede a dictar el presente acto
administrativo que resuelve el procedimiento administrativo sancionador en base a lo siguiente.
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

1. LA DETERMINACION DE LA PERSONA RESPONSABLE.-
1.1. INFORMACION GENERAL.

SERVICIO
o 0o: | PORTADOR DE TELECOMUNICACIONES
gggiff -RAZON | oB0RACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEG EP*
RUC: 1768152800001
EEGPﬁEfE"TA"TE UQUILLAS VALLEJO ANGEL GONZALO*
, AV 6 DE DICIEMBRE N26-235 Y AV. FRANCISCO DE
DIRECCION: Al i
CIUDAD: QuITO
PROVINCIA: PICHINCHA

Fuente: Pagina Web del Servicio de Rentas Internas (SRI), tomado el 30 de julio de 2020 de:
hitps://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/SriRucWeb/ConsultaRuc/Consultas/consultaRuc

1.2, TITULO HABILITANTE.

Contrato de Concesién suscrito el 22 de mayo de 2003 entre la ex Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones por medio del cual concesiond a favor de la empresa TRANSELECTRIC
SOCIEDAD ANONIMA, la Prestacion de Servicios Portadores, en el territorio nacional con
conexién internacional, dicho contrato fenecié el 22 de mayo de 2018.

Con Adenda al Contrato de Concesion suscrita el 28 de julio de 2011, la ex Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones, autorizé el cambio de razén social en el contrato para la
prestacién de Servicios Portadores del concesionario TRANSELECTRIC SOCIEDAD
ANONIMA a la Empresa Publica Estratégica CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR,
CELEC EP. :

Resolucién ARCOTEL-2019-0795 de 21 de octubre de 2019 emitido por la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones en las que se resuelve entre otras cosas:

“(...) Articulo 2.- Dar por terminado el contrato de concesion para la Prestacién del Servicio
Portador, suscrito el 22 de mayo de 2003 e inscrito en el registro Puablico de las
Telecomunicaciones, el mismo que fenecié el 22 de mayo de 2018, por medio del cual se autorizé
a favor de la Empresa Publica Estratégica CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR,
CELEC EP., la prestacién del Servicio Portador por cumplimiento del plazo contractual, por la
causal de “expiracion del tiempo de su duracion”, de pleno derecho (Ipso jure) en aplicacion del
ordenamiento juridico vigente. (...)".

2. LA SINGULARIZACION DE LA INFRACCION COMETIDA.-

2.1. DOCUMENTOS A TRAVES DEL CUAL SE PONE EN CONOCIMIENTO EL INFORME
TECNICO.

e Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2019-1475-M de 13 de noviembre
de 2019, el Coordinador Técnico de Control de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, remite a la Coordinador Zonal 2 el Informe Técnico No.
IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre de 2019, que sefiala lo siguiente:
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

()
En referencia a la Resolucién ARCOTEL-2019-0795 de 21 de octubre de 2019, mediante el
cual, la ARCOTEL resolvié, lo siguiente:

()

e Articulo 2.- Dar por terminado el contrato de concesién para la prestacién del
Servicio Portador, suscrito el 22 de mayo de 2003 e inscrito en el Registro Piblico
de las Telecomunicaciones, el mismo que fenecié el 22 de mayo de 2018, por medio
del cual se autorizé a favor de la Empresa Publica Estratégica CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR, CELEC EP., la prestacién del Servicio Portador por
cumplimiento del plazo contractual, por la causal de "expiracién del tiempo de su
duracién” de pleno derecho (Ipso jure) en aplicacion del ordenamiento vigente.

(.r

Y, de acuerdo a las competencias atribuidas a esta Coordinacién Técnica de Control, asf
como el Organismo Desconcenirado de la ARCOTEL, en Jla Ley Organica de
Telecomunicacién y demas actos y normas inherentes, solicito que, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 186 del Cddigo Organico Administrativo, se disponga a quien
corresponda el inicio del procedimiento administrativo sancionador, para lo cual detallo los
requisitos a los que hace referencia dicho articuio del citado cédigo:

1. Presunto Responsable: CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR, CELEC EP., cuya
informacién se encuentra detallada en el Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11
de noviembre de 2019. (...)

2. En el mencionado Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre de
2019, se concluye y recomienda lo siguiente:

CONCLUSIONES

e La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, prestador del
servicio portador, ha presentado los reportes periédicos entre mayo de 2018
hasta septiembre de 2019, brindando el servicio a 44 abonados y concluyendo
que opera hasta la presente fecha de manera ininterrumpida.

e La Coordinacién Zonal 2 efectué los controles respectivos al prestador
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP sobre fecha de
entrega de reportes y calidad del servicio, entre mayo de 2018 hasta septiembre
de 2019, concluyéndose que operd normalmente.

RECOMENDACION:

e Remitir el presente informe técnico a la Coordinacién Zonal 2, para la ejecucién
de fas acciones administrativas que considere pertinente, tomando en cuenta que
continda operando desde el 22 de mayo de 2018, fecha en la cual fenecié el titulo
habilitante sin disponer de una notificacién de la ARCOTEL, en la cual se exprese
que el titulo habilitante se encuentra prorrogado hasta que se resuelva la
renovacién o extincion.

3. El Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre de 2019, se remite
en fisico.

(-.)

2,2. FUNDAMENTO DE HECHO.
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AGENCI4 DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

e El Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre de 2019,
realizado por la Direccion Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones
de la ARCOTEL, concluye:

1)
6. CONCLUSIONES:

e La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, prestador del servicio
portador, ha presentado los reportes periédicos entre mayo de 2018 hasta septiembre de
2019, brindado el servicio a 44 abonados y concluyendo que opera hasta la presente
fecha de manera ininterrumpida.

e La coordinacion Zonal 2 efectud los controles respectivos al prestador CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP sobre fecha de entrega de reportes y calidad
del servicio, entre mayo de 2018 hasta septiembre de 2019, concluyéndome que operé
normalmente.

s  De lo analizado, se observa que CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP operd como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de 2018, fecha en la
cual fenecié el titulo habilitante segtn lo indicado en el articulo 2 de la Resolucion
ARCOTEL-2019-0795 del 21 de octubre de 20189.

()"

e Informe Juridico No. ARCOTEL-CZ02-2020-013, de 05 de febrero de 2020, que
en la parie pertinente concluye:

u(‘ . ')
7. CONCLUSIONES.-

Por lo expuesto, es criterio del Area Juridica de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, que
en virtud de lo sefialado en el Acto administrativo mencionado por el cual se da por terminado
el contrato de concesién para la prestacién del Servicio Portador, en donde se sefiala que el
mismo fenecié con fecha 22 de mayo de 2003 se recomienda en virtud de lo indicado se
analice la pertinencia del Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador respectivo en
contra de del Prestador del Servicio Portador de Telecomunicaciones, CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, de acuerdo al procedimiento establecido en el
Cédigo Orgénico Administrativo, lo cual deberé ser comunicado al Organo requirente.

De lo manifestado, serd su autoridad en calidad de Funcién Instructora quien acoja en todo o
en parte, o en su totalidad el presente Informe Juridico.

(..)

2.3. ACTO DE INICIO.

En conocimiento de los hechos reportados por la Direccion Técnica de Control de Servicios
de Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
la Funcidn Instructora de todos los Procedimientos Administrativos Sancionadores de la
Coordinacion Zonal 2 de la ARCOTEL, inici6 el respectivo Procedimiento Administrativo
Sancionador en contra del Prestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA
DEL ECUADOR CELEC EP, de conformidad con el procedimiento establecido en el Cddigo
Organico Administrativo, mediante Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06
de febrero de 2020, a fin de investigar y comprobar la existencia del hecho que se encuentra
determinado en el Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre de
2019, asi como la responsabilidad del Prestador en el incumplimiento detectado.

Coordinacién Zonal 2;

Av. Amazonas N40-71 y Gaspar de Villarroel
Telf.; {593-02) 2 272 180
www.arcotel.gob.ec
Quito = Ecuador

4/45



AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

2.4. FUNDAMENTO DEL ACTO DE INICIO,

El Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de febrero de 2020, se puso en
conocimiento de la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, mediante
Oficio Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0041-OF de 07 de febrero de 2020, mismo que consta en
el expediente, y que fuere recibido por la sefiora Paquita Jara, con fecha 07 de febrero de
2020, segun consta en el Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0271-M de 10 de febrero
de 2020, suscrito por la Secretaria de la Funcion Instructora de la Coordinacién Zonal 2 de
la ARCOTEL.

En el acto de Inicio se adjunté Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de
noviembre de 2019, realizado por la Direcciéon Técnica de Control de Servicios de
Telecomunicaciones de la ARCOTEL, el mismo que indica:

()
2. OBJETIVO

Dar a conocer el estado de operacién de la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP (antes empresa TRANSELECTRIC S.A.), prestador del servicio portador, desde el 23 de mayo
de 2018, fecha en la cual fenecié el titulo habilitante.

3. ALCANCE

Sobre la base de los registros que reposan en la Direccién Técnica de Control de Servicios de
Telecomunicaciones, CCDS, dar a conocer el estado de operacién de la CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR, CELEC EP., prestador del servicio portador, desde la fecha de
caducidad del titulo habilitante hasta la presente fecha.

4. ANTECEDENTES

o Contrato de concesién para la prestacion de servicios portadores de telecomunicacionas,
suscrito entre la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y la empresa
TRANSELECTRIC SA (hoy CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP), el 22
de mayo de 2003, vigente por un periodo de 15 afios, esto es hasta e/22 de mayo de 2018.

o Adendum al contrato de concesidn para la prestacién de servicios portadores de
telecomunicaciones, suscrito entre la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y la
empresa TRANSELECTRIC S.A." el 22 de mayo de 2003, relacionado con la aclaracion que
la concesién para la prestacion del servicio portador no incluye la concesién para uso del
espectro radioeléctrico necesarios para instalar y operar estaciones terrenas, telepuerto; asf
como el compromiso de readecuar el contrato de concesién en los términos que el Consejo
Nacional de Telecomunicaciones apruebe.

e Adendum aclaratorio. ratificatorio y modificatorio al contrato de concesién para la prestacién
del servicio portador de telecomunicaciones, suscrifo entre la ex Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones y la empresa TRANSELECTRIC S.A, (hoy CORPORACION ELECTRICA
DEL ECUADOR CELEC EP), el 28 de mayo de 2003, relacionado con la aclaracion,
maodificacién y ratificacion de la cldusula segunda numerales 2.1, 2.2 y 2.4 y se agregan las
clausulas 4.4, 4.5 y 6.2, entre ofras.

e Acta de puesta en operacion de la red para la prestacién del servicio portador suscrito entre
la ex Superintendencia de Telecomunicaciones y la empresa TRANSELECTRIC S.A, (hoy
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP), el 12 de agosto de 2003.
verificando la operacién del nodo principal en Quito y los nodos secundarios Pomasqui,
Vicentina y Santa Rosa, en la ciudad de Quito.
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DE LAS TELECOMUNICACIONES

Adenda al conirato de concesion para la prestacion del servicio portador de
telecomunicaciones, suscrito con la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, el 28 de
julio de 2011, relacionado con el cambio de razén social del concesionario TRANSELECTRIC
SOCIEDAD ANONIMA a Empresa Plblica Estratégica CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR, CE LEC EP- UNIDAD DE NEGOCIO TRANSELECTRIC.

Oficio No. CELEC EP-TRA-SNI-0740-13 de 28 de febrero de 2013, ingreso SENATEL No.
101236, mediante el cual, la empresa CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP solicité la renovacién de su contrato de concesion para la prestacion del servicio portador
de telecomunicaciones, dentro del plazo establecido en la clausula décima tercera del
contrato.

Oficio Nro. SNT-2013-1249 de 20 de diciembre de 2013, mediante el cual, la ex Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones remitié el texto que debié ser publicado por la
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en dos (2) peridicos de
circulacién nacional e informé que remita a la ex SENATEL las paginas publicadas.

Oficio No. CELEC EP-TRA-2014-0326-0F! de 13 de marzo de 2014, ingreso SENATEL No.
003088, mediante el cual, la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP.
remitié las dos publicaciones en periddicos de circulacién nacional respecto de la solicitud de
la renovacién de su contrato de concesion para la prestacion del servicio portador de
telecomunicaciones.

Oficios Nros. CELEC-EP-TRA-2017-0806-0F! de fecha 22 de mayo de 2017 y CELEC-EP-
TRA-2017-1934-0F! de 16 de noviembre de 2017, ingresados con tramites Nos. ARCOTEL-
ARCOTEL-2017-0176-E y ARCOTEL-DEDA-2017-17578-E el 22 de mayo y 20 de noviembre
de 2017, respectivamente, la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP
solicité la renovacién del titulo habilitante para la prestacién de los servicios de internet y
portador.

Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2018-1192-0F de 11 de diciembre de 2018, mediante el cual, la
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes solicité a la CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, se remita en el término de diez (10) dias, la modificacion al Decreto
Ejecutivo No. 220 de 14 de enero de 2010. La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR
CELEC EP con oficio Nro. CELEC-EP-2018-2123-0F de 28 de diciembre de 2018, en
respuesta al oficio ARCOTEL-CTH8-2018-1192-0F, solicité se le conceda una prérroga de
plazo que permita cumplir con la normativa legal pertinente.

Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2019-0049-0F de 17 de enero de 2019, mediante el cual, la
ARCOTEL comunicé a la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EFP que
debido al tiempo transcurrido, de conformidad con lo dispuesto con el articulo 18 del
Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, al no haber completado con la
documentacién solicitada, la ARCOTEL en cumplimiento al ordenamiento juridico vigente
procederé con la extincién de los titulos habilitante de los servicios de acceso a internet y
poriador de telecomunicaciones.

Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2019-0126-0F de 08 de febrero de 2019, mediante el cual, la
ARCOTEL comunicé a la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP que se
procederé con la extincién de los titulos habilitantes, por lo que, a fin de garantizar la
continuidad del servicio y los derechos de los usuarios, notifiqgue a fodos sus abonados y
clientes de los servicios portador de telecomunicaciones y acceso a internet.

Oficio Nro. ARCOTEL-ARCOTEL-2019-0205-0F de 30 de abril de 2019, mediante el cual, la

ARCOTEL comunicé a la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, lo
siguiente:

% "Considerando que la Empresa Publica Estratégica Corporacién Eléctrica del Ecuador,

CELEC EP, posee los titulos habilitantes para brindar los servicios de Acceso a Internet

y Portador, los mismo que de acuerdo al ordenamiento juridico vigente, se encuentran en

proceso de extincién; mucho agradeceré se sirva asistir a una reunién de trabajo el lunes
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06 de abril de 2019 a las 15h00, en la sala de reuniones del despacho de la Direccién
Ejecutiva...".

e Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2019-0575-0F de 28 de junio de 2019, mediante el cual, la
ARCOTEL comunicé a la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP que en
vista de que hasta el mes de junio de 2019 no se ha recibido respuesta sobre lo solicitado
mediante oficio Nro. ARCOTEL-CTH8-2019-0126-0F de 08 de febrero de 2019, se insiste que
se remita las notificaciones realizadas a sus abonados, usuarios y clientes en la cual se
especifique que no serdn renovados los titulos habilitantes de los servicios portador de
telecomunicaciones y acceso a internet.

o  Offcio Nro. ARCOTEL-CTHB-2019-1151-0F de 21 de octubre de 2019, mediante el cual la
ARCOTEL comunicé a la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, lo
siguiente:

a “Por los antecedentes y la normativa vigente se archiva la solicitud de Renovacién de los
Titulos Habilitantes de Registro de Servicios de Acceso a Internet y Portador a favor de
la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, debido a que no ha
completado la informacién solicitada con oficios Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0711-OF y
ARCOTELCTDS- 2018-0749-0F, esto sin perjuicio de ingresar nuevamente su solicitud
del Titulo Habilitante de Registro de Servicios de Acceso a Internet y Portador (...)".

e Resolucién ARCOTEL-2019-0795 de 21 de octubre de 2019, mediante el cual, la ARCOTEL
rasaa"?b,) lo siguiente:

Articulo 2.- Dar por terminado el contrato de concesion para la prestacién del Servicio
Portador, suscrito el 22 de mayo de 2003 e inscrito en el Registro Publico de las
Telecomunicaciones, el mismo que feneci6 el 22 de mayo de 2018, por medio del cual se
autorizé a favor de la Empresa Publica Estratégica CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR, CELEC EP ., la prestacién del Servicio Portador por cumplimiento del plazo
contractual, por la causal de "expiracién del tiempo de su duracién, de pleno derecho (Ipso
jure) en aplicacién del ordenamiento vigente.
{.)"

e Revisado los archivos de la CCDS, esta Direccién no dispone de documento alguno, con el
cual se informe a la empresa la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP
CELEC EP que el titulo habilitante del servicio portador estaba en estatus "prorrogado” hasta
resolver la renovacién o extincién del mismo.

(--)

5. ANALISIS

5.1. ACTIVIDADES DE CONTROL

5.1.1. Inspecciones de control desde el 23 de mayo de 2018.

Los informes técnicos de control del servicio portador realizado por la Coordinacién Zonal 2 al
prestador CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, desde el 23 de mayo de
2018 hasta la presente, se detallan a continuacion:

(--)

Del cuadro No. 1 se observa que, la ARCOTEL ha realizado los controles de operacion y entrega
de reportes de la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, estableciéndose que
se encuentra operando desde el 23 de mayo de 2018 hasta la presente fecha

()
5.1.2, Entrega de reportes a fravés del SIETEL desde mayo de 2018,
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GOBERND
DE TCDCS

De los registros del SIETEL Médulo SPT (portador), el prestador CORPORACION ELECTRICA
DEL ECUADOR CELEC subi6 los reportes periédicos del afio 2018 hasta la presente fecha,
conforme el siguiente detalle:

(--)

En el cuadro No. 2, se verifica que la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP
subié normalmente los reportes del servicio portador en el afic 2018 hasta la presente fecha dentro
de los plazos establecidos; a excepcién del reporte de abril de 2019 que fue entregado fuera de la
fecha maxima del plazo de entrega

()
5.1.3. Usuarios (abonados) reportados desde mayo de 2018.

Segun se observa en los reportes que reposan en el SIETEL Médulo SPT (portador), la
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP entre mayo de 2018 a septiembre de
2019, presenté el siguiente namero de abonados:

FECHA DEL REPORTE DEl 'mo lﬂllmln

Mayo 2018 40 )
Junio 2018 40
Julio 2018 40
Agosto 2018 40
Septiembre 2018 41
Octubre 2018 41
Noviembre 2018 41

| Diciembre 2018 41 il
Enero 2019 42
Febrero 2018 43
Marzo 2018 43
Abril 2019 43
Mayo 2018 43
Junio 2019 43
Julio 2019 43
Agosto 2019 43
Septiembre 2019 44

Cuadro Mo, 3: Nomero de Usuarios de CELEC EP, mayo 2018 — septiembra 2019

De la informacién del cuadro No. 3, se visualiza que CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP opera normalmente dentro del periodo entre mayo 2018 hasta la presente
fecha, pues siempre ha reportado abonados del servicio portador, disponiendo de 44 abonados.

6. CONCLUSIONES:

e LaCORPORACIONELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, prestador del servicio portador,
ha presentado los reportes periédicos entre mayo de 2018 hasta septiembre de 2019, brindado
el servicio a 44 abonados y concluyendo que opera hasla la presente fecha de manera
ininterrumpida.

e La coordinacién Zonal 2 efectué los controles respectivos al prestador CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP sobre fecha de entrega de reportes y calidad del
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servicio, entre mayo de 2018 hasta septiembre de 2019, concluyéndome que operd

normalmente.

e De lo analizado, se observa que CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP
operé como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de 2018, fecha en la cual
fenecié el titulo habilitante segin lo indicado en el articulo 2 de la Resolucion ARCOTEL-2019-
0795 del 21 de octubre de 2019.

o

o Informe Juridico No. ARCOTEL-CZ02-2020-013 de 05 de febrero de 2020, que en el
analisis juridico indica:

o.)

6. ANALISIS JURIDICO REFERENTE AL CASO MATERIA DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR.-

Conforme consta en la Resolucién ARCOTEL-2019-0795, de 21 de octubre de 2019, en la cual,
el Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, resuelve entre otros que:

q o,

Articulo 2. Dar por terminado el contrato de concesién para la Prestacién del Servicio Portador,
suscrito el 22 de mayo de 2003 e inscrito en el Registro Publico de las Telecomunicaciones, el
mismo que fenecid el 22 de mayo del 2018, por medio del cual se autorizé a favor de la
Empresa Publica Estratégica CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR, CELEC EP., la
prestacién del Servicio Portador por cumplimiento del plazo contractual, por la causal de
“expiracién del tiempo de su duracién”, de pleno derecho (Ipso jure) en aplicacién al
ordenamiento juridico vigente.

()

Considerando lo analizado y verificado en el Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266,
revisado y aprobado por la Direccién Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones de
la AROCTEL el 11 de noviembre de 2019, en cual se concluye que:

)
6. CONCLUSIONES

e La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, prestador del servicio
portador, ha presentado los reportes periddicos entre mayo de 2018 hasta septiembre de
2019, brindado el servicio a 44 abonados y concluyendo que opera hasta la presente fecha
de manera ininterrumpida.

o La coordinacién Zonal 2 efectud los controles respectivos al prestador CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP sobre fecha de entrega de repories y calidad del
servicio, entre mayo de 2018 hasta septiembre de 2019, concluyéndome que operd
normalmente.

e De lo analizado, se observa que CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP operé como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de 2018, fecha en la
cual fenecié el titulo habilitante segdn lo indicado en el articulo 2 de la Resolucién
ARCOTEL-2019-0795 del 21 de octubre de 2019.

(...)"
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Teniendo en cuenta estos hechos y considerando que la Resolucion mencionada es un Acto
Administrativo en el que da por terminado el contrato de concesién para la Prestacion del Servicio
Portador, suscrito el 22 de mayo de 2003 en cual fenecié el 22 de mayo del 2018, y en base al
Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 que sefiala que EL Prestador del Servicio
Portador, operd ininterrumpidamente luego del 22 de mayo de 2018, tiempo en el cual ya fenecié
su titulo habilitante; siendo la competencia de esta Area Juridica de la Coordinacién Zonal 2 de
la ARCOTEL, analizar juridicamente el hecho determinado ya por la Direccién Técnica de
Control de Servicios de Telecomunicaciones de la ARCOTEL en base de sus atribuciones y
competencias; se determina que se estaria presuntamente incurriendo en una infraccién de
le clase prevista en el articulo 119, literal a. numeral 1 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

El Responsable de la Funcién Instructora de todos los Procedimientos Administrativos
Sancionadores de la Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones es competente para iniciar y sustanciar, de oficio o a peticion de parte el
Procedimiento Adminisirativo Sancionador de conformidad con lo establecido en los articulos
248 al 252 del Cédigo Orgéanico Administrativo.

Observando el principio constitucional de presuncién de inocencia, la existencia del hecho y la
responsabilidad del Prestador del Servicio Portador de telecomunicaciones CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, deberd ser comprobada y resueita tras la
sustanciacién del respectivo Procedimiento Administrativo Sancionador.

()

e El Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de febrero de 2020, en su
analisis juridico indica:

Tl
6. ANALISIS JURIDICO DEL CASO.-

Conforme consta en la Resolucién ARCOTEL-2019-0795, de 21 de octubre de 2019, en la cual, el
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, resuelve entre otros que:

...)

Articulo 2. Dar por terminado el contrato de concesién para la Prestacién del Servicio
Portador, suscrito el 22 de mayo de 2003 e inscrifo en el Registro Publico de las
Telecomunicaciones, el mismo que fenecié el 22 de mayo del 2018, por medio del cual se
autorizé a favor de la Empresa Publica Estratégica CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR, CELEC EP., la prestacién del Servicio Portador por cumplimiento de! plazo
contractual, por la causal de “expiracién del tiempo de su duracion”, de pleno derecho (Ipso
Jjure) en aplicacién al ordenamiento juridico vigente.

{-)

Considerando lo analizado y verificado en el Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266,
revisado y aprobado por la Direccién Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones de la
AROCTEL el 11 de noviembre de 2019, en cual se concluye que:

1..)
6. CONCLUSIONES
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e La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, prestador del servicio
portador, ha presentado los reportes periédicos entre mayo de 2018 hasta septiembre de
2019, brindado el servicio a 44 abonados y concluyendo que opera hasta la presente fecha
de manera ininterrumpida.

e La coordinacién Zonal 2 efectud los controles respectivos al prestador CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP sobre fecha de entrega de reportes y calidad del
servicio, entre mayo de 2018 hasla septiembre de 2019, concluyéndome que opero
normalmente.

e De lo analizado, se observa que CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP oper6 como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de 2018, fecha en la
cual fenecié el titulo habilitante segtn lo indicado en el articulo 2 de la Resolucién
ARCOTEL-2019-0795 del 21 de octubre de 2019.

()"

Teniendo en cuenta estos hechos y considerando que la Resolucion mencionada es un Acto
Administrativo en el que da por terminado el contrato de concesién para la Prestacién del Servicio
Portador, suscrito el 22 de mayo de 2003 en cual fenecié el 22 de mayo del 2018, y en base al
Informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 que sefiala que el Prestador del Servicio Portador,
operd ininterrumpidamente luego del 22 de mayo de 2018, tiempo en el cual ya fenecié su titulo
habilitante; siendo la competencia de esta Area Juridica de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL,
analizar juridicamente el hecho determinado ya por la Direccion Técnica de Control de Servicios de
Telecomunicaciones de la ARCOTEL en base de sus atribuciones y competencias; se determina
que se estaria presuntamente incurriendo en una infraccién de tercera clase prevista en el articulo
119, literal a, numeral 1 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

El Responsable de la Funcién Instructora de todos los Procedimientos Administrativos
Sancionadores de la Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones es competente para iniciar y sustanciar, de oficio o a pelicién de parte el
Procedimiento Administrativo Sancionador de conformidad con lo establecido en los articulos 248 al
252 del Codigo Organico Administrativo.

Observando el principio constitucional de presuncién de inocencia, la existencia del hecho y la
responsabilidad del Prestador del Servicio Portador de telecomunicaciones CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, debera ser comprobada y resuelta tras la sustanciacion
del respectivo Procedimiento Administrativo Sancionador.

(--)"
CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS.-

3.1. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR.

1)

Articulo 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de
otros previstos en la Constitucién y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones
legitimas de autoridad competente. (...)". (Lo resaltado en negrilla me pertenece)

(--)

Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actten en virtud de una potestad estatal ejercerén solamente las
competencias y facullades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y gjercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.

)
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Articulo 261.- El Estado Central tendrd competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones.

()

Articulo 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucién,
prevencion y eficiencia.- Los sectores esiratégicos, de decisién y control exclusivo del Estado, son
aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o
ambiental, y deberén orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran
sectores estralégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales
no renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético,
el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley. (Lo resaltado en negrilla me
pertenece)

Articulo 314.- El Estado sera responsable de la provision de los servicios publicos de agua potable y
de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y
aeroportuarias, y los demas que determine la ley.- El Estado garantizara que los servicios publicos y
su provisién respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra
que los precios y larifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y regulacion.
(Lo resaltado en negrilla me pertenece)

G

3.2. LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES
9

Articulo 3.- Objetivos. Son objetivos de la presente Ley:

1. Promover el desarrolio y fortalecimiento del sector de las telecomunicaciones.

(...

7. Establecer el marco legal para la provisién de los servicios publicos de telecomunicaciones como
responsabilidad del Estado Central, con sujecién a los principios constitucionalmente establecidos y a
los sefalados en la presente Ley y normativa aplicable, asi como establecer los mecanismos de
delegacién de los sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico.

()

Articulo 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones. Son deberes
de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia del titulo habilitante del cual
se derive tal carécter, los siguientes:

(...

3. Cumplir y respetar esta Ley, sus reglamentos, los planes técnicos, normas técnicas y demas aclos
generales o particulares emitidos por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones y
el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién as/ como lo dispuesto
en los titulos habilitantes.

28. Las demas obligaciones establecidas en esta Ley, su Reglamento General, normas
técnicas y demds actos generales o particulares emitidos por la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones y en los titulos habilitantes.

(...)

Articulo 116.- Ambito subjetivo y definicién de la responsabilidad.- El control y el régimen
sancionador establecido en este Titulo se aplicarén a las personas naturales o juridicas que cometan
las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposicion de las sanciones establecidas en la
presente Ley no excluye o limita otras responsabilidades administrativas, civiles o penales previstas en
el ordenamiento juridico vigente y titulos habilitantes.

(--)
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Articulo 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos administrativos que
resuelvan los procedimientos administrativos sancionadores se presumen legitimos y lienen fuerza
ejecutiva una vez notificados. El infractor deberéd cumplirios de forma inmediata o en el tiempo
establecido en dichos actos. En caso de que el infractor no cumpla voluntariamente con el pago de la
multa impuesta, la multa se recaudard mediante el procedimiento de ejecucion coactiva, sin perjuicio
de la procedencia de nuevas sanciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley.- La imposicion
de recursos administrativos o judiciales contra las resoluciones de los procedimientos administrativos
sancionadores no suspende su ejecucion.

(--)

Articulo 142.- Creaciéon y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regulaciéon y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asl como de los aspectos técnicos de la
gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes.

(.-

Articulo 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones:

fxi)
1. Emitir las regulaciones, normas técnicas, planes técnicos y demdas actos que sean necesarios en el
gjercicio de sus competencias, para que la provision de los servicios de telecomunicaciones cumplan
con lo dispuesto en la Constitucién de la Republica y los objetivos y principios previstos en esta Ley,
de conformidad con las politicas que dicte el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién.

i)

4. Ejercer el control de la prestacién de los servicios de telecomunicaciones, incluyendo el
servicio de larga distancia internacional, con el propésito de que estas actividades y servicios se
sujeten al ordenamiento juridico y a lo establecido en los correspondientes titulos habilitantes.
(El resaltado en negrilla me pertenece).

(.-)

18. Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos de determinacion de infracciones e
imponer en su caso, las sanciones previstas en esta Ley". (El resaltado en negrilla me pertenece).
()

22. Inspeccionar y fiscalizar la instalacién, establecimiento y explotacién de redes de
telecomunicaciones y los sistemas de los medios de comunicacién social que usen el espectro
radioeléctrico, as/ como las redes de audio y video por suscripcién.

23. Requerir a las y los prestadores de servicios de telecomunicaciones cualquier informacién que
considere conveniente, producida como consecuencia de la prestacién de los servicios y ejecucion de
los titulos habilitantes dentro del &mbito de sus competencias.

(.-)

30. Ejercer todas las otras competencias previstas en esta Ley y que no han sido atribuidas al Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién ni en el ordenamiento juridico
vigente.

(..

DISPOSICIONES FINALES

Cuarta.- La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ejercerd las funciones de
regulacién, conirol y administracion atribuidas al Consejo Nacional de Telecomunicaciones,
Superintendencia de Telecomunicaciones y Secretaria Nacional de Telecomunicaciones en la Ley de
Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos, su Reglamento General y demés
normativa.

()"

3.3. REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES
‘{'--)
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Articulo 10.- Del organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del procedimiento
administrativo sancionador.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedimiento administrativo sancionador es el competente para aplicar el régimen sancionatorio
previsto en la Ley, el presente Reglamento General y en los titulos habilitantes; puede contar con
oficinas desconcenltradas.- La competencia para el ejercicio de la potestad sancionatoria la tiensn los
titulares de la sede principal o de las oficinas que se establezcan en el territorio nacional, segin
comresponda.

(--)

Articulo 81.- Organismo Competente.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL es el
competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticién de parte, el procedimiento
administrativo sancionador para la determinacién de infracciones e imponer, de ser el caso, las
sanciones previstas en la normativa legal vigente o en los respectivos titulos habilitantes, observando
el debido proceso y el derecho a la defensa.

(--)

Articulo 83.- Resolucién.- La resolucién del procedimiento administrativo sancionador deberé estar
debidamente motivada y contendré la expresién clara de los fundamentos de hecho y de derecho que
sirvan para la imposicién o no de la sancién que corresponda conforme lo previsto en la Ley y de ser
el caso, en las infracciones y sanciones estipuladas en los respectivos titulos habilitantes. (...) Sin
perjuicio de las decisiones adoptadas por la ARCOTEL, los usuarios podrén interponer las acciones
legales de las que se consideren asistidos contra el prestador de servicios.

(..)”

3.4. RESOLUCIONES ARCOTEL.

e Resolucion 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, publicada en el Registro
Oficial - Edicion Especial No. 13, del miércoles 14 de junio de 2017.

El Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en ejercicio de sus facultades y atribuciones constitucionales y legales
resuelve EXPEDIR EL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL, en el que entre otros aspectos se establece:

“(...) Articulo 2. Procesos de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones

Para cumplir con la regulacién, el control y la gestién del espectro radioeléctrico y de los
servicios de telecomunicaciones para que éstos sean brindados con calidad,
universalidad, accesibilidad, continuidad y diversidad; garantizando el cumplimiento de
los derechos y deberes de prestadores de servicios y usuarios, se han definido dentro
de la estructura organica de la ARCOTEL a procesos Gobernantes, Sustantivos,
Habilitantes de Asesoria y de Apoyo, y Desconcentrados: (...)

Desconcentrados.- Permiten gestionar los productos y servicios de la Institucién a nivel
zonal, participan en el disefio de politicas, metodologias y herramientas; en el area de
su jurisdiccion en los procesos de informacién, planificacion, inversién publica, reforma
del Estado e innovacion de la gestién publica, participacion ciudadana, y seguimiento y
evaluacion®. (El subrayado me pertenece)

()
CAPITULO Il

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA
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(--J)
Articulo 10. Estructura Descriptiva

()

2. NIVEL DESCONCENTRADO

2.2. PROCESO SUSTANTIVO

2.2.1. Nivel Operativo

2.2.1.1. Gestién Técnica Zonal.- (...)

ll. Responsable: Director/a Técnico/a Zonal.
ll. Atribuciones y Responsabilidades: (...)

7. Ejecutar el procedimiento administrativo sancionador en el drea correspondiente a su
Jjurisdiccién de acuerdo a los procesos, procedimientos, formatos y herramientas
definidas por la Coordinacién Técnica de Control (...)".

¢ Resolucién No. ARCOTEL-2019-0682 de 26 de agosto de 2019

ARTICULO UNO.- Disponer que los/las Directores Técnicos Zonales, ejerzan todas las
atribuciones y responsabilidades establecidas, en el Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional
por Procesos de la Agencia de Regulacién y Conlrol de las Telecomunicaciones, para elfla
Coordinador Zonal.

ARTICULO DOS.- Disponer a los/las Directores/as Técnicos Zonales de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, que a mas de las atribuciones y responsabilidades
establecidas en el Estatuto Orgédnico de Gestién Organizacional por Procesas, ejerzan la funcion
sancionadora respecto de los procedimientos administrativos sancionadores correspondientes a
su jurisdiccion, conforme lo establecido en los articulos 248 y 260 del Cédigo Orgénico
Administrativo; para el efecto, deberén emitir y suscribir todos los actos administrativos necesarios
para el cumplimiento de dichas funciones.

ARTICULO TRES.- Disponer a los/las Directores Técnicos Zonalss, designen elfla servidor/a
publico responsable del cumplimiento de la funcién instructora de todos los procedimienios
administrativos sancionadores correspondientes a su jurisdiccién, conforme lo establecido en el
articulo 248 del Cédigo Orgénico Administrativo; para el efecto, el servidor publico designado,
debera emitir y suscribir todos los actos administrativos necesarios para el cumplimiento de las
actuaciones previas a la emisién de la resolucién del procedimiento administrativo sancionador.

ARTICULO CUATRO.- En los casos en los cuales el presunto incumplimiento que amerite el inicio
de un procedimiento administrativo sancionador, se cometa en mas de una jurisdiccion de las
Coordinaciones Zonales, segun la distribucién territorial de la ARCOTEL, estos serén ejecutados
por la Coordinacién Zonal 2.

(-..)”

3.5. PROCEDIMIENTO.-

Este Procedimiento Administrativo sancionador se sustancié observando el tramite
propio previsto en los articulos 248 al 260 del Cédigo Organico Administrativo y
respetando las garantias basicas del debido proceso en el ambito administrativo
consagradas en articulo 76 de la Constitucibn de la Republica del Ecuador,
especialmente el derecho a la defensa establecido en el nimero 7, letras a), ¢) y h) de

Coordinacion Zonal 2:

Av. Amazonas N40-71 y Gaspar de Villarroel
Telf.: (593-02) 2 272 180
www.arcotel.gob.ec
Quito - Ecuador



AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

la Ley Suprema, que guarda concordancia con lo dispuesto en el articulo 125 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones.

FUNDAMENTOS DE DERECHO.-

4.1. LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, prevé en el Titulo XIII, correspondiente al Régimen
Sancionatorio, diferentes infracciones y sanciones en cuanto a su gravedad. En el presente
caso, se considera que el hecho imputado se asimilaria al siguiente articulado:

Tiss)

CAPITULO |
Titulos habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones

il

Articulo 39.- Condiciones Generales de las empresas publicas para la prestacion de
servicios. Se oforgan mediante autorizacion e instrumento de adhesién, a favor de las
empresas pliblicas constituidas para la prestacién de servicios de telecomunicaciones que
cumplan con los requisitos establecidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones. Dicha autorizacién sera suscrita por el Director Ejecutivo y aceptada por
el representante legal de la empresa ptiblica de que se trate. El titulo habilitante sera inscrito
en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Las empresas publicas, a fin de garantizar el interés general y el cumplimiento de los principios
del servicio ptblico consagrado en la Constitucién de la Republica, se someterén a esta Ley,
su Reglamento General y a las regulaciones y acciones de control de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, tal como lo determina la Constitucién de la
Republica. Sin perjuicio de lo cual las empresas piblicas gozardn de las exenciones,
excepciones, exoneraciones y premrogativas establecidas en las leyes.

Las empresas publicas y entidades publicas para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones, estaran obligadas al pago de derechos, tarifas, contribuciones y demas
obligaciones, establecidas en la presente Ley, excepto por lo siguiente:

1. Por oforgamiento o renovacién de titulos habilitantes.
2.  Por el otorgamiento o renovacién de autorizacion de frecuencias para su uso y
explotacion.

No obstante de las exoneraciones indicadas, las empresas publicas de telecomunicaciones
deberén cumplir con la politica ptblica que emita el ente rector de las telecomunicaciones y
con las obligaciones de cardcter social, de servicio universal o de ejecucién de politicas
publicas que disponga la Agencia de Regulacién y Control

de las Telecomunicaciones para devengar la asignacion de espectro radioeléctrico realizada
por el Estado. Estas obligaciones son independientes de las relacionadas con la contribucién
al Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones.

[ )

Articulo 43.- Duracién. Las concesiones y autorizaciones para la prestacién de Servicios de
Telecomunicaciones tendrén una duracién de hasta quince afios.

()

Articulo 46.- Extincién de los Titulos Habilitantes. Los titulos habilitantes para la prestacién
de servicios de telecomunicaciones, con independencia de su clase o duracidn, se extinguiran
por:
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1. Expiracién del tiempo de su duracién y que no se haya solicitado y resuelto la renovacién,
para lo cual se debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio.

()

4.2. REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES.

i )

CAPITULO IV
DE LA TERMINACION, EXTINCION Y REVOCATORIA

Art. 21.- De la terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o juridicas
que tengan un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en los articulos
46 y 47 de la LOT; y, 112 de la Ley Orgénica de Comunicacién, respectivamente o cualquier ofra
causal establecida en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podrd declarar la
terminacién, extincion o revocatoria de los referidos titulos habilitantes, mediante acto
administrativo debidamente motivado y previo el procedimiento administrativo que garantice el
debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No sera necesario el inicio del procedimiento
administrativo, en los casos de terminacion de los titulos habilitantes por muerte del titular en caso
de persona natural o, expiracién del tiempo de duracién, siempre y cuando no se haya solicitado y
resuelto su renovacion.

.

4.3. CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO.

)
Art. 103.- Causas de extincién del acto administrativo.
El acto administrativo se extingue por:

Razones de legitimidad, cuando se declara su nulidad.

Revocatoria, en los casos previstos en este Cédigo.

Cumplimiento, cuando se trata de un acto administrativo cuyos efectos se agotan.
Caducidad, cuando se verifica la condicién resolutoria o se cumple el plazo previsto
en el mismo acto administrativo o su régimen especifico.

Ejecucion de los derechos o cumplimiento de las obligaciones que se deriven de él, de
conformidad con la ley, si no se ha previsto un régimen especifico.

O AL~

(...)"(Lo resaltado en negrilla me pertenece).

5. VALORACION DE LA PRUEBA PRACTICADA.-

5.1. ANALISIS DE CONTESTACION AL ACTO DE INICIO POR PARTE DEL
PRESTADOR.

El Prestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR
CELEC EP, mediante ingreso, Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E, de 26
de febrero de 2020, presenta su contestacion al Acto de Inicio del Procedimiento
Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de febrero de
2020, debidamente notificado con Oficio Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0041-OF de 07 de
febrero de 2020, mismo que consta en el expediente, y que fuere recibido por la sefiora
Paquita Jara, con fecha 07 de febrero de 2020, segun consta en el Memorando Nro.
ARCOTEL-CZ02-2020-0271-M de 10 de febrero de 2020, suscrito por la Secretaria de
la Funcién Instructora de la Coordinacion Zonal 2 de la ARCOTEL,
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e En el Informe Técnico No. IT-CZ02-C-2020-0116 de 09 de marzo de 2020
realizado por la Coordinacion Zonal 2, respecto a la contestacion del Prestador
del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP,
mediante ingreso, Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E, de 26 de
febrero de 2020, indica lo siguiente:

()
3. [EN RELACION A LOS DESCARGOS TECNICOS.-

3.1. CONTESTACION DADA POR CELEC EP AL ACTO DE INICIO DEL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR No. ARCOTEL-CZO2-Al-
2020-010 MEDIANTE DOCUMENTO No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E DE 26 de
febrero de 2020

En contestacion al Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No.
ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, CELEC EP ingresé a la Agencia de Regulacion y Control de
Telecomunicaciones el Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E de 26 de febrero de
2020, en el cual constan los descargos y alegatos presentados sin abordar el hecho y las
conclusiones alcanzadas por la Direccion Técnica de Control de Servicios de
Telecomunicaciones en el Informe Técnico IT-CCDS-RS-2019-0266 que sirvié de base para
la emisién del Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-
CZ02-Al-2020-010.

Debe notarse que en el mencionado informe técnico IT-CCDS-RS-2019-0266, se concluye
que CELEC EP operé como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de 2018,
fecha en la cual fenecié su titulo habilitante, tal como puede observarse en la siguiente
transcripcion:

"« La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, prestador del servicio
portador, ha presentado los reportes periddicos entre mayo de 2018 hasta septiembre de
2019, brindando el servicio a 44 abonados y concluyendo que opera hasta la presente
fecha de manera ininterrumpida.

- La Coordinacién Zonal 2 efectud los controles respectivos al prestador CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP sobre fecha de entrega de reportes y calidad
del servicio, entre mayo de 2018 hasta septiembre de 2019, concluyéndose que operé
normalmente.

- De lo analizado, se observa que CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR
CELEC EP operdé como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de 2018,
fecho en lo cual fenecié el titulo habilitante segin lo indicado en el articulo 2 de la
Resolucién ARCOTEL-2019-0795 del 21 de octubre de 2019." [El resalfado no pertenece
al texto original]

Y al respecto, CELEC EP, en su contestacién, no objeta ni niega el hecho. Dentro del anélisis,
el prestador menciona lo siguiente:

"« Es importante indicar que CELEC EP - TRANSELECTRIC mediante oficio No. CELEC-
EP-TRA- 2018-0654-OF de 23 de abril de 2018 solicité conocer el estado de la peticién
de renovacion del Titulo Habilitante poro el servicio de Acceso a Internet. En respuesta,
mediante Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2018-0507-OF de 21 de mayo de 2018, el
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL sefiala que" ... se encuentra
en proceso de renovacion con lo realizacion de los informes en los que sefiale que la
prestacién del servicio se realiza con sujecién a los pardmetros técnicos autorizados y
con observancia de lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente, asi fambién sobre
las sanciones que han sido impuestas, para de esta manera establecer lo procedencia o
no del otorgamiento del titulo habilitante, lo que seré notificado al solicitante. Mientras
tanto el Permisionario deberé sequir cumpliendo con las obligaciones establecidas en el
ordenamiento jurfdico vigente." (Lo resaltado me pertenece).
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De acuerdo a esta nolificacion, CELEC EP continué cumpliendo con fodas las
obligaciones establecidas por ARCOTEL, siendo las principales la presentacion de la
informacion mensual, trimestral y semestral, asi como con el pago trimestral de la
contribucion del 1 % de los ingresos totales facturados y percibidos, que fueron recibidos
por ARCOTEL de manera ininterrumpida. En este mismo sentido, la ARCOTEL ha
efectuado el registro de la red a peticién de CELEC EP, de acuerdo a la normativa legal
vigente, para las empresas que cuentan con Titulos Habilitantes; como se expresa en el
art. 46 de la LOT - Extincion de los Titulos Habilitantes: "Los titulos habilitantes para la
prestacién de servicios de telecomunicaciones, con independencia de su clase o
duracién, se extinguird por: 1. Expiracién del tiempo de su duracién y que no se haya
Solicitado_y resuelto la_renovacion, para lo cual se deberéd tomar las medidas que
garanticen la continuidad del servicio. "

Observandose en primera instancia que CELEC EP hace referencia a la renovacién del Titulo
Habilitante

del Servicio de Acceso a Intemnet; cuando lo que se aborda en el Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 es o
concerniente al Servicio Portador.

Aun asi, CELEC valida lo indicado en el informe técnico IT-CCDS-RS-2019-0266, pues
menciona que: "...continué cumpliendo con todas las obligaciones establecidas por
ARCOTEL, siendo los principales la presentacién de la informacién mensual, trimestral y
semestral, asi como con el pago lrimestral de la contribucion del 1 % de los ingresos totales
facturados y percibidos, que fueron recibidos por ARCOTEL de manera ininterrumpida. ". Es
decir, el prestador operd el servicio portador y presenté la informacién mensual, trimestral y
semestral correspondiente (desde el 23 de mayo de 2018).

Por ofra parte, las instancias que sucedieron dentro del proceso de renovacion/extincién de
su titulo habilitante y que CELEC EP aduce en su contestacion, y los medios probatorios, son
de naturaleza juridica.

(..)”

e En el Informe Juridico No. ARCOTEL-CZ02-2020-136 de 07 de julio de 2020
realizado por la Coordinacién Zonal 2, respecto a la contestacion del Prestador
del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP,
mediante ingreso, Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E, de 26 de
febrero de 2020, indica lo siguiente:

..

De /a contestaciéon que fuere recibida en la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones por parte del Prestador del Servicio Portador, CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en lo principal y concierne a este anélisis lo
siguiente:

e En las pagina 14 del escrito de contestacién, la CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, manifiesta:

“d
ANALISIS JURIDICO:

(--)
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Bajo este parédmetro analizado en el punto anterior, la ARCOTEL inicié las actuaciones
previas en los afios finales de 2018 e inicio del afio 2019, sin tomar en cuenta lo que
establece el Art. 175 del Cédigo Orgéanico Administrativo, vigente desde el 7 de julio de
2018, en concordancia con lo sefialado en el Art. 76. Numeral 7, literales a) y ¢) de la
Constitucién de la Republica, por lo tanto dejando en indefensién a la Unidad de
Negocio Transelecltric, al no notificarse con el inicio de la fase de investigacion, para
luego determinar si ameritaba un procedimiento sancionador, inobservando las
garantias constitucionales.

(.)"
ANALISIS.-

En razén de lo mencionado por la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP., desglosa y analizar el contenido general a lo que se refiere el debido proceso para el
derecho de defensa, empecemos por definir que es el conjunto de derechos y garantias
constitucionales y legales que preservan o tutelan al procesado denfro de una accién, para
defenderse y evitar que los operadores de justicia se extralimiten en la aplicacién del
Derecho. Las normas procesales harén efeclivas las garantias del debido proceso, asi lo
explica expresamente el articulo 169 de la Constitucién de la Republica: El sistema
procesal es un medio para la realizacion de la justicia. Las normas procesales consagraran
los principios de simplificacion, uniformidad, eficacia, inmediacion, celeridad y economia
procesal y haran efectivas las garantias del debido proceso. No se sacrificaré la justicia
por al sola omisién de formalidades.

La necesidad de que el principio resulte aplicable a las situaciones méas diversas ha
conducido, cuando se trata de definir su contenido, o a formulaciones sumamente
generales o a la enumeracién de las cualidades que debe reunir un procedimiento para
que sea “el debido”. De hecho, la segunda modalidad es consecuencia de la insuficiencia
de la primera: cualquier intento de definicién lleva necesariamente a la enumeracién de
condiciones, de modo que el camino més directo para precisar el contenido y alcance del
‘debido proceso” consiste en identificar los principios en los que se descompone y
desarrollarlos a fin de descubrir su particular forma de manifestarse en cada caso.

a) Idoneidad

Como se trata de un medio para proteger ciertos derechos basicos, el debido proceso se
conforma de tal modo que resulte adecuado para asegurarlos frente a un tipo especifico
de amenaza. Se trata de una secuencia definida de tal manera que sirva como mecanismo
de proteccion eficaz de un derecho concreto frente a un determinado tipo de amenaza.
Esta correspondencia entre medios y fines, entre las exigencias formales gque se
establecen, el derecho que se quiere proteger y la naluraleza de los peligros que lo
amenazan, impide que haya una suerte de receta universal (20). Asi, la publicidad, que
resultaria necesaria cuando se trata de escoger entre varios para beneficiar a uno,
oforgandole una concesion, por ejemplo, resultaria inadecuada si de lo que se trata es de
investigar la posible comisién de una falta.

b) Neutralidad

Dejaria de ser debido un procedimiento concebido o estructurado de modo tal que con su
sola aplicacién inclinase la balanza hacia uno de los lados. A pesar de la adhesion que a
primera vista arranca este enunciado, su formulacién no es del todo correcta. El
procedimiento que se aplica para ventilar las cuestiones que interesan a los menores de
edad, o a los miembros de cualquier otro grupo vulnerable, est4 concebido de tal modo
que no hay culpabilidad citado, es menester mencionar que el mismo es consagrado como
principio eestructural basico del Derecho Penal, en este sentido el Tribunal Constitucional
espafiol afirmé que *(...) si bien es cierto que este Tribunal Constitucional ha declarado
reiteradamente que los principios inspiradores del orden penal son de aplicacién, con
ciertos matices, al Derecho administralivo sancionador, dado que ambos son
manifestaciones del ordenamiento punitivo del Estado (STC 18/1987 -EDJ 1987/18- por
todas), no lo es menos que también hemos aludido a la cautela con la que conviene operar
cuando de trasladar garantias constitucionales extraidas del orden penal al derecho
administrativo sancionador se trata. Esta operacion no puede hacerse de forma
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automética, porque la aplicacién de dichas garantias al procedimiento administrativo sélo
es posible en la medida en que resulten compatibles con su naturaleza (...)"

De este modo hay varias teorias que se amparan en jurisprudencia que se remonta a los
afios 50 y 60 que empezd por negar la exigencia de culpabilidad en las infracciones
administrativas y para ello partié de la diferente configuracion y respuesta legal que debe
tener el derecho penal respecto del administrativo sancionador, por lo que se afirmaba que
"en la infraccién sancionable de caracter administrativo no es factor constituyente la
culpabilidad salvo los excepcionales supuestos que asl lo establezca la norma tipificante
o lo requiera la misma Indoles de los hechos sujetos, en principio a fa responsabilidad
objetiva”.

Nuestro Derecho Administrativo en el Procedimiento Administrativo Sancionador
contempla los atenuantes y agravantes que serian determinantes para poder analizar el
grado sancionatorio que se pueda aplicar en consecuencia de la infraccién cometida,
excluyendo la imposicion de sanciones por el mero resultado pero sin desatender a la
conducta diligente del infractor. Con ello queda dicho también que el citado precepto legal
no ha podido infringir en modo alguno los principios de seguridad juridica.

Ademas de lo citado en el Proceso Administrativo Sancionador existe momentos para
garantizar la intervencién para la adecuada defensa por parte del presente infractor uno
de ellos es la notificacién por medio de la cual se pone en conocimiento el Acto de Inicio
por en el que se establece la presunta infraccién de acuerdo al ordenamiento juridico
vigente, otorgando el plazo para la respectiva constatacién con los descargos necesarios
para desvirtuar dicha accién con los respaldos que se consideren dentro periodo de prueba
tal como lo sefiala:

X..)

Art. 252.- Notificacion del acto de iniciacién. El acto administrativo de inicio se
notificara, con todo lo actuado, al 6rgano peticionario, al denunciante y a la persona
inculpada.

Salvo que se requiera la colaboracién personal en el procedimiento, la notificacién de
inicio del procedimiento seré la Ultima que se cursa al peticionario o al denunciante, si
ha fijado su domicilio de conformidad con este Cédigo.

(--)

En relacién a lo mencionado y tal como consta en el expediente el Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de
febrero de 2020, debidamente notificado con Oficio No. ARCOTEL-CZ02-2020-0041-OF de
07 de febrero de 2020, mismo que consta en el expediente, y que fuere recibido por la sefiora
Paquita Jara, con fecha 07 de febrero de 2020, hecho cierfo que consta de la prueba de
notificacién emitida por la Secretaria de la Funcién Instructora, conforme se desprende del
Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0271-M de 10 de febrero de 2020.

Es decir que se deja constancia que se ha garantizado la concurrencia de actos para
garantizar el derecho a la defensa.

Por otro lado es menester mencionar que la Coordinacién Zonal 2, Organismo desconcentrado
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, no ha iniciado en ningin
momento una Actuacién Previa contra el Prestador "CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP" segun lo establecido en el Articulo 175 del Cédigo Orgénico
Administrativo, el mismo que indica que todo procedimiento administrativo sancionador podra
ser precedido de una actuacién previa, al no ser obligacién por parte del Organismo
Desconcentrado que conocié un posible hecho infractor, no ha emitido ningun Informe de
Actuacién Previa que deba ser notificado al Prestador. La procedencia de inicio de un
procedimiento administrativo sancionador por parte de la Funcién Instructora de la
Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, fue realizada en base a una Peticion Razonada como
lo establece el Articulo 186 del Cédigo Orgénico Administrativo.

e En Ias péqginas 16., la CORPORACION E_LECTRI_CA DEL ECUADOR CELEC EP.,
manifiesta:
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De lo expuesto en lineas anteriores, se debe sefialar que se encuentra caducada la
facultad de la administracién ptblica para el procedimiento administrativo, por cuanto
en el aflo y medio la ARCOTEL no inicié con las actuaciones previas ni con el
procedimiento sancionador, conforme lo establece los Art. 103 numeral 4 y 179 del
Cédigo Organico Administrativo, en concordancia con lo sefialado en el Art. 46 numeral
1 de la Ley de Telecomunicaciones, que sefiala: "(...) Expiracién del tiempo de su
duracién y que no se haya solicitado y resuelfo la renovacioén, para lo cual se
debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio. (...) , y
conforme lo sefalado en el Art, 21 del Reglamento de Ia Ley de Telecomunicaciones,
que senala: “(...) No serd necesario el inicio del procedimiento administrativo, en los
casos de terminacién de los titulos habilitantes por muerte del titular en caso de
persona natural o, expiracién del liempo de duracion, siempre y cuando no se haya
solicitado y resuelto su renovacién.) (énfasis agregado). El hecho de emitir
tardiamente el acto administrativo donde se concede el titulo habilitante, deviene en
una conculcacién al principio de seguridad juridica.

-

ANALISIS.-

Para el respectivo andlisis hay que citar los documentos relevantes que se consideran
necesarios para establecer un criterio juridico:

El Informe de Control Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre de 2019,
realizado por la Direccién Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones de la
ARCOTEL, indica:

(..
6. CONCLUSIONES

e La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, prestador del
servicio portador, ha presentado los reportes periédicos entre mayo de 2018
hasta septiembre de 2019, brindado el servicio a 44 abonados y concluyendo
que opera hasta la presente fecha de manera ininterrumpida.

e La coordinacion Zonal 2 efectué los controles respectivos al prestador
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP sobre fecha de
entrega de reportes y calidad del servicio, entre mayo de 2018 hasta septiembre
de 2019, concluyéndome que operd normalmente.

e De lo analizado, se observa que CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR
CELEC EP operd como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de
2018, fecha en la cual fenecié el titulo habilitante segun lo indicado en el articulo
2 de la Resoluciéon ARCOTEL-2019-0795 del 21 de octubre de 2019. (...)" (lo
resaltado me perienece).

)
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De lo mencionado por La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP,
suscribe el contrato de concesién para la prestacion de servicios portadores de
telecomunicaciones el 22 de mayo de 2003 con vigencia quince afios debiendo solicitar la
renovacién de este contrato, con cinco afios de anticipacion al vencimiento del plazo.

Con fecha 28 de febrero de 2013, en cumplimiento a lo mencionado La CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP present6 la solicitud de renovacién del titulo
habilitante a la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones.

En consecuencia de las circunstancias descritas para establecer la culpabilidad de La
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, se determina que el Titulo
habilitante fenecié el 23 de mayo de 2018, como lo determina la Direccién de Control de
Servicios de las Telecomunicaciones, el mismo que siguié operando y cumpliendo con las
obligaciones con los abonados en dar continuidad con el servicio.

En este sentido la La Ley Orgénica de Telecomunicaciones es su articulo 46, indica que:
19

Los titulos habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones, con
independencia de su clase o duracién, se extinguirén por:

1. Expiracién del tiempo de su duracién y que no se haya solicitado y resuel
renovacién, para lo cual se debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del
servicio.

(...)" (lo resaltado me pertenece)

Sin perjuicio de los supuestos suspensivos efectos del acto Administrativo, en los que cabe el
nacimiento de efectos consustanciales a la suspension, que, por tanto, no aparecen mientras
el contrato inicial del Titulo Habilitante no sufra tal alteracion temporal; es decir, no existen
mientras el contrato se ejecute en sus términos ordinarios o habituales; los cuales se han
ejecutado hasta la manifestacién de la autoridad con fecha 21 de octubre de 2019, se emite
la Resolucién ARCOTEL-2019-0795, en que la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, en el articulo 2 resuelve: “Dar por terminado el contrato de concesién
para la Prestacién del Servicio Portador’, la ARCOTEL otorga un titulo habilitante para la
prestacion del servicio portador y uso y explotacién de frecuencias no esenciales del espectro
radioeléctrico, con fecha 24 de octubre de 2019, mediante Resolucion ARCOTEL-2019-0810,
a favor de la Empresa Publica estratégica Corporacion Eléctrica del Ecuador, CELEC EP, en
el Articulo 2 de la mencionada Resolucion indica claramente referente al causal de terminacion
del contrato de concesién para la Prestacion del Servicio Portador, suscrito el 22 de mayo de
2003: “(...) por cumplimiento del plazo contractual, por la causal de “(...) expiracién del
tiempo de duracion”, de pleno derecho (ipso jure) en aplicacién al ordenamiento juridico
vigente (...)" (Lo resaltado me pertenece).

o  ElPrestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP, mediante ingreso, Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-008274-E de 03 de julio de
2020, presenta un escrito a la Funcién Instructora de Ia Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones en el que indica:

e En la contestacién, en el numeral 1.5 en el literal e), CELEC EP, manifiesta:

Dentro de los fundamentos de derecho considerados, en el numeral 4.3 del inicio del
procedimiento administrativo sancionador No. ARCOTEL CZ02 Al 2020 010, de 6 de
febrero de 2020, se hace referencia al Cédigo Orgédnico Administrativo; igualmente, en
el informe juridico No.ARCOTEL-CZ02-2020-013, de 5 de febrero de 2020, numeral 5
se indica que “El presente Procedimiento Administrativo Sancionador se sustanciard
observando los articulos 248 al 260 del Cédigo Organico Administrativo... "
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Al respecto es necesario manifestar que de acuerdo a la Disposicién Final, el Cédigo
Orgénico Administrativo, publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No.
31 de 7 de julio de 2017, entrd “... en vigencia luego de transcurridos doce meses,
contados a partir de su publicacién en el Registro Oficial.”, por tanto no se encontraba
vigente a la fecha del 22 de mayo 2018 en que la ARCOTEL, sefiala el comelimiento de
la presunta infraccién, por lo que el procedimiento administrativo sancionador
No.ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, de 6 de febrero de 2020, es nulo, debido a que
vuinera el legitimo derecho a la defensa, asi como se estarla inobservando el debido
proceso consagrado en el articulo 76 numerales 3 y 7, letras a) y 1) de la Constitucion
de la Republica del Ecuador que disponen:

“3. Nadie podré ser juzgado ni sancionado por un acto u omisién que, al momento de
cometerse, no esté tipificado en la ley como infraccion penal, administrativa o de ofra
naturaleza; ni se le aplicara una sancion no prevista por la Constitucioén o la ley. Sélo se
podra juzgar a una persona ante un juez o autoridad competente y con observancia del
trémite propio de cada procedimiento.”

(..)

ANALISIS.-

El Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-
2020-010 de 06 de febrero de 2020, en contra de LA CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, se inicia sobre la base del informe de control técnico No. IT-CCDS-
RS-2019-0266-M de 11 de noviembre de 2019, informe en el cual se concluye el posible
incumplimiento, al cual el prestador opera sin titulo habilitante, el mismo que se detalla a
continuacién:

1)
2.4 SANCIONES QUE PUEDA CORRESPONDER.

El régimen sancionador se aplicard a personas naturales o juridicas que cometan
las infracciones tipificadas. En tal sentido, la sancién econémica para una infraccion
de segunda clase se encuentra determinada en el articulo 121 y siguientes de la Ley
Organica de Telecomunicaciones:

)

Articulo 121.- Clases.- Las sanciones para las y los prestadores de servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion, television y audio y video por suscripcién, se
aplicaran de la siguiente manera:

(...

3. Infracciones de tercera clase.- La multa sera de entre el 0,071% y el 0,1 % del
monto de referencia.

()"

En este sentido y tal como lo menciona el articulo 76 numerales 3 y 7, letras a) y 1) de la
Constitucién de la Republica del Ecuador en parte pertinente: “Nadie podré ser juzgado ni
sancionado por un acto u omisién que, al momento de cometerse, no esté tipificado en la
ley _como infraccion penal, administrativa” (lo resaltado me pertenece); tal como se
establece en los informes detallados la infraccion esta contemplada en la Legislacion que
regula las actividades de el peticionario, misma que se encuentra publicada en el Registro
Oficial Ill Suplemento afio Il — Nro. 439 con fecha 18 de febrero de 2015, es decir estaba
en vigencia a la fecha del cometimiento.

Es menester al respecto citar la ley Organica de Telecomunicaciones en su Articulo 24,
numero 3 sefiala que es obligacién de los Prestadores de Servicios de Telecomunicaciones
cumplir y respetar la Ley, sus reglamentos, los planes técnicos, normas técnicas y demas
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aclos generales o particulares emitidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones asi como lo dispuesto en los titulos habilitantes.

En_el escrito de contestacién, en la pagina 6, la CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, manifiesta:

1...)

Témese en cuenta los documentos detallados en el numeral primero, documentos que son
emanados por el ARCOTEL y que se encuentran en poder de la institucién, por lo que
solicito que de no estar incorporados en el procedimiento sancionador, se oficie al
departamento correspondiente para que los mismos sean valorados como prueba de mi
parte, conforme lo establece el Art. 256 del Cédigo Organico Administrativo, que sefiala:
“(...) Art. 256.- Prueba. En el procedimiento administrativo sancionador la carga de la prueba
corresponde a la administracién pdblica, salvo en lo que respecta a los eximentes de
responsabilidad. (...)" y téngase en cuenta los documentos referidos que son prueba de los
hechos controvertidos, y que los mismos no fueron analizados al inicio del procedimiento
sancionador.

()"

Al respecto se incorporan los documentos sefialados, los mismos que contribuyen al anélisis
que antecede.

(..)”

5.2. EVACUACION DE PRUEBAS DENTRO DEL PERIODO DE INSTRUCCION Y
DILIGENCIAS EVACUADAS.

La Funcion Instructora de todos los Procedimientos Administrativos Sancionadores
de la Coordinacion Zonal 2 dispuso de oficio mediante Providencia dictada el 03
de marzo de 2020, a las 15h00, notificada el 03 de marzo de 2020 y entregada
fisicamente en las oficinas la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP el 03 de marzo de 2020 a las sefiora Paquita Jara, segun consta en el
Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0527-M de 13 de marzo de 2020, suscrito
por la Secretaria de la Funcion Instructora de la Coordinacién Zonal 2 de la
ARCOTEL, e indica:

u

ORGANISMO DESCONCENTRADO - COORDINACION ZONAL 2 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - FUNCION
INSTRUCTORA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR INICIADO
CON EL ACTO DE INICIO No. ARCOTEL-CZO2-Al-2020-010 EN CONTRA DEL
PRESTADOR DEL SERVICIO PORTADOR DE TELECOMUNICACIONES — EMPRESA
PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP.-
Quito, martes 03 de marzo de 2020, a las 15h00.- En mi calidad de "RESPONSABLE DEL
CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION INSTRUCTORA (E)", de todos los Procedimientos
Administrativos Sancionadores de la Coordinacion Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, designado mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ202-
2020-0430-M, de 02 de marzo de 2020 y en referencia a lo dispuesto en la Resolucién
ARCOTEL-2019-0682 de 26 de agosto de 2019: DISPONGO.- PRIMERQ: a) Incorpdrese al
expediente el Oficio de Notificacién Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0041-OF, de 07 de febrero
de 2020, mismo que contiene la entrega del Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo
Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, recibido en la EMPRESA PUBLICA
ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, por la sefiora
Paquita Jara, con fecha 07 de febrero de 2020, b) Incorpérese al expediente la contestacion
efectuada por el CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, a través del
Gerente de la Unidad de Negocio Transelectric (E), mismo que fuere ingresado con
Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E, de 26 de febrero de 2020.- SEGUNDO:
Por comresponder al estado del tramite, y por existir diligencias que evacuar se ordena la
apertura del periodo de prueba por el término de veinte (20) dias de acuerdo al principio
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constitucional previsto en el articulo 76, numerales 2, 4, 6 y 7 contados a partir del dia hébil
siguiente a la fecha de notificacion de la presente providencia, con fundamento en lo dispuesto
en los articulos 194 (dltimo inciso) y 256 del Cédigo Orgénico Administrativo.- TERCERO:
Dentro del periodo de evacuacién de pruebas se dictamina: a) Solicitese al funcionario
Responsable de la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la ARCOTEL, que dentro del
término de cinco (5) dias certifique a esta Coordinacién Zonal 2, si el Prestador del Servicio
Portador de Telecomunicaciones EMPRESA PUBLICA ESTRATEGJCA CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, con Registro Unico de Contribuyentes RUC No.
1768152800001, ha sido sancionado por la misma infraccién con identidad de causa y efecto
dentro de los nueve meses anteriores a la fecha de inicio del Procedimiento Administrativo
Sancionador, esto es: “(...) Art. 119.- Infracciones de tercera clase. (...) a. Son infracciones
de tercera clase aplicables a personas naturales o juridicas, no poseedoras de titulos
habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes: (...) 1. Explotacién
o uso de frecuencias, sin la obtencién previa del titulo habilitante o concesién correspondiente,
asi como la prestacién de servicios no autorizados, de los contemplados en la presente Ley
(...)": b) Solicitese a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, que a
fravés de la Direccién Técnica de Gestién Econémica de Titulos Habilitantes y dentro del
termino de cinco (5) dias remita a esta Coordinacién Zonal 2, la informacién econémica de los
ingresos totales de la EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA
DEL ECUADOR CELEC EP., con Registro Unico de Contribuyentes RUC No.
1768152800001, correspondientes a su ultima declaracién de Impuesto a la Renta; c)
Dispéngase a un profesional del Area Juridica de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL,
que dentro del periodo para la evacuacion de pruebas, presente un Informe Juridico respecto
al tema concerniente, esto es al Procedimiento Administrativo Sancionador Nro. ARCOTEL-
CZ02-Al-2020-010, de 06 de febrero de 2020, realice ademas un anélisis de atenuantes y
agravantes pertinentes; d) Solicitese al Area Técnica de la Coordinacién Zonal 2 para que
realice un anélisis técnico a fin de verificar y comprobar los hechos y alegatos planteados por
el Prestador del Servicio Portador de Telecomunicaciones en contestacion al Acto de Inicio
del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, de 06 de
febrero de 2020, realice ademas un analisis de atenuantes y agravantes pertinentes.-
CUARTO: Notifiquese al Prestador del Servicio Portador de Telecomunicaciones, EMPRESA
PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP a
fravés del Gerente de la Unidad de Negocio Transelectric (E), Ing Edwin Marcelo Célleri
Lépez, como apoderado especial del Ing. Radl Gonzalo Maldonado Ruales, en sus oficinas
ubicadas en la Av. 6 de Diciembre N26-235 y Av. Francisco de Orellana, en la ciudad de Quito
de la Provincia de Pichincha. Y al correo electrénico tra-patrocinio@celec.gob.ec. Se encarga
de efectuar las notificaciones sefialadas a la Secretaria de la Funcién Instructora de la
Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL.- Camplase y notifiguese.-

()

= La Funcion Instructora de todos los Procedimientos Administrativos Sancionadores de la
Coordinacion Zonal 2 dispuso de oficio mediante PROVIDENCIA No. ARCOTEL-CZ02-
PR-2020-014 de 19 de junio de 2020, a las 09h00, notificada el 19 de junio de 2020 a
los correos electréonicos {ra-patrocinio@celec.qob.ec; oscar.cisneros@celec.gob.ec;
yesenia.ojeda@celec.gob.ec., segin consta en el Memorando Nro. ARCOTEL-CZO2-
2020-0939-M de 26 de junio de 2020, suscrito por la Secretaria de la Funcién Instructora
de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, e indica:

i)

ORGANISMO DESCONCENTRADO - COORDINACION ZONAL 2 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, FUNCION
INSTRUCTORA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR
INICIADO CON EL ACTO DE INICIO No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 DE 06 DE
FEBRERO DE 2020, EN CONTRA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO PORTADOR DE
TELECOMUNICACIONES — CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR, CELEC
EP.- PROVIDENCIA DE INSTRUCCION.- Quito, 19 de junio de 2020, a las 09h00.- En
mi calidad de °‘RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION
INSTRUCTORA", de todos los Procedimientos Administrativos Sancionadores de la
Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
designado mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2019-1278-M de 28 de agosto
de 2019, al Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0541-M de 17 de marzo de 2020 y
en referencia a lo dispuesto en la Resolucién ARCOTEL 2019-0682 de 26 de agosto de
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2019: DISPONGO.- PRIMERO: a) Mediante Providencia de 03 de marzo de 2020 a las
15h00, notificada el 03 de marzo de 2020 seglin consta en el Memorando Nro. ARCOTEL-
CZ02-2020-0527-M de 13 de marzo de 2020, suscrito por la secretaria de la Funcién
Instructora de la Coordinacién Zonal 2, esta autoridad de acuerdo con el principio
constitucional previsto en el articulo 76 numerales 2, 4, 6, y 7 en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 194 (ultimo inciso) y 256 del Codigo Orgénico Administrativo
dispuso la apertura del periodo de prueba por el término de 20 dias.- b) Mediante
Resolucién No. ARCOTEL 2020-0124 de 17 de marzo de 2020, el Director Ejecutivo de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, entre otros asuntos
resolvié: *(...) Articulo 1.-Suspender todos los términos y plazos gue se encuentran
discurriendo en la Agencia de Requlacién y Control de las Telecomunicaciones -
ARCOTEL, desde el 17 de marzo de 2020 y mientras dure el estado de excepcién,

correspondientes a: 1) Presentacién de documentos e informacién que deban entregar
los administrados ante la ARCOTEL, respecto de los procedimientos vinculados al
otorgamiento, administracién, modificacién, renovacion, terminacién, revocatoria o
extincién de titulos habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y
de radiodifusion, operacion de redes privadas asl como del uso y/o explotacion del
espectro radioeléctrico. 2) Presentacién o entrega de informacion o reportes periédicos o
especificas por parte de los prestadores del servicio que no puedan ser remitidos a través
de medios electrénicos (SISTEMAS DE ACCESO AUTOMATICO); 3) Procedimientos
coaclivos; 4) Procedimiento administrativos de impugnaciones, recursos y reclamos
administrativos; 5) Procedimientos administrativos sancionadores; 6) La obligacién que
deba ejecutarse dentro del término establecido en la Disposicién General Tercera de la
Norma Técnica de Portabilidad Mévil; 7) Procedimientos vinculados con interconexion y
acceso; asi como uso compartido de infraestructura; 8) Procedimientos de blogueos de
terminales no homologados (...)".- ¢) Mediante Resolucién No. ARCOTEL 2020-0244 de
17 de junio de 2020, el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, entre ofros asuntos resolvié: “(...) Articulo 1.- Levantar la
suspensién de los términos y plazos dispuestos en la Resolucién ARCOTEL-2020-0124
de 17 de marzo de 2020. Articulo 2.- Disponer la reanudacién de todos los términos y
plazos de los procedimientos y lramites administrativos a cargo de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones - ARCQOTEL, suspendidos de
conformidad con el articulo 1 de la Resoluciéon ARCOTEL-2020-0124 de 17 de marzo de
2020, a partir de la suscripcién de la presente resolucion. (...)".- SEGUNDO: Por
corresponder al estado del tramite se reapertura el término de prueba de este Acto de
inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010
de 06 de febrero de 2020, mismo que concluira 11 dias término después de ser notificada
esta providencia- TERCERO: Notifiguese al Prestador de Servicio Portador de
Telecomunicaciones - CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR, CELEC EP.- a
través del Gerente de la Unidad de Negocio Transelectric, Ing Edwin Marcelo Célleri
Lépez, como apoderado especial del Ing. Radl Gonzalo Maldonado Ruales, Interventor y
Representante Legal, en sus oficinas ubicadas en la Av. 6 de Diciembre N26-235 y Av.
Francisco de Orellana, en la ciudad de Quito de la Provincia de Pichincha. Y a los correos
electrénicos: tra-patrocinio@celec.gob.ec; oscar.cisneros@celec.gob.ec;
yesenia.ojeda@celec.gob.ec; - Se encarga efectuar las notificaciones sefialadas a la
Secretarfa de la Funcién Instructora de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL.-
CUMPLASE Y NOTIFIQUESE.

Co)s

La Funcién Instructora de todos los Procedimientos Administrativos Sancionadores de la
Coordinacion Zonal 2 dispuso de oficio mediante PROVIDENCIA No. ARCOTEL-CZO2-
PR-2020-029 de 07 de julio de 2020, a las 11h00, notificada el 07 de julio de 2020 y
entregada fisicamente en las oficinas la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR
CELEC EP el 07 de julio de 2020, segun consta en el Memorando Nro. ARCOTEL-CZ0O2-
2020-1029-M de 08 de julio de 2020, suscrito por la Secretaria de la Funcién Instructora
de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, ademas se notificé el 07 de julio de 2020 a
los correos electrénicos tra-patrocinio@celec.gob.ec, y yesenia.ojeda@celec.gob.ec, la
Providencia indica:

W)
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ORGANISMO DESCONCENTRADO - COORDINACION ZONAL 2 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES.- FUNCION
INSTRUCTORA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR
INSTAURADO EN CONTRA DEL PRESTADOR DEL SERVICIO PORTADOR DE
TELECOMUNICACIONES — EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR, CELEC EP, CON ACTO DE INICIO No. ARCOTEL-CZO02-
Al-2020-010 DE 06 DE FEBRERO DE 2020.- PROVIDENCIA DE FIN DE TERMINO
PARA EVACUACION DE PRUEBA.- Quito, martes 07 de julio de 2020, a las 11h00.- En
mi calidad de ‘RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION
INSTRUCTORA'", de todos los Procedimientos Administrativos Sancionadores de la
Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
designado mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2019-1278-M de 28 de agoslo de
2019, al Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0541-M de 17 de marzo de 2020 y en
referencia a lo dispuesto en la Resolucién ARCOTEL 2019-0682 de 26 de agosto de 2019:
DISPONGO.- PRIMERO: Una vez recibidas las alegaciones por parte del Prestador
EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR
CELEC EP y transcurrido en su integridad el término de 20 dfas abierto para la evacuacion
de pruebas, agréguense al expediente y téngase en consideracion los documentos
evacuados durante el mismo; las cuales, han sido dispuestas, en aplicacién de la regla de
contradiccion prevista en el articulo 196 del Cédigo Orgéanico Administrativo (COA).-
SEGUNDO: El acto administrativo mediante el cual se resolverd el presente
Procedimiento Administrativo Sancionador, deberé ser expedido y notificado en el plazo
maéximo de un mes, contado a partir de finalizado el término de la prueba, con fundamento
en el Art. 203 del Cédigo Orgénico Administrativo; previo a lo cual, se emitird el
DICTAMEN establecido en el articulo 257 del citado COA, el mismo que serd remitido a
la FUNCION SANCIONADORA de todos los Procedimientos Administrativos
Sancionadores de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, junto con el expediente que
contiene todos los documentos, alegaciones e informes que obran de la sustanciacién del
procedimiento.- TERCERO: Notifiquese al Prestador del Servicio Portador de
Telecomunicaciones, EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, a través de su Gerente General Subrogante,
Ing. Angel Gonzalo Uquillas Vallejo, conjuntamente con sus abogadas autorizadas para
comparecer en el presente procedimiento administrativo sancionador: la Dra. Maria
Angélica Valencia, la Abg. Ana Moreno y la Abg. Karina Ojeda; en sus oficinas ubicadas
en la Av. 6 de Diciembre N26-235 y Av. Francisco de Orellana, en la ciudad de Quito de
la Provincia de Pichincha y a las siguientes direcciones de correo electrénico: [ra-
patrocinio@celec.gob.ec,  yesenia.ojeda@celec.gob.ec. Se encarga de efectuar las
notificaciones sefialadas a la Secretarfa de la Funcién Instructora de la Coordinacion
Zonal 2 de la ARCOTEL. CUMPLASE Y NOTIFIQUESE.

()

En cumplimiento con lo dispuesto en la Providencia de 27 de febrero de 2020, a las 12h00,
constan en el expediente los siguientes documentos y actuaciones procedimentales:

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0454-M de 06 de marzo de 2020,
La Funcién Instructora de todos los procedimientos administrativos sancionadores de la
Coordinacion Zonal 2 de la ARCOTEL, solicita al Coordinador Técnico de Titulos
Habilitantes, remita a la Coordinacién Zonal 2, informacién econémica de los ingresos
totales del Prestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, correspondientes a su ultima declaracién de Impuesto a la
Renta, en base a la providencia del 03 de marzo de 2020, en la cual se dispuso entre
otros aspectos: "(...) TERCERO: Dentro del periodo de evacuacién de pruebas se dictamina:
(...) b) Solicitese a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, que a traves
de la Direccién Técnica de Gestién Econémica de Titulos Habilitantes y dentro del término de cinco
(5) dias remita a esta Coordinacién Zonal 2, la informacién econémica de los ingresos totales de
la EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP., con Registro Unico de Contribuyentes RUC No. 1768152800001, correspondientes a su
ultima declaracién de Impuesto a la Renta; (...)"

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0456-M de 06 de marzo 2020, La
Funcién Instructora de todos los procedimientos administrativos sancionadores de la
Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, solicita al Area Juridica de la Coordinacién Zonal

Coordinacion Zonal 2:
Av. Amazonas N40-71 y Gaspar de Villarroel
Telf.: (593-02) 2 272 180
www.arcotel.gob.ec

Quito — Ecuador
28/45



AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

2, la elaboracion de un Informe Juridico dentro del Procedimiento Administrativo
Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-AI-2020-010 de 06 de febrero de 2020, instaurado en
contra del prestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, en base a la providencia del 03 de marzo de 2020, en la cual se
dispuso entre otros aspectos “(...) TERCERO: Dentro del periodo de evacuacién de pruebas
se dictamina: (...) ¢) Dispéngase a un profesional del Area Juridica de la Coordinacién Zonal 2
de la ARCOTEL, que dentro del periodo para la evacuacién de pruebas, presente un informe
Juridico respecto al tema concerniente, esto es al Procedimiento Administrativo Sancionador Nro.
ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, de 06 de febrero de 2020, realice ademas un anélisis de
alenuantes y agravantes pertinentes; (...)".

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0458-M de 06 de marzo de 2020,
La Funcién Instructora de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, solicita al Area
Técnica de la Coordinacion Zonal 2, la elaboracién de un Informe Técnico dentro del
Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, de 06 de
febrero” de 2020, instaurado en contra del prestador del Servicio Portador,
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en base a la providencia del
03 de marzo de 2020, en la cual se dispuso entre otros aspectos: “(...) TERCERO: Dentro
del periodo de evacuacién de pruebas se dictamina: (...) Solicitese al Area Técnica de la
Coordinacién Zonal 2 para que realice un analisis técnico a fin de verificar y comprobar los hechos
y alegatos planteados por el Prestador del Servicio Portador de Telecomunicaciones en
contestacion al Acfo de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-
Al-2020-010, de 06 de febrero de 2020, realice ademas un anélisis de atenuantes y agravantes
pertinentes.- {...)"

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0460-M de 06 de marzo de 2020,
La Funcién Instructora de todos los procedimientos administrativos sancionadores de la
Coordinacion Zonal 2 de la ARCOTEL, solicita a la Unidad de Documentacién y Archivo
de la ARCOTEL, una certificacion sobre sanciones impuestas en contra del Prestador
del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en
base a la providencia del 03 de marzo de 2020, en la cual se dispuso entre otros aspectos
“(...) TERCERO: Dentro del periodo de evacuacién de pruebas se dictamina: a) Solicitese al
funcionario Responsable de la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la ARCOTEL, que
dentro del término de cinco (5) dias certifique a esta Coordinacion Zonal 2, si el Prestador del
Servicio Portador de Telecomunicaciones EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, con Registro Unico de Contribuyentes RUC No.
1768152800001, ha sido sancionado por la misma infraccién con identidad de causa y efecto
dentro de los nueve meses anleriores a la fecha de inicio del Procedimiento Administrativo
Sancionador, esto es: “(...) Art. 119.- Infracciones de tercera clase. (...) a. Son infracciones de
tercera clase aplicables a personas naturales o juridicas, no poseedoras de titulos habilitantes
comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes: (...) 1. Explotacién o uso de
frecuencias, sin la obtencion previa del titulo habilitante o concesién correspondiente, asi como la
prestacién de servicios no aulorizados, de los contemplados en la presente Ley. (...)"

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2020-0227-M de 09 de marzo de 2020,
la Direccién Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, da
contestacion al Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0454-M de 06 de marzo de
2020, en el que textualmente comunica:

La Direccién Técnica de Gestién Econémica de Titulos Habilitantes cuenta con la
informacién econémica financiera de EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, constants en el
Formulario de Homologacién de Ingresos, Costos, Gastos por tipo de Servicios de
Telecomunicaciones y Radiodifusion del afio 2018, en el cual se encuentran el rubro
TOTAL INGRESOS USD 1,109,219.48, correspondiente al Servicio Portador.

(--)"
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e Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-0553-M de 09 de marzo de 2020,
la Unidad de Gestion Documentacién y Archivo de la ARCOTEL, da contestacion al
memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0460-M de 06 de marzo de 2020, en el que
certifica “(...) que al efectuar la consulta en el Sistema Informético de Infracciones y Sanciones
(SIIS) de la ARCOTEL, con fecha 06 de marzo de 2020, se informa que el Prestador del Servicio
Portador de Telecomunicaciones, EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, no se han registrado Procedimientos Administrativos
Sancionadores tipificados en el articulo 119, letra a, numeral 1 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones” anterior a los nueve meses de la fecha de inicio del procedimiento
administrativo sancionador ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de febrero de 2020. (...)"

e A través del Informe Técnico No. IT-CZ02-C-2020-0116, de 09 de marzo de 2020, el
drea técnica de la Coordinaciéon Zonal 2 de la ARCOTEL, en atencién a la providencia
antes referida, realizé el analisis sobre los descargos, alegatos y pruebas de orden
técnico presentadas por el Prestador del Servicio Portador, CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en referencia al Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador Nro. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, en el
cual concluye que:

()
4. CONCLUSION

En atencién a lo solicitado por el RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION
INSTRUCTORA (E) de la Coordinacién Zonal 2 mediante providencia de apertura de perfodo
de evacuacién de pruebas de 03 de marzo de 2020 y Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-
0458-M de 06 de marzo de 2020, con base en el anélisis antes desarrollado y en el ambito
estrictamente técnico que corresponde, se considera que la Corporacion Eléctrica del Ecuador
CELEC EP NO HA DESVIRTUADQO TECNICAMENTE el hecho sefialado en el Informe de
Control Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de operar como prestador del servicio portador
desde el 23 de mayo de 2018, fecha en la que fenecié su titulo habilitante de acuerdo con la
Resolucién ARCOTEL-2019-0795 de 21 de octubre de 2018.

(-’

o A través del Informe Juridico No. ARCOTEL-CZ02-2020-136 de 07 de julio de 2020,
el Area Juridica de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, en atencién a la providencia
antes referida, realiz6 el analisis sobre los descargos, alegatos y pruebas de orden
juridico presentadas por el Prestador del Servicio Portador, CORPORACION
ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en referencia al Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador Nro. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, en el
cual concluye que:

-

¥
8. CONCLUSION.-

Del expediente administrativo sancionador, en primera instancia se debe considerar que el
juzgamiento de la conducta infractora por la cual se dio inicio al procedimiento en cuestién,
ocurre en razén de los hechos reportados en el Informe de Control Técnico No. IT-CCDS-RS-
2019-0266, de 11 de noviembre 2019, hechos que han sido contrastados mediante la emisién
del Informe Técnico No. IT-CZ02-C-2020-0116 de 09 de marzo de 2020, el cual concluye
manifestando que, "(...) en el ambito estrictamente técnico que corresponde, considera que la
Corporacién Eléctrica del Ecuador CELEC EP, NO HA DESVIRTUADO TéCNlCAMENTE el
hecho sefialado en el Informe de Control Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de operar como
prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de 2018, fecha en la que feneci6 su titulo
habilitante de acuerdo con la Resolucién ARCOTEL-2019-0795 de 21 de octubre de 2019.
W

Conforme con los antecedentes, disposiciones juridicas precedentes, de acogerse el Informe
Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre 2019, deberéd observarse el
contenido integro y establecerse la fecha desde la cual el Prestador ha operado el Servicio
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Portador de Telecomunicaciones sin un Titulo Habilitante emitido por la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, asi el Prestador habria inobservado las
disposiciones previstas en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.

Con la presentacién del presente informe juridico, se ha dado cumplimiento a la disposicién
de la Funcién Instructora, el cual en caso de contar con su aceptacion y conformidad, podra
ser considerado sin efecto vinculante dentro del Dictamen que suscribira la Funcién Instructora
de los procedimientos administrativos sancionadores de la ARCOTEL previsto en el articulo
257 del Cédigo Orgénico Administrativo, previo a emitirse la respectiva Resolucién por parte
de la Funcién Instructora de la Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

(--)

Mediante Resolucion No. ARCOTEL 2020-0124 de 17 de marzo de 2020, el Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, entre otros
asuntos resolvié: “(...) Articulo 1.-Suspender todos los términos y plazos que se
encuentran _discurriendo _en la Agencia de Requlacién_y Control de las
Telecomunicaciones - ARCOTEL, desde el 17 de marzo de 2020 y mientras dure el
estado de excepcién, correspondientes a: 1) Presentacion de documentos e
informacién que deban entregar los administrados ante la ARCOTEL, respecto de los
procedimientos vinculados al otorgamiento, administracion, modificacion, renovacion,
terminacioén, revocatoria o extincién de titulos habilitantes para la prestacion de servicios
de telecomunicaciones y de radiodifusion, operacion de redes privadas asi como del uso
y/o explotacion del espectro radioeléctrico. 2) Presentacion o entrega de informacién o
reportes periédicos o especificos por parte de los prestadores del servicio que no puedan
ser remitidos a través de medios electrénicos (SISTEMAS DE ACCESO AUTOMATICO);
3) Procedimientos coactivos; 4) Procedimiento administrativos de impugnaciones,
recursos y reclamos administrativos; §) Procedimientos administrativos sancionadores;
6) La obligacién que deba ejecutarse dentro del término establecido en la Disposicién
General Tercera de la Norma Técnica de Portabilidad Mévil; 7) Procedimientos
vinculados con interconexién y acceso; asi como uso compartido de infraestructura; 8)
Procedimientos de bloqueos de terminales no homologados (...)".

Mediante Resolucion No. ARCOTEL 2020-0244 de 17 de junio de 2020, el Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, entre otros
asuntos resolvié: “(...) Articulo 1.- Levantar la suspensién de los términos y plazos
dispuestos en la Resolucion ARCOTEL-2020-0124 de 17 de marzo de 2020. Articulo
2.- Disponer la reanudacién de todos los términos y plazos de los procedimientos y
tramites administrativos a cargo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones - ARCOTEL, suspendidos de conformidad con el articulo 1 de la
Resolucion ARCOTOEL-220-0124 de 17 de marzo de 2020, a partir de la suscripcion de
la presente resolucion. {...)"

Se considera el escrito presentado por el Prestador, CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, ingresado a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones mediante Documento No.: ARCOTEL-DEDA-2020-008274-E de
03 de julio de 2020.

5.3. ANALISIS DE ATENUANTES, AGRAVANTES Y RECOMENDACIONES DEL

INFORME TECNICO No. IT-CZ02-C-2020-0116 DE 09 DE MARZO DE 2020.

En el INFORME TECNICO No. IT-CZ02-C-2020-0116 de 09 de marzo de 2020, se
realiza un analisis técnico de atenuantes y agravantes los mismos que se detallan a
continuacién

()
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5. ANALISIS DE ATENUANTES.-

En el &mbito técnico, en relacién a las atenuantes establecidas en el Articulo 130 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, se consideran las siguientes:

a) Atenuante 2, “Haber admitido Ia infraccion en la sustanciacion del procedimiento
administrativo sancionatorio. En este caso, se debera presentar un plan de subsanacion,
el cual sera autorizado por la Agencia de Regulacién y Control de Telecomunicaciones.”.

Al respecto, CELEC EP, en el Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E de 26 de
febrero de 2020, NO ADMITE la comisién de la infraccion, y por tanto no se configura el presente
atenuante.

b) Atenuante 3, “Haber subsanado integralmente Ila infraccion de forma voluntaria antes
de la imposicién de la sancion.”

El Articulo 82 del Reglamento a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, indica: “(...) Se
entiende por subsanacion integral a la implementacién de las acciones necesarias para corregir,
enmendar, rectificar o superar una conducta o hecho que pudiera constituir un incumplimiento o
infraccién susceptible de sancién; siendo una de estas acciones, la compensacién que realicen
los prestadores a favor de los usuarios por los servicios contratados y no recibidos, por
deficiencias en los mismos; o, el reintegro de valores indebidamente cobrados.”.

El presente atenuante no se configura pues CELEC EP no demuestra ni manifiesta haber
subsanado integralmente la infraccién.

¢) Atenuante 4, “Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasién de la
comisién de la infraccion, antes de la imposicién de la sancion.”

Sobre este particular, el Articulo 82 del Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones,
establece: “(...) Para efectos de aplicacién de la LOT y el presente reglamento, se entiende por
reparacion integral la ejecucién de mecanismos y acciones tecnolégicas a lravés de las cuales
se solucione o repare el dafio técnico causado con ocasién de la comisién de la infraccién.(.. )"

En ese contexto, se debe indicar que en el presente caso no existié dafio técnico causado con
ocasién de la comisién de la infraccién, y por tanto no aplica la ejecucién de una reparacion
integral por parte de la Corporacién Eléctrica del Ecuador CELEC EP.

6. ANALISIS DE AGRAVANTES.-

De acuerdo a lo establecido en el articulo 131 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, se
considera en el &mbito técnico lo siguiente:

a) Agravante 1, “La obstaculizacion de las labores de fiscalizacién, investigacién y
control, antes y durante la sustanciacion del procedimiento sancionatorio de la infraccion
sancionada.”

Al respecto, CELEC EP no obstaculizé las labores de fiscalizacion, investigacién y control, antes
y durante la sustanciacién del presente procedimiento administrativo sancionador, por lo que
técnicamente no se considera esta agravante.

b) Agravante 2, “La obtencién de beneficios econémicos con ocasién de la comisién de
la infraccion.”

En los reportes de “INGRESOS” que se encuentran disponibles en la base de datos SIETEL, se
observan los totales facturados mensuales presentados por los prestadores del servicio
portador.
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Fig. No. 1: Reporteria del SIETEL del Servicio Portador. “CONSOLIDADO DE INGRESOS".
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Asli, para el caso particular de CELEC EP, se tiene que desde mayo de 2018 (mes en el que
fenecié su titulo habilitante, de acuerdo con la Resolucién ARCOTEL-2019-0795 de 21 de
octubre de 2019) el prestador reportd los siguientes ingresos por el servicio portador:

A B c B
1] REPORTE INGRESOS FACTURADOS EN EL ANO_
2 EMPRESA: EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORFORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP
2 |PERIODO: 2018
T 2018 Diciemore 11585”74 116.652.7:
81’ 2018 Noviembre 171.850,27 171.850
9 ’; 2018 Octubre 215 669,96 216.669,58
10 2018 Septiembre 0,00 000 !
14 2018 Agosto 0,00 0,00 ,
1217 2018 Julio 289.830,68 289.630,58
13] 2018 Junio 45.256,94 45 256,941
. O, —— . TSR 7., N 8.,
15 2018 ‘Abril 0.00 0.00
16 t 2018 Marzo 0.00 0,00
17! 2018 Febrero 273.334,05 273.334,05
18" 2018 Enero 0,00 000
2| L T e | 111269464 | T11250464

Fig. No. 2: Reporte ingresos facturados en el afio 2018 por CELEC EP (SIETEL).
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A B C D

1 REPORTE INGRESOS FACTURADOS EN EL ANO |
2 ‘EMPRESA: EMPRESA PUBLICAE GICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP

3 PERIODO: 2018

6 ANO I MES ] TOTAL FACTURADO [ TOTAL PERCIBIDO |
T i 2019 Diciembre 55.337,36 55.337.36

g7 2019 Noviembre 53,575,508 53.575,58

FE I i 2. 11| )¢ SN - < C - SR 61.833,68

107 2019 Soptiembre 85.021,47 65.921 47

11,[ 2018 Agosto 93.160,08 93.140,08

12! 2019 Julio 78.466,72 78.485,72

137 2019 Junio 76.722,25 76.722.25

7 2019 Mayo 132.591,60 132.581,60

15 2019 Abril 76.146,51 76.146,51

1@l 2019 Marzo 172.522 52 172 592,52

17 F 2019 Febrero 100.637,31 100.687,31
wf___.2019 __ _ Enera 61.629.51 g 61.549.51

20| [m‘ru. I 1.028 444,59 | 1028 434 58 |

Fig. No. 3: Reporte ingresos facturados en el afio 2019 por CELEC EP (SIETEL).

Es decir, de mayo 2018 a septiembre 2019 (perfodo que se analiza en el Informe Técnico IT-
CCDS-RS-2019-0266 de la Direccion Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones),
se observa que CELEC EP facturé por servicios portadores obteniendo por tanto beneficios
econdmicos, por lo que se configuraria el presente agravante.

(...

5.4. ANALISIS DE ATENUANTES, AGRAVANTES Y RECOMENDACIONES DEL
INFORME JURIDICO No. ARCOTEL-CZ02-2020-136 DE 07 DE JULIO DE 2020.

En el INFORME JURIDICO No. ARCOTEL-CZ02-2020-136 de 07 de julio de 2020, se
realiza un andlisis juridico de atenuantes y agravantes los mismos que se detallan a
continuacién

()

Conforme lo sustanciado en la etapa de instruccién del Procedimiento Administrativo Sancionador
No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, de fecha 06 de febrero de 2020, verificadas las disposiciones
legales establecidas en la Ley Orgédnica de Telecomunicaciones, se observa:

5.1.- ANALISIS DE ATENUANTES.

Dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010, de fecha
06 de febrero de 2019, conforme se desprende del expediente administrativo sancionador, se
colige lo siguiente:

Para los fines de la graduacién de las sanciones a ser impuestas o su subsanacién se consideraréan
las siguientes circunstancias atenuantes:

“1. No haber sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de causa y efecto en
los nueve meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador.”

La valoracion de la atenuante aqui citada se la hace en relacién a lo dispuesto en el articulo 130
numeral 1 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; de alll que la Funcién Instructora, dentro
del periodo para la evacuacién de pruebas, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-
0460-M de 06 de marzo de 2020 solicita una certificacién al Responsable de la Unidad de
Documentacion y Archivo, referente a que si el Prestador ha sido sancionado por la misma
infraccion con identidad de causa y efecto dentro de los nueve meses anteriores a la fecha de inicio
del Procedimiento Administrativo Sancionador, con Memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-
0553-M de 09 de marzo de 2020, el Responsable de la Unidad de Documentacién y Archivo de la
ARCOTEL, certifica que: “(...) que al efectuar la consulta en el Sistema Informético de Infracciones
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y Sanciones (SIIS) de la ARCOTEL, con fecha 06 de marzo de 2020, se informa que el Prestador
del Servicio Portador de Telecomunicaciones, EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, no se han registrado Procedimientos
Administrativos Sancionadores tipificados en el articulo 119, letra a, numeral 1 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones” anterior a los nueve meses de la fecha de inicio del procedimiento
administrativo sancionador ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de febrero de 2020. (...)", hecho
que se debera observar y considerar como atenuante en el caso de imponerse una sancién.

5.2. ANALISIS DE AGRAVANTES

Para los fines de la graduacién de las sanciones a serimpuestas o su subsanacién se consideraran
las siguientes circunstancias agravantes:

“3. El caracter continuado de la conducta infractora.”

La valoracién de la agravante citada se la hace en relacién a lo dispuesto en el articulo 131 numeral
3 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; La presunta infraccion reportada mediante el Informe
Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre de 2019, imputada al Prestador del
Servicio CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, no cumple con los
fundamentos de hecho y de derecho para ser considerada como una conducta continuada, por lo
tanto esta circunstancia no se considera como agravante.

(..)

DISPOSICION LEGAL QUE SANCIONA EL ACTO POR EL QUE SE LE INCULPA.-

La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, prevé en el Titulo XllI, correspondiente al Régimen
Sancionatorio, diferentes infracciones y sanciones en cuanto a su gravedad. En el presente
caso, luego de los hallazgos preliminares encontrados en el Informe Técnico No. IT-CCDS-
RS-2019-0266, de 11 de noviembre de 2019; se considera que el hecho imputado se
asimilaria al siguiente articulado:

O
Articulo 119.- Infracciones de Tercera Clase.
(=)

a. Son infracciones de tercera clase aplicables a personas naturales o juridicas, no poseedoras de
titulos habilitantes comprendidos en el &mbito de la presente Ley, las siguientes:

(..)
1. Explotacién o uso de frecuencias, sin la obtencién previa del titulo habilitante o concesién

correspondiente, asi como la prestacién de servicios no autorizados, de los contemplados en la
presente Ley.

L5

LA SANCION QUE SE PRETENDE IMPONER.-

El régimen sancionador se aplicard a personas naturales o juridicas que cometan las
infracciones tipificadas. En tal sentido, la sancién econémica para una infraccion de segunda
clase se encuentra determinada en el articulo 121 y siguientes de la Ley Orgdanica de
Telecomunicaciones:

“(..)
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Articulo 121.- Clases.- lLas sanciones para las y los prestadores de servicios de
telecomunicaciones y radiodifusién, television y audio y video por suscripcion, se aplicardn de la
siguiente manera:

(-

3. Infracciones de tercera clase.- La multa sera de entre el 0,071% y el 0,1 % del monto
de referencia.

(..)"

Art. 122.- Monto de referencia.- Para la aplicacién de las multas establecidas en esta
Ley, el monto de referencia se obtendréd con base en los ingresos totales del infractor
correspondientes a su ulfima declaracion de Impuesto a la Renta, con relacién al servicio
o titulo habilitante del que se trate.

Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para
determinar el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, las multas seran las
siguientes:

(--)

c) Para las sanciones de tercera clase, desde trescientos uno hasta mil quinientos
Salarios Basicos Unificados del trabajador en general.

("')II

En lo relativo a las atenuantes y agravantes, la Ley rectora del régimen general de las
telecomunicaciones establece:

A;t;‘culo 130.- Atenuantes.

Para los fines de la graduacion de las sanciones a ser impuestas o su subsanacién se consideraran las
siguientes circunstancias atenuantes:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de causa y efecto en los nueve
meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador.

2. Haber admitido la infraccién en la sustanciacién del procedimiento administrativo sancionatorio. En
esle caso, se debera presentar un plan de subsanacion, el cual seré autorizado por la Agencia de
Regulacién y Control de Telecomunicaciones.

3. Haber subsanado integralmente la infraccién de forma voluntaria antes de la imposicién de la sancién.
4. Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasién de la comisién de la infraccién, antes
de la imposicién de la sancion.

En caso de concurrencia, debidamente comprobada, de las circunstancias atenuantes 1, 3 y 4, la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, en los casos en los que considere
aplicable, y previa valoracion de la afectacién al mercado, al servicio o a los usuarios, podra abstenerse
de imponer una sancién, en caso de infracciones de primera y segunda clase. Esta disposicién no aplica
para infracciones de tercera y cuarta clase.

(..)
Articulo 131.- Agravantes.-

En el gjercicio de su potestad sancionatoria, igualmente se deberan valorar las siguientes circunstancias
agravantes:

1. La obstaculizaciéon de las labores de fiscalizacion, investigacién y control, antes y durante la
sustanciacién del procedimiento sancionatorio de la infraccién sancionada.
2. La obtencién de beneficios econémicos con ocasion de la comision de la infraccién.
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3. El carécter continuado de la conducta infractora.
()

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2020-0227-M de 09 de marzo de 2020, la
Direccion Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, da
contestacién al Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0454-M de 06 de marzo de 2020, en el
que textualmente comunica:

i)

La Direccién Técnica de Gestién Econémica de Titulos Habilitantes cuenta con la informacion
econémica financiera de EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, constante en el Formulario de Homologacién de Ingresos, Costos, Gastos
por tipo de Servicios de Telecomunicaciones y Radiodifusién del afio 2018, en el cual se
encuentran el rubro TOTAL INGRESOS USD 1.109.219,48, correspondiente al Servicio Portador.

(--)"

Considerando que en el presente caso si se puede obtener la informacién econémica necesaria
para determinar el monto de la multa considerando el monto de referencia en base a los ingresos
totales del Prestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR
CELEC EP, correspondientes a su ultima declaracion de Impuesto a la Renta, tal como lo
establece el Articulo 121 de la Ley Organica de Telecomunicaciones (LOT), (...) 3. Infracciones
de tercera clase.- La multa seré de entre el 0,071% y el 0,1 % del monto de referencia. (...)", por lo que,
tomando en cuenta uno de los cuatro atenuantes que sefiala el articulo 130 de la Ley de la
materia, y una circunstancia agravantes que indica el articulo 131 de la Ley Ibidem, el valor de
la multa a imponerse ascenderia al valor d¢ NOVECIENTOS SESENTA Y UNO DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 79/100 (USD $ 961,79).

8. LAS MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS.-

En el presente caso, ésta Funcién Instructora de los procedimientos administrativos
sancionadores de la Coordinacién Zonal 2, no ha dispuesto medidas cautelares.
(Establecidas en el articulo 189 del Cédigo Organico Administrativo).

9. CONCLUSION, PRONUNCIAMIENTO O RECOMENDACION DEL DICTAMEN.-

El DICTAMEN No. FI-CZ02-D-2020-018, de 08 de julio de 2020, suscrito por la Funcién
Instructora de los Procedimientos Administrativos Sancionadores de la Coordinacion Zonal
2, indica:

1)

El Articulo 125 de la ley Orgdnica de Telecomunicaciones referente a la "Potestad
sancionadora”, indica que Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones iniciar de oficio o por denuncia, sustanciar y resolver el Procedimiento
Administrativo destinado a la determinacién de una infraccion y, en su caso, a la imposicion de las
sarnciones establecidas en esta Ley. La ARCOTEL deberd garantizar el debido proceso y el
derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador.

El Articulo 144 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones referente a las “Competencias de la
Agencia.”; indica que le comresponde a la Agencia de Regulacion y Conlrol de las
Telecomunicaciones: "(...) 4. Ejercer el control de la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones, incluyendo el servicio de larga distancia internacional, con el propésito de
que estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y a lo establecido en los
correspondientes titulos habilitantes (...) 18. Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos
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de determinacién de infracciones e imponer en su caso, las sanciones previstas en esta Ley. (...)"
(Lo resaltado en negrilla me pertenece).

Conforme lo sustanciado en la etapa de instruccién del Procedimiento Administrativo Sancionador
No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de fecha 06 de febrero de 2020, verificadas las disposiciones
legales establecidas en la Ley Organica de Telecomunicaciones, dentro del presente
Procedimiento Administrativo Sancionador, en contra del Prestador del Servicio Portador,
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP., de conformidad con lo previsto en el
articulo 130 y 131 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones se tienen las siguientes atenuantes
y agravantes.

Referente a los atenuantes:

“1.- No haber sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de causa y efecto en
los nueve meses anferiores a la apertura del procedimiento sancionador”

La valoracién de la atenuante aqul citada se la hace en relacién a lo dispuesto en el articulo 130
numeral 1 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; de alli que la Funcién Instructora, dentro
del periodo para la evacuacién de pruebas, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-
0460-M de 06 de marzo de 2020 solicita una certificacion al Responsable de la Unidad de
Documentacién y Archivo, referente a que si el Prestador ha sido sancionado por la misma
infraccién con identidad de causa y efecto dentro de los nueve meses anteriores a la fecha de inicio
del Procedimiento Administrativo Sancionador, con Memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-
0553-M de 09 de marzo de 2020, el Responsable de la Unidad de Documentacién y Archivo de la
ARCOTEL, certifica que: “(...) que al efectuar la consulta en el Sistema Informético de Infracciones
y Sanciones (SIIS) de la ARCOTEL, con fecha 06 de marzo de 2020, se informa que el Prestador
del Servicio Portador de Telecomunicaciones, EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, no se han registrado Procedimientos
Administrativos Sancionadores tipificados en el articulo 119, letra a, numeral 1 de la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones” anterior a los nueve meses de la fecha de inicio del procedimiento
administrativo sancionador ARCOTEL-CZ0O2-Al-2020-010 de 06 de febrero de 2020. (...)"; por lo

tanto la circunstancia si se considera como atenuante.

“2. Haber admitido la infraccion en la sustanciacién del procedimiento administrativo
sancionatorio. En este caso, se debera presentar un plan de subsanacién, el cual sera
autorizado por la Agencia de Regulacién y Control de Telecomunicaciones.”

Al respecto, la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en su contestacién
ingresada mediante Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E de 26 de febrero de 2020,
NO ADMITE la comision de la infraccion, y por tanto no se configura el presente atenuante motivo
por el cual se determina que el presente atenuante no debe ser considerado.

“3. Haber subsanado integralmente la infraccién de forma voluntaria antes de la imposicién
de la sancién.”

El Articulo 82 del Reglamento a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, indica: “(...) Se entiende
por subsanacion integral a la implementacién de las acciones necesarias para corregir, enmendar,
rectificar o superar una conducta o hecho que pudiera constituir un incumplimiento o infraccion
susceptible de sancién; siendo una de estas acciones, la compensacién que realicen los
prestadores a favor de los usuarios por los servicios contratados y no recibidos, por deficiencias
en los mismos; o, el reintegro de valores indebidamente cobrados. (...)".

La CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en su contestacién ingresada
mediante Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E de 26 de febrero de 2020, no
demuestra ni manifiesta haber subsanado integralmente la infraccién; por tanto no se configura el
presente atenuante.

Coordinacién Zonal 2:
Av. Amazonas N40-71 y Gaspar de Villarroel
Telf.: (593-02) 2 272 180
www.arcotel.gob.ec
Quito = Ecuador
38/45



%
LT

L
FE

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL SRR GOBENO
DE LAS TELECOMUNICACIONES 7 Py CE C00S

“4. Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasion de la comision de la
infraccion, antes de la imposicién de la sancion.”

Sobre este particular, el Articulo 82 del Reglamento a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones,
establece: *(...) Para efectos de aplicacién de la LOT y el presente reglamento, se entiende por
reparacién integral la ejecucion de mecanismos y acciones tecnolégicas a través de las cuales se
solucione o repare el dafio técnico causado con ocasién de la comisién de la infraccion.(...)".

En ese contexto, se debe indicar que en el presente caso no existié dafio técnico causado con

ocasion de la comisién de la infraccién, y por tanto no aplica la ejecucién de una reparacion integral

por parte de la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP; por tanto no se
/ nte atenuante.

R n los agravantes:

El articulo 131 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones prevé las siguientes agravantes a ser
consideradas dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador:

“f.- La obstaculizacién de las labores de fiscalizacion, investigacién y control, antes y
durante la sustanciacion del procedimiento sancionatorio de la infraccion sancionada.”

Al respecto, la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, no obstaculizé las
labores de fiscalizacién, investigacion y control, antes y durante la sustanciacién del presente
procedimiento administrativo sancionador, por lo que técnicamente no se considera esta situacién
como un ag@v_a_ngg.

“2. La obtencion de beneficios econémicos con ocasion de la comision de la infraccion.”

En los reportes de “INGRESOS” que se encuentran disponibles en la base de datos SIETEL, se
observan los totales facturados mensuales presentados por los prestadores del servicio portador.
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Fig. No. 1: Reporteria del SIETEL del Servicio Portador. “CONSOLIDADO DE INGRESOS".

Asl, para el caso particular de la CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, se
tiene que desde mayo de 2018 (mes en el que fenecié su titulo habilitante, de acuerdo con la
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Resolucién ARCOTEL-2019-0795 de 21 de octubre de 2019) el prestador report6 los siguientes
ingresos por el servicio portador:

A B o D
1 REPORTE INGRESOS FACTURADOS EN EL ANO_
2 EMPRESA: EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP
3 _PERIODC: 2018
6 | AHO ] o TOTAL FACTURADO ] TOTAL PERCIBIDO |
777 2618 Diciemure 116.652,74 TI6.652,74 |
81 2018 Noviembre 171.850,27 171850,27
s [T 208 Octubre 215.669,96 215.669,96 1
w07 2018 Septiembre 0,00 0.00 !
" 2018 Agosto 0,00 00 |
271 2018 Julio 289.830,68 285.830,68
137 : 2018 Junio 45.256,94 4625694 1
wry o8] Mayo_ _ _ _ __ .. 000 e S 000 ]
157 2018 Abril .00 0.00
167 2018 Marzo 0,00 0,00
1! 2018 Febrero 273.334,05 273.334,05
187 2018 Enern 0,00 0.00
2| [TOTAL _ | 1.112.594 64 [ 111259464 |
Fig. No. 2: Reporte ingresos facturados en el afio 2018 por CELEC EP (SIETEL).
A 8 [ ) '
11 REPORTE INGRESOS FACTURADOS EN EL ANO |
7 [EMPRESA: EMPRESA PUBLICA ESTRAIEGICA CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP
3 |PERIODO: 2019
6 aARO [ MES I TOTAL FACTURADO | TOTAL PERCIBIDO A
il 2019 Diciembre 56337,36 55337,36
g’ 2018 Moviembre 53.575,58 53.575,58
97 2018 ___.__ Qe __________°f 6183368 | _ | oo 8183388
10717 2019 Septiembre 65.921,47 6592147 1
"l 2019 Agosto 93.160,08 93160,08 |
1wl 2019 Jufio 7B 466.72 7846672
1l v 2019 Junio 16.722,25 7672225 1
) 201 Mayo 132.591.60 13259160 !
157y 2019 Abril 76.146.51 7644651 |
671 2019 Marzo 172,522 52 17252252
i 4 : 2019 Febraro 100.637,31 100.637.31 1
e _ 219 _ _ _Enea GLEZREL o o e 6152951 _ !
20 ImTAL | 1.028.444,59 | 1.028.444 59

Fig. No. 3: Reporte ingresos facturados en el afio 2019 por CELEC EP (SIETEL).

Es decir, de mayo 2018 a septiembre 2019 (periodo que se analiza en el Informe Técnico IT-CCDS-
RS-2019-0266 de la Direccién Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones), se
observa que CELEC EP facturé por servicios portadores obteniendo por tanto beneficios
econdémicos,_por lo que se configuraria el presente agravante.

“3. El caracter continuado de la conducta infractora”

La valoracién de la agravante citada se la hace en relacién a lo dispuesto en el articulo 131 numeral
3de la Ley Organica de Telecomunicaciones; La presunta infraccién reportada mediante el Informe
Técnica No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre de 2019, imputada al Prestador del
Servicio CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, no cumple con los
fundamentos de hecho y de derecho para ser considerada como una conducta continuada, por lo
tanto esta circunstancia no se considera como agravante.

Del expediente administrativo sancionador, en primera instancia se debe considerar que el
juzgamiento de la conducta infractora por la cual se dio inicio al procedimiento en cuestion, ocurre
en razén del hecho reportado en el informe Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de
noviembre de 2019, ratificado en el Informe Técnico No. IT-CZ02-C-2020-0116 de 09 de marzo
de 2020, el Area Técnica de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, en referencia al Acto de
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Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador Nro. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de
06 de febrero de 2020, concluyé en el Informe de Control Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de
11 de noviembre de 2019 que: '(...) De lo analizado, se observa que CORPORACION ELECTRICA
DEL ECUADOR CELEC EP oper6 como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de
2018, fecha en la cual fenecit el titulo habilitante segdn lo indicado en el articulo 2 de la Resolucién
ARCOTEL-2019-0795 del 21 de octubre de 2019. (...)". Una vez iniciado el Procedimiento
Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de febrero de 2020, el
Prestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, da
respuesta al Acto de Inicio, con fecha 26 de febrero de 2020, con numero de ingreso No.
ARCOTEL-DEDA-2020-003306-E, sin embargo, de los alegalos de descargo y objeciones
presentadas, hasta la fecha de la instruccién del presente Procedimiento Administrativo
Sancionador, no ha desvirtuado técnica ni juridicamente el cometimiento de la infraccion
establecido en el Informe de Control Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de 11 de noviembre
de 2019; Se ha considera ademas la conclusién del Informe Técnico No. IT-CZ02-C-2020-0116
de 09 de marzo de 2020 realizado por la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL que indica: “(...)
En atencién a lo solicitado por el RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION
INSTRUCTORA (E) de la Coordinacién Zonal 2 mediante providencia de apertura de perfodo de
evacuacion de pruebas de 03 de marzo de 2020 y Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0458-
M de 06 de marzo de 2020, con base en el analisis antes desarrollado y en el ambito estrictamente
técnico que corresponde, se considera que la Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP NO
HA DESVIRTUADO TECNICAMENTE el hecho sefialado en el Informe de Control Técnico No. IT-
CCDS-RS-2019-0266 de operar como prestador del servicio portador desde el 23 de mayo de
2018, fecha en la que fenecié su titulo habilitante de acuerdo con la Resolucién ARCOTEL-2019-
0795 de 21 de octubre de 2019. (...)"

De lo dicho con anterioridad se desprende que el Prestador, CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, una vez que su contrato de concesién para la Prestacién del Servicio
Portador, suscrito el 22 de mayo de 2003 e inscrito en el registro Publico de las
Telecomunicaciones, fenecié el 22 de mayo de 2018, y al seguir operando el Servicio Prestador
sin un Titulo Habilitante desde la mencionada fecha, habria inobservado el Articulo 11 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones que indica: *(...) Articulo 11.- Establecimiento y explotacion
de redes publicas de telecomunicaciones. El establecimiento o instalacién y explotacién de
redes publicas de telecomunicaciones requiere de la obtencién del correspondiente tituio
habilitante otorgado por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones. (...)": asi
al cumplirse el plazo contractual y haber expirado el tiempo de su duracién para la Prestacién del
Servicio Portador y al seguir operando desde el 22 de mayo de 2018 como Prestador no autorizado,
ha incurrido en una infraccibn de Tercera Clase establecida en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones que sefiala: “(...) Articulo 119.- Infracciones de Tercera Clase. (...) a. Son
infracciones de tercera clase aplicables a personas naturales o juridicas, no poseedoras de titulos
habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes: (...) 1. Explotacién o
uso de frecuencias, sin la obtencién previa del titulo habilitante o concesién correspondiente, asi
como la prestacion de servicios no autorizados, de los contemplados en la presente Ley. (...)"

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2020-0227-M de 09 de marzo de 2020, la Direccién
Técnica de Geslién Econémica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, da contestacién al
Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0454-M de 06 de marzo de 2020, en el que textualmente
comunica:

s
La Direccién Técnica de Gestién Econémica de Titulos Habilitantes cuenta con la
informacién econémica financiera de EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, constante en el Formulario
de Homologacion de Ingresos, Costos, Gastos por tipo de Servicios de
Telecomunicaciones y Radiodifusién del afio 2018, en el cual se encuentran el rubro
TOTAL INGRESOS USD 1.109.219,48, correspondiente al Servicio Portador.
o

Considerando que en el presente caso si se puede obtener la informacién econémica necesaria
para determinar el monto de la muita considerando el monto de referencia en base a los ingresos
totales del Prestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
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EP, correspondientes a su (ltima declaracién de Impuesto a la Renta, tal como lo establece el
Articulo 121 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones (LOT), (...) 3. Infracciones de tercera
clase.- La multa sera de entre el 0,071% y el 0,1 % del monto de referencia. (...)"; por lo que,
tomando en cuenta uno de los cuatro atenuantes que sefiala el articulo 130 de la Ley de la materia,
y una circunstancia agravantes que indica el articulo 131 de la Ley Ibidem, el valor de la multa a
imponerse ascenderia al valor de NOVECIENTOS SESENTA Y UNO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 79/100 (USD $ 961,79).

El Organo Instructor afirma ademés que en la sustanciacion del presente Procedimiento
Administrativo Sancionador, se ha asegurado el derecho al debido proceso del administrado
consagrado en la Constitucién de la Republica del Ecuador, de manera particular, las garantias
basicas constantes en el articulo 76, asi como el derecho a la defensa en todas las efapas del
procedimiento sancionador; y se han respetado las formalidades y el procedimiento establecidos
en la Constitucién, Cédigo Orgénico Administrativo, Ley Organica de Telecomunicaciones y
reglamentos respectivos; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan afectar la
validez de lodo lo actuado, se deberia declarar su validez.

Adjunto al presente Dictamen remito el expediente administrativo correspondiente al Acto de Inicio
del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de
febrero de 2020, previo a emitirse la respectiva Resolucién por parte de la Funcién Sancionadora
de la Coordinacién Zonal 2, en la que recomiendo acoger el presente Dictamen, y sancionar al
Prestador del Servicio Portador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP,
representado legalmente por el sefior Marco Antonio Campos Garcla, con la multa determinada en
base a la metodologia de célculo aplicable al presente caso.

{ik’

10. NO ACEPTACION DE HECHOS DISTINTOS.-

1.

Se deja expresa constancia que en la presente Resolucién no se han aceptado hechos
distintos a los determinados en el curso del Procedimiento Administrativo.

DETERMINACION DEL ORGANO COMPETENTE.-

El articulo 226 de la Constitucion de la Replblica establece que: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas
que actuen en virfud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley.” Asimismo, el articulo 261 de
la Constitucion prescribe que el “Estado Central tendréa competencias exclusivas sobre el
espectro radioeléctrico y el régimen general de las comunicaciones y telecomunicaciones”,
en concordancia con lo previsto en el articulo 313 ibidem.

El articulo 142 de la Ley Organica de Telecomunicaciones dispuso la creacién de “Crease la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
Juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y
patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacién (...)". El articulo 144 numerales 4 y 18 de la referida norma, establece las
competencias de la Agencia, entre las cuales se encuentran el “4. Ejercer el control de la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones, incluyendo el servicio de larga distancia
internacional, con el propésito de que estas actividades y servicios se sujeten al
ordenamiento juridico y a lo establecido en los correspondientes titulos habilitantes (...) 18.
Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos de determinacién de infracciones e
imponer en su caso, las sanciones previstas en esta Ley (...)"

El Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, en su articulo 81,
determina “Organismo competente.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL es el
competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticion de parte, el procedimiento
administrativo sancionador para la determinacién de infracciones e imponer, de ser el caso,
las sanciones previstas en la normativa legal vigente o en los respectivos titulos habilitantes,
observando el debido proceso y el derecho a la defensa.”
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El articulo 248 del Cédigo Organico Administrativo respecto del Procedimiento Administrativo
Sancionador expresa:

“Articulo. 248.- Garantias del procedimiento. El ejercicio de la potestad sancionadora
requiere procedimiento legalmente previsto y se observara:

1. En los procedimientos sancionadores se dispondra la debida separacion entre la funcién
instructora y la sancionadora, que correspondera a servidores publicos distintos.

2. En ningun caso se impondrd una sancién sin que se haya tramitado el necesario
procedimiento.

3. El presunto responsable por ser notificado de los hechos que se le imputen, de las
infracciones que tales hechos puedan constituir y de las sanciones que, en su caso, se le
pueda imponer, asi como de la identidad del instructor, de la autoridad competente para
imponer la sancién y de la norma que atribuya tal competencia.

4. Toda persona mantiene su estatus juridico de inocencia y debe ser tratada como tal,
mientras no exista un acto administrativo firme que resuelva lo contrario. (...)"

Sin perjuicio de lo anterior, la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0682 de 26 de agosto de
2019 resuelve:

ARTICULO UNO.- Disponer que losflas Directores Técnicos Zonales, ejerzan todas las
atribuciones y responsabilidades establecidas, en el Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional
por Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, para ella
Coordinador Zonal.,

ARTICULO DOS.- Disponer a los/las Directores/as Técnicos Zonales de la Agencia de Regulacién
y Conirol de las Telecomunicaciones, que a méas de las atribuciones y responsabilidades
establecidas en el Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos, ejerzan la funcion
sancionadora respecto de los procedimientos administrativos sancionadores correspondientes a
su jurisdiccién, conforme lo eslablecido en los articulos 248 y 260 del Cédigo Orgénico
Administrativo; para el efecto, deberén emitir y suscribir todos los actos administrativos necesarios
para el cumplimiento de dichas funciones.

(=)

Mediante Accién de Personal No. 587 de 22 de agosto de 2019, e/ Coordinador General
Administrativo Financiero de la ARCOTEL, de conformidad con la delegacién de atribuciones
que consta en el articulo 3 letra a) de la Resolucién No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio
de 2017 y de acuerdo con lo dispuesto en el Art. 127 de la Ley Organica del Servicio Publico
¥ en concordancia con el Ar. 271 del Reglamento General que norma el contenido de la
referida Ley; RESUELVE: Encargar las atribuciones y responsabilidades del puesto de
DIRECTOR TECNICO ZONAL 2 en la Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, al MGS. XAVIER SANTIAGO PAEZ VASQUEZ,
Asistente Profesional 3, hasta nueva disposicion.

Referencia: Memorando Nro. ARCOTEL-CAFI-2019-0726-M de 20 de agosto de 2019.

De lo anterior se colige que esta autoridad en su calidad de Funcién Sancionadora tiene
competencia para resolver el acto administrative que pone fin al presente Procedimiento
Administrativo y de conformidad con el dictamen emitido por la Funcion Instructora, se debe
proceder a la aplicacién de la infraccion de tercera clase determinada en la Ley Organica de
Telecomunicaciones.
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Con base en las anteriores consideraciones y analisis que precede, dentro del presente
procedimiento se han observado las garantias del debido proceso consagradas en la
Constitucion de la Republica, por lo tanto se declara valido todo lo actuado, ademas de que
dentro del presente analisis se cumple con la debida motivacién del presente acto
administrativo que se emite en la presente, por lo tanto en ejercicio de sus atribuciones
constitucionales y legales;

12. DECISION.-

En mi calidad de Funcién Sancionadora de los Procedimientos Administrativos
Sancionadores de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL y como autoridad competente
acojo en su totalidad el DICTAMEN No. FI-CZ02-D-2020-018 de 08 de julio de 2020, emitido
por la Funcién Instructora de todos los Procedimientos Administrativos Sancionadores de la
Coordinacién Zonal 2, en el sentido que existen elementos de conviccién suficientes para
DICTAMINAR que se ha confirmado la existencia del hecho atribuido al Prestador
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP, en el Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de
febrero de 2020, configurandose por lo tanto, la comision de la infraccién administrativa
de Tercera Clase, tipificada en el Articulo 119, letra a) numeral 1 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

De conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del Procedimiento
Administrativo Sancionador con Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06 de
febrero de 2020, se ratifica que en el presente Procedimiento Administrativo Sancionador, se
ha asegurado el derecho al debido proceso del administrado consagrado en la Constitucién
de la Republica del Ecuador, de manera particular, las garantias basicas constantes en el
articulo 76 de la Carta Fundamental, asi como el derecho a la defensa en todas las etapas
del procedimiento sancionador; se han respetado las formalidades y el procedimiento
establecidos en la Constitucion, Cédigo Organico Administrativo, Ley Organica de
Telecomunicaciones y reglamentos respectivos; observando el deber de motivacion y la
debida razonabilidad; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan afectar
su validez, se declara valido todo lo actuado.

Con base en las anteriores consideraciones y analisis, en ejercicio de sus competencias y
atribuciones legales, observando los requisitos y formalidades del Procedimiento
Administrativo Sancionador previsto en el Cédigo Organico Administrativo, expide el
presente Acto Administrativo en el que:

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER en su totalidad el Dictamen No. FI-CZ02-D-2020-018, de 08 de julio de
2020, emitido por Funcién Instructora de los Procedimientos Administrativos Sancionadores de
la Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones;

Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en el Acto de
Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-Al-2020-010 de 06
de febrero de 2020; y, que el Prestador CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP, es responsable del incumplimiento de la obligacion, ratificado en el Informe Técnico No. IT-
CZ02-C-2020-0116 de 09 de marzo de 2020 que indica: *(...) 4. CONCLUSION En atencién a lo
solicitado por el RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION INSTRUCTORA (E) de la
Coordinacién Zonal 2 mediante providencia de apertura de periodo de evacuacién de pruebas de 03 de
marzo de 2020 y Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2020-0458-M de 06 de marzo de 2020, con base en el
analisis antes desarrollado y en el ambito eslrictamente técnico que corresponde, se considera que la
Corporacién Eléctrica del Ecuador CELEC EP NO HA DESVIRTUADO TECNICAMENTE el hecho sefialado
en el Informe de Control Técnico No. IT-CCDS-RS-2019-0266 de operar como prestador del servicio
portador desde el 23 de mayo de 2018, fecha en la que fenecié su titulo habilitante de acuerdo con la
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Resolucién ARCOTEL-2019-0795 de 21 de octubre de 2019. (...)"; configurandose la comisién de la
Infraccién de Tercera Clase establecida en el articulo 119, letra a) namero 1 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones;

Articulo 3.- IMPONER al Prestador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP., con RUC 1768152800001, la sancién econémica de NOVECIENTOS SESENTA Y UNO
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 79/100 (USD $ 961,79), de
acuerdo a lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 121 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones que indica: “(...) 3. Infracciones de tercera clase.- La multa serd de entre el
0,071% y el 0,1 % del monto de referencia. (...)"; tomando en cuenta uno de los cuatro atenuantes
que sefiala el articulo 130 de la Ley de la materia; cuyo pago debera ser gestionado en la Unidad
de Apoyo en Territorio de la Coordinacion Zonal 2 de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, situada en la Avenida Rio Amazonas N40-71 y Gaspar de Villarroel, de la
ciudad de Quito, provincia de Pichincha, en el término de 30 dias, contados a partir del dia habil
siguiente a la fecha de notificacién de la presente Resolucién; caso contrario, se iniciara el cobro
mediante la via coactiva. Si por cualquier motivo no procede a realizar dicho pago dentro del
plazo sefialado, la liquidacion de intereses se calculara desde el vencimiento del mismo;

Articulo 4.- DISPONER al Prestador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP., observe las disposiciones de la Ley Organica de Telecomunicaciones y el Reglamento
General a la Ley Organica de Telecomunicaciones;

Articulo 5.- INFORMAR al Prestador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP., que tiene derecho a impugnar este acto administrativo y presentar los recursos de Apelacién
o Extraordinario de Revisién ante la Maxima Autoridad, previstos en el Cédigo Organico
Administrativo en la via administrativa; o ante los correspondientes érganos de la Funcién
Judicial, que consagra el articulo 173 de la Constitucién de la Republica del Ecuador.

Articulo 6.- NOTIFICAR al Prestador, CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC
EP, a través de su Gerente General Subrogante, Ing. Angel Gonzalo Uquillas Vallejo,
conjuntamente con sus abogadas autorizadas para comparecer en el presente procedimiento
administrativo sancionador: la Dra. Maria Angélica Valencia, la Abg. Ana Moreno y la Abg. Karina
Ojeda; en sus oficinas ubicadas en la Av. 6 de Diciembre N26-235 y Av. Francisco de Orellana,
en la ciudad de Quito de la Provincia de Pichincha y a las siguientes direcciones electrénicas:
tra-patrocinio@celec.qob.ec, yesenia.ojeda@celec.gob.ec, asi como a la Secretaria de la
Funcién Sancionadora de la Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL, a fin de que pongan en
conocimiento de quien corresponda la presente Resolucién para los fines pertinentes.

Notifiquese y Cimplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a 30 de julio del 2020

-~ . 7 "/

— Ing. Xavier Santiago Paez Vasquez MSc.
DIRECTOR TECNICO ZONAL 2, Encargado
-FUNCION SANCIONADORA-
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
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