
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 1410

PERIODO 2020

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: ARCOTEL / COORDINACIÓN ZONAL 2

RUC: 1768181900001

REPRESENTANTE LEGAL MYRIAN IBETH DOICELA ARGUELLO

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO EODS

PERTENECE A:

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA
COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

ZONAL 1 PROVINCIAS DE CARCHI, ESMERALDAS, IMBABURA, NAPO, ORELLANA, PICHINCHA Y SUCUMBÍOS.

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN
Nivel N°  DE 

UNIDADES
N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NACIONAL 9 0 NACIONAL MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0 https://www.arcotel.gob.ec

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE GÉNERO NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS GENERACIONALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS INTERCULTURALES NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL 
TERRITORIO

NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:
MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS 

IMPLEMENTADOS EN EL AÑO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES
NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN
NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Prensa 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Televisión 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Medios digitales 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 

o NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Redacción del Informe de Rendición de Cuentas http://www.arcotel.gob.ec

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Conformación del equipo de trabajo en Planta Central http://www.arcotel.gob.ec

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Diseño de la Propuesta del Proceso de Rendición de Cuentas http://www.arcotel.gob.ec

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Consolidar la información cuantitativa y cualitativa de la gestión anual y 

evaluar los resultados alcanzados en el período fiscal concluido.
http://www.arcotel.gob.ec

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Llenar el Formulario del Informe de Rendición de Cuentas establecido 
por el CPCSS por la UDAF

http://www.arcotel.gob.ec

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Socialización interna y aprobación del informe de Rendición de Cuentas 
por parte de los responsables.

http://www.arcotel.gob.ec

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Difusión a través de página web y redes sociales de ARCOTEL (Unidad 
de Comunicación Social – DECS).

http://www.arcotel.gob.ec

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Difusión a través de página web y redes sociales de ARCOTEL (Unidad 

de Comunicación Social – DECS). Se invita a ciudadanía a participar en 
el evento.

http://www.arcotel.gob.ec

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI A los diez días del mes de mayo de 2021, siendo las 12:00, de manera 
virtual se reúne la señorita Magister, Ing. María Teresa Avilés, Directora 
de la Coordinación Zonal 2 de la Agencia de Regulación y Control de 
las Telecomunicaciones - ARCOTEL y la ciudadanía, para presentar el 
Informe de Rendición de Cuentas, de la gestión ejecutada durante el 
año 2020

http://www.arcotel.gob.ec

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI Se realizó la Rendición de Cuentas dentro del plazo establecido por el 

CPCCS.
http://www.arcotel.gob.ec

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Las consultas de la ciudadanía consta en el ACTA DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS DE LA COORDINACIÓN ZONAL 2 de ARCOTEL.

http://www.arcotel.gob.ec

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI El Acta fue entregada. http://www.arcotel.gob.ec

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: EL SEÑOR LISANDRO CHILA, QUIEN INDICA QUE A NOMBRE DE LA “ASOCIACIÓN DE SERVICIOS TURÍSTICO BELLAVISTA”, DEL CANTÓN MUISNE, PROVINCIA DE ESMERALDAS, 
MANIFIESTA QUE DICHA ASOCIACIÓN HABRÍA PARTICIPADO EN EL CONCURSO DE FRECUENCIAS PARA RADIODIFUSIÓN FM, DESARROLLADO ENTRE LOS AÑOS 2020 Y 2021, SIN 
EMBARGO, MENCIONA EL CIUDADANO, QUE "POR DEBILIDADES AL INTERNO", SE HABRÍAN RETRASADO CON CIERTAS DECLARACIONES DEL SRI, POR LO QUE NO HABRÍAN SIDO 
CALIFICADOS PARA PARTICIPAR EN EL CONCURSO Y POR ENDE NO OBTUVIERON LA FRECUENCIA ASPIRADA. CONSULTA ADEMÁS ¿SI HABRÁ UN PROCESO SIMILAR EN EL 
TRANSCURSO DE LOS SIGUIENTES MESES?
SE LE INDICA QUE PESE A NO HABER CUMPLIDO CON LOS REQUISITOS QUE EXIGÍA EL CONCURSO DE FRECUENCIAS PASADO, POR PARTE DE LA ASOCIACIÓN DE SERVICIOS 
TURÍSTICO BELLAVISTA, LE INDICA QUE NO IMPIDE QUE LA ASOCIACIÓN PUEDA VOLVER A PARTICIPAR EN EL SIGUIENTE CONCURSO PÚBLICO QUE SEA CONVOCADO POR 
ARCOTEL, PARA FRECUENCIAS COMUNITARIAS Y RECOMIENDA MANTENERSE ATENTO A FUTURAS CONVOCATORIAS PÚBLICAS A TRAVÉS DE LOS DISTINTOS MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN DE ARCOTEL

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

10/05/2021 28

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

22 6 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE CIUDADANO 

EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL?
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

No se presentaron aportes ciudadanos en la rendición de cuentas del 
periodo anterior.

NO 0 NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://www.arcotel.gob.ec

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://www.arcotel.gob.ec



PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO NO NO APLICA

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO NO NO APLICA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Coordinar y controlar la gestión institucional a nivel 
desconcentrado dentro del ámbito de su
jurisdicción, a los procesos de gestión de títulos 
habilitantes, control y atención a los
consumidores de servicios de telecomunicaciones; 
mediante, la aplicación de políticas y
procesos emitidos para el cumplimiento de sus 
competencias y el ordenamiento jurídico
vigente.,Incrementar la eficiencia y eficacia del control 
técnico en la prestación de los servicios de 
telecomunicaciones y en el control técnico del espectro 
radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

255 CONTROL DE ESTACIONES CONCESIONADAS 
CON TÍTULOS HABILITANTES QUE  UTILIZAN EL 
ESPECTRO RADIOELÉCTRICO EN LAS BANDAS 
DE RADIODIFUSIÓN FM Y TV  QUE OPEREN 
CON LOS PARÁMETROS AUTORIZADOS,  EN 
LOS LUGARES DONDE SE ENCUENTREN LAS 
ESTACIONES DEL SISTEMA SACER, PARA EL 
CÁLCULO SE EXCEPTÚAN LAS ESTACIONES, 
QUE NO SE ENCUENTRAN OPERANDO Y QUE 
HA SIDO AUTORIZADA LA SUSPENSIÓN DE 
EMISIONES.

CCDE-01 - PORCENTAJE DE 
ESTACIONES DE FM Y TV  
CONTROLADAS MEDIANTE MONITOREO 
CON LA HERRAMIENTA SACER

100.00 100.00 100.00 % CONTROL DE ESTACIONES 
CONCESIONADAS CON TÍTULOS 
HABILITANTES QUE  UTILIZAN EL 
ESPECTRO RADIOELÉCTRICO EN LAS 
BANDAS DE RADIODIFUSIÓN FM Y TV  
QUE OPEREN CON LOS PARÁMETROS 
AUTORIZADOS,  EN LOS LUGARES 
DONDE SE ENCUENTREN LAS 
ESTACIONES DEL SISTEMA SACER, 
PARA EL CÁLCULO SE EXCEPTÚAN 
LAS ESTACIONES, QUE NO SE 
ENCUENTRAN OPERANDO Y QUE HA 
SIDO AUTORIZADA LA SUSPENSIÓN 
DE EMISIONES.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 100.00 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

AREA ADMINISTRACIÓN CENTRAL $8,596,673.78 $8,095,190.80 94.17 % http://www.arcotel.gob.ec

AREA CONTROL Y/O ASIGNACIÓN DEL USO DEL 
ESPECTRO RADIOELECTRICO

$6,754,736.70 $4,789,561.89 70.91 % http://www.arcotel.gob.ec

AREA REGULACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES - RA

$2,666,813.13 $2,554,813.13 95.80 % http://www.arcotel.gob.ec

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $18,018,223.61 $15,439,565.82 86.96 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

$18,018,223.61 $17,179,883.00 $13,271,878.82 $3,900,000.00 $2,167,687.00 85.69 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$46.00 $172,680.22 $46.00 $172,680.22 http://www.arcotel.gob.ec

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

EXPROPIACIONES 0 $0.00 http://www.arcotel.gob.ec

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA 
PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0.00 % S/N NO APLICA


