
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 1961

PERIODO 2020

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: ARCOTEL / COORDINACIÓN ZONAL 5

RUC: 1768181900001

REPRESENTANTE LEGAL RODRIGO XAVIER AGUIRRE POZO

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO EODS

PERTENECE A:

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA
COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

ZONAL 1 SANTA ELENA, GUAYAS, LOS RÍOS, BOLIVAR, GALÁPAGOS

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN
Nivel N°  DE 

UNIDADES
N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

Santa Elena, 
Guayas, Los Ríos,
Bolivar,
Galápagos

1 5214 ZONA MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0 https://https://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
2020/

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE GÉNERO NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS GENERACIONALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL 
TERRITORIO

NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:
MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS 

IMPLEMENTADOS EN EL AÑO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS
NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES
NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN
NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Prensa 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Televisión 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

Medios digitales 0.00 0.00 % 0.00 % 0.00 % NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 

o NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Elaboración de Memorando conformación equipo http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Se diseñó en base a los lineamientos por parte del CPCCS http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Se generó a través de la estructura del Infrome de Rendición de 

cuentas 2020
http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Se realizó el procedimiento correspondinte http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Se puede verificar el proceso de elaboración del informe de Rendición 

de cuentas 2020
http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Se socializó el informe con todas Autoridades Institucionales. http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI A través de Unidad de Comunicación se llevó a cabo la difusión. http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Se contó con un cronograma establecido para el cumplimiento de las 

diferentes fases
http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI De acuerdo a la fecha establecida se generó el evento http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI En el evento se rindió cuentas a la ciudadania http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Se puede verificar en el Acta de Rendición de cuentas. http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se procede con el ingreso de la información en el sistema de CPCCS http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: EL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS EN LA COORDINACIÓN ZONAL 5 DE LA ARCOTEL SE LLEVÓ A CABO EN FORMA VIRTUAL, DEBIDO A LA EMERGENCIA SANITARIA POR 
PANDEMIA DE COVID 19, Y NO OBTUVIERON APORTES CIUDADANOS.

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
Rendición de Cuentas ante la 

ciudadanía:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

10/05/2021 29

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

16 13 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE CIUDADANO 

EN LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL?
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO SE PRESENTARON APORTES CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http:///www.arcotel.gob.ec/transparencia-2/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http:///www.arcotel.gob.ec/transparencia-2/

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI http:///www.arcotel.gob.ec/transparencia-2/

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http:///www.arcotel.gob.ec/transparencia-2/

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:



OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

24 PERMITE MEDIR LA EFECTIVIDAD EN LA 
GESTIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS 
ADMINISTRATIVOS SANCIONADORES DESDE 
LA NOTIFICACIÓN DEL ACTO DE APERTURA 
DEL INICIO DEL PROCEDIMIENTO 
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR HASTA LA 
EMISIÓN DE LA RESOLUCIÓN SANCIONATORIA.

PORCENTAJE DE RESOLUCIONES 
SANCIONATORIAS SUSCRITAS EN LOS 
PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL 
PERÍODO (RESPECTO A LA FECHA DE 
SU ACTO DE APERTURA)

100.00 100.00 100.00 % NÚMERO DE RESOLUCIONES 
EMITIDAS EN EL TIEMPO O PLAZO 
ESTABLECIDO / NÚMERO 
RESOLUCIONES INICIADAS RESPECTO 
A SU ACTO DE APERTURA (PAS)

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2108 ELABORACIÓN DE INFORME TÉCNICO 
CONSOLIDADO DE ESTADO DE OPERACIÓN 
AVS

PORCENTAJE DE INSPECCIONES 
RELACIONADAS A ESTADOS DE 
OPERACIONES AVS

100.00 100.00 100.00 % NÚMERO DE INSPECCIONES DE 
ESTADO DE OPERACIÓN AVS 
REALIZADAS / NÚMERO DE 
INSPECCIONES DE ESTADO DE 
OPERACIÓN AVS PLANIFICADAS

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

23 PERMITE MEDIR LA EFECTIVIDAD EN LA 
GESTIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN DE TÍTULOS 
HABILITANTES DESDE LA ENTREGA DE LA 
SOLICITUD POR PARTE DEL USUARIO HASTA 
LA ENTREGA DEL OFICIO CON LA 
AUTORIZACIÓN CORRESPONDIENTE

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE 
ADMINISTRACIÓN DE TÍTULOS 
HABILITANTES DE SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES, SERVICIOS DE 
RADIODIFUSIÓN POR SUSCRIPCIÓN Y 
PARA USO Y EXPLOTACIÓN DEL 
ESPECTRO RADIOELÉCTRICO 
ATENDIDAS DENTRO DE LOS PLAZOS 
ESTABLECIDOS.

50.00 54.00 108.00 % NÚMERO DE SOLICITUDES DE 
ADMINISTRACIÓN DE TÍTULOS 
HABILITANTES ATENDIDAS DENTRO 
DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS / 
NÚMERO DE SOLICITUDES DE 
ADMINISTRACIÓN DE TÍTULOS 
HABILITANTES ATENDIDAS EN EL 
PERIODO

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

29 SE EVALÚA EL CUMPLIMIENTO DE 
REQUERIMIENTOS ATENDIDOS Y 
SOLUCIONADOS DENTRO DE LOS TIEMPOS 
ESTABLECIDOS, SEGÚN EL TIPO DE 
RQUERIMIENTO,

PORCENTAJE DE REQUERIMIENTOS 
DEL SERVICIO DE 
TELECOMUNICACIONES ATENDIDOS Y 
CERRADOS DENTRO DE LOS TIEMPOS 
ESTABLECIDOS. 

94.00 100.00 106.38 % NÚMERO DE REQUERIMIENTOS 
TOTALES ATENDIDOS Y 
SOLUCIONADOS EN LOS TIEMPOS 
ESTABLECIDOS / NÚMERO DE 
REQUERIMIENTOS TOTALES 
INGRESADOS.

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2119 UTILIZACIÓN DE LAS BANDAS CONTEMPLADAS 
EN EL PLAN NACIONAL DE FRECUENCIAS 
PARA LOS SERVICIOS MÓVILES AVANZADOS 
PARA LAS BANDAS: 698-806 MHZ, 806-960 MHZ, 
1710-1990 MHZ, 2110-2180 MHZ DEL ESPECTRO 
RADIOELÉCTRICO,  EN LOS LUGARES DONDE 
SE ENCUENTREN LAS ESTACIONES DEL 
SISTEMA SACER, CON LA FINALIDAD DE 
DETERMINAR LA UTILIZACIÓN DE 
FRECUENCIAS ESENCIALES POR PARTE DE 
LAS OPERADORAS DEL SMA

CONTROL DE LA UTILIZACIÓN DE LAS 
BANDAS DE SMA: 698-806 MHZ, 806-960 
MHZ, 1710-1990 MHZ, 2110-2180 MHZ

100.00 100.00 100.00 % NÚMERO DE CONTROLES DE 
UTILIZACIÓN DE LAS BANDAS DE SMA 
(698-806 MHZ, 806-960 MHZ, 1710-1990 
MHZ, 2110-2180 MHZ DEL ESPECTRO 
RADIOELÉCTRICO)

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

297 CONTROLAR EL CUMPLIMIENTO DE LA 
HOMOLOGACIÓN DE EQUIPOS TERMINALES AL 
10% DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES A TRAVÉS DE 
INSPECCIONES PROGRAMADAS.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 
PLAN DE CONTROL TÉCNICO - 
HOMOLOGACIÓN

100.00 100.00 100.00 % NÚMERO DE ACCIONES DE CONTROL 
EJECUTADAS/NÚMERO DE ACCIONES 
DE CONTROL PROGRAMADAS

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

258 ATENCIÓN DE CASOS DE CONTROL DE 
SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA 
INTERNACIONAL Y SISTEMAS NO 
AUTORIZADOS DENTRO DEL PLAZO 
ESTABLECIDO (20 DÍAS CON INFORME DESDE 
NOTIFICACIÓN DE CCDR)

PORCENTAJE ACUMULADO DE CASOS 
ATENDIDOS DE CONTROL DEL 
SERVICIO DE LARGA DISTANCIA 
INTERNACIONAL Y DE SISTEMAS NO 
AUTORIZADOS, DENTRO DEL PLAZO 
ESTABLECIDO.

95.00 95.00 100.00 % CASOS ATENDIDOS EN EL PLAZO 
ESTABLECIDO / CASOS REPORTADOS

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

259 INSPECCIONES Y ELABORACIÓN DE SUS 
RESPECTIVOS INFORMES TÉCNICOS DE INICIO 
DE OPERACIONES SAVS

PORCENTAJE DE INSPECCIONES DE 
INICIO DE OPERACIONES SAVS

100.00 100.00 100.00 % NÚMERO DE INSPECCIONES PARA 
INICIO OPERACIONES SAVS 
REALIZADAS / NÚMERO DE 
INSPECCIONES PARA INICIO 
OPERACIONES SAVS PLANIFICADAS

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

287 VERIFICACIÓN DE LA IMPLEMENTACIÓN DE 
LAS MODIFICACIONES TÉCNICAS 
AUTORIZADAS RESPECTO DE LA 
REUBICACIÓN DEL TRANSMISOR O LA 
MODIFICACIÓN DEL ÁREA DE COBERTURA DE 
LAS ESTACIONES DE RADIODIFUSIÓN Y 
TELEVISIÓN ABIERTA, UNA VEZ QUE HAYA 
TRANSCURRIDO EL PLAZO OTORGADO O SU 
PRÓRROGA, MEDIANTE INSPECCIÓN.

PORCENTAJE DE VERIFICACIÓN DE 
IMPLEMENTACIÓN DE MODIFICACIONES 
TÉCNICAS DE OPERACIONES DE 
ESTACIONES DE R Y TV

100.00 100.00 100.00 % NÚMERO DE ESTACIONES 
VERIFICADAS LA IMPLEMENTACIÓN 
DE MODIFICACIONES RESPECTO DE 
LA REUBICACIÓN DEL TRANSMISOR O 
ÁREA DE COBERTURA QUE SE 
VENCEN EN EL MES / NÚMERO DE 
ESTACIONES CON AUTORIZACIÓN DE 
MODIFICACIONES RESPECTO DE LA 
REUBICACIÓN DEL TRANSMISOR O 
ÁREA DE COBERTURA QUE SE 
VENCEN EN EL MES

Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

231 VERIFICACIÓN Y ELABORACIÓN DE SU 
RESPECTIVO INFORME DE INTERRUPCIONES

PORCENTAJE DE VERIFICACIONES 
RELACIONADOS A INTERRUPCIONES DE 
TODOS LOS SERVICIOS

100.00 100.00 100.00 % NUMERO DE INTERRUPCIONES 
REALIZADAS / NUMERO DE 
INTERRUPCIONES REPORTADAS POR 
LOS PRESTADORES



Incrementar la eficacia y eficiencia de la Gestión 
desconcentrada MEDIANTE la mejora de los procesos 
de Control, Regulación, Administración y Gestión en 
Territorio de los Servicios de Telecomunicaciones y 
Espectro Radioeléctrico.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

253 NÚMERO DE INTERFERENCIAS ATENDIDAS EN 
EL MES / NÚMERO DE INTERFERENCIAS 
RECIBIDAS POR LA CZO EN EL MES

PORCENTAJE DE INTERFERENCIAS 
PERJUDICIALES ATENDIDAS

30.00 100.00 333.33 % NÚMERO DE INTERFERENCIAS 
ATENDIDAS EN EL MES / NÚMERO DE 
INTERFERENCIAS RECIBIDAS POR LA 
CZO MEDIANTE EL SISTEMA QUIPUX 
EN EL MES

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 122.51909090
90909090909
0909091 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

META PERMITE MEDIR LA EFECTIVIDAD EN LA GESTIÓN 
DE LA ADMINISTRACIÓN DE TÍTULOS HABILITANTES 
DESDE LA ENTREGA DE LA SOLICITUD POR PARTE 
DEL USUARIO HASTA LA ENTREGA DEL OFICIO CON 
LA AUTORIZACIÓN CORRESPONDIENTE

$211,832.60 $183,219.51 86.49 % http://www.arcotel.gob.ec/transparencia-2/

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $211,832.60 $183,219.51 86.49 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA

$18,018,223.61 $17,179,883.00 $13,271,878.82 $3,900,000.00 $2,167,687.00 85.69 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

COMPRA POR CATALOGO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$31.00 $37,954.42 $31.00 $37,954.42 http://www.arcotel.gob.ec/transparencia-2/

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$32.00 $59,673.02 $32.00 $59,673.02 http://www.arcotel.gob.ec/transparencia-2/

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

DONACIONES REALIZADAS OFICINA $572,107.05 http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2020/

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, LA 
PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0.00 % S/N NO APLICA


