Agencia de Regulacion vy Control
de lag Telecomunicaciones

RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ06-2021-204

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 6 DE LA AGENCIA
DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL-
ABG. JUAN FERNANDO VALENCIA PESANTEZ
DIRECTOR TECNICO ZONAL 6
-FUNCION RESOLUTORIA-

CONSIDERANDQ:

1. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:

De conformidad con lo que determina el articulo 260 del Cddigo Organico
Administrativo vy luego de haber cumplido con la etapa de instruccion administrativa se
procede a dictar el presente acto administrativo que resuelve este Procedimiento
Administrativo Sancionador, en base a lo siguiente.

1.1 DETERMINACION DEL RESPONSABLE:

PERMISIONARIO: XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA.

RUC: 1105183196001

PROVINCIA: Cafiar

DIRECCION: Calle Paseo de los Cadaris, frente al Colegio
Calasanz.

1.2 TITULO HABILITANTE:

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, el 25 de mayo de
2017, otorgd a favor del sefior ANDRADE SOZORANGA XAVIER ENRRIQUE, el
titulo habilitante para la prestacion del Servicio de Acceso a Internet y Concesion de
Uso y Explotacion de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, el titulo habilitante
indicado fue inscritc en el tome 123 a foja 12317 del Registro Pdblico de
Telecomunicaciones por €l plazo de 15 afios.

1.3 HECHOS:

Mediante memorando No. ARCOTEL-CCON-2021-0942-M de 27 de mayo de 2021, el
Coordinador Técnico de Control remite el Informe Técnico Nro. IT-CCD8-RS-2021-
0081 de 26 de mayo de 2021, el cual contiene los resultados de ia verificacién de ia
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entrega del Plan de contingencia de acuerdo a lo dispuesto en Resolucion Nro.
ARCOTEL-~2017-0858 de 13 de septiembre de 2017.

Del citado informe fa conclusion es:

“El prestador del servicio de acceso a internet ANDRADE SOZORANGA XAVIER
ENRRIQUE, no cumplié dentro del plazo establecido, con la presentacion de su Plan
de Contingencia 2021, a través del sistema desarrolflado por la ARCOTEL para el
efecto {https.//sicoeirweb.arcotel.gob.ec/SisPlanContingencial)”.

2. COMPETENCIA:

El Organismo Desconcenirado que constituye esta Coordinacion Zonal 6, de
conformidad con las atribuciones establecidas en el art. 228, de la Constitucién de la
Republica, en los articulos 116; 144 numerales 4 y 18 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en los articules 10, 81 y 83 del Reglamento General Ley
Organica de Telecomunicaciones y en el articulo 2 de la Resolucién ARCOTEL-2019-
0682, de 26 de agosto de 2019, confirio al Director Técnico Zonal 6 la competencia
para ejercer la Funcidon Sancionadora dentro de este procedimiento administrativo
sancionador; y, resolver lo que en derecho corresponda, cenforme lo dispueste en el
articulo 248 del Cddigo Organico Administrative, calidad asignada mediante la Accién
de Personal No. 205 de 30 de junio de 2021 en favor la autoridad emisora de esie

acto,

3. PROGEDIMIENTO:

Este procedimiento administrativo sancionador se sustancid en el marco regulado en
los articulos 248 ai 260 del Cédigo Organico Administrativo, observando en tedas las
gtapas las garantias basicas del debido proceso consagradas en el articulo 76 de |a
Constitucion de la Repdblica del Ecuador y, respetando el derecho al defensa
establecido en el ndmerc 7, letras a), ¢} y h) de la Constitucion, que guarda
concordancia con lo dispuesto en el articule 125 de la ley Organica de

Telecomunicaciones.

3.4. IDENTIFICACION DE LA PRESUNTA INFRACCION Y SANCION

- Ley Orgéanica de Telecomunicaciones:
“Articulo 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones.

Son deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con
independencia del titulo habilitante del cual derive tal carécter, los siguientes:

(...)24. Contar con planes de contingencia, para ejecutarlos en casos de desastres
naturales o conmocion interna para garantizar la continuidad del servicio de
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acuerdo con las regulaciones respectivas. Asimismo, cumplird con los servicios
requeridos en casos de emergencias. (...)".

-Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones:

“Articulo 59.- Consideraciones generales de las obligaciones de los prestadores de
servicios. - Para el cumplimiento de las obligaciones de los prestadores de
servicios, previstas en la LOT, se consideraréa lo siguiente:

“42. Las obligaciones previstas en el articulo 24 numeral 24 de la LOT seran
cumplidas por todos los prestadores de servicios del régimen general de
telecomunicaciones.

(...}

14. El 0 los planes de contingencia previstos en el articulo 24 numeral 24 de la LOT
serdn presentados en enero de cada aflo para conocimiento y revision de
la ARCOTEL.”

. Resolucién Nro. ARCOTEL-2017-0858 de 13 de septiembre de 2017.

“Arfeuio 5. De los Planes de Contingencia: El Plan de Contingencia debera ser
presentado por el prestador de servicios del régimen general de
telecomunicaciones ante la ARCOTEL, cada afio hasta el 31 de enero, de
conformidad con lo establecido en el Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones.”

En el Titulo Xl sobre el Régimen Sancionatorio en Ja Ley Organica de
Telecomunicaciones, se establecen diferentes infracciones y sanciones en cuanto a
su gravedad y en el caso presente se considera, que el hecho imputado se asimila al
siguiente articulado:

La Infraccion de primera clase tipificada en ef Art. 117, letra b), nimerc 16 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, que consiste en:

“Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley y su
Reglamento, los planes, normas técnicas y resoluciones emitidas por el Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion y por la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas en
los titulos habilitantes que no se encuentren seflaladas como infracciones en dichos
instrumentos”

La sancidon se encuentra estabiecida en el articulo 121 de la ley invocada, y la
obtencion del monto de referencia para ta aplicacion de la muita en el articulo 122 de
la ley ibidem.

4. DICTAMEN EMITIDO POR LA FUNCION INSTRUCTORA:
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A través de! Dictamen Nro. ARCOTEL-CZ06-2021-D-115 de 01 de octubre de 2021, la
Ing. Ana Cecilia Piedra, en calidad de funcién instructora expreso lo siguiente:

a} Mediante Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZ06-2021-Al-064 de 10 de agosto de
2021, emitido en contra de XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA; a fin de
confirmar la existencia del hecho que se encuentra determinado en el informe Técnico
[T-CCDS-RS-2021-0091 de 26 de mayo de 2021, esto es por no presentar el plan de
Contingencia de 2021 dentro del plazo establecido, el mismo que fue notificado el
10 de agosio de 2021.

h) XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA en el presente procedimiento
administrative sancionador, mediante oficio s/n de 18 de agosto de 2021, ingresado en
la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2021-
013634-E el 25 de agosto de 2021, dentro dei t&rmino concedido, el administrado da
contestacién al Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZ06-2021-Al-064 de 10 de agosto de
2021, gue en lo pertinente sefiaia:

*(...) solicitc acogerme a las alenuantes del art. 130 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones {...)".

¢) La responsable de la Funcidon Instructora de la esta Coordinacién Zonal 6 en
aplicacién de lo dispuesto en el articulo 198 del Coadigo Organico Administrativo,
relativo a [a prueba, dispuso mediante providencia de 25 de agosto de 2021, lo
siguiente;

“.. )TERCERQ.- Dentro del periodo de evacuacion de pruebas, se solicita: aj Al
Funcionario Responsable de la Unidad de Gestion Documenial y Archivo de la ARCOTEL,
que dentro del término de ocho {8) dias certifigue sobre si el Prestador del Servicic de
Acceso a internef, ANDRADE SOZORANGA XAVIER ENRRIQUE, ha sido sancionado por
la misma infraccion con identidad de causa y efecto dentro de los nueve meses anteriores
a la fecha de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador, esto es, con fa infraccidn
de Primera clase determinada en el articulo 117, fetra b, numeral 16 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones; b) A la Direccién Técnica de Gestion Economica de Titulos
Habifitantes y dentro del término de ocho (8} dias remita a esta Coordinacién Zonal 6, fa
informacion econémica de los ingreses lolales del Prestador del Servicio ANDRADE
SOZORANGA XAVIER ENRRIQUE con RUC: 1105183196001, correspondientes a su
ditima declaracion del Impuesto a la Renta, con relacién al Servicio de Acceso a Internet y
Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencias del Especlro Radiosléctrico; ¢} A la
Direccién Técnica de Controf de Servicios de Telecomunicaciones que dentro del término
de ocho {8) dias se informe si el sefior ANDRADE SOZORANGA XAVIER ENRRIQUE, a ja
presente fecha ha presentado la entrega del Plan de Contingencia 2021, d) Con fa finalidad
de formar la voluntad adminisirativa en el presente procedimiento, previo a ernitir 8!
Dictamen que ponga fin a la instruccion adminisirativa, en base a los elementos de
conviceitn, desde el punta de vista juridico, se solicita al 4rea Jurfdica de la Coordinacion
Zonal 6 de fa Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, presenten un
informe en relacion a las circunsfancias existentes en el procedimienfo y se pronuncien
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sobre los hechos, descargos y pruebas presentadas por el Prestador ANDRADE
SOZORANGA XAVIER ENRRIQUE, también se reafice un andlisis de atenuantes y
agravantes; la presentacion def informe correspondiente deben ser realizade al finalizar el
término de prueba referente al Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-
CZO6-Al-2021-64 de 10 de agosto de 2021. Todo esto en consideracion al articuto 120 y
siguientes det Cédigo Organico Administrativo (...)"

d) El area juridica la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL, a través del Informe Nro.
1J-CZ06-C-2021-0251 de 28 de septiembre de 2021, dio cumplimiento a lo dispuesto
en providencia de 25 de agosto de 2021, sefialando fo siguienie:

“ _Durante el procedimiento, el expedientado en ejercicio de su derecho a {a defensa
presenta su contestacion manifestando lo siguiente:

“(...) solicito acogerme a las atenuantes del art. 130 de la Ley Crgénica de
Telecomunicaciones {...)”

Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2021-2273-M de 23 de septiembre de
2021 la Direccién Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones de Ia
ARCOTEL indica lo siguiente:

“t...) sirvase encontrar el documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2021-015357-E de 21 de
septiembre, con el cual ef citado prestador remite el Plan de Contingencia
correspondiente al afio 2021(...)"

De lo informado por el area técnica se desprende que e/ expedientado ha presentado
el plan de contingencia después del plazo fijado; es decir, de manera extemporanea
el 21 de septiembre de 2021, cuando tenia que cumplir con esta obligacion formal
hasta el 31 de enero de 2021, por fo que el prestador XAVIER ENRRIQUE ANDRADE
SOZORANGA no ha dado cumplimienta con lo establecido a los numerales 12 y 14 del
articulo 59 Reglamento General a la Ley Organica de Telecomnunicaciones y el articulo
5 de la Resolucion Nro. ARCOTEL-2017-0858 de 13 de septiembre de 2017.

Con respecto a los atenuantes alegadas por el expedientado se procede a realizar el
andlisis de acuerdo al art. 130 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de
causa y efecto en los nueve meses anteriores a fa apertura del
procedimiento sancionador.

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2021-3838-M de 14 de septiembre de
2021, la Unidad de Documentacién y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones certifica que al efectuar la consulla en el Sistema
Informético de Infracciones y Sanciones (SIIS) de la ARCOTEL, con fecha 31 de
agosto de 2021, no se han registrado Procedimientos Administrativos Sancionadores
tipificados en el articulo 117, letra b, numeral 16 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, anterior a Jlos nueve meses de la fecha de inicio del
Procedimiento Administrative Sancionador ARCOTEL-CZ06-2021-Al-064 de 10 de
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agosto de 2021 para el sefior XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SCZORANGA, motivo
por el cual se determina que la atenuante en analisis debe ser considerada.

2, Haber admitido la infraccién en la sustanciacion del procedimiento
administrativo sancionatorio. En este caso, se debera presentar un plan
de subsanacion, el cual serg auforizado por la Agencia de Regulacion y
Control de Telecomunicaciones,

Al respecto el expedientado manifiesta:

“(...) no he podido cumplir con el Plan de Confingente [sic] correspondiente del afio
2021, perc a partir de ahora me comprometo cumplir cualquier informacion que fa
ARCTOEL me pidiera (...)”

Revisado el expediente se ha podido observar que el expedientadoc admite la
infraccion. Sin embargo, con referencia al plan de subsanacion el expedientado
adjunta el plan de contingencia, pero en este sentido NO cumple con ésta atenuante
ya que deberia adicionalmente hacerse referencia a un plan que considere las
medidas o acciones que conileven al compromiso del administrado en subir la
informacion dentro de los plazo y términos establecido en la normativa vigente.

4. Haber subsanado integralmente la infraccion de forma voluntaria antes de
fa imposicién de la sancién.

De acuerde con el Ariculo 82 del Reglamento a la Ley Organica de
Telecomunicaciones: “(...) Se entiende por subsanacién integral a la implementacion
de las acciones necesarias para corregir, enmendar, rectificar o superar una conducta
o hecho que pudiera constituir un incumplimiento o infraccién susceptible de sancion;
siendo una de estas acciones, la compensacion que realicen los prestadores a favor
de los usuarios por los servicios contratados y no recibidos, por deficiencias en los
mismos; o, el reinfegro de valores indebidamente cobrados.”.

Se defermina, que el sefior XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA
implementé acciones que permiten subsanar integralmente la infraccion sefialada en ef
Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZO6-
2021-Al-064 de 10 de agosto de 2021, ya que el administrado presentd el 21 de
septiembre de 2021 con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2021-015357-E, el plan de

contingencia 2021,

Sobre fa base de lo anteriormente sefialado, se defermina que la atenuante en analisis
debe ser considerada.

5, Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasion de la
comision de Ia infraccion, antes de la imposicién de la sancién.
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De la revisién al expediente se observa que la unidad técnica no ha reportado que por
ef cometimiento de esta infraccién se haya causado dafio técnico, en tal sentido Si

debe considerarse la presente atenuante.

Finalmente, Ia Unidad Técnica de esta Coordinacién Zonal 6 no ha considerado
afectacion al mercado, al servicio o a los usuarios, en este sentido, se deberan
considerar tinicamente fas atenuantes 1, 3 y 4 configurandose conforme fo establece
ef articulo 130 de Ja Ley Orgénica de Telecomunicaciones y articulos 82 y 83 numeral
2 de su Reglamento a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones las atenuantes
necesarias para que el Organismo Desconcentrado Coordinacion Zonal 6 de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, considere la abstencion
de imponer la sancion pecuniaria que comresponderia en el presente caso, por el
hecho imputade en el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador
Nro.ARCOTEL-CZ0B-2021-Al-064 de 10 de agosto de 2021. (...)"

e) Como conclusién el Dictamen emitido por la funcion instructora sefiala:

“...)De conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccion del procedimiento
administrative sancionador No. ARCOTEL-CZ06-2021-064 de 10 de agosto de 2021,
de manera particular, con los documentos e informe emitido por las areas técnica y
juridica de esta Coordinacion Zonal 6 de las ARCOTEL; y, con fundamento en los Arts.
124 y 257 del Cddigo Orgédnico Administrativo, el Organo Instructor DICTAMINA que
existen elementos de conviccion suficientes para dictaminar que se ha confirmado la
existencia del hecho atribuido al sefior XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA
en el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador, la existencia de
responsabilidad, incumpliendo lo descrito en el numeral 24 del articulo 24 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, los numerales 12 y 14 del articuio 59 Reglamento
General a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones y el articulo 5 de la Resolucion Nro.,
ARCOTEL-2017-0858 de 13 de septiembre de 2017, con dicha conducta, habria
incurrido en la infraccion de primera clase, tipificada en el Art. 117, letra b), niimero 16
de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, sin embargo se advierte que Ia
expedientada ha cumplido con los atenuantes 1,3 y 4 del articulo 130 de fa Ley
Orgénica de Telecomunicaciones configurdndose conforme lo establece el articulo 130
de la LOT y articulos 82 y 83 numeral 2 de su Reglamentc General a la Ley Organica
de Telecomunicaciones, las atenuantes necesarias para que el Organismo
Desconcentrade Coordinacion Zonal 6 de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, considere la abstencién de imponer la sancién pecuniaria que
corresponderia. (...)"

5. ANALISIS DE ATENUANTES Y AGRAVANTES:

Sobre la sancion, que corresponde aplicar, se debe tener en cuenta [a existencia
de atenuantes y agravantes previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones: la unidad juridica procedido a realizar el analisis de los
mismos mediante informe juridico 1J-CZ06-C-2021-0251 de 28 septiembre de
2021 en el cual sefiala que el sefior XAVIER ENRRIQUE ANDRADE
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SOZORANGA cumple con los atenuantes 1, 3 y 4 configurandose conforme lo
establece el articulo 130 de la LOT y articulos 82 y 83 numeral 2 de su Reglamento
las atenuantes necesarias para que el Organismo Desconcentrado Coordinaciéon
Zonal 6 de |la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones, pudiera
abstenerse de imponer la sancién pecuniaria que corresponderia, por el hecho
imputado en el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador Nro.
ARCOTEL-CZ06-2021-Al-064,

6. LAS MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS:

En el presente caso, esta Autoridad no ha dispuesto Medidas Cautelares.
7. DECISION:

En mi calidad de Funcién Sancionadora acojo en su fotalidad el DICTAMEN de la
Funcién Instructora en el sentide que existen elementos de conviccion suficientes para
dictaminar que se ha confirmado la existencia del hecho atribuido al sefior XAVIER
ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA en ei Acto de Inicio del Procedimiento
Administrativo Sancionador, la existencia de responsabiiidad, incumpliendo lo descrito
en el numeral 24 del arficulo 24 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, los
numerales 12 y 14 del articulo 59 Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones y el articulo 5 de la Resolucion Nro. ARCOTEL-2017-0858 de 13
de septiembre de 2017, y, por lo tanto, en ta comision de la infraccién administrativa de
Primera Clase, tipificada en el articulo 117, letra b) nimero 16 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones. Sin embargo el expedientade ha cumplido con los atenuantes 1,
3 y 4 del articulo 130 de la Ley Organica de Telecomunicaciones configurandese
conforme lo establece el articulo 130 de la LOT y articulos 82 y 83 numeral 2 de su
Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, las atenuantes
necesarias para que el Organismo Desconcentrado Coordinacién Zonal 6 de fa
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, pueda abstenerse de
imponer la sancion pecuniaria que corresponderia, por lo que en atencion a lo
establecido en la Resolucién Nro. ARCOTEL-2021-0904 de 03 de agosto de 2021,
emitida por la Coordinacion General Juridica de la ARCOTEL, en el presente caso se
considera la abstencién por el cumplimiento de atenuantes.

De conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccion del procedimiento
administrativo sancionador No. ARCOTEL-CZ06-2021-Al-064 de 10 de agosto de
2021, se ratifica gue en la sustanciacién del presente procedimiento administrativo
sancionador, se ha asegurado el derecho al debido proceso del administrado
consagrado en la Constitucion de la Repuiblica del Ecuador, de manera particular, las
garantias basicas constantes en el articulo 76 de la Carta Fundamental, asi como el
derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador; y se han
respetado las formalidades y el procedimiento establecidos en la Constitucion, Codigo
Organico Administrativo, Ley Organica de Telecomunicaciones y reglamentos
respectivos; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan afectar su

validez, se declara valido todo lo actuado.
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Con base en las anteriores consideraciones y analisis que precede, en ejercicio de sus
atribuciones legales.

RESUELVE:

Articulo 1.-ACOGER en su iotalidad el Dictamen No, ARCOTEL-CZ06-2021-0-115
de 01 de octubre de 2021, emitido por la Ing. Ana Cecilia Piedra Carpio Especialista
Jefe 1 de esta Coordinacién Zonal 6 de la ARCOTEL, en su calidad de Funcion

instructora.

Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialade en
el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ06-
2021-Al-064 de 10 de agosto de 2021; y, se ha comprobado la responsabilidad de
XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA en el incumplimiento de lo descrito en
el numeral 24 del articulo 24 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, los
numerales 12 y 14 del articulo 59 Reglamento Gereral a la ley Organica de
Telecomunicaciones y el articuto 5 de la Resolucion Nro. ARCOTEL-2017-0858 de 13
de septiembre de 2017, y, por lo tanto, en la comision de la infraccién administrativa de
Primera Clase, tipificada en el articulo 117, letra b) nimero 16 de la ey Organica de
Telecomunicaciones.

Articulo 3.- ABSTENERSE de imponer una sancién economicamente al sefor
XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA por lo que, considerando tres de las
cuatro atenuantes (Atenuante 1, atenuante 3 y atenuante 4) gue seiiala el articulo 130
de ia LOT, y ninguna circunstancia agravante que indica el articulo 131 Ibidem; y
considerando ademas lo indicado en el Articulo 130 de la LOT que indica: “(...) En
caso de concurrencia, debidamente comprobada, de las circunstancias
atenuantes 1, 3 y 4, la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, en los casos en los que considere aplicable, y previa
valoracion de Ia afectacion al mercado, al servicio o a los usuarios, podra
abstenerse de imponer una sancién, en caso de infracciones de primera y
segunda clase.

Articulo 4.- DISPONER, al Prestador XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA
observe las disposiciones de [a Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General, normativa correspondiente al Régimen Generai de Telecomunicaciones y lo
determinade en su Titulo Habilitante.

Articuio 5.- INFORMAR al Prestador XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA
que tiene derecho a impugnar este acto administrative y presentar los recurses de
apelacion o extraordinaric de revisién ante la maxima autoridad, previstos en el Codigo
Organico Administrativo en fa via administrativa o ante los correspondientes érganos
de la Funcién Judicial, que consagra el articulo 173 de fa Constitucién de la Republica

del Ecuador.
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Articulo 6.- NOTIFICAR de conformidad al Art. 3 de la Resolucién Nro. ARCOTEL
2020-0244 de 17 de junio de 2020 y los Arts. 164 y 165 del Coédigo Organico
Administrativo, con esta resolucion a XAVIER ENRRIQUE ANDRADE SOZORANGA;
en la direccién de correo electrénico: xavi.andrade@hotmail.es; sefialada para el
efecto.

Dada en la ciudad de Cuenca, el 04 de octubre de 2021.

/
‘2{ 3’()'53/
/

Abg. Juan Fernando Valencia Pesantez
DIRECTOR TECNICO ZONAL 6 - FUNCION SANCIONADORA-
AGENCIA DE REGULACI(’JN'X/éONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
(ARCOTEL)

Elaborado por:
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