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Fuente: SAAD de Prestadores y Registros Administrativos ARCOTEL
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SERVICIO MÓVIL AVANZADO (SMA)

Número de líneas activas por modalidad y tecnología

5.247.044

3.329.124

11.866.540

35.789

5.079.111

1.417.126

Número de líneas activas y participación de mercado

78,89%

21,07%

PREPAGO
80.6%

POSPAGO
19.4%

TTUP 0.03%

9.822.398
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*Incluye TTUP

Fuente: SAAD de Prestadores y Registros Administrativos ARCOTEL
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Número de 
líneas instaladas

       1.230.718
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SERVICIO DE TELEFONÍA FIJA (STF)
Participación de mercado

Número de líneas por tipo
 de acceso

Provincias con mayor número
de líneas instaladas

38.74%

20,24%

Resto del
 país

41.02%

Pichincha

Guayas

1.191.866

30.172 8.285 395

Fuente: SAAD de Prestadores y Registros Administrativos ARCOTEL
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SERVICIO DE ACCESO A INTERNET
(SAI)*

Número de suscriptores de internet fijo y móvil

3.094.368 11.706.608

*Información trimestral. Datos de septiembre 2024

Provincias con mayor número de suscriptores de internet fijo

Resto
 del país28.41% 27.85% 43.73%

Guayas Pichincha

Participación de mercado en internet fijo y móvil

Fuente: SAAD de Prestadores, SIETEL y Registros Administrativos ARCOTEL
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SERVICIO DE AUDIO Y VÍDEO POR
SUSCRIPCIÓN (AVS)*

Número de suscriptores y penetración en hogares

*Información trimestral. Datos de septiembre 2024

388.895
suscriptores a 
nivel nacional

7 de cada 100 hogares cuentan
 con televisión pagada

29,65% 24,84% 45.52%

DTH: Televisión Codificada Satelital
TCF: Televisión por Cable Físico

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

Resto del
 país

GuayasPichincha

6.95%

Participación de mercado
Porcentaje de suscriptores

 por tecnología

Fuente: SIETEL
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Número de abonados:

3.166
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SERVICIO PORTADOR (SPT)

Número de enlaces:

2.355.628

SERVICIO TRONCALIZADO (STRC)*

*Información trimestral. Datos de septiembre 2024

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

Número de abonados

Número de terminales

Participación de mercado Porcentaje de enlaces
por prestador

317

5.450

Participación de mercado

Fuente:  SIETEL y Registros Administrativos ARCOTEL



Número de abonados:

1.413

Número de terminales:

4.708
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SERVICIOS FINALES POR
SATÉLITE*

SERVICIO DE 
CABLE 

SUBMARINO*

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

Participación de mercado

Participación de mercado

*Información trimestral. Datos de septiembre 2024

Fuente:  SAADs y Registros Administrativos ARCOTEL

*Información trimestral. Datos de septiembre 2024

Artechnologies
6.97%



SERVICIO DE 
SEGMENTO 
ESPACIAL*

Resto
34.5%

Satélites Mexicanos
24.1%

Panamsat
24.1%New Skies Satellites

17.2%

*Información trimestral. Datos de septiembre 2024
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Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

SISTEMAS COMUNALES

Participación de mercado
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Participación de mercado
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83.2%

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL
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RADIODIFUSIÓN SONORA Y
TELEVISIÓN ABIERTA

Radio AM Radio FM
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Número de estaciones

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL
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Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL
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