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Fuente: SAAD de Prestadores y Registros Administrativos ARCOTEL
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SERVICIO MÓVIL AVANZADO (SMA)

Número de líneas activas por modalidad y tecnología

5.243.074

3.306.770

11.925.499

5.078.411

1.417.245

Número de líneas activas y participación de mercado

TTUP 0.03%

9.906.932

35.621



CNT
73%

Conecel
14.3%

Etapa
7.1%

Resto
3.2%

Abonados c
onvencio

nales

Abonados I
nalám

bric
os

TTUP co
nvencio

nal

TTUP in
alám

bric
o

0

200000

400000

600000

800000

1000000

1200000

*Incluye TTUP

Fuente: SAAD de Prestadores y Registros Administrativos ARCOTEL
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Número de 
líneas instaladas

1.199.838
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SERVICIO DE TELEFONÍA FIJA (STF)
Participación de mercado

Número de líneas por tipo
 de acceso

Provincias con mayor número
de líneas instaladas

39.50%

20,18%

Resto del
 país

40.32%

Pichincha

Guayas

1.180.104

29.642 8.213

Fuente: SAAD de Prestadores y Registros Administrativos ARCOTEL
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SERVICIO DE ACCESO A INTERNET
(SAI)*

*Información trimestral. Datos de diciembre 2024

Participación de mercado en internet fijo y móvil

Fuente: SAAD de Prestadores, SIETEL y Registros Administrativos ARCOTEL
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Número de suscriptores de internet fijo y móvil

3.126.897 11.735.126

Provincias con mayor número de suscriptores de internet fijo

Resto
 del país28.35% 27.69% 43.96%

Guayas Pichincha
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SERVICIO DE AUDIO Y VÍDEO POR
SUSCRIPCIÓN (AVS)*

Número de suscriptores y penetración en hogares

*Información trimestral. Datos de diciembre 2024

340.980
suscriptores a 
nivel nacional

6 de cada 100 hogares cuentan
 con televisión pagada

28,86% 25,62% 45.53%

DTH: Televisión Codificada Satelital
TCF: Televisión por Cable Físico

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

Resto del
 paísGuayasPichincha

6.10%

Participación de mercado
Porcentaje de suscriptores

 por tecnología

Fuente: SIETEL
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Fuente: Registros Administrativos ARCOTELFuente:  SIETEL y Registros Administrativos ARCOTEL
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SERVICIO PORTADOR (SPT)

*Información trimestral. Datos de diciembre 2024

Número de abonados:

3.184

Reporte Estadístico Mensual - Enero 2025

Número de enlaces:

2.362.872

SERVICIO TRONCALIZADO (STRC)*

Número de abonados

Número de terminales

Participación de mercado Porcentaje de enlaces
por prestador

316

5.537

Participación de mercado



Fuente: Registros Administrativos ARCOTELFuente:  SAADs y Registros Administrativos ARCOTEL

*Información trimestral. Datos de diciembre 2024
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SERVICIOS FINALES POR
SATÉLITE*

SERVICIO DE 
CABLE 

SUBMARINO*

Número de abonados:

1.360

Número de terminales:

4.426
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Participación de mercado

Participación de mercado

Artechnologies
6.97%



SERVICIO DE 
SEGMENTO 
ESPACIAL*

Resto
34.5%

Satélites Mexicanos
24.1%

Panamsat
24.1%New Skies Satellites

17.2%

*Información trimestral. Datos de diciembre 2024

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL
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SISTEMAS COMUNALES

Participación de mercado

Participación de mercado

3.0%

3.0%

2.8%

2.7%

2.7%

2.6%

83.2%
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RADIODIFUSIÓN SONORA Y
TELEVISIÓN ABIERTA

Radio AM Radio FM
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Equipo de estadística:

Ing. Carlos Bajaña
Ing. Lourdes Ruiz
Lcda. Sindy Torres

www.arcotel.gob.ec

Para mayor información, búscanos en:

@Arcotel_Ec

Mgs Jorge Roberto Hoyos 
Director Ejecutivo

Mgtr. Javier Martínez Aguirre
Coordinador Técnico de
Regulación

Ing. Marco Diaz
Director de Estudios, 
Análisis Estadístico y de
Mercado


