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1. OBJETIVO 
Detallar la forma de completar los formatos desarrollados por la Agencia de Control de 
las Telecomunicaciones (ARCOTEL), para cumplir con los requisitos estipulados en el 
Reglamento para Otorgar Títulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de 
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico Sistemas de Audio y 
Video por Suscripción. 

 

2. ÁMBITO DE APLICACIÓN 
El presente Instructivo de Trabajo aplica a los solicitantes de títulos habilitantes de los 
Servicios de Acceso a Internet, Valor Agregado y Portador, quienes el otorgamiento 
de un título habilitante para la prestación de este servicio.  

 

3. ASPECTOS GENERALES 
- De conformidad con la Ley Orgánica de Telecomunicaciones, la Ley Orgánica de 

Comunicaciones, sus Reglamentos Generales, el Reglamento para Otorgar Títulos 
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y 
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y en el Reglamento para Otorgar Títulos 
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y 
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico Sistemas de Audio y Video por Suscripción, 
se establece el formulario que incluye los requisitos para presentar información del 
Plan de Expansión de los Prestadores de Servicios de Telecomunicaciones.  
 

- El presente Instructivo de Trabajo es una guía para completar los formatos de acuerdo 
a una petición en particular, con las siguientes consideraciones generales para llenar 
los formatos: 

 
o Todas las celdas se deben completar por parte el peticionario con la información 

requerida. 
 
o El ingreso de toda documentación debe presentarse ante la ARCOTEL, en un 

expediente en forma digital y en Microsoft Excel, los archivos establecidos en los 
FORMATOS aprobados por la ARCOTEL (no se debe bloquear filas o celdas de 
los archivos remitidos. 

 
o Quienes requieran poseer un título habilitante para la prestación de servicios de 

telecomunicaciones deben completar todos los numerales de los formatos 
descritos en este Instructivo de Trabajo. 

 

o Las celdas del formulario que se permiten completar deben ser llenadas 
obligatoriamente por parte del peticionario a menos que el presente Instructivo 
de Trabajo indique lo contrario. 

 
o Cabe indicar que solo las celdas pintadas de color blanco son modificables. 

4. GLOSARIO DE TÉRMINOS Y ABREVIATURAS 
Los términos técnicos empleados en este Instructivo de Trabajo tienen el significado 
técnico establecido en los Términos y Definiciones de la Unión Internacional de 
Telecomunicaciones - UIT, en el Plan Nacional de Frecuencias, en el Reglamento para 
la Prestación de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusión por 
Suscripción, y en el Reglamento para Otorgar Títulos Habilitantes para Servicios del 
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico. 
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5. DESARROLLO 
Los solicitantes del otorgamiento de títulos habilitantes para la operación de los 
Servicios de Acceso a Internet, Valor Agregado y Portador, deben presentar a la 
ARCOTEL el siguiente formulario: 

 
5.1 FO-CTDS-80: FORMULARIO DE PLAN DE EXPANSIÓN PARA REGISTRO DE 

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES 
 

Instrucciones de datos generales para llenar el formulario: 

 Fecha: Fecha de ingreso de la solicitud, 

 Nombre del solicitante: Nombres completos. 

 RUC: Número del Registro Único de Contribuyente - RUC del solicitante. 
 

1. Plan de Expansión:  
El Plan de Expansión se refiere al desarrollo que implementará la persona natural 
o jurídica para expandir sus servicios a un mayor número de habitantes dentro del 
territorio nacional. 

 
2. Orientación del Plan de Expansión:  

Enfoque que aplicará en su Plan de Expansión. Por ejemplo, en el caso de los 
Servicios de Acceso a Internet, Valor Agregado y Portador, el Plan de Expansión 
puede estar orientado en aumentar el número de abonados. En caso de que la 
orientación de su Plan de Expansión sea diferente a las opciones presentadas, 
selecciones otros y describa en Observaciones. 

 
3. Servicios:  

Según el tipo de servicio para el cual está solicitando el otorgamiento del Título 
Habilitante. 

 
4. Áreas de necesidad prioritaria:  

Escoja el área geográfica donde desarrollará su Plan de Expansión, considerando 
que áreas no cubiertas o de necesidad prioritaria tendrán mayor importancia. 

 
 

6. ANEXO 
6.1. Anexo 1. FO-CTDS-80: Formulario de Plan de Expansión para Registro de Servicios 

de Telecomunicaciones. 
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