
Nro.
Identificador del 

trámite
Nombre del trámite Beneficios Acción y/o mejora Link de acceso

1  ARCOTEL-037-01-01 
Otorgamiento de título habilitante de frecuencias asociadas a la 

prestación de Servicios de Telecomunicaciones

Eliminación del trámite por 

actualización de normativa

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

2  ARCOTEL-032-04-02 

Notificación de actualización de coordenadas geográficas de sitios 

previamente autorizados para el Servicio de Transporte Internacional 

modalidad Cable Submarino

Eliminación del trámite por 

actualización de normativa

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

 ARCOTEL-032-03-05 

Autorización de cambios en el área de registro/permiso, servicios, etc. 

que implica cambio de control para el Servicio de Transporte 

Internacional modalidad Cable Submarino

Eliminación del trámite por 

actualización de normativa

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

 Sin código 

Autorización de transferencia, cesión o adquisición de acciones o 

participaciones que implican cambio de control de los servicios de 

telecomunicaciones

Eliminación del trámite como parte 

de la estrategia de mejora

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

 ARCOTEL-014-02-05 

Autorización de transferencia, cesión o adquisición de acciones o 

participaciones que implican cambio de control de los Servicios de 

Telecomunicaciones

Elaboración de formulario digital 

amigable para el usuario

Análisis de la unidad administrativa 

dueña del trámite

Formulario digital con campos 

comprensibles y sencillos de 

ingresar para el usuario

https://www.gob.ec/tramites/14960/webform

4  ARCOTEL-024-01-01 

Otorgamiento del Título Habilitante para el Servicio de Radiodifusión 

Sonora y Televisión por Señal Abierta para Personas Jurídicas de 

Derecho Público (Adjudicación Directa)

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4780/webform

5  ARCOTEL-009-02-01 
Atención de solicitudes de concesionarios del espectro radioeléctrico 

para solución de interferencias

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4461/webform

6  ARCOTEL-009-01-01 
Atención de solicitudes de la ciudadanía de medición de radiaciones no 

ionizantes 

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4460/webform

7  ARCOTEL-018-03-01 
Autorización de modificaciones técnicas y administrativas para el 

Servicio Móvil Avanzado

Eliminación del trámite como parte 

de la estrategia de mejora

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

 ARCOTEL-025-03-01 
Autorización de modificaciones técnicas y administrativas para el 

Servicio Móvil Avanzado a través de Operador Móvil Virtual

Eliminación del trámite como parte 

de la estrategia de mejora

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

 ARCOTEL-014-02-10 

Autorización de modificaciones técnicas y administrativas para el 

Servicio Móvil Avanzado y Servicio Móvil Avanzado a través de 

Operador Móvil Virtual

Elaboración de formulario digital 

amigable para el usuario

Análisis de la unidad administrativa 

dueña del trámite

Formulario digital con campos 

comprensibles y sencillos de 

ingresar para el usuario

https://www.gob.ec/tramites/14965/webform

9  ARCOTEL-030-03-03 

Autorización de ampliación de frecuencias para incremento o 

decremento de canales para un Sistema de Audio y Video por 

Suscripción

Eliminación del trámite como parte 

de la estrategia de mejora

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

10  ARCOTEL-030-03-01 

Autorización de ampliación de cobertura para un Sistema de Audio y 

Video por Suscripción

Nombre definitivo: Autorización de ampliación de cobertura o 

ampliación de frecuencias para incremento o decremento de 

canales (este último aplica únicamente para sistemas de 

televisión codificada satelital) para un Sistema de Audio y Video 

por Suscripción 

Reducción de tiempo y formulario 

digital amigable para el usuario

Modificación nombre de trámite 

ARCOTEL-030-03-01

Mejoras en formulario digital con 

campos comprensibles y sencillos 

de ingresar

https://www.gob.ec/tramites/4872/webform

11  ARCOTEL-016-01-01 
Otorgamiento o renovación del título habilitante de Operación de Red 

Privada y Uso de Frecuencias para enlaces terrestres y satelitales
Reducción de tiempo de ciclo

Revisión y mejora de actividades 

del procedimiento con unidad 

dueña del proceso.

Aprobación de manual de 

procedimiento, formalización y 

socialización

https://www.gob.ec/tramites/4626/webform

12  ARCOTEL-009-03-01 
Atención de solicitudes de verificación de inicio de operación de 

sistemas de radiodifusión y televisión abierta

Eliminación del trámite por 

actualización de normativa

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

13  ARCOTEL-020-06-06 

Registro de notificaciones de transferencia o cesión de acciones que 

no impliquen cambio de control del Servicio Comunal, Troncalizado y 

Segmento Espacial

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4562/webform

14  ARCOTEL-030-04-02 
Registro de notificaciones de modificación de estatutos y cambios de 

socios o accionistas para un Sistema de Audio y Video por Suscripción

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4877/webform

 ARCOTEL-018-04-01 
Registro de notificaciones de modificaciones técnicas y administrativas 

para el Servicio Móvil Avanzado

Eliminación del trámite como parte 

de la estrategia de mejora

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

 ARCOTEL-025-04-01 
Registro de notificaciones de modificaciones técnicas y administrativas 

para el Servicio Móvil Avanzado a través de Operador Móvil Virtual

Eliminación del trámite como parte 

de la estrategia de mejora

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

 ARCOTEL-014-04-05  

Registro de notificaciones de modificaciones técnicas y administrativas 

para el Servicio Móvil Avanzado y Servicio Móvil Avanzado a través de 

Operador Móvil virtual

Reducción de tiempo y formulario 

digital amigable para el usuario

Análisis de la unidad administrativa 

dueña del trámite

Formulario digital con campos 

comprensibles y sencillos de 

ingresar para el usuario

https://www.gob.ec/tramites/4588/webform

16  ARCOTEL-028-05-01 

DEVOLUCIÓN VOLUNTARIA O POR ACUERDO MUTUO DEL 

TÍTULO HABILITANTE DE UNA ENTIDAD DE CERTIFICACIÓN DE 

INFORMACIÓN Y SERVICIOS RELACIONADOS ACREDITADOS

Nombre definitivo: Ejecución de la devolución voluntaria o por 

acuerdo mutuo del título habilitante de una Entidad de 

Certificación de Información y Servicios Relacionados 

Acreditados

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4865/webform

17  ARCOTEL-020-01-01 

OTORGAMIENTO Y RENOVACIÓN DEL TÍTULO HABILITANTE 

PARA EL SERVICIO COMUNAL, SERVICIO TRONCALIZADO, 

SERVICIO TRANSPORTE INTERNACIONAL MODALIDAD 

SEGMENTO ESPACIAL

Nombre definitivo: Otorgamiento y renovación del título 

habilitante para el Servicio Comunal, Troncalizado y Segmento 

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4714/webform

18  ARCOTEL-028-05-02 

NOTIFICACIÓN DE MUERTE DEL TITULAR DEL TÍTULO 

HABILITANTE DE UNA ENTIDAD DE CERTIFICACIÓN DE 

INFORMACIÓN Y SERVICIOS RELACIONADOS ACREDITADOS 

PARA PERSONAS NATURALES O JURÍDICAS DE DERECHO 

PRIVADO

Nombre definitivo: Registro de notificaciones de muerte del titular del 

Título Habilitante de una Entidad de Certificación de Información y 

Servicios Relacionados Acreditados para personas naturales o 

Eliminación del trámite por 

actualización de normativa

Suprimido de la plataforma 

GOB.EC

19  ARCOTEL-030-05-01 

DEVOLUCIÓN VOLUNTARIA O POR ACUERDO MUTUO DEL 

TÍTULO HABILITANTE PARA EL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO POR 

SUSCRIPCIÓN

Nombre definitivo: Ejecución de la devolución voluntaria o por 

acuerdo mutuo del título habilitante de un Sistema de Audio y 

Video por Suscripción

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4890/webform

20  ARCOTEL-024-03-01 
Autorización de Modificaciones Técnicas para el Servicio de 

Radiodifusión Sonora y Televisión por Señal Abierta

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4784/webform

21  ARCOTEL-030-02-01 

Renovación del título habilitante para un Sistema de Audio y Video por 

Suscripción bajo modalidades de cable físico o televisión codificada 

satelital para personas naturales, personas jurídicas de derecho 

privado, instituciones del sector público o empresas públicas

Reducción de tiempo y formulario 

amigable para el usuario

Suprimir campos innecesarios que 

no aportan valor en el formulario
https://www.gob.ec/tramites/4871/webform

22  Sin código 
Registro de notificaciones de modificación de capital, estatutos y 

cambio de razón social de los Servicios de Telecomunicaciones
Reducción de tiempo de ciclo

Revisión y mejora de actividades 

del procedimiento con unidad 

dueña del proceso.

Aprobación de manual de 

procedimiento, formalización y 

socialización

https://www.gob.ec/arcotel/tramites/registro-

notificaciones-modificacion-capital-estatutos-

cambio-razon-social-servicios-telecomunicaciones
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