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Fuente: SAAD de Prestadores y Registros Administrativos ARCOTEL
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SERVICIO MÓVIL AVANZADO (SMA)

Número de líneas activas por modalidad y tecnología

9,378,363

5,518,632

3,202,774

11,083,175

1,791,510
3,536,781

1,688,303

Número de líneas activas y participación de mercado

78,89%

21,07%

0,03%
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Número de 
líneas instaladas

1,466,690

Fuente: SAAD de Prestadores y Registros Administrativos ARCOTEL
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SERVICIO DE TELEFONÍA FIJA (STF)
Participación de mercado

Resto
2.4%

Número de líneas por tipo
 de acceso

Provincias con mayor número
de líneas instaladas

37%

22%

Resto del
 país

41%

Pichincha
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SERVICIO DE ACCESO A INTERNET
(SAI)*

Número de suscriptores de internet fijo y móvil

2,823,494 11,100,005

*Información trimestral. Datos de septiembre 2023

Provincias con mayor número de suscriptores

Resto del
país

28% 29% 43%

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

Pichincha Guayas

Participación de mercado en internet fijo y móvil



DirecTV
46.4%Sistemas locales
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SERVICIO DE AUDIO Y VÍDEO POR
SUSCRIPCIÓN (AVS)*

Número de suscriptores y penetración en hogares

*Información trimestral. Datos de septiembre 2023

492,143
suscriptores a 
nivel nacional

10 de cada 100 hogares cuentan
 con televisión pagada

28% 25% 47%

DTH: Televisión Codificada Satelital
TCF: Televisión por Cable Físico

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

Resto del
 país

PichinchaGuayas

10%

Participación de mercadoPorcentaje de suscriptores
 por tecnología
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Número de abonados:

2,956
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SERVICIO PORTADOR (SPT)

Número de enlaces:

2,214,306

SERVICIO TRONCALIZADO (STRC)*

*Información trimestral. Datos de septiembre 2023

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

Número de abonados

Número de terminales

Participación de mercado Porcentaje de enlaces
por prestador

591

6.925

Participación de mercado



Número de abonados:

1.353

Número de terminales:

2.034
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SERVICIOS FINALES POR
SATÉLITE*

SERVICIO DE 
CABLE 

SUBMARINO*

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

Participación de mercado

Participación de mercado

*Información trimestral. Datos de septiembre 2023



SERVICIO DE 
SEGMENTO 
ESPACIAL*

Resto
31.3%

Satélites Mexicanos
25%

Panamsat
21.9%

New Skies Satellites
21.9%

*Información trimestral. Datos de septiembre 2023
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Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL

SISTEMAS COMUNALES

Participación de mercado

0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000

PULSARTEC S.A.

PCI COMUNICATIONS

CESCOM CIA. LTDA.

NAGUA YUPANGUI JOHNNY

WELLBUSINESS S.A.

MATUTE GAONA JEFFERSON

RESTO

Participación de mercado
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RADIODIFUSIÓN SONORA Y
TELEVISIÓN ABIERTA

Radio AM Radio FM
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Número de estaciones

Fuente: Registros Administrativos ARCOTEL
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