%REPUB”CA Agencia de Regulacion y Control
/) DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ06-2025-0171

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 6 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL-
ING. ANA CECILIA PIEDRA CARPIO
DIRECTOR TECNICO ZONAL 6 SUBRROGANTE

FUNCION RESOLUTORIA-

CONSIDERANDO:

1. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:

De conformidad con lo que determina el articulo 260 del Codigo Organico Administrativo y luego de haber
cumplido con la etapa de instruccidon administrativa se procede a dictar el presente acto administrativo
gue resuelve este Procedimiento Administrativo Sancionador, en base a lo siguiente.

1.1 DETERMINACION DEL RESPONSABLE:

RAZON SOCIAL: LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA

SERVICIO CONTROLADO: PERMISO DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION - TELEVISION POR CABLE

NOMBRE DEL SISTEMA: TUTIVI

RUC: 1103866636001

DIRECCION: GONZANAMA'Y ELOY ALFARO N43-27
TELEFONO: 072694552 / 072696032 / 0980118146
CIUDAD - PROVINCIA: MACARA - LOJA

DIRECCION ELECTRONICA: | lufer.ramirez@gmail.com

1.1 TITULO HABILITANTE

Mediante resolucién Nro. ARCOTEL-CHTB-CTDS-2022-0136 del 14 de septiembre de 2022, la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones otorgé al sefior LUIS FERNANDO
RAMIREZ CUEVA, el contrato de PERMISO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION, suscrito el
14 de septiembre de 2022, inscrito en el tomo 164 fojas 16464 del Registro Publico de
Telecomunicaciones, con vigencia hasta el 14 de septiembre de 2037.

1.2. HECHOS:

Con memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2024-1513-M del 27 de junio de 2024, quien pone en
conocimiento de la Responsable de las Actuaciones Previas de la Coordinacién Zonal 6 de la
ARCOTEL, la Peticion Razonada Nro. PR-CCDS-2024-0189, y el Informe Técnico Nro. IT-CCDS-RS-
2024-0193 del 25 de junio de 2024, que en el numeral 6 indica:
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“(...) 6. CONCLUSION.

El prestador del servicio de audio y video por suscripcion RAMIREZ CUEVA LUIS FERNANDO no
cumplié, con la presentacion de la informacion requerida por ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-
CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024. (...)".

2. COMPETENCIA:

El Organismo Desconcentrado que constituye esta Coordinacion Zonal 6, de conformidad con las
atribuciones establecidas en el art. 226, de la Constitucion de la Republica, en los articulos 116; 144
numerales 4 y 18 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, en los articulos 10, 81 y 83 del Reglamento
General Ley Organica de Telecomunicaciones y en el articulo 2 de la Resolucion ARCOTEL-2019-0682,
de 26 de agosto de 2019, confirid al Director Técnico Zonal 6 la competencia para ejercer la Funcién
Sancionadora dentro de este procedimiento administrativo sancionador; y, resolver lo que en derecho
corresponda, conforme lo dispuesto en el articulo 248 del Cddigo Organico Administrativo, calidad
asignada mediante la Accién de Personal No. CADT-2024-0226 de 15 de abril de 2024 en favor la
autoridad emisora de este acto.

3. PROCEDIMIENTO:

Este procedimiento administrativo sancionador se sustancio en el marco regulado en los articulos 248
al 260 del Codigo Organico Administrativo, observando en todas las etapas las garantias basicas del
debido proceso consagradas en el articulo 76 de la Constitucién de la Republica del Ecuador vy,
respetando el derecho al defensa establecido en el nimero 7, letras a), ¢) y h) de la Constitucion, que
guarda concordancia con lo dispuesto en el articulo 125 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

3.1 IDENTIFICACION DE LA PRESUNTA INFRACCION Y SANCION

2.2. FUNDAMENTOS DE DERECHO:
- CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Articulo 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente”. (...)

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”
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“Articulo 261.- El Estado Central tendr4 competencias exclusivas sobre:
(...) 10. El espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones

(..)

“Articulo 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econdmica, social, politica o ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social. Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético,
el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”

“Articulo 314.- El Estado sera responsable de la provision de los servicios publicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras
portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.

El Estado garantizar4 que los servicios publicos y su provision respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad,
regularidad, continuidad y calidad.

El Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y
estableceréa su control y regulacion.”.

- LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES:

“Articulo 7.- Competencias del Gobierno Central. El Estado, a través del Gobierno Central tiene
competencias exclusivas sobre el espectro radioeléctrico y el régimen general de
telecomunicaciones. Dispone del derecho de administrar, regular y controlar los sectores
estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico, lo cual incluye la potestad para emitir
politicas publicas, planes y normas técnicas nacionales, de cumplimiento en todos los niveles de
gobierno del Estado.

La gestién, entendida como la prestacion del servicio publico de telecomunicaciones se lo realizara
conforme a las disposiciones constitucionales y a lo establecido en la presente Ley.

Tiene competencia exclusiva y excluyente para determinar y recaudar los valores que por concepto
de uso del espectro radioeléctrico o derechos por concesién o asignacién correspondan (...)”

“Articulo 118.- Infracciones de segunda clase.

a. Son infracciones de segunda clase aplicables a personas naturales o juridicas, no poseedoras
de titulos habilitantes comprendidos en el &mbito de la presente Ley, las siguientes:
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3. No suministrar_informacién o documentos previstos en esta Ley y sus reglamentos o
solicitados por el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién o la Agencia de Regulacidon y Control de las Telecomunicaciones en los
términos y plazos fijados por estos.”

“Articulo 128.- Potestades de investigaciéon. El Organismo Desconcentrado de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones tendra potestades de investigacion durante el
procedimiento sancionador y podra solicitar toda clase de informacion, inclusive aquella sometida
a sigilo bancario, o requerir la colaboracion de entes u érganos publicos o privados para la
determinacion de los hechos o de la existencia de la infraccion (...)".

4. DICTAMEN EMITIDO POR LA FUNCION INSTRUCTORA:

A través del Dictamen Nro. ARCOTEL-CZ06-2023-D-0140 de 17 de diciembre de 2025, el Ing. Esteban
Coello Mora, en calidad de funcién instructora expreso lo siguiente:

a) Mediante Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre de 2025,
emitido en contra de LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, a fin de confirmar la existencia del hecho
gue se encuentra detallado en el informe técnico Nro. IT-CCDS-RS-2024-0193 del 25 de junio de 2024.

El administrado se ha pronunciado respecto al contenido del presente Acto de Inicio No. ARCOTEL-
CZ06-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre de 2025, mediante tramite ARCOTEL-DEDA-2025-016125-
E de fecha 05 de noviembre del afio 2025, dentro del término de ley, en el mismo ha alegado lo siguiente:

“(...) En respuesta al Acto de Inicio del Procedimiento Sancionador Nro. ARCOTEL CZO6-AIPAS-2025-
0157, notificado via correo electrénico y recibido efectivamente el 30 de octubre de 2025, en el que se
solicita presente mi aporte para mi defensa, me permito indicar lo siguiente:

1. El Informe Técnico IT-CCDS-RS-2024-0193 del 25 de junio de 2024, indica en sus conclusiones que:
“... El prestador del servicio de audio y video por suscripcion RAMIREZ CUEVA LUIS FERNANDO no
cumplié, con la presentacién de la informacion requerida por ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-
CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024. (...)".

Debo indicar que ADMITO LA INFRACCION COMETIDA.

2. Comunico ademas que no he sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de causa y efecto
en los nueve meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador. Solicito de manera expresa
se solicite a quien corresponda, se certifique lo aqui declarado.

Sobre el monto de referencia, el Art 122 de la LOT, indica: “...Para la aplicacion de las multas
establecidas en esta Ley, el monto de referencia se obtendra con base en los ingresos totales del infractor
correspondiente a su Ultima declaracién de Impuesto a la Renta, con relacién al servicio o titulo habilitante
del que se trate.”. Lo resaltado me pertenece.

Al respecto comunico que:

1. Adjunto a la presente, mi Gltima declaracion del impuesto a la Renta del afio 2023 y ademas el
comprobante de presentacién de informacién financiera anual realizada hasta el 30 de mayo de 2025.
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2. En concordancia con lo expuesto, solicito que la sancién impuesta cumpla lo indicado en el Art. 121
de la LOT, esto es, “...1.-Infracciones de segunda clase. - La multa sera entre el 0,031% y el 0,07% del
monto de referencia (...)”, toda vez que, si se puede obtener la informacién necesaria para determinar el
monto de referencia.

Solicito finalmente se consideren las siguientes atenuantes, consideradas en el Art. 130 de la LOT, en la
graduacion de la sancién impuesta:

1. Haber admitido la infraccién cometida, vy,
2. No haber sido sancionado por la misma infraccién.

Es todo lo que debo indicar sobre lo comunicado dentro del Acto de Inicio del Procedimiento Sancionador
Nro. ARCOTEL-CZ0O6-AIPAS-2025-0157.(...)"

c) El responsable de la funcién instructora de la esta Coordinacion Zonal 6 en aplicacion de lo
dispuesto en el articulo 198 del Cédigo Organico Administrativo, relativo a la prueba, dispuso mediante
providencia Nro. P-CZ06-2025-0274 de 25 de noviembre de 2025, lo siguiente:

“(...)TERCERO.- Dentro del periodo de evacuacion de pruebas, se dispone; a) Se solicite a la
Direccion Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes que dentro del término de tres (3)
dias remita a esta Coordinacién Zonal 6, la informacién econdémica de los ingresos totales de LUIS
FERNANDO RAMIREZ CUEVA, correspondientes a su Ultima declaracién del Impuesto a la Renta,
con relacion a su titulo habilitante de Acceso a Internet; b) Con la finalidad de formar la voluntad
administrativa en el presente procedimiento, en base a los elementos de conviccién, desde el punto
de vista juridico, se solicita al area juridica de la Coordinacion Zonal 6 de la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones, presenten un informe en relacion a las circunstancias existentes
en el procedimiento y se realice un analisis de atenuantes y agravantes. (...)”

d) El &rea juridica la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL, a través del Informe Nro. IJ-CZO6-C-
2025 0194 de 25 de noviembre de 2025, dio cumplimiento a lo dispuesto en providencia de 26 de
noviembre de 2025, sefialando lo siguiente:

“(...) Para el presente analisis, es necesario mencionar que conforme lo dispuesto en la Constitucion, en
todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones se debe asegurar el derecho al debido
proceso, el cual constituye una garantia para el administrado, que partiendo de la presuncion de
inocencia que opera a su favor le permite ejercer su derecho a la defensa para desvirtuar las
imputaciones realizadas en su contra.*

Se recalca que la presuncion de inocencia implica varios aspectos, como el de la carga de la prueba, en
el dmbito administrativo recaiga, exclusivamente sobre la parte instructora; es decir, pesa sobre la
administracion; Esta garantia prohibe sancionar sin pruebas, por consiguiente, la imposicién de la
sancion requiere de la obtencién previa de una prueba que evidencie los hechos constitutivos de la

1 ORDONEZ Grace, "La Potestad Sancionadora de la Administracion, la presuncion de inocencia y el derecho a la prueba del
administrado”, Cuadernos SUPERTEL, pag. 17
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infraccion y la participacion del imputado en los mismos, quedando claro que el inicio del procedimiento
ha de sustentarse en una prueba de cargo que revele una conducta antijuridica de quien es imputado.
Debiendo precisar, que el elemento "tipo" es una figura juridica creada para delimitar una accién u
omision; es decir, es una descripcidon abstracta de la conducta infractora (presupuesto de hecho).

El presente procedimiento administrativo sancionador se inicié con la emision del Acto de Inicio Nro.
ARCOTEL-CZ06-2025-AIPAS-0157 de 29 de octubre de 2025, el mismo que se sustentd en el informe
Técnico Nro. IT-CCDS-RS-2024-0193 del 25 de junio de 2024, en el cual se concluy6 que el sefior LUIS
FERNANDO RAMIREZ CUEVA no cumplid, con la presentacion de la informacién requerida por
ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024.

Durante el procedimiento el sefior LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA ha dado contestacion al
presente procedimiento administrativo, mediante tramite ARCOTEL-DEDA-2025-016125, en el mismo
ha alegado circunstancias referentes al hecho.

Con lo cual se estableceria como consecuencia juridica de la existencia del hecho infractor atribuido al
sefior LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, y la existencia de responsabilidad en el incumplimiento
sefialado en el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZO6-
AIPAS-2025-0157 vy, por lo tanto, en la comisién de la infraccion administrativa de segunda Clase,
tipificada en el Art. 118, letra a), nimero 1 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Con respecto a los atenuantes se procede a realizar el andlisis de acuerdo al art. 130 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccidon, con identidad de causa y
efecto en los nueve meses anteriores ala aperturadel procedimiento sancionador.

Revisada la base informatica denominada “Infracciones y Sanciones”, se ha podido verificar que el sefior
LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA no ha sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de
causa y efecto en los 9 meses anteriores a la apertura del presente procedimiento sancionador, por lo
que Sl se deberia considerar esta circunstancia como atenuante.

2. Haber admitido la infraccion en la sustanciacién del procedimiento administrativo
sancionatorio. En este caso, se deberéa presentar un plan de subsanacion, el cual
sera autorizado por la Agencia de Regulacién y Control de Telecomunicaciones.

Revisado el expediente se ha podido observar que el expedientado ha dado contestacion al presente
procedimiento administrativo, sin embargo no ha presentado un plan de subsanacién por lo que NO
cumple con este atenuante.
3. Haber subsanado integralmente la infraccion e forma voluntaria antes de la
imposicion de la sancion.

De acuerdo con el Articulo 82 del Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones:
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“(...) Se entiende por subsanacion integral a la implementacion de las acciones necesarias para corregir,
enmendar, rectificar o superar una conducta o hecho que pudiera constituir un incumplimiento o infraccion
susceptible de sancién; siendo una de estas acciones, la compensacion que realicen los prestadores a
favor de los usuarios por los servicios contratados y no recibidos, por deficiencias en los mismos; o, el
reintegro de valores indebidamente cobrados.”.

Se determina, que el sefior LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, ha dado contestacion al Acto de
Inicio ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2025-157 de 29 de octubre de 2025, pero no ha subsanado la
infraccion.

Por estas consideraciones NO cumple con esta atenuante.

4. Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasion de la comision de
lainfraccién, antes de laimposicién de la sancién.

Por la naturaleza del hecho que se atribuye, este no ocasiona un dafio y se considera como atenuante.
En cuanto a las gravantes establecidas en el Articulo 131, de la Ley Organica de Telecomunicaciones:

1. Laobstaculizacion de las labores de fiscalizacién, investigacién y control, antes y durante
la sustanciaciéon del procedimiento sancionatorio de la infraccién sancionada.

No se ha verificado el cumplimiento de esta circunstancia por lo que no es agravante.
2. Laobtencion de beneficios econdmicos con ocasion de la comisién de la infraccién.

No se ha verificado el cumplimiento de esta circunstancia por lo que no es agravante.
3. El caracter continuado de la conducta infractora.

No se ha verificado el cumplimiento de esta circunstancia por lo que no es agravante.

El &rea juridica enfatiza que en la sustanciacion del presente procedimiento administrativo sancionador,
se aseguré el derecho al debido proceso del administrado consagrado en la Constitucion de la Republica
del Ecuador y, las garantias basicas prescritas en el articulo 76 de la Carta Fundamental, en particular
el nimero 7, letras b), c) y h), asi como el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento
sancionador establecido en el articulo 125 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; también, se han
respetado las formalidades y el procedimiento establecidos en la Carta Fundamental, Cddigo Organico
Administrativo, Ley Organica de Telecomunicaciones, los reglamentos y todas las normas juridicas
aplicables; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan afectar la validez de todo lo
actuado, se recomienda declarar la validez del presente Procedimiento Administrativo Sancionador.
Con la presentacion del presente informe juridico, se ha dado cumplimiento a la disposicién de la Funcion
Instructora, el cual, en caso de contar con su aceptacién y conformidad, sea considerado dentro del
Dictamen previsto en el Art. 257 del Codigo Organico Administrativo, previo a emitirse la respectiva
Resolucién por parte del sefior Coordinador Zonal 6 en su calidad de Funcién Sancionadora.”
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e) Con relacion a la sancion que se pretende imponer:

Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2025-6851-M de 03 de diciembre de 2025, la Direccién
Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, informo:

“(...) La Direccién Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes cuenta con la informacion
econémica financiera del sefior RAMIREZ CUEVA LUIS FERNANDO, con Registro Unico de
Contribuyentes RUC No. 1103866636001, constante en el Formulario de Ingresos y Egresos Nro.
0936-ARCOTEL-3915 del afo 2024, en el cual se encuentran el Servicio de Valor Agregado de
Internet (Ahora SAl) con un valor de USD$ 1080,00. . (...)”

En tal virtud, conforme lo prevé el articulo 121 de la referida Ley, para las Infracciones de segunda
clase multa seré entre el 0,031% y el 0,07% del monto de referencia, en este caso el monto de
referencia es US $ 1080,00 por lo que considerando en el presente caso dos atenuantes y ningun
agravante, el valor de la multaaimponerse corresponde a CUARENTA Y CUATRO CENTAVOS DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA (USD $ 0.44).

f) Como conclusién el Dictamen emitido por la funcion instructora sefiala:

“(... ) En conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del procedimiento administrativo
sancionador No. ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre de 2025, de manera particular,
con los informes emitidos por las Direcciones de la ARCOTEL,; y, con fundamento en los Arts. 124 y 257
del Codigo Organico Administrativo, el Organo Instructor considera que existen elementos de conviccion
suficientes para DICTAMINAR que se ha confirmado la existencia del hecho atribuido a LUIS
FERNANDO RAMIREZ CUEVA, en el Acto de Inicio del presente Procedimiento Administrativo
Sancionador, pues se verificd que no cumplié con la presentacién de la informacién requerida por
ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024, por lo que no
cumplid, con la presentacion de la informacion requerida por ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-
CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024, por lo que se puede determinar que LUIS FERNANDO
RAMIREZ CUEVA, estéa incurriendo en una infraccion de segunda clase, por lo que estaria incumpliendo
lo establecido en el articulo 118, numeral 03 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.{(...)”

5. ANALISIS DE ATENUANTES Y AGRAVANTES:

Sobre la sancion, que corresponde aplicar, se debe tener en cuenta la existencia de atenuantes y
agravantes previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; la unidad
juridica procedido a realizar el analisis de los mismos mediante informe juridico 1J-CZO6-C-2025-0194 de
25 de noviembre de 2025, en el cual sefiala que el expedientado cumple con el atenuante 1 y 4 del art.
130 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

En cuanto a las agravantes establecidas en el Articulo 131, de la Ley Organica de Telecomunicaciones, no
se observan conductas que son consideradas como agravantes.

6. LAS MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS:

En el presente caso, esta Autoridad no ha dispuesto Medidas Cautelares.
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7. DECISION:

En mi calidad de Funcién Sancionadora acojo en su totalidad el DICTAMEN de la Funcién Instructora en
el sentido que existen elementos de conviccion suficientes para dictaminar que se ha confirmado la
existencia del hecho atribuido a LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, en el Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador, la existencia de responsabilidad, no cumplir, con la
presentacion de la informacién requerida por ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-CCON-2024-0546-OF
de 29 de mayo de 2024, por lo que se puede determinar que LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, esta
incurriendo en una infracciéon de segunda clase, por lo que estaria incumpliendo lo establecido en el
articulo 118, numeral 03 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

De conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del procedimiento administrativo
sancionador No. ARCOTEL-CZ06-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre de 2025, se ratifica que en la
sustanciacion del presente procedimiento administrativo sancionador, se ha asegurado el derecho al
debido proceso del administrado consagrado en la Constitucion de la Republica del Ecuador, de manera
particular, las garantias basicas constantes en el articulo 76 de la Carta Fundamental, asi como el derecho
a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador; y se han respetado las formalidades y el
procedimiento establecidos en la Constitucién, Cdodigo Organico Administrativo, Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones y reglamentos respectivos; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que
puedan afectar su validez, se declara valido todo lo actuado.

Con base en las anteriores consideraciones y analisis que precede, en ejercicio de sus atribuciones legales.
RESUELVE:

Articulo 1.-ACOGER en su totalidad el Dictamen No. ARCOTEL-CZ06-2025-D-0140 de 17 de
diciembre de 2025, emitido por Ing. Esteban Coello Mora, en su calidad de Funcién Instructora de esta
Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL.

Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en el Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ0O6-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre
de 2025y, se ha comprobado la responsabilidad a LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA por lo tanto, en
la comision de la infraccion de segunda clase, por lo que estaria incumpliendo lo establecido en el articulo
118, numeral 03 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Articulo 3.- IMPONER a LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA con RUC Nro. 1103866636001; de
acuerdo a lo previsto en el articulo 122 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, la sancion econémica
de CUARENTA Y CUATRO CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA (USD $
0.44) valor que debera ser cancelado dentro de diez dias contados desde la fecha de la notificacion de la
presente Resolucion, previniéndole que, de no hacerlo, se procedera con la ejecucion coactiva.

Articulo 4.- DISPONER, a LUIS FERNANDO RAMIREZ C.L con RUC Nro. 1103866636001, dar
cumplimiento con las disposiciones de la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General,
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normativa correspondiente al Régimen General de Telecomunicaciones y lo determinado en su Titulo
Habilitante.

Articulo 5.- INFORMAR a LUIS FERNANDO RAMIREZ C.L, que tiene derecho a impugnar este acto
administrativo y presentar los recursos de apelacion o extraordinario de revision ante la maxima autoridad,
previstos en el Cédigo Organico Administrativo en la via administrativa o ante los correspondientes
organos de la Funcion Judicial, que consagra el articulo 173 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

Articulo 6.- NOTIFICAR de conformidad al Art. 3 de la Resolucion Nro. ARCOTEL 2020-0244 de 17 de
junio de 2020 y los Arts. 164 y 165 del Cédigo Organico Administrativo, con esta resoluciéon a LUIS
FERNANDO RAMIREZ C.L; en la direcciones de correo electronico: lufer.ramirez@gmail.com sefialada
para el efecto.

Dada en la ciudad de Cuenca, el 17 de diciembre de 2025.

ECO. MANUEL ALBERTO CANSING BURGOS
DIRECTOR TECNICO ZONAL 6 - FUNCION SANCIONADORA-
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
(ARCOTEL)

Elaborado por:

Abg. Salome Cordero
ANALISTA JURIDICO ZONAL 2
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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ06-2025-0171

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 6 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL-
ING. ANA CECILIA PIEDRA CARPIO
DIRECTOR TECNICO ZONAL 6 SUBRROGANTE

FUNCION RESOLUTORIA-

CONSIDERANDO:

2. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:

De conformidad con lo que determina el articulo 260 del Codigo Organico Administrativo y luego de haber
cumplido con la etapa de instruccién administrativa se procede a dictar el presente acto administrativo
que resuelve este Procedimiento Administrativo Sancionador, en base a lo siguiente.

2.1 DETERMINACION DEL RESPONSABLE:

RAZON SOCIAL: LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA

SERVICIO CONTROLADO: PERMISO DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION - TELEVISION POR CABLE

NOMBRE DEL SISTEMA: TUTIVI

RUC: 1103866636001

DIRECCION: GONZANAMA'Y ELOY ALFARO N43-27
TELEFONO: 072694552 / 072696032 / 0980118146
CIUDAD - PROVINCIA: MACARA - LOJA

DIRECCION ELECTRONICA: | lufer.ramirez@gmail.com

3.2 TITULO HABILITANTE

Mediante resolucién Nro. ARCOTEL-CHTB-CTDS-2022-0136 del 14 de septiembre de 2022, la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones otorg6 al sefior LUIS FERNANDO
RAMIREZ CUEVA, el contrato de PERMISO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION, suscrito el
14 de septiembre de 2022, inscrito en el tomo 164 fojas 16464 del Registro Publico de
Telecomunicaciones, con vigencia hasta el 14 de septiembre de 2037.
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1.2. HECHOS:

Con memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2024-1513-M del 27 de junio de 2024, quien pone en
conocimiento de la Responsable de las Actuaciones Previas de la Coordinacién Zonal 6 de la
ARCOTEL, la Peticion Razonada Nro. PR-CCDS-2024-0189, y el Informe Técnico Nro. IT-CCDS-RS-
2024-0193 del 25 de junio de 2024, que en el numeral 6 indica:

“(...) 6. CONCLUSION.
El prestador del servicio de audio y video por suscripcion RAMIREZ CUEVA LUIS FERNANDO no
cumplio, con la presentacion de la informacion requerida por ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-

CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024. (...)".

4. COMPETENCIA:

El Organismo Desconcentrado que constituye esta Coordinacion Zonal 6, de conformidad con las
atribuciones establecidas en el art. 226, de la Constitucion de la Republica, en los articulos 116; 144
numerales 4 y 18 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, en los articulos 10, 81y 83 del Reglamento
General Ley Organica de Telecomunicaciones y en el articulo 2 de la Resolucion ARCOTEL-2019-0682,
de 26 de agosto de 2019, confirié al Director Técnico Zonal 6 la competencia para ejercer la Funcién
Sancionadora dentro de este procedimiento administrativo sancionador; y, resolver lo que en derecho
corresponda, conforme lo dispuesto en el articulo 248 del Codigo Organico Administrativo, calidad
asignada mediante la Accién de Personal No. CADT-2024-0226 de 15 de abril de 2024 en favor la
autoridad emisora de este acto.

5. PROCEDIMIENTO:

Este procedimiento administrativo sancionador se sustancié en el marco regulado en los articulos 248
al 260 del Cadigo Organico Administrativo, observando en todas las etapas las garantias basicas del
debido proceso consagradas en el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador v,
respetando el derecho al defensa establecido en el nimero 7, letras a), c) y h) de la Constitucion, que
guarda concordancia con lo dispuesto en el articulo 125 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

5.1 IDENTIFICACION DE LA PRESUNTA INFRACCION Y SANCION

2.2. FUNDAMENTOS DE DERECHO:
- CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Articulo 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente”. (...)
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“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”

“Articulo 261.- El Estado Central tendra competencias exclusivas sobre:
(...) 10. El espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones

(..)

“Articulo 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social. Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético,
el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”

“Articulo 314.- El Estado serd responsable de la provision de los servicios publicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras
portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.

El Estado garantizara que los servicios publicos y su provision respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad,
regularidad, continuidad y calidad.

El Estado dispondr4 que los precios y tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y
establecera su control y regulacion.”.

- LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES:

“Articulo 7.- Competencias del Gobierno Central. El Estado, a través del Gobierno Central tiene
competencias exclusivas sobre el espectro radioeléctrico y el régimen general de
telecomunicaciones. Dispone del derecho de administrar, regular y controlar los sectores
estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico, lo cual incluye la potestad para emitir
politicas publicas, planes y normas técnicas nacionales, de cumplimiento en todos los niveles de
gobierno del Estado.

La gestién, entendida como la prestacion del servicio publico de telecomunicaciones se lo realizara
conforme a las disposiciones constitucionales y a lo establecido en la presente Ley.

Tiene competencia exclusiva y excluyente para determinar y recaudar los valores que por concepto
de uso del espectro radioeléctrico o derechos por concesion o asignacion correspondan (...)”

“Articulo 118.- Infracciones de segunda clase.
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a. Son infracciones de segunda clase aplicables a personas naturales o juridicas, no poseedoras
de titulos habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes:

3. No suministrar informacién o documentos previstos en esta Ley v sus reglamentos o
solicitados por el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién o la Agencia de Regulacién v Control de las Telecomunicaciones en los
términos y plazos fijados por estos.”

“Articulo 128.- Potestades de investigacién. El Organismo Desconcentrado de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones tendra potestades de investigacion durante el
procedimiento sancionador y podra solicitar toda clase de informacién, inclusive aquella sometida
a sigilo bancario, o requerir la colaboracidén de entes u érganos publicos o privados para la
determinacion de los hechos o de la existencia de la infraccion (...)".

4. DICTAMEN EMITIDO POR LA FUNCION INSTRUCTORA:

A través del Dictamen Nro. ARCOTEL-CZ06-2023-D-0140 de 17 de diciembre de 2025, el Ing. Esteban
Coello Mora, en calidad de funcion instructora expreso lo siguiente:

b) Mediante Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre de 2025,
emitido en contra de LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, a fin de confirmar la existencia del hecho
que se encuentra detallado en el informe técnico Nro. IT-CCDS-RS-2024-0193 del 25 de junio de 2024.

El administrado se ha pronunciado respecto al contenido del presente Acto de Inicio No. ARCOTEL-
CZO6-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre de 2025, mediante trdmite ARCOTEL-DEDA-2025-016125-
E de fecha 05 de noviembre del afio 2025, dentro del término de ley, en el mismo ha alegado lo siguiente:

“(...) En respuesta al Acto de Inicio del Procedimiento Sancionador Nro. ARCOTEL CZO6-AIPAS-2025-
0157, notificado via correo electrénico y recibido efectivamente el 30 de octubre de 2025, en el que se
solicita presente mi aporte para mi defensa, me permito indicar lo siguiente:

1. El Informe Técnico IT-CCDS-RS-2024-0193 del 25 de junio de 2024, indica en sus conclusiones que:
“... El prestador del servicio de audio y video por suscripcion RAMIREZ CUEVA LUIS FERNANDO no
cumplio, con la presentacion de la informacion requerida por ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-
CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024. (...)".

Debo indicar que ADMITO LA INFRACCION COMETIDA.

2. Comunico ademas que no he sido sancionado por la misma infraccion, con identidad de causa y efecto
en los nueve meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador. Solicito de manera expresa
se solicite a quien corresponda, se certifique lo aqui declarado.

Sobre el monto de referencia, el Art 122 de la LOT, indica: “...Para la aplicaciéon de las multas
establecidas en esta Ley, el monto de referencia se obtendra con base en los ingresos totales del infractor
correspondiente a su Ultima declaracién de Impuesto a la Renta, con relacién al servicio o titulo habilitante
del que se trate.”. Lo resaltado me pertenece.
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Al respecto comunico que:

1. Adjunto a la presente, mi Ultima declaracién del impuesto a la Renta del afio 2023 y ademas el
comprobante de presentacion de informacioén financiera anual realizada hasta el 30 de mayo de 2025.

2. En concordancia con lo expuesto, solicito que la sancidon impuesta cumpla lo indicado en el Art. 121
de la LOT, esto es, “...1.-Infracciones de segunda clase. - La multa sera entre el 0,031% y el 0,07% del
monto de referencia (...)”, toda vez que, si se puede obtener la informacioén necesaria para determinar el
monto de referencia.

Solicito finalmente se consideren las siguientes atenuantes, consideradas en el Art. 130 de la LOT, en la
graduacion de la sancién impuesta:

1. Haber admitido la infraccién cometida, vy,
2. No haber sido sancionado por la misma infraccion.

Es todo lo que debo indicar sobre lo comunicado dentro del Acto de Inicio del Procedimiento Sancionador
Nro. ARCOTEL-CZ06-AIPAS-2025-0157.(...)"

e) El responsable de la funcién instructora de la esta Coordinaciéon Zonal 6 en aplicacion de lo
dispuesto en el articulo 198 del Cédigo Orgénico Administrativo, relativo a la prueba, dispuso mediante
providencia Nro. P-CZ06-2025-0274 de 25 de noviembre de 2025, lo siguiente:

“(...JTERCERO.- Dentro del periodo de evacuacion de pruebas, se dispone; a) Se solicite a la
Direccién Técnica de Gestidon Econdémica de Titulos Habilitantes que dentro del término de tres (3)
dias remita a esta Coordinacién Zonal 6, la informacién econémica de los ingresos totales de LUIS
FERNANDO RAMIREZ CUEVA, correspondientes a su Ultima declaracién del Impuesto a la Renta,
con relacion a su titulo habilitante de Acceso a Internet; b) Con la finalidad de formar la voluntad
administrativa en el presente procedimiento, en base a los elementos de conviccién, desde el punto
de vista juridico, se solicita al &rea juridica de la Coordinacion Zonal 6 de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, presenten un informe en relacion a las circunstancias existentes
en el procedimiento y se realice un analisis de atenuantes y agravantes. (...)”

f) El area juridica la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL, a través del Informe Nro. IJ-CZO6-C-
2025 0194 de 25 de noviembre de 2025, dio cumplimiento a lo dispuesto en providencia de 26 de
noviembre de 2025, sefialando lo siguiente:

“(...) Para el presente analisis, es necesario mencionar que conforme lo dispuesto en la Constitucion, en
todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones se debe asegurar el derecho al debido
proceso, el cual constituye una garantia para el administrado, que partiendo de la presuncion de
inocencia que opera a su favor le permite ejercer su derecho a la defensa para desvirtuar las
imputaciones realizadas en su contra.?

2 ORDONEZ Grace, "La Potestad Sancionadora de la Administracion, la presuncion de inocencia y el derecho a la prueba del
administrado”, Cuadernos SUPERTEL, pag. 17
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Se recalca que la presuncidn de inocencia implica varios aspectos, como el de la carga de la prueba, en
el ambito administrativo recaiga, exclusivamente sobre la parte instructora; es decir, pesa sobre la
administracion; Esta garantia prohibe sancionar sin pruebas, por consiguiente, la imposicién de la
sancion requiere de la obtencién previa de una prueba que evidencie los hechos constitutivos de la
infraccién y la participacién del imputado en los mismos, quedando claro que el inicio del procedimiento
ha de sustentarse en una prueba de cargo que revele una conducta antijuridica de quien es imputado.
Debiendo precisar, que el elemento "tipo" es una figura juridica creada para delimitar una accién u
omision; es decir, es una descripcidén abstracta de la conducta infractora (presupuesto de hecho).

El presente procedimiento administrativo sancionador se inicié con la emision del Acto de Inicio Nro.
ARCOTEL-CZ06-2025-AIPAS-0157 de 29 de octubre de 2025, el mismo que se sustentd en el informe
Técnico Nro. IT-CCDS-RS-2024-0193 del 25 de junio de 2024, en el cual se concluyo que el sefior LUIS
FERNANDO RAMIREZ CUEVA no cumplio, con la presentacién de la informacion requerida por
ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024.

Durante el procedimiento el sefior LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA ha dado contestacién al
presente procedimiento administrativo, mediante tramite ARCOTEL-DEDA-2025-016125, en el mismo
ha alegado circunstancias referentes al hecho.

Con lo cual se estableceria como consecuencia juridica de la existencia del hecho infractor atribuido al
sefior LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, y la existencia de responsabilidad en el incumplimiento
sefialado en el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZO6-
AIPAS-2025-0157 vy, por lo tanto, en la comisién de la infraccién administrativa de segunda Clase,
tipificada en el Art. 118, letra a), nimero 1 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Con respecto a los atenuantes se procede a realizar el analisis de acuerdo al art. 130 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones:

3. No haber sido sancionado por la misma infraccion, con identidad de causa y
efecto en los nueve meses anteriores ala apertura del procedimiento sancionador.

Revisada la base informatica denominada “Infracciones y Sanciones”, se ha podido verificar que el sefior
LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA no ha sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de
causa y efecto en los 9 meses anteriores a la apertura del presente procedimiento sancionador, por lo
gue Sl se deberia considerar esta circunstancia como atenuante.

4. Haber admitido lainfraccién en la sustanciacion del procedimiento administrativo
sancionatorio. En este caso, se deberé presentar un plan de subsanacion, el cual
serd autorizado por la Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones.

Revisado el expediente se ha podido observar que el expedientado ha dado contestacion al presente
procedimiento administrativo, sin embargo no ha presentado un plan de subsanacion por lo que NO
cumple con este atenuante.
5. Haber subsanado integralmente la infraccion e forma voluntaria antes de la
imposicion de la sancién.
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De acuerdo con el Articulo 82 del Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones:

“(...) Se entiende por subsanacion integral a la implementacién de las acciones necesarias para corregir,
enmendar, rectificar o superar una conducta o hecho que pudiera constituir un incumplimiento o infraccién
susceptible de sancién; siendo una de estas acciones, la compensacion que realicen los prestadores a
favor de los usuarios por los servicios contratados y no recibidos, por deficiencias en los mismos; o, el
reintegro de valores indebidamente cobrados.”.

Se determina, que el sefior LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, ha dado contestacion al Acto de
Inicio ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2025-157 de 29 de octubre de 2025, pero no ha subsanado la
infraccién.

Por estas consideraciones NO cumple con esta atenuante.

6. Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasion de la comisiéon de
la infraccién, antes de la imposicién de la sancién.

Por la naturaleza del hecho que se atribuye, este no ocasiona un dafio y se considera como atenuante.
En cuanto a las gravantes establecidas en el Articulo 131, de la Ley Organica de Telecomunicaciones:

4. Laobstaculizaciéon de las labores de fiscalizacién, investigacion y control, antes y durante
la sustanciacién del procedimiento sancionatorio de la infraccion sancionada.

No se ha verificado el cumplimiento de esta circunstancia por lo que no es agravante.
5. Laobtencién de beneficios econémicos con ocasién de la comision de la infraccion.

No se ha verificado el cumplimiento de esta circunstancia por lo que no es agravante.
6. El caracter continuado de la conducta infractora.

No se ha verificado el cumplimiento de esta circunstancia por lo que no es agravante.

El area juridica enfatiza que en la sustanciacion del presente procedimiento administrativo sancionador,
se aseguro el derecho al debido proceso del administrado consagrado en la Constitucién de la Republica
del Ecuador y, las garantias basicas prescritas en el articulo 76 de la Carta Fundamental, en particular
el nimero 7, letras b), c) y h), asi como el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento
sancionador establecido en el articulo 125 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones; también, se han
respetado las formalidades y el procedimiento establecidos en la Carta Fundamental, Codigo Organico
Administrativo, Ley Organica de Telecomunicaciones, los reglamentos y todas las normas juridicas
aplicables; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan afectar la validez de todo lo
actuado, se recomienda declarar la validez del presente Procedimiento Administrativo Sancionador.

Con la presentacion del presente informe juridico, se ha dado cumplimiento a la disposicion de la Funcion
Instructora, el cual, en caso de contar con su aceptacién y conformidad, sea considerado dentro del
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Dictamen previsto en el Art. 257 del Cddigo Organico Administrativo, previo a emitirse la respectiva
Resolucién por parte del sefior Coordinador Zonal 6 en su calidad de Funcién Sancionadora.”

e) Conrelacién a la sancién que se pretende imponer:

Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2025-6851-M de 03 de diciembre de 2025, la Direccién
Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, informé:

“(...) La Direccion Técnica de Gestion Economica de Titulos Habilitantes cuenta con la informacion
econdmica financiera del sefior RAMIREZ CUEVA LUIS FERNANDO, con Registro Unico de
Contribuyentes RUC No. 1103866636001, constante en el Formulario de Ingresos y Egresos Nro.
0936-ARCOTEL-3915 del afo 2024, en el cual se encuentran el Servicio de Valor Agregado de
Internet (Ahora SAIl) con un valor de USD$ 1080,00. . (...)”

En tal virtud, conforme lo prevé el articulo 121 de la referida Ley, para las Infracciones de segunda
clase multa seré entre el 0,031% y el 0,07% del monto de referencia, en este caso el monto de
referencia es US $ 1080,00 por lo que considerando en el presente caso dos atenuantes y ningun
agravante, el valor de la multaaimponerse corresponde a CUARENTA Y CUATRO CENTAVOS DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA (USD $ 0.44).

f) Como conclusién el Dictamen emitido por la funcion instructora sefiala:

‘... ) En conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del procedimiento administrativo
sancionador No. ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre de 2025, de manera particular,
con los informes emitidos por las Direcciones de la ARCOTEL,; y, con fundamento en los Arts. 124 y 257
del Codigo Organico Administrativo, el Organo Instructor considera que existen elementos de conviccién
suficientes para DICTAMINAR que se ha confirmado la existencia del hecho atribuido a LUIS
FERNANDO RAMIREZ CUEVA, en el Acto de Inicio del presente Procedimiento Administrativo
Sancionador, pues se verificd que no cumplié con la presentacion de la informaciéon requerida por
ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024, por lo que no
cumplid, con la presentacion de la informacion requerida por ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-
CCON-2024-0546-OF de 29 de mayo de 2024, por lo que se puede determinar que LUIS FERNANDO
RAMIREZ CUEVA, esté incurriendo en una infraccién de segunda clase, por lo que estaria incumpliendo
lo establecido en el articulo 118, numeral 03 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.{(...)”

8. ANALISIS DE ATENUANTES Y AGRAVANTES:

Sobre la sancion, que corresponde aplicar, se debe tener en cuenta la existencia de atenuantes y
agravantes previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; la unidad
juridica procedido a realizar el andlisis de los mismos mediante informe juridico 1J-CZ06-C-2025-0194 de
25 de noviembre de 2025, en el cual sefiala que el expedientado cumple con el atenuante 1y 4 del art.
130 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

En cuanto a las agravantes establecidas en el Articulo 131, de la Ley Organica de Telecomunicaciones, no
se observan conductas que son consideradas como agravantes.

9. LAS MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS:
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En el presente caso, esta Autoridad no ha dispuesto Medidas Cautelares.
10. DECISION:

En mi calidad de Funcién Sancionadora acojo en su totalidad el DICTAMEN de la Funcioén Instructora en
el sentido que existen elementos de conviccién suficientes para dictaminar que se ha confirmado la
existencia del hecho atribuido a LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, en el Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador, la existencia de responsabilidad, no cumplir, con la
presentacion de la informacién requerida por ARCOTEL con oficio Nro. ARCOTEL-CCON-2024-0546-OF
de 29 de mayo de 2024, por lo que se puede determinar que LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA, esta
incurriendo en una infraccion de segunda clase, por lo que estaria incumpliendo lo establecido en el
articulo 118, numeral 03 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

De conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del procedimiento administrativo
sancionador No. ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre de 2025, se ratifica que en la
sustanciacion del presente procedimiento administrativo sancionador, se ha asegurado el derecho al
debido proceso del administrado consagrado en la Constitucién de la Republica del Ecuador, de manera
particular, las garantias basicas constantes en el articulo 76 de la Carta Fundamental, asi como el derecho
a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador; y se han respetado las formalidades y el
procedimiento establecidos en la Constitucién, Cbédigo Organico Administrativo, Ley Organica de
Telecomunicaciones y reglamentos respectivos; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que
puedan afectar su validez, se declara valido todo lo actuado.

Con base en las anteriores consideraciones y andlisis que precede, en ejercicio de sus atribuciones legales.
RESUELVE:

Articulo 1.-ACOGER en su totalidad el Dictamen No. ARCOTEL-CZ06-2025-D-0140 de 17 de
diciembre de 2025, emitido por Ing. Esteban Coello Mora, en su calidad de Funcion Instructora de esta
Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL.

Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en el Acto de Inicio del
Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ0O6-AIPAS-2025-0157 de 29 de octubre
de 2025y, se ha comprobado la responsabilidad a LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA por lo tanto, en
la comision de la infraccién de segunda clase, por lo que estaria incumpliendo lo establecido en el articulo
118, numeral 03 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Articulo 3.- IMPONER a LUIS FERNANDO RAMIREZ CUEVA con RUC Nro. 1103866636001; de
acuerdo a lo previsto en el articulo 122 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, la sancion econdémica
de CUARENTA Y CUATRO CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA (USD $
0.44) valor que debera ser cancelado dentro de diez dias contados desde la fecha de la notificacion de la
presente Resolucion, previniéndole que, de no hacerlo, se procedera con la ejecucion coactiva.
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Articulo 4.- DISPONER, a LUIS FERNANDO RAMIREZ C.L con RUC Nro. 1103866636001, dar
cumplimiento con las disposiciones de la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General,
normativa correspondiente al Régimen General de Telecomunicaciones y lo determinado en su Titulo
Habilitante.

Articulo 5.- INFORMAR a LUIS FERNANDO RAMIREZ C.L, que tiene derecho a impugnar este acto
administrativo y presentar los recursos de apelacion o extraordinario de revision ante la méaxima autoridad,
previstos en el Cédigo Organico Administrativo en la via administrativa o ante los correspondientes

o6rganos de la Funcion Judicial, que consagra el articulo 173 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador.

Articulo 6.- NOTIFICAR de conformidad al Art. 3 de la Resolucion Nro. ARCOTEL 2020-0244 de 17 de
junio de 2020 y los Arts. 164 y 165 del Cédigo Organico Administrativo, con esta resolucion a LUIS
FERNANDO RAMIREZ C.L; en la direcciones de correo electronico: lufer.ramirez@gmail.com sefialada
para el efecto.

Dada en la ciudad de Cuenca, el 17 de diciem e 2025.
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