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No. NOMBRE DE LA REGULACIÓN
NÚMERO DE 

REGULACIÓN

TIPO DE 

REGULACIÓN

FECHA DE 

EMISIÓN
No. R.O.

FECHA DE 

PUBLICACIÓN

FECHA 

ÚLTIMA 

REFORMA

1
Aprobar el ancho de banda de 15 khz, para el 

servicio de radiodifusión sonora en la banda 

AM

1088-CONARTEL-00 Norma técnica 30/03/00 - - -

2
Instructivo para la terminación de títulos 

habilitantes y reversión de frecuencias al 

estado

SNT-2004-0223 Instructivo 17/11/04 479 10/12/04

3

Reglamento de protección de emisiones de 

radiación no ionizante generadas por uso de 

frecuencias del espectro radioeléctrico
001-01-CONATEL-2005 Reglamento 11/01/05 536 03/03/05 31/3/2005

4

Norma de instalación de sistemas de 

radiocomunicaciones dentro de zonas de 

protección de ayudas a la navegación aérea
163-08-CONATEL-2005 Norma técnica 07/04/05 64 20/07/05 -

5

Instructivo para homologación de equipos de 

telecomunicaciones
ST-2005-0031 Instructivo 28/04/05 35 25/05/05

6 Ciber Cafés/Voz sobre Internet 491-21-CONATEL-2006 Lineamientos 08/09/06 363 25/09/06 -

7 Reglamento de interconexión 602-29-CONATEL-2006 Reglamento 17/11/06 41 14/03/07 26/06/12

8

Norma para la presentación de información 

relacionada con los ingresos y egresos 

generados por la interconexión
162-04-CONATEL-2008 Norma técnica 06/03/08 312 09/04/08 -

9

 Norma Técnica para el Servicio Analógico de 

AVS bajo la modalidad de cable fisico
4771-CONARTEL-08 Norma técnica 15/05/08 364 15/05/08 13/12/13

10
Definición de los términos aplicables a la 

prestación del servicio de telefonía móvil 304-10-CONATEL-2008 Norma técnica 30/05/08 366 24/07/08
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11
Valores referenciales de bandas de frecuencias 

de 3.4 A 3.7 GHZ 337-14-CONATEL-2008 Norma técnica 15/07/08

-

-

-

12

Fijación de los valores que se deben cancelar 

en la Secretaria Nacional de 

Telecomunicaciones por la acreditación de una 

entidad de certificación de información y 

servicios relacionados

480-CONATEL-2008 Reglamento 08/10/08 455 28/10/08 -

13

Reglamento para la organización y 

funcionamiento del registro público nacional de 

entidades de certificación y servicios 

relacionados acreditadas y terceros vinculados

479-20-CONATEL-2008 Reglamento 08/10/08 455 28/10/08 -

14

Norma que regula el procedimiento de 

empadronamiento de abonados del sma y 

registro de terminales perdidos, robados o 

hurtados

191-07-CONATEL-2009 Guías 25/05/09 613 16/06/09 16/08/18

15

Nuevos parámetros de calidad, definiciones y 

obligaciones para la prestación del servicio de 

valor agregado de internet
216-09-CONATEL-2009 Norma técnica 29/06/09 - - 29/05/22

16
Aprobación  del informe presentado por la 

Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
TEL-641-21-CONATEL-

2010
Guías 22/06/10 - -

17 Declaración de Operador Dominante 347-13-CONATEL-2010 Norma técnica 30/07/10 - - -

18
Aprobación de Techos Tarifarios para 

Leosatelite
796-26-CONATEL-2010 Norma técnica 24/08/10 - - -

19
Medidas Operador Dominante TEL-794-26-CONATEL-

2010
Norma técnica 13/12/10 - - -

20
Determinación de parámetros de Indice de 

Bajo Consumo (IBC)

TEL-795-26-CONATEL-

2010
Norma técnica 13/12/10 - - -

21

Norma que regula el procedimiento para el 

empradonamiento de abonados del SMA y 

Registro de Terminales perdidos, robados o 

hurtados ( Reforma a la resolución No. 191-07-

CONATEL-2009)

TEL-214-05-CONATEL-

2011
Norma técnica 24/03/11 - - -

22
Aprobación de Techos Tarifarios para 

CARSEG

TEL-639-18-CONATEL-

2011
Norma técnica 28/04/11 - - -

23
Reglamento para la interoperabilidad entre 

sistemas troncalizados concesionados a 

instituciones públicas

TEL-414-11-CONATEL-

2011
Reglamento 02/06/11 504 02/08/11



24
Aprobación de Techos Tarifarios Tarifa 

Diferenciada LINKOTEL

TEL-825-22-CONATEL-

2011
Norma técnica 28/10/11 - - -

25
Saldos Ilimitados, Recargas acumulables TEL 001-01-CONATEL-

2012
Lineamientos 12/01/12 - - -

26
Servicio de emergencia "Agendamiento de 

Citas Médica" Ministerio de Salud Pública TEL 003-C-CONATEL-2012 Lineamientos 17/01/12 - - -

27
Reforma al reglamento de interconexión TEL-318-13-CONATEL-

2012
Reglamento 30/05/12 - - -

28

Reforma a la Norma que regula el 

procedimiento para el empradonamiento de 

abonados del SMA y Registro de Terminales 

perdidos, robados o hurtados 

TEL-535-18-CONATEL-

2012
Reglamento 09/08/12 781 04/09/12 -

29
Canalización para la banda de frecuencias 

3800 - 4200 MHz
SNT-2012-0321 Norma técnica 31/08/12 803 04/10/12 -

30
Aprobación de Techos Tarifarios para ABINSA TEL-582-20-CONATEL-

2012
Norma técnica 06/09/12 - - -

31
Formato de petición de información de saldos

TEL-02-01-CONATEL-2012 Norma técnica 01/12/12 - - -

32

Aprobar la definición, aplicable como parte de 

la prestación del servicio móvil avanzado, para 

la tarifa plana del servicio móvil avanzado para 

la prestación del servicio de datos (tarifa plana)

TEL-802-29-CONATEL-

2012
Lineamientos 12/12/12 - - -

33
Canalización para las bandas de 700 MHz, 

AWS 1700/2100 MHz y 2.5 GHz.

TEL-0804-29-CONATEL-

2012
Norma técnica 12/12/12 - - 17/1/2018

34
Canalización para la banda de 1900 MHz, para 

los bloques A-A´ y B-B´

TEL-805-29-CONATEL-

2012
Norma técnica 12/12/12 - - -

35

Reforma a la norma que regula el 

procedimiento para el empadronamiento de 

abonados del servicio móvil avanzado (SMA) y 

registro de terminales perdidos, robados o 

hurtados

TEL-878-30-CONATEL-

2012
Norma técnica 18/12/12 4/9/2012

36
Aprobación Metodología del WACC TEL-004-01-CONATEL-

2013
Norma técnica 11/01/13 - - -

37
Aprobación de Techos Tarifarios para 

Transferencia de Saldos 

TEL-042-02-CONATEL-

2013
Norma técnica 18/01/13 - - -

38
Plan técnico fundamental de numeración TEL-068-04-CONATEL-

2013
Lineamientos 01/02/13

Edición especial 

424-A
09/04/13 -



39
Plan técnico fundamental de señalización TEL-069-04-CONATEL-

2013
Lineamientos 01/02/13

Edición especial 

424-A
10/04/13 -

40
Plan técnico fundamental de sincronismo TEL-070-04-CONATEL-

2013
Lineamientos 01/02/13

Edición especial 

424-A
11/04/13 -

41
Plan técnico fundamental de transmisión TEL-071-04-CONATEL-

2013
Lineamientos 01/02/13

Edición especial 

424-A
12/04/13 -

42
Aprobación de Techos Tarifarios para Almeida 

Brands

TEL-099-05-CONATEL-

2013
Norma técnica 18/02/13 - - -

43
Norma técnica para el servicio digital de audio 

y video por suscripción bajo la modalidad de 

cable físico

RTV-178-08-CONATEL-

2013
Norma técnica 19/03/13

Edición especial 

16
28/06/13 -

44
Canalización de la banda de 1,4 GHZ (Rango 

1427-1525 MHz)
SNT-2013-0166 Norma técnica 04/07/13 51 05/08/13 -

45

Reglamento para la autorización de cambio de 

la titularidad en los contratos de concesión de 

frecuencias de radiodifusión sonora y televisión 

abierta, en aplicación de la disposición 

transitoria octava de la ley orgánica de 

comunicación

RTV-432-18-CONATEL-

2013
Reglamento 12/08/13

Primer 

suplemento 69
29/08/13 16/12/13

46

Reforma a los parámetros técnicos de control 

establecidos en la norma técnica para el 

servicio analógico de AVS bajo la modalidad 

de cable físico

RTV-598-26-CONATEL-

2013
Lineamientos 07/11/13 143 13/12/13 -

47

Modificación al reglamento para la autorización 

de cambio de la titularidad en los contratos de 

concesión de frecuencias de radiodifusión 

sonora y televisión abierta

RTV-624-28-CONATEL-

2013
Reglamento 22/11/13 144 16/12/13

48

Establecimiento de requisitos, condiciones, 

procedimiento y características para la 

prestación del servicio de número privado en el 

SMA

TEL-668-29-CONATEL-

2013
Procedimiento 02/12/13

Segundo 

suplemento 151
26/12/13 -

49
Procedimiento de regulación de saldos 

remanentes de recargas en los planes tarifarios  

del SMA

TEL-676-30-CONATEL-

2013
Procedimiento 20/12/13 161 14/01/14 -

50

Establecimiento del  requerimiento de entrega 

de información adicional periódica por parte de 

los prestadores del Servicio Móvil Avanzado
TEL-072-03-CONA TEL-

2014
Norma técnica 30/01/14 - -



51
Se establece la definición del término "Banda 

Ancha"

TEL-431-13-CONATEL-

2014
Lineamientos 30/05/14 - - -

52

Manual de Procedimiento de Notificación de 

Interrupciones aplicable a las prestadoras del 

Servicio de Telefonía Fija

TEL-456-15-CONATEL-

2014
Manual 19/06/14 285 09/07/14 19/8/2021

53

Reglamento para la prestación de roaming 

nacional automático en ecuador para fomentar 

la leal competencia en la prestación de 

servicios de telecomunicaciones

TEL-628-20-CONATEL-

2014
Reglamento 08/08/14 315 20/08/14

54

Normativa técnica de canalización de las 

bandas de frecuencias para enlaces auxiliares 

del servicio de radiodifusión con emisiones de 

televisión

SNT-2014-0283 Norma técnica 21/11/14 398 17/12/14 16/01/2018

55
Normativa técnica de canalización de la banda 

de 10150 a 10660 MHz 
SNT-2014-0342 Norma técnica 22/12/14 - - -

56
Normativa técnica de canalización de bandas 

de frecuencias auxiliares para el servicios de 

radiodifusión sonora 

SNT-2014-0343 Norma técnica 22/12/14 - - -

57

Reglamento para la transformación en 

concesiones comunitarias sin fines de lucro, de 

las concesiones entregadas a organizaciones 

religiosas que constan como públicas o 

privadas

RTV-003-01-CONATEL-

2015
Reglamento 08/01/15 429 02/02/15 -

58

Norma que regula la prestación del servicio de 

acceso a internet en espacios públicos a través 

de redes inalámbricas

TEL-001-01-CONATEL-

2015
Norma técnica 08/01/15 429 02/02/15

59
Canalización de las bandas de frecuencias 71-

76 GHz y 81 - 86 GHz
SNT-2015-0024 Norma técnica 06/02/15 456 11/03/15 -

60 Reglamento de consultas públicas 003-03-ARCOTEL-2015 Reglamento 28/05/15 525 18/06/15 -

61
Reglamento  para la autorización de cambio de 

titularidad de audio y video por suscripción 005-05-ARCOTEL-2015 Reglamento 29/07/15 571 24/08/15 -



62

Reglamento de Derechos por Concesión y 

Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro 

Radioeléctrico para Radiodifusión; en el cual, 

se encuentra el régimen de radiodifusión por 

suscripción en las disposiciones transitorias

02-02-ARCOTEL-2016 Norma técnica 24/02/16
Segundo 

Suplemento 718
23/03/16 14/12/2022

63

Reglamento para la prestación de servicios de 

telecomunicaciones y servicios de radiodifusión 

por suscripción.
05-03-ARCOTEL-2016 Reglamento 28/03/16 749 06/05/16 30/5/2024

64
Derogatoria de Resoluciones  y Reglamentos

06-03-ARCOTEL-2016 Lineamientos 28/03/16 747 04/05/16 -

65
Actualización de Cargos de Interconexión

ARCOTEL-2016-0627 Norma técnica 15/07/16 - - -

66
Ratificar los índices de calidad a los 

prestadores de telefonía fija 
13-06-ARCOTEL-2016 Norma técnica 30/09/16 - - -

67
Actualización de Cargos de Interconexión 

(diferenciados)
ARCOTEL-2016-0739 Norma técnica 01/11/16 - - -

68

Norma técnica para envío o recepción de 

mensajes o llamadas con fines de venta 

directa, comercial, publicitaria o proselitista y 

para la prestación de servicios de valor 

agregado

ARCOTEL-2017-0143 Norma técnica 15/03/17 982 11/04/17 21/3/2018

69

Norma técnica para el despliegue de 

infraestructura de Soterramiento y de redes 

físicas soterradas para la prestación de 

servicios del régimen general de 

telecomunicaciones y redes privadas

 ARCOTEL-2017-0144 Norma técnica 15/03/17 996 05/04/17 -

70
Modificación de Cargos de Interconexión

ARCOTEL-2017-0331 Norma técnica 27/04/17 - - -

71
Reglamento para homologación y certificación 

de equipos terminales de telecomunicaciones.  03-03-ARCOTEL-2017 Reglamento 31/05/17 15 15/06/17 20/4/2021

72

Norma técnica para el ordenamiento, 

despliegue y tendido de redes físicas aéreas de 

los servicios del régimen general de 

telecomunicaciones y redes privadas

ARCOTEL-2017-0584 Norma técnica 23/06/17 48 01/08/17 19/8/2021



73

Norma Técnica para la provisión de 

infraestructura física a ser usada por 

prestadores de servicios del régimen general 

de telecomunicaciones en sus redes públicas 

de telecomunicaciones

ARCOTEL-2017-0806 Norma técnica 22/08/17 80 15/09/17 -

74
Norma Técnica para uso compartido de 

infraestructura física de los servicios del 

régimen general de telecomunicaciones

ARCOTEL-2017-0807 Norma técnica 22/08/17 81 18/09/17 -

75

Determinación del valor para la reactivación del 

servicio por falta de pago (mora) para la 

empresa CONECEL  S.A.
ARCOTEL-2017-0846 Norma técnica 08/09/17 - - -

76 Norma de planes de contingencia ARCOTEL-2017-0858 Norma técnica 16/09/17 93 04/10/17 -

77

Procedimiento para ejecutar  la transferencia al 

estado, de saldos remanentes de  recargas en 

los planes tarifarios (prepago y pospago) de los 

abonados y clientes  del servicio móvil 

avanzado que no han solicitado su devolución, 

en aplicación de la disposición general tercera 

de la ley orgánica de telecomunicaciones

ARCOTEL-2017-1031 Procedimiento 26/10/17 115 08/11/17 -

78
Canalización de la banda 380 - 399.9 MHz

 ARCOTEL-2017-1030 Norma técnica 26/10/17 125 22/11/17 -

79
Canalización de las frecuencias del servicio 

móvil marítimo
ARCOTEL-2017-1087 Norma técnica 15/11/17 137 11/12/17 -

80
Regular tarifas preferenciales para el Servicio 

Móvil Avanzado
ARCOTEL-2017-1286 Norma técnica 28/12/17 Suplemento 167 24/01/18 3/5/2022

81
Procedimiento de homologación simplificado 

de equipos terminales del Servicio Móvil 

Avanzado (SMA)

ARCOTEL-2017-1244 procedimiento 18/12/2017 156 9/1/2018

82
Canalización de la banda 6425 -7100 MHz

 ARCOTEL-2018-0028 Norma técnica 16/01/18 178 08/02/18 -

83
Canalización de las bandas de 900 MHz y 

AWS
 ARCOTEL-2018-0036 Norma técnica 17/01/18 173 01/02/18 -

84

Metodología y cálculo de un valor 

compensatorio por déficit de acceso y uso a 

ser incluido en el cargo de interconexión de la 

telefonía fija a la CNT E.P., y el 

establecimiento del  valor compensatorio por 

déficit de acceso y uso de telefonía fija

ARCOTEL-2018-0166 Norma técnica 08/02/18 - - -



85

Aplicación de la disposición transitoria primera 

de la norma técnica para el ordenamiento, 

despliegue y tendido de redes físicas aéreas de 

servicios del régimen general de 

telecomunicaciones y redes privadas

ARCOTEL-2018-0196 Lineamientos 21/02/18 206 22/03/18 -

86

Interpretación del cuarto inciso del art. 19 de la 

norma técnica para el envió o recepción de 

mensajes o llamadas con fines de venta 

directa, comercial, comercial, publicitaria o 

proselitista y para la prestación de servicios de 

valor agregado

ARCOTEL-2018-0742 Lineamientos 21/03/18 344 10/10/18 -

87

Modificación de los cargos de interconexión 

para la terminación de las llamadas en las 

redes públicas del servicio móvil avanzado y 

telefonía fija

ARCOTEL-2018-0377 Norma técnica 27/04/18 - No aplica -

88
Canalización de bandas móviles 

internacionales 3300 3400 3600 MHz
ARCOTEL-2018-0624 Norma técnica 20/07/18 305 15/08/18 -

89
Norma Técnica de Espectro de Uso Libre y de 

Espectro para Uso Determinado en Bandas 

Libres

 ARCOTEL-2018-0661 Norma técnica 01/08/18 545 18/09/18 -

90

Norma técnica que regula las condiciones 

generales de los contratos de adhesión, del 

contrato negociado con clientes y del 

empadronamiento de abonados y clientes

ARCOTEL-2018-0716 Norma técnica 02/08/18
Edición especial 

545
18/09/18 20/8/2025

91 Canalización banda 928-940 MHz  ARCOTEL-2018-0711 Norma técnica 16/08/18 325 12/09/18 -

92

Interpretación del cuarto inciso del art. 19 de la 

Norma técnica para el envió o recepción de 

mensajes o llamadas con fines de venta 

directa, comercial, comercial, publicitaria o 

proselitista y para la prestación de Servicios de 

Valor Agregado

ARCOTEL-2018-0742 Norma técnica 28/8/2018 344 10/10/2018

93

Norma Técnica para coordinar la gestión de 

incidentes y vulnerabilidades que afecten a la 

seguridad de las redes y servicios de 

telecomunicaciones

ARCOTEL-2018-0652 Norma técnica 28/08/18 331  20/09/18 -

94
ARCOTEL, prohíbe instalación y uso de 

equipos inhibidores de señal
ARCOTEL-2018-0995 Lineamientos 16/11/18 386 12/12/18 -

95 Actualización de canalizaciones  ARCOTEL-2018-1012 Norma técnica 19/11/18 669 11/12/18 -

96 Norma de técnica portabilidad móvil ARCOTEL-2019-0006 Norma técnica 07/01/19 737 25/01/19 -



97
Canalización de la banda 24,05 – 24,25 GHz

ARCOTEL-2019-0140 Norma técnica 06/03/19 454 26/03/19 -

98

Reforma al reglamento para otorgar títulos 

habilitantes para el régimen general de 

telecomunicaciones y frecuencias del espectro 

radioeléctrico.

08-08-ARCOTEL-2019 Reglamento 22/03/19 463 08/05/20 11/12/23

99

Interpretar los  "Reglamento para otorgar 

títulos habilitantes para el régimen general de 

telecomunicaciones y frecuencias del espectro 

radioeléctrico." y "Reglamento para la 

Prestación de Servicios de 

Telecomunicaciones y Servicios de 

Radiodifusión por Sscripción"

10-09-ARCOTEL-2019 Lineamientos 18/04/19 489 16/05/19 -

100

Se Remplaza el primer párrafo del artículo 5, 

del procedimiento, letra b) de la Resolución No. 

08-08-ARCOTEL-2019 
12-12-ARCOTEL-2019 Lineamientos 16/08/19 35 09/09/19 -

101
Norma Técnica para el Servicio de 

Radiodifusión de Televisión de Señal Abierta 

Terrestre

 ARCOTEL-2019-0781 Norma técnica 04/10/19 80 14/11/19 12/11/2025

102

Se emite la Reforma y Codificación al 

Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes 

para Servicios del  Regimen General de 

Telecomunicaciones y  Frecuencias Del 

Espectroradioeléctrico

15-16-ARCOTEL-2019 Reglamento 19/11/19
Edición especial 

144
29/11/19 13/11/2025

103
Establecer que (...) para la provisión del 

servicio de cable submarino, (...), se aplica la 

Norma UIT/T/G.826 de la UIT.

ARCOTEL-2019-0905 Instructivo 28/11/19

104

Instructivo para el control de inicio de 

operaciones de estaciones de radiodifusión 

sonora, televisión abierta y radiodifusión por 

suscripción

ARCOTEL-2019-0930 Instructivo 11/12/19 111 31/12/19 -

105

Procedimiento para la implementación de la 

política para transparentar la identificación del 

remitente en las llamadas a los abonados, 

clientes o usuarios del Servicio Móvil Avanzado

ARCOTEL-2020-0074 Lineamientos 20/02/20 164 18/03/20 18/08/20



106
Norma Técnica para el Servicio de 

Radiodifusión Sonora en Frecuencia Modulada 

Analógica

 ARCOTEL-2020-0145 Norma técnica 31/03/20 484 07/04/20 23/2/2023

107

Modificación a la reforma y codificación del 

Reglamento para otorgar títulos habilitantes 

para servicios del régimen general de 

telecomunicaciones y frecuencias del espectro 

radioeléctrico  

02-03-ARCOTEL-2020 Reglamento 08/05/20 575 14/05/20 -

108

Concédase la ampliación del término previsto 

en el primer párrafo de la Disposición 

Transitoria Primera de la Resolución Nro. 

ARCOTEL-2020-0074 de 20 de febrero de 

2020, publicada en el Registro Oficial Nº 164 

de 18 de marzo de 2020

ARCOTEL-2020-0326 Lineamientos 24/07/20 269 18/08/20 -

109
Determinación del valor para la reactivación del 

servicio por falta de pago (mora) para la 

empresa Setel S.A.

ARCOTEL-2020-570 Norma técnica 17/11/20

Segundo 

Suplemento No. 

349

14/12/20 -

110

Expedir la regulación que viabiliza y facilita la 

aplicación de las exoneraciones y rebajas en el 

ámbito de las telecomunicaciones, a favor de 

las personas adultas mayores

ARCOTEL-2021-0073 Regulación 01/02/21

Tercer 

Suplemento No. 

392

17/02/21 27/1/2026

111
Norma técnica de prestación de servicios de 

telecomunicaciones para emergencias ARCOTEL-2021-0393 Norma técnica 18/02/21 suplemento 409 12/03/21 -

112

Reforma al Reglamento de homologación 

(tasa administrativa)
01-01-ARCOTEL-2021 Reglamento 06/04/21 435 20/04/21 -

113

Reglamento de funcionamiento del directorio 

de la agencia de regulación y control de las 

telecomunicaciones
02-01-ARCOTEL-2021 Reglamento 06/04/21 438 23/04/21 ─

114

“Reforma en un solo acto normativo, para la 

simplificación de trámites que le corresponde 

emitir al director ejecutivo de la arcotel 

(PRIMERA FASE)”

ARCOTEL-2021-0907 Lineamientos 04/08/21 519 19/08/21 -



115

Reformas a la Resolución Nro. ARCOTEL-

2021-0073,  aplicación de las exoneraciones y 

rebajas enel ambito de las telecomunicaciones, 

a favor de las personas adultas

ARCOTEL-2021-1024 Regulación 15/09/21 392 24/09/21 27/1/2026

116

Norma para el establecimiento de los requisitos 

y procedimiento para atención de solicitudes de 

uso de equipos inhibidores de señal
ARCOTEL-2021-1026 Norma técnica 16/09/21 549 30/09/21 -

117

Reforma Reglamento Para Otorgar Títulos 

Habilitantes Para  Servicios Del Régimen 

General de Telecomunicaciones y Frecuencias 

Del Espectro Radioeléctrico

 04-01-ARCOTEL-2021 Reglamento 13/12/21

Cuarto 

Suplemento 

Nro.6

18/02/22 13/11/2025

118
Actualización integral del Plan Nacional de 

Frecuencias 04-02-ARCOTEL-2021 Norma técnica 14/12/21

Cuarto 

Suplemento 

Nro.4

16/02/22 -

119

“Reforma en un solo acto normativo para la 

simplificación de tramites que le corresponden 

emitir al Directorio de la ARCOTEL (PRIMERA 

FASE)”

01-01-ARCOTEL-2022  Lineamientos 20/01/22 58 09/05/22 -

120

Norma Técnica  para establecer la metodología 

de calculo y graduación de las sanciones 

establecidas en la LOT  y la ponderación de 

atenuantes y agravantes, asi como las 

medidas inherente al PAS de la ARCOTEL

 ARCOTEL-2022-0107 Norma técnica 28/03/22 46 20/04/22

121
Regular tarifas preferenciales para el SAI

ARCOTEL-2022-0123 Norma técnica 8/4/2022 54 3/5/2022 -

122
Regular tarifas preferenciales para el Servicio 

Móvil Avanzado
ARCOTEL-2022-0124 Norma técnica 8/4/2022 54 3/5/2022

123

Aclaración del ROTH respecto al plazo de 

duración del título habilitante de Autorización

para la prestación de servicios de audio y video 

por suscripción

02-04-ARCOTEL-2022 interpretación 4/5/2022 95 30/06/20224

124

Reformas a la Norma Técnica para el Servicio 

de Radiodifusión

Sonora en Frecuencia Modulada Analógica
ARCOTEL-2022-0198 Norma técnica 14/6/2022 91 24/6/2022 -



125

Norma técnica para el uso de frecuencias del 

espectro radioeléctrico en los espacios en 

blanco de televisión
ARCOTEL-2022-0320 Norma técnica 29/9/2022 170 17/10/2022

126

Modificación de la Norma técnica que regula 

las condiciones generales de los contratos de 

adhesión, del contrato negociado con clientes, 

y del empadronamiento de abonados y clientes ARCOTEL-2022-0335 Norma técnica 21/10/2022 189 15/11/2022 20/8/2025

127

Reglamento de derechos por el otorgamiento y 

renovación de títulos habilitantes para la 

prestación de servicios de telecomunicaciones, 

audio y video por suscripción y operación de 

redes privadas; de derechos por otorgamiento 

y renovación de títulos habilitantes para el uso 

y explotación del espectro radioeléctrico, y de 

tarifas por su uso y explotación

06-08-ARCOTEL-2022 Reglamento 9/12/2022 209 14/12/2022

128
Reforma la Norma Técnica para el Servicio de 

Radiodifusión Sonora en

Frecuencia Modulada Analógica

ARCOTEL-2023-0012
Norma técnica 31/1/2023 Suplemento 255 23/2/2023

129

Reforma al Reglamento de Funcionamiento del 

Directorio de la Agencia de Regulación y 

Control de las Telecomunicaciones
002-002-ARCOTEL-2023 Reglamento 11/5/2023 332 15/6/2023

130

Reglamento de funcionamiento del consejo 

consultivo para la defensa de los derechos de 

los usuarios de los servicios de 

telecomunicaciones

04-04-ARCOTEL-2023 Reglamento 8/8/2023 372 10/8/2023

131
Actualización Parcial del Plan Nacional de 

Frecuencias 04-03-ARCOTEL-2023 Norma técnica 8/8/2023

Segundo 

Suplemento Nro. 

372

10/8/2023



132

Reformas del “Reglamento para otorgar títulos 

habilitantes para servicios del régimen general 

de telecomunicaciones y frecuencias del 

espectro radioeléctrico”; y, del “Reglamento 

para la prestación de servicios de 

telecomunicaciones y servicios de radiodifusión 

por suscripción” para viabilizar la 

implementación del nuevo servicio de 

conectividad de internet de los objetos (IoT).

05-05- ARCOTEL-2023 Reglamento 13/9/2023 407 29/9/2023 13/11/2025

133

Procedimiento de otorgamiento de licencias no 

automáticas de importación de decodificadores 

de señal de televisión satelital
ARCOTEL-2023-0212 Procedimiento 4/10/2023 420 19/10/2023 ─

134 Normas de Interpretación 08-04-ARCOTEL-2023 Norma técnica 1/11/2023 434 10/11/2023

135
Establecimiento de Topes de Espectro 

Radioeléctrico para la Prestación del Servicio 

Móvil Avanzado

08-03-ARCOTEL-2023 Lineamientos 1/11/2023

Segundo 

Suplemento Nro. 

434

10/11/2023 2/2/2015

136

Reforma al Reglamento de otorgamiento de 

títulos habilitantes para servicios del régimen 

general de telecomunicaciones y frecuencias 

del espectro radioeléctrico

02-04SE-ARCOTEL-2023 Reglamento 22/11/2023 454 11/12/2023 13/11/2025

137

Derogar el último inciso del artículo 5 y 

artículos 9, 10, 11, 12, 13,

14,15 de la Norma Técnica  para establecer la 

metodología de calculo y graduación de las 

sanciones establecidas en la LOT  y la 

ponderación de atenuantes y agravantes, asi 

como las medidas inherente al PAS de la 

ARCOTEL

ARCOTEL-2024-0088 Norma técnica 29/04/24

Segundo 

Suplemento No. 

33

07/05/25

138

Reforma al reglamento para la prestación de 

servicios de telecomunicaciones y servicios de 

telecomunicaciones
02-01SE-ARCOTEL-2024 Reglamento 10/05/24 568 30/05/24 29/9/2023

139

Norma de calidad para la prestación del 

Servicio Móvil Avanzado (Derogatoria 

Condicionada)
02-02SE-ARCOTEL-2024 Norma técnica 10/05/24 568 30/05/24



140
Norma técnica de calidad para la prestación 

del servicio de Telefonía Fija
ARCOTEL-2024-0153

Norma técnica 30/07/24 623 16/08/24

141

Norma técnica para la prestación de los 

servicios de información y servicios 

relacionados de las entidades de certificación 

acreditadas y terceros vinculados

ARCOTEL-2024-0176 Norma técnica 16/08/24 640 10/09/24

142

Actualización PROCEDIMIENTO DE

DEVOLUCIÓN DE SALDOS REMANENTES DE 

RECARGAS DE

ABONADOS/CLIENTES DEL SERVICIO MÓVIL 

AVANZADO (SMA)

Reforma PROCEDIMIENTO PARA EJECUTAR LA

TRANSFERENCIA AL ESTADO, DE SAL DOS 

REMANENTES DE RECARGAS EN LOS

PLANES TARIFARIOS (PREPAGO Y POSPAGO) DE LOS 

ABONADOS Y CLIENTES

DEL SERVICIO MÓVIL AVANZADO QUE NO HAN 

SOLICITADO SU DEVOLUCIÓN, EN

APLICACIÓN DE LA DISPOSICIÓN GENERAL TERCERA 

DE LA LEY ORGÁNICA DE TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL-2024-0216 Procedimiento 05/09/24 646 18/09/24

143

Norma técnica para el servicio de radiodifusión 

sonora en Amplitud Modulada Analógica ARCOTEL-2024-0241
Norma técnica 30/09/24 666 17/10/24 12/11/2025

144

Reformas del Reglamento para otorgar títulos 

habilitantes para servicios del régimen general 

de telecomunicaciones y frecuencias del 

espectro radioeléctrico

01-06SO-ARCOTEL-2024 Reglamento 27/12/2024 713 30/12/2024 13/11/2025

145

Normativa que deberán observar los 

prestadores de servicios de 

telecomunicaciones, y su relación con las 

instituciones públicas, los gobiernos 

autónomos descentralizados y las personas 

jurídicas creadas por estos en relación a los 

sistemas de videovigilancia

ARCOTEL-2025-0092 Norma técnica 9/6/2025 67 25/6/2025



146

Reforma a  la Norma técnica que regula las 

condiciones generales de los contratos de 

adhesión, del contrato negociado con clientes, 

y del empadronamiento de abonados y clientes

ARCOTEL-2025-0126 Norma técnica 17/7/2025 Suplemento 106 20/8/2025

147 Norma Técnica para el Servicio de Radiodifusión 

Sonora en Frecuencia Modulada Analógica 

ARCOTEL-2025-0255 Norma técnica 11/11/2025
Sexto Suplemento 

Nº 162
12/11/2025

148

Reforma al Reglamento de otorgamiento de títulos 

habilitantes para servicios del régimen general de 

telecomunicaciones y frecuencias del espectro 

radioeléctrico

01-03SE-ARCOTEL-2025 Reglamento 11/11/2025
Séptimo 

Suplemento Nº 

163

13/11/2025

149 NORMA TÉCNICA PARA LA OPERACIÓN DE REDES 

COMUNITARIAS DE TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL-2025-0277
Norma técnica 1/12/2025

Suplemento No. 

197
6/1/2026

150

Actualización de la regulación que viabiliza y facilita 

la aplicación de las exoneraciones y rebajas en el 

ámbito de las telecomunicaciones, a favor de las 

personas adultas mayores

ARCOTEL-2026-0027 Regulación 9/2/2026
Registro Oficial 

Suplemento No. 

230

24/2/2026


