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REGISTRO DE USUARIO

-I En nuestra pagina web www.arcotel.gob.ec, ingrese a la seccion "Homologacion en Linea”,
donde tendrala opcién de registrarse como usuario.

Ve

HOMOLOGAC|6N DE EQU'POS TERM'NALES Agencia de Requlacién'y C
EN TELECOMUNICACIONES EN LINEA de las Telecomunicaci

Acceso al Sistema

(R) Copyright 2023

N /

2 Seleccione el tipo de usuario para el registro: Persona Natural o Persona Juridica.

/

HOMOLOGACION DE EQUIPOS TERMINALES Agencia de Regulacid
EN TELECOMUNICACIONES EN LINEA e o Tlocom:

Registro Cliente

Seleccione

PERSONA NATURAL

PERSONA JURIDICA

® Copyright 2023
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3 A continuacion, complete sus datos personales, acepte las condiciones e ingrese el codigo
que se le asigne.

/ Registro Cliente \

Persona: * PERSONA NATURAL ~
Cédula/Ruc ™

175
Nombres: *

Evely
Apellidos: *
Teléfono: *
Celular:

098,
Provincia: *

Seleccione v
Cantén: *

Seleccione v
Parroquia: *

Seleccione v
Ciudad: *

\ Seleccione v

l|- El sistema le enviara una clave aleatoria de ingreso al correo electronico registrado.

-

Credenciales - Sistema Homologacion en Linea

homologacion.linea@arcotel.gob.ec

parami «

Estimado Usuario

Ingrese al Sistema Homologacion en Linea con las siguientes credenciales
Usuario : 1752

Clave : 5b

Atentaments,

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
Trabajamos por el desarrollo de las telecomunicaciones del Ecuador

Mo es necesario que responda a este correo.

/
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INGRESO AL SISTEMA

5 Ingrese al sistema con el usuario y la clave registrados anteriormente.

-

HOMOLOGAC|6N DE EQU'POS TERM'NALES Agencia de Regulacig
EN TELECOMUNICACIONES EN LINEA de las Telecom
Clav ‘ ..... | ‘
Registrarse %3 Olvidé su Clave O

! Nota: En caso de olvidar su contraseia para ingresar al sistema de homologacién en linea,
seleccione la opcién "Recuperar Clave" en el menu de "Acceso al Sistema"y se le enviara una
nueva al correo registrado.

-

HOMOLOGACION DE EQUIPOS TERMINALES Agencia de Regulad
EN TELECOMUNICACIONES EN LINEA de las Teleco

a clave ser enviada a su correo electrénico h
(R) Copyright 2023

6 Ahora seleccione la opcion "Homologacion" y luego haga clic en "Solicitudes”; se desplegara
una barra de progreso con 5 etapas.

HOMOLOGACION DE EQUIPOS TERMINALES
EN TELECOMUNICACIONES EN LINEA

Evelyn Samira Vega Bone - 1752800209

Inicio Homologacion v

Solicitudes

Imprimir Informacién
del Tramite

Alcance Tramite

Estado Tramite
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SECCION 1- SOLICITANTE

§ Verificacion de Datos del Solicitante
El sistema mostrara una barra de progreso dividida en 5 etapas.
La primera pantalla corresponde a 1. Solicitante:

» Revise que los campos precargados de sus datos personales sean correctos.
* Complete obligatoriamente el campo Direccién con su domicilio actual.

» Tras verificar y completar la informacion, haga clic en el botén Siguiente ubicado enla
parte inferior.

SECCION 2 - SOLICITUD DE HOMOLOGACION

7 Se desplegara un menu en el que debe escoger la clase de terminal por ejemplo:
"Terminales para el Servicio Movil Avanzado (SMA)".

Complete los datos obligatorios del equipo marcados con un asterisco (*).
IMEI: Ingrese los 15 digitos de su equipo.

Marca y Modelo: Busque y seleccione la marca (Ej: HONOR)y el modelo técnico
exacto (Ej: NLA-ANOO).

Haga clic en el boton "Validar” para avanzar a la seccién de Tecnologias y Frecuencias.

~

Datos Solicitante

Correo electrénico

2. Solicitud i ipo Terminal de

© PARA LARES, ¥ una SIM ¢
52 debe escoger la siguiente Clase d Terminal: TEAMINALES PARA EL SERVICIO MOVIL AVANZADO (SMA) NO se debe
escoger otra Clase de Terminal,

@ Clase Terminal: TERMINALES PARA EL SERVICIO MOVIL AVANZABC
M6dulo Celular Incluido: NO marcar esta casilla si se solicita homologar teléfonos celulares y tablets celulares

IMEI * 866454081234567
Marca del equipo: * HONOR v

Modelo Técnico del equipo: *  NLA-ALOD v

Q NLA ‘

+ Validar
T NLA-ALOO
Q b NLA-ANOO

NLA-LX1
\ NLA-LX2 /
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Se habilitara el siguiente bloque en la ventana donde debe ingresar los datos complementarios:
Informacion del Certificado: Nombre comercial del equipo, organismo emisor,
numero de identificador y la URL de verificacion.
Detalles del Equipo: Breve descripcion, numero de serie y precio referencial.

Una vez completado, haga clic en el boton "Siguiente™

/ @ PARA TELEFONOS CELULARES, TABLETS CELULARES y todo equipo que contenga una SIM \

CARD (chip celular) se debe escoger la siguiente Clase de Terminal: TERMINALES PARA EL SERVICIO
MOVIL AVANZADO (SMA) NO se debe escoger otra Clase de Terminal.

@ Clase Terminal: TERMINALES PARA EL SERVICIO MOVIL AVANZADC

Médulo Celular Incluido: NO marcar esta casilla si se solicita homologar teléfonos celulares y tablets celulares
IMEI *

Marca del equipo: * HONOR

Modelo Técnico del equipo: * NLA-ANOO

Nombre Comercial del Equipo: * HONOR X5C

® Organismo internacional que emite el certificado: ~Federal Communications Commission de los Estados Unidos de América (FCC) Vv

Niimero de identificacion del certificado: 46GTTUUJHDE
@URL que permite verificar el certificado: OBTENIDO DEL SOFTWARE
Breve descripcion del equipo: * TELEFONO CELULAR

N ® siguiente l
_ Nota: Haga clic en los iconos verdes con signos de admiracion para ver ayuda adicional
sobre qué significa cada campo y donde encontrar los datos.

SECCION 3 - TECNOLOGIAS Y FRECUENCIAS

9 En la lista desplegable, busque las bandas de operacién de su equipo, marque la casilla de la
tecnologia correspondiente (Ej: 4G (LTE) - 4G (1900/1700-2100MHz)).
Haga clic en el boton Siguiente para guardar y continuar.

/ Imei: 866454081234567 \

Correo electrénico:  unol1dos22tres33cuatro44@gmail.com

Escoger las tecnologias y frecuencias de operacién del equipo en base a su documento de especificaciones técnicas.

3. Tecnologias y Frecuencias
Tipo Tecnologia Frecuencia
4G (LTE) 4G (1900/1700-2100MHz) )
2G (GSM) 26 (850MHz)
2G (GSM) 2G (1900MHz)
2G (GSM/GPRS) 2G (850MHz)

b
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SECCION 4 - ANEXOS

10 Subalos dos archivos obligatorios haciendo clic en "+ Seleccionar", busque el archivo en su
ordenador y presione "Adjuntar":
Documento de especificaciones técnicas (Ficha técnica).
Certificado internacional de caracteristicas técnicas.

( Imei: 86645

Correo electronico:  uno11dos22tres:

~

@ Los archivos se deben subir en formato

i =i | < pdfy un tamafio maximo de 10mb.

Documento de especificaciones técnicas del equipo * + Seleccionar
(Ficha técnica: Documento en PDF en el que consten las

especificaciones técnicas, marca y modelo del equipo)

Certificado internacional de caracteristicas técnicas * D o
(Certificado internacional en PDF emitido por los
organismos internacionales aceptados por la ARCOTEL
que aplique a la marca y modelo técnico del equipo)

+ Seleccionar

© Documento adicional (Opcional)

+ Seleccionar
© Documento adicional (Opcional)

! Importante: Los documentos deben estar en formato PDF y tener un tamano maximo de 10MB.

‘" En el apartado "Cargar Fotografias”, suba las imagenes obligatorias del equipo marcadas con un
asterisco (* )(vista frontal, posterior, etiqueta, etc...) haciendo clic en "+ Seleccionar" y luego en
"Adjuntar"”.

/ @ Las imagenes se deben subir en lommm\

jpeg, jpg 0 png y un tamaiio maximo de

10mb

Vista Frontal *

VISTA FRONTALjpeg ~ 304.4 KB

Seleccionar

Vista Posterior *

Vista de Imei(opcional)
(En caso de un teléfono celular o Tablet  [[TTETRNUUNNN
celular esta fotografia es OBLIGATORIA,
€l IMEl puede ser obtenido al marcar
*#06# en el teléfono o en el mend
Ajustes del teléfono)

I I \I

+ Seleccionar

\ Vista Etiqueta * /

! Nota: Las imagenes deben estar en formato .jpeg, .jpg o .png (Maximo 10MB).
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\

Vista Posterior *

Vista de Imei(opcional)

(En caso de un teléfono celular o Tablet
celular esta fotografia es OBLIGATORIA.
El IMEI puede ser obtenido al marcar
*#06# en el teléfono o en el mend
Ajustes del teléfono)

Vista Etiqueta *

Otra Fotografia (opcional)

~+ Seleccionar

U

~+ Seleccionar

| Vista Posterior subido exitoso.

| Vista de Imei(marcando *#06#) subido exitoso.

/

A continuacion, haga clic en "Finalizar"y confirme el envio de la informacion presionando el
boton "Aceptar”. Esto le permitira imprimir el documento que avala el inicio de su tramite.

/

Vista Posterior *

Vista de Imei(opcional)

(En caso de un teléfono celular o Tablet

celular esta fotografia es OBLIGATORIA.
El IMEI puede ser obtenido al marcar
*#06# en el teléfono o en el menu
Ajustes del teléfono)

~+ Seleccionar

~+ Seleccionar

Confirmacién

Vista Etiqueta * Confirme que ha realizado el ingreso de toda la informacién solicitada. Para Finalizar la Solicitud seleccione IO con exito
I opcion Aceptar, para continuar cargando informacion, seleccione la opcion Cancelar

Otra Fotografia (opcional)

\

Vista Posterior subido con exito

Vista de Imei(marcando *#06#) subido exitoso.

X
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.z

A continuacion, se muestra una imagen de referencia de la solicitud de homologacién impresa.

4 )

INFORMACION DEL EQUIPO

Nimero de tramite rRamviTeweQDY
Solicitante Comelio Solis
Clase Terminal TERMINALES PARA EL SERVICIO MOVIL AVANZADO (SMA)
Ruc e
£mail unol1dos22tres33cuatrod4 @gmail.com
Marca H
Modelo técnico SHR-ANDO
Nombre comercial del equipo HI ENJOY 80 PRO

- China Ministry Of Industry and Information Technology
Crganismo intemacional que emite el certificado i . .

Ndmero de identificacion del certificado 25C44DK2Y660
URL que permita verificar certificado VISTO EN EL EQUIPO
Breve descripcion del equipo CELULAR 56

Imprimir Solicitud

&S REPUBLICA Agencia de Re?ulacidn y Control
AN ’:f:’ DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones
g5

SOLICITUD DE HOMOLOGACION
DE EQUIPOS DE TELECOMUNICACIONES

INFORMACION DEL EQUIPO

Numero de Tramite TRAMITEWEB-2026-739

Solicitante: Cornelio Solis

Clase de terminal: TERMINALES PARA EL SERVICIO
MOVIL AVANZADO (SMA)

RUC: 1701747170

Email: uno11dos22tres33cuatro44 @gmail.co

Marca del equipo: m

Modelo técnico del H

Nombre comercial del SHR-ANOO

Organismo internacional que HI ENJOY 80 PRO

emite el certificado: China Ministry Of Industry and

Numero de identificacion de " 1 Technology (CMIIT)

certificado: i _ 25C44DK2Y660

URL que permita verificar el

certificado VISTO EN EL EQUIPO

Breve ipcion del

MEL CELULAR 5G

868903074803012
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Menu Homologacion

Enla opcion “Homologacion” del menu principal, usted podra:
= Volver aimprimir una solicitud ingresada.
» Enviar alcances (posterior a la notificacion de respuesta de su tramite)

» Consultar el estado del tramite (Proceso, Con observaciones, Certificado Emitido,
Archivado/Incumple el plazo)

4 A

HOMOLOGACION DE EQUIPOS TERMINALES Agencia de Regulacin y Control
EN TELECOMUNICACIONES EN LINEA delas Telecomunicaciones

Evelyn Samira Vega Bone - 1752800209 Qcerrar Sesién

nnnnn

TRAMITE NUMERO UNICO FECHA PLAZO
OBSERVACION INGRESAR ALCANCE

No existe registros disponibles

iArcotel mas cerca de ti!
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