" REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control
DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

EXTRACTO DE RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2026-0108 DE 24 DE JULIO DE
2026.
COORDINACION ZONAL 3
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
MGS. VICTOR DANILO BRAVO GALARRAGA
DIRECTOR TECNICO ZONAL 3
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA — ARCOTEL

“ANTECEDENTES

2.1.-A fojas 1 a 15 del expediente administrativo consta que a PALLASCO RIVERA
GUIDO WASHINGTON se le inicia un Procedimiento Administrativo sancionador
mediante Acto de Inicio Nro. AI-CZ03-2026-0079 notificado mediante oficio Nro.
ARCOTEL-CZ03-2026-0306-OF de 08 de junio de 2026 de acuerdo al Informe de
Técnico Nro. IT-CCDS-RS-2025-0262 de 19 de junio de 2025 remitido por la
Coordinacion Técnica de Control.

(...)

2.3. A fojas 24 a 27 del expediente la Coordinacion Zonal 3 de la ARCOTEL mediante
Providencia No. P-CZ03-2026-0167 de 09 de julio de 2026 notificada con Oficio No.
ARCOTEL-CZ03-2026-0394-0OF, de 10 de julio de 2026 dice SEGUNDO.- En atencion a
lo que dispone el Art. 203, la administracion tiene 1 mes para expedir y notificar la
Resolucidn, contado a partir de terminado el término de prueba”

(..)
RESUELVE:

ARTICULO 1.- ACOGER en su totalidad el Dictamen No. D-CZ03-2026-0108 de 22 de
julio de 2026, emitido por el Responsable de la funcion Instructora de la Coordinacion
Zonal 3 de la ARCOTEL, en su calidad de Funcion Instructora.

ARTICULO 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en
el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. Al-CZ03-2026-0079
de 08 de junio de 2026; y, que PALLASCO RIVERA GUIDO WASHINGTON, es
responsable del incumplimiento de la obligacién determinado en el Informe Nro. IT-
CCDE-RS-2025-0262 de 19 de junio de 2025, al no haber cumplido con la entrega del
plan de contingencia para el afio 2024 inobservo lo establecido en el Art. 5 de la
“NORMA QUE REGULA LA PRESENTACION DE LOS PLANES DE CONTINGENCIA
PARA LA OPERACION DE LAS REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES POR
PARTE DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES”, asi como lo determinado en el Art. 59, numeral 14 del
Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, por lo que, habria
incumplido lo establecido en el Art. 24, numeral 24 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, configuréndose la comisién de la INFRACCION DE PRIMERA
CLASE determinada en el articulo 117, letra b) numero 16 de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones.
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f.- Elaborado, Tlga. Blanca Vinueza Zuniga, SECRETARIA ZONAL; f.- Aprobado,
Mgs. Victor Danilo Bravo Galarraga Director Técnico Zonal 3.

Razoén: Que, en esta fecha certifico que el presente extracto es igual al original, mismo
que reposa dentro los archivos instituciones al cual me remito de ser necesario.

Riobamba, 30 de julio de 2026

Nota: El presente extracto es emitido a fin de precautelar y garantizar el ejercicio del
derecho a la proteccién de datos personales, que incluye el acceso y decisién sobre
informacion y datos de este caracter conforme lo establecido en la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales - LOPDP, expedida por la Asamblea Nacional del
Ecuador publicada en el Quinto Suplemento del Registro Oficial N° 459 de 26 de mayo
de 2021.

Direccion: Av. Diego de Aimagro N31-95 entre Whymper y Alpallana.

£ WEV9
Codigo postal: 170518 / Quito - Ecuador.
Teléfono: +593-02 2946400 / 02 2947800 Ext.: 2001/ 2002 / 1173 / 2004 / 2048

www.arcotel.gob.ec



