
RESOLUCION L-J04-0-l-CONA:"F.L-"2011 

RESOLUCION TEL-104-03-CONATEL-2011
 

CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
 
CONATEL
 

CONSIDERENADO:
 

Que , con fecha 26 de agosto de 2002. se suscribi6 el contrato de Conc esi6n del 
Serv icio Final de Telefonia Fija Local , Servicios de Telefonfa Publica a traves de su 
propia infraestructura, Servicio Portador y Servicio de Telefonfa de Larga Distancia 
Nacional, Concesi6n del bloque C -C' de frecuencias para operar sistemas de Acceso 
Fijo lnalambrico (WLL) suscrito entre ECUADORTELECOM S.A. Y la Secretaria 
Nac ional de Telecomunicaciones . 

Que, con fecha 15 de octubre de 2002 se suscribi6 el Contrato Rectificatorio de la 
escritura Publica del Contrato de Concesi6n del Servicio Final de Telefonia Fija Local, 
Servicios de Telefonfa Publica a traves de su propia infraestructura , Servicio Portador 
y Serv icio de Telefonia de Larga Distancia Nacional , Concesi6n del bloque C -C' de 
frecuencias para operar sistemas de Acceso Fijo lnalambrico (WLL). 

Que, el adendum al Contrato de Concesi6n de Servicios Finales y Porta dores de 
Telecomunicaciones suscrito el 22 de diciembre de 2003 , incorpora la prestaci6n de 
Larga Distancia Internacional a sus propios abonados. 

Que, con Resoluci6n 001-01-CONATEL-2009 de 15 de enere de 2009, el CONATEL 
aprueba los indices de calidad aplicables a ECUADORTELECOM S.A. para el ano 
2009. 

Que, con oficio ITC-2010-3044 ingresado a la Secretaria con trarnlte No. 39330 de 21 
de octubre de 2010 , la Superintendencia de Telecomunicaciones remite informe No. 
IT-DST-2010-286 de cumplimiento de las metas de expansi6n e fndices de calldad 
correspondiente al ana 2009 de ECUADORTELECOM S.A., seriaiando en el numeral 
4. RECOMENDACIONES, los incumplimientos de la operadora. 

Que, con oficio SGN-201 0-1211, de 28 de diciembre de 2010, ingresado a la 
Secretarfa con trarnite No. 43371 de 03 de enero de 2011 , la Superintendencia de 
Telecomunicaciones comunica de la sanci6n de cuarta clase impuesta a la operadora 
ECUADORTELECOM S.A., por incumplimiento individual del 162,08% del lndice de 
Calidad "Averfas por cada 100 lineas por mes" aprobado por el CONATEL mediante 
resoluci6n 001-01-CONATEL-2009 de 15 de enero de 2009, conte nida en la 
Resoluci6n ST-2010-0616 de 17 de diciembre de 2010 , y solicita al CONATEL que en 
base a 10 establecido en la clausula TRES. QUINCE (3.15) que reemplaza la Clausula 
CUARTENTA Y SIETE (47), numeral 47.4 (Subsanaci6n) del Contrato de Concesi6 
de Servicios Finales y Portadores de Telecomunicaciones, suscrito con la operadora, 
establezca la autorizaci6n para la subsanaci6n del incumplimiento de la meta 
individua l del indice de calidad "Averfas por cada 100 llneas por mes" 

Que la Resoluci6n ST-2010-0616 de 17 de diciembre de 2010 seriala: 

"Articulo 1.- Declarar que la Compeiiie ECUADORTELECOM S.A., be incumplido el 
162.08% de le meta individual del indice de Cafidad "Aver/as por cada 100 linees por 
mes", aprobado por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones para el ana 2009, 
mediante Resoluci6n 00 1-01-CONA TEL-2009 de 15 de enero de 2009; por 10 que ha 
incurrido en la Infracci6n de Cuarta Clese tipificada en la Cieusul« CUADRAGESIMA 
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(Sic) SEXTA: "INFRACCIONES Y SANCIONES" numero 46.1 .7, letra f) del Contrato 
de Conseei6n del Setvicio de Teletonfa Fija Local" entre otros, otorgado el 26 de 
agosto de 2002." 

"Articulo 2.·0isponer a la Cotnpetiie ECUAOORTELECOM S.A., que SUBSANE la 
infracci6n oescrite en el artfculo 1 de esta Resoiucion, dentro del plazo que Ie otorgue 
para el eteeto esta Superintendencia mediante oticio , una vez que cuente con la 
euiotizecion del Consejo Nacional de Telecomunicaeiones CONA TEL, de conformidad 
con 10 dispuesto en la Cleusute CUAORAGESIMA (sic) SEPTIMA, numero 47.4 
Subsanaci6n, del Conireto de Concesion." 

En ejercicio de sus atribuciones , 

RESUELVE: 

ARTi c ULO UNO. Acoger en todas su partes el informe tecnico - legal presentado par 
la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones mediante oficio SNT-2011-01 35 de 26 
de enero de 2011 . 

ARTICULO DOS. Autorizar a la SUPERTEL, ejecute 10 establecido en el artic ulo 2 de 
la Resoluci6n ST-2010-0616 de 17 de diciembre de 2010, de conformidad con la 
Clausuia CUADRAGESIMA SEPTIMA "SUBSANACION" numero cuarenta y 
siete.cuatro (47.4) del Contrato de Concesi6n de 26 de agosto de 2002 y clausula 3.15 
del Contrato Rectificatorio de 15 de oetubre de 2002 , suscrito entre SENATEL y 
ECUADORTELECOM S.A. , estableciendo como plazo de subsanaci6n sesenta dias 
calendario contados a partir de la fecha de notificaci6n de la presente Resoluci6n a 
ECUADORTELECOM S.A.. 

ARTICULO TRES. Notificar la presente Resoluci6n a la Secretarfa Nacional de 
Telecomunicaciones y a la Superintendencia de Telecomunicaciones , a quien Ie 
corresponde notificar a ECUADORTELECOM S.A. para los fines legales pertinentes. 

La presente Resoluci6n es de ejecuci6n inmediata : 

Dado en Quito , el 10 de febrero de 2011 

~V I ER VELIZ MADINyA 
PRESIDENTE DEL CON TEL 

LCDO . VICENTE FREIRE RAMiREZ!
 
SECRETARIO DEL CONATEl
 


