CONSEJO DE REGULACION
Y DESARROLLO DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION

MANUAL PARA EL FORMATO DE
PROYECTO COMUNICACIONAL

1. PARA LA ADJUDICACION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
PARA EL FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PRIVADOS,
COMUNITARIOS DE RADIO Y TELEVISION DE SENAL ABIERTA;

2. PARA LA AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE UN CANAL LOCAL DE LOS
PROVEEDORES DE UN SISTEMA DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION; Y,

3. PARA LA AUTORIZACION DE USO TEMPORAL DE FRECUENCIAS QUE SEAN
NECESARIAS PARA LA MIGRACION DE TELEVISION ABIERTA ANALOGICA A LA
TELEVISION DIGITAL TERRESTRE.
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1.- PRESENTACION DEL MANUAL

Ciudadanas y ciudadanos:

Dentro del nuevo orden de la comunicacion nacido del mandato popular, en basqueda
de la distribucidon equitativa y organizada de los medios de comunicacion en Ecuador, el
Consejo de Regulacién y Desarrollo de la Informacion y Comunicacién (Cordicom), como
autoridad normativa y articuladora del Sistema Nacional de Comunicacion, ha emitido el
Reglamento para la Calificacion de Proyectos Comunicacionales, previa a la adjudicacion de
frecuencias del espectro radioeléctrico de radio y television abierta, tanto para medios
comunitarios como privados, la autorizacion de funcionamiento de un canal local de los
proveedores de un sistema de audio y video por suscripcién; y, la autorizacion de uso temporal
de frecuencias que sean necesarias para la migracion de television abierta analogica a la
television digital terrestre.

Desde la perspectiva de la garantia de derechos, tal como lo determina la Constitucién
del Ecuador y de manera especifica Ley Organica de Comunicacién para la calificacion de los
proyectos comunicacionales, se observa criterios de inclusion social, interculturalidad y
participacion ciudadana, al tiempo que se fomenta la mejora de la calidad de los contenidos de
la programacién y se promueve la produccién nacional y su socializacion. Acorde con este
cambio de época, la normativa propone a los medios el nuevo reto de comunicar con vision
social, priorizando contenidos culturales, educativos, formativos y libres de violencia.

El desarrollo de esta normativa responde a una histérica exigencia social de mejorar los
contenidos y las practicas de los medios de comunicacion en beneficio de todas y todos. Por
esto el Proyecto Comunicacional es mucho mas que un requisito para la concesion de una
frecuencia, se constituye en el acuerdo que hace el medio con la comunidad, por ello el
documento sera publico. De esta manera, son las y los ciudadanos quienes ejercen su derecho
a actuar de manera informada sobre lo que un prestador de un servicio publico, como lo es un
medio de comunicacion, hace o deja de hacer.

Esta vision de vinculacion con la sociedad propende también al éxito de las iniciativas
de los medios a mediano y largo plazo, pues procura la consistencia y consecuencia del
proyecto con la realidad.

En esta logica y para orientar a los solicitantes de frecuencias en la presentacion de un
proyecto comunicacional acorde al Reglamento y la Ley presentamos este manual.

Les invitamos a la construccion conjunta de una sociedad donde la verdad y la justicia

en la gestién de la informacion sea la regla.

Patricio Barriga Jaramillo

Presidente
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2.- ANTECEDENTES

Este manual establece definiciones para el proyecto comunicacional y orienta en el
llenado del formato de presentacion del mismo para quienes soliciten concesiéon de
frecuencias de radio y television de sefal abierta tanto privados como comunitarios,
autorizacion de funcionamiento de un canal local de los proveedores de un sistema de
audio y video por suscripcion y autorizacion de uso temporal de frecuencias que sean
necesarias para la migracion de television abierta analdgica a la television digital

terrestre,

La emision del presente documento se realiza en el marco de cumplimiento con:

e La Ley Organica de Comunicacion, articulo 110, numeral 1 que hace referencia
a la adjudicacion por concurso de frecuencias del espectro radioeléctrico, en el
gque pueden intervenir todas las personas naturales y juridicas que no tengan
inhabilidades o prohibiciones legales. EI mismo que faculta al Cordicom la
revision y evaluacion del proyecto comunicacional y emitir el respectivo informe
vinculante.

e Los articulos del 10 al 16 compendiados en el Titulo Il, Capitulo | de la LOC,
gue refieren a los principios que rigen el sistema de comunicacion instaurado
en Ecuador y que garantiza los derechos de todos los actores.

e El articulo 71 de la LOC en el que se define las responsabilidades comunes
que tienen todos los medios de comunicacién en el desarrollo de su gestion.

e La Ley Organica de Comunicacion, articulo 49, numeral 8 que da al Cordicom
la atribucion de elaborar informe vinculante, en los casos previstos en esta Ley,
para la adjudicacion o autorizacion de concesiones de frecuencias del espectro
radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y television
abierta, y para la autorizacion del funcionamiento de los sistemas de audio y
video por suscripcion.

e EI “Reglamento para la calificacion del proyecto comunicacional de los
solicitantes de frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento
de medios de comunicacion social privados y comunitarios de radio y television

de sefal abierta” emitido por el Cordicom mediante Resolucién 004-2013, el
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cual indica los puntajes y criterios de calificacion para el proyecto
comunicacional.

e La Resolucién 005-2014 que reforma la Resolucion 004-2013 que amplia el
objeto y &mbito para la autorizacion de funcionamiento de un canal local de los
proveedores de un sistema de audio y video por suscripcion; y, para la
autorizacion de uso temporal de frecuencias que sean necesarias para la

migracién de televisién abierta analdgica a la television digital terrestre.

3.- PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DEL PROYECTO
COMUNICACIONAL

Los solicitantes deben cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 110 que
hace referencia la adjudicacién por concurso publico y abierto que llevara a efecto la
autoridad de telecomunicaciones. Entre los requisitos a presentar a la Autoridad de

Telecomunicaciones estan:

1. El proyecto comunicacional;
2. El plan de gestién y sostenibilidad; v,

3. El estudio técnico.

Realizado el concurso, la Autoridad de Telecomunicaciones remitira al Cordicom los
proyectos comunicacionales de los 5 solicitantes mejor puntuados. Para presentar el
proyecto comunicacional el medio debera dirigirse a la pagina web del Cordicom y
descargar el formato de presentacion asi como el formato de presentacion de la rejilla
de programacion y el detalle del talento humano, los archivos deben ser presentados a

la autoridad de telecomunicaciones de manera fisica y digital.

El Cordicom revisara el proyecto comunicacional de cada uno de ellos, evaluara el
proyecto en base al Reglamento de Calificaciébn respectivo, emitido mediante
Resoluciéon Cordicom 2013-004 y Resolucion Cordicom 2014-005, y emitira el informe
vinculante para la adjudicacion de la concesion, con el cual la Autoridad de
Telecomunicaciones procedera a realizar los tramites pertinentes para la

correspondiente concesion.
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Este Consejo calificara los proyectos comunicacionales basado en los criterios
definidos en el “Reglamento para la calificacién del proyecto comunicacional de los
solicitantes de frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de
medios de comunicacion social privados y comunitarios de radio y television de sefial
abierta”, desarrollados en los puntos 5 y 6 de este manual. Una vez evaluados los
proyectos comunicacionales, emitird informe vinculante que sera enviado a la

autoridad de telecomunicaciones para proceder con la concesion.

Todos los proyectos comunicacionales deben ser presentados en formato digital y
fisico; en el caso de la rejilla de programacion y el detalle del talento humano deben

ser presentados en formato Excel.

4.- ESTRUCTURA PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS
COMUNICACIONALES

1. LA INSTITUCION

1.1. Nombre del medio
1.2. Tipo de medio
1.3. Datos de contacto del medio

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General
2.2.  Objetivos Especificos

3. LUGAR DE LA INSTALACION

3.1. De los estudios de transmisién
3.2. De los transmisores

4. COBERTURA Y PUBLICOS OBJETIVO

41. Cobertura territorial
4.2. Publicos Objetivo

5. PROPUESTA DE PROGRAMACION
5.1. Rejilla de programacion

6. IMPACTO SOCIAL QUE PROYECTA GENERAR

6.1. Criterios de inclusién

6.1.1. Mecanismo de acceso de las personas con discapacidad a los
contenidos comunicacionales.



6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

CONSEJO DE REGULACION
Y DESARROLLO DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION

Compromiso de incluir, a partir del segundo afio de adjudicada la
concesion, al menos un 50% de mujeres en la ndémina de
trabajadores permanentes del medio de comunicacion.

Compromiso de incluir, a partir del segundo afio de adjudicada la
concesion, al menos un 10% de personas pertenecientes a pueblos y
nacionalidades indigenas, montubios y afroecuatorianos en la
némina de trabajadores permanentes del medio de comunicacion.

Compromiso de incluir, a partir del segundo afio de adjudicada la

concesion, a personas con discapacidad en la ndémina de
trabajadores permanentes del medio de comunicacion en un
porcentaje superior al establecido en la Ley Organica de
Discapacidades.

6.2. Criterios de impacto social

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

Contenidos informativos que desarrollen temas de equidad de
género, interculturalidad, diversidad, inclusion, participacion y
promocion de la cultura de paz, donde se impulse los derechos y se
genere protagonismo de los grupos de atencion prioritaria y los
titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad.

Contenidos informativos, formativos, culturales, educativos y de
entretenimiento que no sean de produccion nacional o produccion
nacional independiente, que promuevan la eliminacion de
estereotipos de género, etarios y raciales.

Talento humano clasificado por sexo en la produccion y difusién de
noticias y compromiso de incluir el 50% de mujeres a partir del
segundo afio.

Espacios de capacitacion y jornadas de profesionalizacion para sus
editores y editoras, periodistas, y demas trabajadores de la
comunicacion, sobre el tratamiento informativo en temas de género,
interculturalidad, diversidad e inclusion.

Espacios de educomunicacion a personas, comunidades, pueblos,
nacionalidades y colectivos para que puedan mejorar su calidad de
vida y promover la igualdad de oportunidades sociales y econdmicas.

5.- INSTRUCTIVO PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS
COMUNICACIONALES

1. SOBRE LA INSTITUCION
1.1. Nombre del medio:

Debe constar tanto el nombre utilizado para fines legales (hombre de la organizacion,
persona natural o juridica) como el nombre comercial, claramente diferenciados.
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1.2. Tipo de medio:

Declarar el tipo de medio conforme a su solicitud como medio privado o comunitario,
tomando en cuenta los articulos 70, 84 y 85 de la Ley Organica de Comunicacion.
Defina su clasificacién entre: Televisién, Radio, y Audio y video por suscripcién con
canal local.

1.3. Datos de contacto del medio

Indique los nombres y apellidos del representante legal del medio y del administrador
principal, ademas de los nimeros telefénicos fijos y celulares y el correo electrénico.

2. OBJETIVOS

En este apartado debe definirse lo que el solicitante pretende hacer con el medio y los
resultados que se pretende lograr, para lo cual debe responderse a las preguntas
¢, Quiénes? ¢ Cuanto? ¢Como? y ¢ Cuando? va a impactarse en la zona de cobertura y
a los publicos objetivo al que va dirigida la programaciéon. Los objetivos deben ser
redactados de forma clara y precisa e iniciar con verbos en infinitivo. Se detallard un
objetivo general y varios especificos que se desprenden del primero.

2.1. Objetivo General

Indique el objetivo macro que se pretende alcanzar con la puesta en funcionamiento
del medio de comunicacion.

2.2. Objetivos Especificos

Cada uno de los objetivos especificos debe explicar lo que se va a hacer para lograr el
objetivo general.

3. LUGAR DE LA INSTALACION
3.1. De los estudios de transmision

Inscribir en este apartado lo que se ha declarado en el Estudio Técnico.
3.2. De los transmisores
Inscribir en este apartado lo declarado en el Estudio Técnico.

4. COBERTURA Y PUBLICOS OBJETIVO

4.1. Cobertura territorial
Inscribir en este apartado lo declarado en el Estudio Técnico.

4.2. Publicos Objetivo
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Describir la segmentacion de los publicos objetivo contemplados para la programacion.
Mencionar las areas de influencia, la poblacién objetivo de la programacién en cada
comunidad, datos de cuantos nifios, nifias, adolescentes, juventud, personas adultas,
personas adultas mayores, etc. a las que se pretende impactar y el enfoque con el que
se llegara a cada publico.

5. PROPUESTA DE PROGRAMACION

5.1. Rejilla de programacion

En esta seccion detallar la propuesta en la tabla indicada, los programas no se pueden
repetir, y la programacion debe realizarse con una visibn semanal. La tabla debe ser
presentada en el formato fisico y en formato digital en excel:

Tiempo de duracién del programa

Clasificaciéon | Descripcion Publico Franja Duracion Tiempo
N° | Programa de del Origen Objetivo | horaria del Duracién total de
contenido contenido programa dela duracién
sin publicidad del
publicidad (hh,mm) programa
(hh,mm) (hh,mm)

Diade

. Observaciones
transmision

Programa.- Escriba el nombre del programa. Recuerde que los nombres de los
programas no deben repetirse.

Clasificacién de contenido.- Detalle en funcién del Articulo 60 de la Ley Organica de
Comunicacion:

. Informativos -I

. De opinién -O

. Formativos/educativos/culturales -F
. Entretenimiento -E

. Deportivos -D

. Publicitarios - P

. Largometraje

NoO o~ WNPRE

Descripcién del contenido.- Detallar dos puntos principales que tienen que ver con el
contenido del programa y explicar su alineacién con los objetivos especificos del
medio. Detalle sobre todo los programas educomunicacionales y con temas de
equidad de género, interculturalidad, diversidad, inclusion, participacion y promocion
de la cultura de paz, donde se impulse los derechos, se genere protagonismo de los
grupos de atencién prioritaria y se transmita masica de artistas nacionales.

Origen.- Indicar segun articulos 100 y 101 de la Ley Organica de Comunicacion, si el
programa es de:
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Producciéon nacional

Produccion nacional independiente
Produccién internacional
Producciéon Iberoamericana

Pablico Objetivo.- Detalle el publico objetivo al que va dirigido el programa por
ejemplo: infantil (nifios y nifias), adolescentes, jovenes, adultos, adultos mayores,
madres de familia, la familia, los jefes de hogar, mujeres adultas, hombres adultos,
comerciantes, empleados publicos, agricultores, emprendedores, profesionales,
madres solteras, estudiantes universitarios, estudiantes en general, etc. Tome como
base las categorias de segmentacion creadas por usted en el apartado 4.2 de este
documento.

Franja horaria.- De conformidad con el articulo 65 de la Ley Organica de
Comunicacioén las franjas pueden ser:

o Familiar
¢ Responsabilidad Compartida
¢ Adultos

La franja familiar va de 06h00 a 18h00 se pueden difundir programas de clasificacion
“A”, la franja de responsabilidad compartida de 18h00 a 22h00 se pueden difundir
programas de clasificacion “A” y “B”, vy la franja de adultos de 22h00 a 06h00 se
pueden difundir programas de clasificacion “A”, “B” y “C”.

Duracién del programa sin publicidad (hh,mm).- escriba el tiempo neto de duracién
del programa a la semana, en el formato hh,mm por ejemplo: para un programa que
dura 25 minutos escribir: 00,25; para un programa que dura una hora diez minutos
escribir: 01,10. No cambie el formato de las celdas.

Duracién de la publicidad (hh,mm).- escriba el tiempo a la semana que suman los
espacios de publicidad durante la transmision del programa, en el formato hh,mm por
ejemplo: si el tiempo de publicidad es de 15 minutos escribir 00,15. No cambie el
formato de las celdas.

Tiempo total de duracién del programa (hh,mm).- escribir el tiempo total a la
semana que dura la transmisién del programa incluido el espacio de publicidad, por
ejemplo si el programa incluida la publicidad dura 30 minutos escribir: 00,30 si dura
una hora con treinta minutos escribir: 01,30. No cambie el formato de las celdas.

Dia de transmision.- indique el nombre del (o los) dia(s) de transmision, por ejemplo:
lunes, de lunes a viernes o lunes y jueves.

Observaciones.- Indique las observaciones que considere necesarias para aclarar
detalles en la programacion, sefiale segun corresponda si el programa es de
interculturalidad, promocién de derechos, educomunicacional, eliminacion de
estereotipos, televentas, contenido musical nacional. Etc.

5.2. Descripcién de contenidos de programas

10
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El detalle del contenido de los programas que se incluyen en la rejilla de programacién
debe ser registrado en una ficha (una por cada uno de ellos), esta es utilizada para
conocerlos a profundidad e identificar si cumplen con los mensajes de
interculturalidad, promocion de derechos, eliminacion de estereotipos, entre otros
pedidos por la ley.

Se recomienda llenar cuidadosamente las fichas, proporcionando la informacion
necesaria para poder calificar cada programa, ademas tener en cuenta la
compatibilidad que debe existir entre lo escrito en la rejilla y las fichas.

Ficha de contenido del programa

Nombre:

Objetivo:

Género:

Tematica:

Sinopsis:

Origen de la produccion:

Observaciones:

Nombre: escriba el titulo del programa.
Objetivo: escriba el para qué y por qué de su eleccién y transmision.

Género: especifique si el programa es musical, periodistico, dramético, religioso, etc.
(en caso de medios radiales) o si es de ficcion, animaciéon, drama, comedia, novela
etc. (en caso de medios televisivos).

Tematica: escriba el tema general que engloba el contenido del programa.

Sinopsis: describa o narre, en un parrafo no mayor de seis lineas, el resumen del
programa, tomando en cuenta sus aspectos mas relevantes, la sinopsis no debe incluir
apreciaciones criticas o juicios de valor sobre el programa.

Origen de la produccién: sefale si el programa fue generado en el medio o el
nombre de la productora que lo realizd, si es internacional sefiale el pais de donde
provino.

Observaciones: Detalle cualquier dato extra que desee se conozca sobre el
programa, por ejemplo si es una reedicién o si se considera un clasico, etc.

6. IMPACTO SOCIAL QUE PROYECTA GENERAR

11
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El impacto social es una forma de intervencion altamente importante dentro del
desarrollo social y como tal es recogido en el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017
y por lo tanto los medios de comunicacion que soliciten revision del proyecto
comunicacional al Cordicom deben plantear su propuesta de como van a incidir
positivamente en la sociedad. Al respecto se debe detallar los siguientes
requerimientos:

6.1. CRITERIOS DE INCLUSION

6.1.1. Mecanismo de acceso de las personas con discapacidad a los
contenidos comunicacionales.
Detalle de cada uno de los mecanismos de acceso de las personas con discapacidad
a los programas de contenidos comunicacionales, de conformidad con lo indicado en
el articulo 37 de la LOC que indica los siguientes: traduccién con subtitulos, lenguaje
de sefias y sistema Braille, entre otros. Y de conformidad con la Resolucién Cordicom
2013-004 articulo 3 numeral 2.a.

6.1.2. Compromiso de incluir, a partir del segundo afio de adjudicada la
concesiéon, al menos un 50% de mujeres en la ndémina de
trabajadores permanentes del medio de comunicacién.

Declare que se cumplira este compromiso y cuantifique segin su numero de
trabajadores. De conformidad con lo indicado en la Resolucién Cordicom 2013-004
articulo 3 numeral 2.b.

6.1.3. Compromiso de incluir, a partir del segundo afio de adjudicada la
concesion, al menos un 10% de personas pertenecientes a pueblos y
nacionalidades indigenas, montubios y afroecuatorianos en la
némina de trabajadores permanentes del medio de comunicacién.

Declare que se cumplira este compromiso y cuantifique segin su numero de
trabajadores. De conformidad con lo indicado en la Resolucién Cordicom 2013-004
articulo 3 numeral 2.c.

6.1.4. Compromiso de incluir, a partir del segundo afio de adjudicada la
concesién, a personas con discapacidad en la ndémina de
trabajadores permanentes del medio de comunicacién en un
porcentaje superior al establecido en la Ley Organica de
Discapacidades.

Declare que se cumplira este compromiso y cuantifique segin su numero de
trabajadores. De conformidad con lo indicado en la Resolucion Cordicom 2013-004
articulo 3 numeral 2.d.

Para los puntos 6.1.2, 6.1.3, 6.1.4 y 6.2.3 detalle su ndémina actual de trabajadores
permanentes del medio por sexo, personas pertenecientes a pueblos y nacionalidades

y por discapacidad, segun:

12
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Area/ o
Nombres y Detalle el Pueblo Detalle la departamento/ Denominacion _
No apellidos Sexo | o nacionalidad a Discapacidad gerencia de del puesto que Observaciones
la que pertenece d < desempefia
esempefio

6.2. CRITERIOS DE IMPACTO SOCIAL

6.2.1. Contenidos informativos que desarrollen temas de equidad de
género, interculturalidad, diversidad, inclusion, participacion vy
promocién de la cultura de paz, donde se impulse los derechos y se
genere protagonismo de los grupos de atencién prioritaria y los
titulares de derechos que se encuentren en situacion de
desigualdad.

De los programas de la rejilla de programacion sefialada en el punto 5.1, enliste los
programas informativos que cumplen este requerimiento y detalle los temas y puntos
de contenido del programa. De conformidad con lo indicado en la Resolucion
Cordicom 2013-004 articulo 3 numeral 3.a.

6.2.2. Contenidos informativos, formativos, culturales, educativos y de
entretenimiento que no sean de produccion nacional o produccion
nacional independiente, que promuevan la eliminacién de
estereotipos de género, etarios y raciales.

De los programas de la rejilla de programacién sefialada en el punto 5.1, enliste los
programas informativos que cumplen este requerimiento y detalle los temas y puntos
de contenido del programa. De conformidad con lo indicado en la Resolucion
Cordicom 2013-004 articulo 3 numeral 3.b.

6.2.3. Talento humano clasificado por sexo en la produccién y difusion
de noticias y compromiso de incluir el 50% de mujeres a partir del
segundo afio.

Detalle el talento humano femenino que participa en la producciéon y difusion de
noticias y escriba su compromiso. De conformidad con lo indicado en la Resolucién
Cordicom 2013-004 articulo 3 numeral 3.c.

6.2.4. Espacios de capacitacion y jornadas de profesionalizacion para
sus editores y editoras, periodistas, y demés trabajadores de la
comunicacion, sobre el tratamiento informativo en temas de género,
interculturalidad, diversidad e inclusion.

Detalle los espacios de capacitacion y las jornadas de profesionalizacion que realizara
el medio. De conformidad con lo indicado en la Resolucién Cordicom 2013-004 articulo
3 numeral 3.d.
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6.2.5. Espacios de educomunicacion a personas, comunidades, pueblos,
nacionalidades y colectivos para que puedan mejorar su calidad de
vida y promover la igualdad de oportunidades sociales vy
econdmicas.

Detalle los espacios de educomunicacién que implementara el medio. De conformidad
con lo indicado en la Resolucion Cordicom 2013-004 articulo 3 numeral 3.e.
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