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Mobile Virtual Network Operator (MVNO) 

 

Un Operador Móvil Virtual (OMV – Siglas Español, MVNO – Siglas Inglés) es un 

operador que provee servicios de Telecomunicaciones sin poseer infraestructura 

de red ni espectro radioeléctrico (ya sea porque no cuenta con uno o porque le 

resulta más ventajoso brindar el servicio mediante la red de otro operador), por lo 

que para operar requiere arrendar el servicio de radiotransmisión de un Operador 

Móvil de Red (OMR). Además, dependiendo del tipo de OMV, éste requerirá 

arrendar otros servicios mayoristas de dicho OMR. Para el usuario final la distinción 

entre un OMR y un OMV debe ser imperceptible, pues la relación del usuario con 

el OMV es como cualquier relación normal que tendría con un OMR. 

 

 

Figura#1. Ilustración de operación OMV sobre la red OMR 

 

Tipos de Operadores Móviles Virtuales 

Internacionalmente existen varios tipos de OMVs dependiendo de cuál es su 

segmento de mercado. En Ecuador se ha establecido únicamente cuatro tipos 

de operadores como se observa en la tabla a continuación: 
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Tabla#1. Tipos de Operadores Móviles Virtuales 

 

 

Virgin Mobile es un proveedor de telefonía móvil que forma parte del 

conglomerado Virgin Group. Tiene presencia actualmente en Reino Unido, 

Estados Unidos, Canadá, Chile, Colombia, Sudáfrica, Francia, India, Australia y 

México. Virgin Mobile fue el primer Operador móvil virtual (OMV) del mundo 

cuando se introdujo en el mercado británico en el año 1999. 

La generación de regulación entorno a la figura de Operador Móvil Virtual, ha 

incentivado entre otros, la compartición de infraestructura, mejoramiento de la 

competencia en el mercado, evitar la compresión de precios y beneficio directo 

al usuario.  
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Tabla#2. Experiencia Internacional de la regulación entorno a OMV 

 

Participación de Mercado de OMVs (Caso España 2013) 

Desde la entrada de los OMV en España, los Operadores Establecidos (Movistar, 

Vodafone, Orange y Yoigo) han dejado una porción de mercado cercana a los 

12,7% como se aprecia en la Figura#2, para los 451 OMVs (entre ligeros, 

intermedios y completos) que existen actualmente. 

 

Figura#2. Participación Mercado OMV (España 2013) 2 

                                                           
1
 Fuente: http://www.mvnodynamics.com/mvno-companies/eu-mvno-companies/spain-mvno-companies/ 

2
 Fuente: http://www.mediatelecom.com.mx/~mediacom/index.php/agencia-informativa/noticias/item/61618-

mvnos-en-espana-ganan-mas-de-12-del-mercado-movil 
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Mercado de OMVs  

La estrategia comercial de los OMVs, se caracteriza por captar segmentos 

diferenciados de mercado, como: 

• Jóvenes 

• Deportes 

• Sólo Datos 

• Grupos o Clubes en común 

• Redes Sociales 

• Reventa de servicios 

• Entre Otros 

Con esta estrategia comercial, los OMVs buscan los elementos diferenciadores y 

el mercado objetivo, a fin de ser atractivos y obtener un porcentaje en la 

participación del mercado local.  

La interacción de los OMVs en el mercado nacional, incentiva y fomenta la 

competencia entre los actores del mismo, busca mejores tarifas al usuario final 

dependiendo de sus necesidades, calidad de servicios y variedad de oferta de 

servicios de telecomunicaciones al cliente. 
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