SUPERINTENDENCEA DE

TELECOMURNICACIONES

Que,

Que,

Que,

Que,
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Que,

RESOLUCION No.sT-2015 00 3 g

ING. FABIAN JARAMILLO PALACIOS
SUPERINTENDENTE DE TELECOMUNICACIONES

CONSIDERANDO:

el articulo 204 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, establece “La
Funcion de Transparencia y Control Social estard formada por el Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social, la Defensoria del Pueblo, la Contraloria
General del Estado y las superintendencias. Estas entidades tendran personalidad
juridica y autonomia administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa’;

el articulo 213 de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador, establece que “Las
superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion
y control de las actividades econdmicas, sociales y ambientales, y de los servicios
que prestan las entidades piiblicas y privadas, con el propésito de que estas
actividades y servicios se sujeten al ordenamiento jurfdico y atiendan al interés
general...”;

el articulo 34 de la Ley Especial de Telecomunicaciones, reformada, sefiala que el
régimen de contrataciones, administracién financiera y contable y de
administracion de recursos humanos de la Superintendencia de
Telecomunicaciones sera auténomo;

el articulo 3 de la Ley Organica de Servicio Pablice, sefiala que las disposiciones
de ésta, son de aplicacién obligatoria, en materia de recursos humanos y
remuneraciones, en toda la administracién piiblica, que comprende: entre otros
Organismuos, a los de la funcién de Transparencia y Control Social;

el articulo 259 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Pudblico,
establece que cuando un servidor piiblico se desplace a cumplir tareas oficiales
dentro o fuera del pafs, se le reconocerd los correspondientes viaticos,
subsistencias, alimentacion, gastos de movilizacién y/o transporte, por el tiempo
que dure el trabajo autorizado;

mediante Resolucidon SENRES-2008-00147, de 14 de agosto de 2008, publicada en
Registro Oficial No. 414, de 29 de agostoe de 2008, se expide el Reglamento para el
Pago de Compensacién por Residencia y Transporte, para funcionarios y
servidores de las [nstituciones, Organismos y Empresas del Estado;

mediante Resolucién No. ST-2009-0178, de 25 de junio de 2009, se expidié el
Reglamento para el Pago de Vidticos, Movilizaciones, Subsistencias y Alimentacién
para el Cumplimiento de Licencias de Servicios Institucionales en el Pais y
Comisiones de servicios en el Exterior de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, modificado mediante Resoluciones No. ST-2009-0312, de 30
de septiembre de 2009, No. ST-2010-0046, de 5 de febrero de 2010 y ST-2011-
0014, de 18 de enero de 2011;
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Que, mediante Acuerdo Ministerial MRL-2011-00051 de fecha 21 de febrero de 2011,
pubticade en el Suplemento del Registro Oficial No. 392 de 24 de febrero de 2011,
el Ministeric de Relaciones Laborales expidié el Reglamento para el Pago de
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Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MRL-2014-0165, publicado en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial No. 326, de 4 de septiembre de 2014, el Ministerio
de Relaciones Laborables expide la “Norma Técnica para el pago de Vidticos,
Subsistencias, Movilizaciones y Alimentacién, dentro del Pais para las y los
Servidores y las y los Obreros en las Instituciones del Estado”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. MRL-0194, publicado en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial 356 de 17 de octubre de 2014, el Ministeric de Relaciones
Labeorales expide la “Reforma a la Norma Técnica para el pago de Vidticos,
Subsistencias, Movilizaciones y Alimentacién, dentro del pais para las y los
Servidores y las y los Obreros en las Instituciones del Estado”;

Que, mediante memorando DTH-2014-01526 de 7 de noviembre de 2014, 1a Direccién
Nacicnal de Talente Humano, determina los servidores que integran el nivel
jerarquico superior en la Superintendencia de Telecomunicaciones;

Que, mediante memorando DTH-2014-00058 de 15 de enero de 2015, la Direccién
Nacional de Talento Humano, ratifica la escala de viaticos al extérior;

Que, la Ley Organica Reformatoria al Mandato No. 2, publicada en el Suplemento al
Registro Oficial No. 517 de 29 de enerc de 2009, en su articulo 3 interpreta el
articulo 5 del Mandato Constituyente No. 2, en el sentido de que ia compensacién
por residencia establecida en dicho articulo tiene la naturaleza juridica de viatico,
por o gue no se considera parte integrante de la remuneracién, ni constituye
ingresc grabable para el régimen de seguridad social ni para el impositivo, y
deberd ser pagado, mes a mes, de conformidad con la norma interpretada, a todos
los servidores piblicos, en los términos del articulo 229 de la Censtitucidn de la
Republica, siempre que tengan su domicilio habitual fuera de la ciudad en la que
presten sus servicios y por tal motive deban trasladar su residencia y domicilio a
otra ciudad;

Que, es necesario actualizar la reglamentacidn de este Organismo Técnico de Control, a
efectos de mantener concordancia con la normativa vigente y las necesidades
institucionales; v,

En ejercicio de las atribuciones establecidas en la letra d) del art.36 de la Ley Especial
de Telecomunicaciones y en el articule 13, acapite III "Atribuciones y
Responsabilidades”, nimero 10 del Estatuto Orginico por Procesos de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, expedido mediante Resolucién ST-
2013-0346, del 19 de julio del 2013,

RESUELVE:
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EXPEDIR EL REGLAMENTO INTERNO PARA EL PAGO DE VIATICOS,
SUBSISTENCIAS, MOVILIZACIONES Y ALIMENTACION DENTRO DEL PAIS Y EN EL
EXTERIOR, PARA LOS SERVIDORES DE LA SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES.

&7
) TITULO | \ P,
PRESTACION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES EN EL PAI{S e
CAPITULO I

OBJETO Y ORGANOS DE APLICACION

Art. 1.- Objeto.- Las disposiciones del presente Reglamento tienen por objeto establecer
la normativa técnica y los procedimientos administrativos y financieros que permitan a
la Superintendencia de Telecomunicaciones, proceder a los pagos por concepto de
vidticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacién, a favor de los servidores que, para
prestar servicios institucionales o para desempefiar actividades inherentes a sus
puestos, se desplacen fuera de su demicilio y/o lugar habitual de trabajo, dentro del pais
y por el tiempo que dure la prestacién del servicio o el cumplimiento de aquellos, desde
la salida hasta su reforno.

Art. 2.- Organos de aplicacién.- Las disposiciones de este Reglamento son de
cumplimiento obligatorio para todos los servidores de la Superintendencia de
Telecomunicaciones. Las Direcciones Nacionales de Talento Humano y Financiera
Administrativa, en la Matriz y los responsables de estos procesos en las Intendencias y
Delegaciones Regionales, seran los encargados de la aplicacién del presente Reglamento.

) CAPITULO 11
DE LOS VIATICOS, SUBSISTENCIAS, MOVILIZACIONES Y ALIMENTACION

Art, 3.- Viatico.- Es el estipendio monetario o valor diario que se asigna a los servidores
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, para cubrir los gastos de alojamiento y
alimentacién que se produzcan durante el cumplimiento de servicios institucionales por
una jornada de trabajo dentro del pais y por tal razén deban pernoctar fuera de su
domicilio y/o lugar habitual de trabajo.

Los servidores de la Superintendencia de Telecomunicaciones que hayan pernoctado en
el lugar de cumplimiento de servicios institucionales y al dia siguiente deban continuar
con estas actividades fuera de su domicilio y/o lugar habitual de trabajo, perc lleguen
dentro del mismo dfa, se les reconocerd el dltimo dia, el valor de subsistencia o
alimentacién segin corresponda.

Art. 4.- Subsistencia.- Es e} estipendio monetario o valor destinado a sufragar los gastos
de alimentacién en que incurran los servidores de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, para el cumplimiento de sus actividades o funciones inherentes a
su cargo, cuando tengan que desplazarse fuera de su domicilio y/o lugar habitual de
trabajo, dentro del pafs, por un tiempo superior a seis {6} horas, siempre que el viaje de
iday el de regreso se efecttien en el mismo dia.
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Para determinar e! derecho al reconocimiento de subsistencias, el cdlculo del tiempo se
realizard desde el momento en que los servidores de la Superintendencia de
Telecomunicacicnes inicien el desplazamiento hasta la hora de regreso a su domicilio
y/o lugar habitual de trabajo, para lo cual se deberé describir en el informe de Ia licencia
de servicio institucional, los detalles y justificativos de las horas de salida y retorno.

Art. 5.- Movilizacién.- Comprende los gastos de transporte en que incurre la
Superintendencia de Telecomunicaciones para movilizar a sus servidores hasta que
lleguen al lugar del cumplimiento de los servicios institucionales, asi como de regreso a
su domicilio y/o lugar habitual de trabajo; incluye los gastos que se generen por el
desplazamiento a los terminales aéreos, terrestres, fluviales o0 maritimos desde y hasta
el domicilio y/o lugar habitual de trabajo, siempre que no se utilice transporte
institucional

Los gastos de transporte, sean estos: pasajes aéreos, terrestres, fluviales o maritimos
seran transferides directamente por parte de la unidad financiera o quien hiciera sus
veces a las empresas de transporte; por tal razén, este valor no se entregard
directamente al servidor gue deba cumplir los servicios institucionales.

El valor que se cancele a las empresas prestadoras de servicios de transporte
correspondera a la tarifa que regularmente aplican las compaififas nacionales de
transporte aéreo, terrestre, fluvial o maritimo para la prestacién del servicio requerido
a la fecha de adquisicién del correspondiente boleto o pasaje,

En caso de que la licencia de servicic institucional se realice via terrestre y se cuente con
la disponibilidad de un vehicule, la Direccidn Nacionat Financiera Administrativa o el
servidor responsable de la administracion de vehiculos en la Administracién Regional,
debera designar un conductor y un vehfcule institucional para su cumplimiento.

Las Unidades Administrativa y Financiera, o quienes hagan sus veces, realizaran las
previsiones y clculos correspondientes, de tal manera que, el conductor reciba antes de
iniciar el viaje, ademas de los viaticos que le corresponda, un fondo para cubrir los costos
de combustibles, peajes, pontazgos, parqueaderos o demas gastos de esta indole en los
que se incurra. Una vez finalizado el cumplimiento de servicios institucionales, e}
conductor debera rendir cuentas de los gastos realizados, presentando los
comprobantes de venta legalmente conferides, facturas, nota de ventay/o comprobantes
electrdnicos; para proceder a la rendicién del fondo.

Cuando se trate de servicios institucionales que deban cumplir los servidores de la
Matriz, en otras ciudades o regiones del pais y su movilizacién se realice por via aérea, la
Direccién Nacional Financiera Administrativa y la Administracién Regional, contratard
con las empresas prestaderas de los servicios de movilizacién terrestre, a fin de
garantizar que los servidores puedan trasladarse desde la ciudad de Quito hasta el
Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre en Tababela y viceversa, para lo cual dicha
Direccidn entregara los boletos para las movilizaciones de ida y retorno.

La Direccion Nacional Financiera Administrativa, en la Administracién Central y en los
Procesos Desconcentrados, de la Administracion Regional, proveerdn a los servidores de
la Institucion los boletes necesarios de acuerdo a las fechas y horas que consten en la
respectiva Solicitud de Licencia de Servicio Institucional, en tarifas normales, sean éstos
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por via aérea, terrestre, fluvial o maritima.

En casos excepcionales, como la suspension de vuelos por parte de una aerolinea, los

servidores de la Superintendencia de Telecomunicaciones podran adquirir directamente P
los boletos o pasajes para desplazarse desde o hacia su domicilio y/o lugar habitual de £ o, "
trabajo; y se procedera al reembolso respectivo previo presentacién de las facturas que ( suri,"‘
evidencien los valores erogados por tal concepto. K N
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La Superintendencia de Telecomunicaciones, proveera pasajes aéreos o cualquier otro
medioc de transporte de ida y retorno, los fines de semana y feriados, para los servidores
gue ocupan puestos establecidos en el nivel jerarquico superior de la Escala
Homologada de Remuneracicnes de la Superintendencia de Telecomunicaciones, que
trasiadaren su residencia, pero no su domicilio familiar a otra ciudad. Para este efecto,
se utilizara el formulario “Solicitud de Licencia de Servicio Institucional”, indicando el
heche de que corresponde a movilizacién de fin de semana por reterno a su domicilio
civil.

Por ningdin motivo los servidores recibirdn en dinero efectivo los wvalores
correspondientes para cubrir los gastos de movilizacidn, pagdndose directamente estos
valores a la empresa transportista o agencia de viajes.

En el formulario “Solicitud de Licencia de Servicio Institucional”, se hard constar la
modatidad de movilizacién para fines de pago.

Los gastos incurridos por desplazamientos que tengan que realizarse en el cumplimiento
de servicios institucionales y que no tengan relacién con los gastos per transporte
descritos anteriormente, seran reembolsados previa presentacion de comprobantes de
venta legaimente conferidos, facturas, notas de venta y/o recibos electrénicos. Para este
efecto en el informe respectivo se hard constar el motivo del desplazamiento, el lugar de
partida, lugar de destino. El valor de la movilizacién o el valor del parqueadero, serd
méximo de USD$ 16,00 en total, monto que sera adicional a los valores establecidos para
el calculo de viaticos.

Art. 6.- Alimentacién.- Es el valor monetario que se reconoce a los servidores de la
institucién que se despiacen fuera de su lugar habitual y/o lugar de trabajo para prestar
servicios institucionales o realizar actividades inherentes a su puesto y se efectiie por un
tiempo de entre cuatro (4) hasta seis (6) horas, dentro de un mismo dia.

Cuando la prestacién de servicios institucionales se realice en las Estaciones de
Comprobacién Técnica que se encuentren ubicadas dentro de la jurisdiceién donde
prestan sus servicios los servidores de la Institucidn, no tendran derecho al pago de
alimentacién al que se refiere este Reglamento.

Para determinar el derecho al reconocimiento de alimentacidn, el calculo del tiempo se
realizarda desde el momento en que los servidores de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, inicien el desplazamiento y hasta la hora de regreso a su domicilio
y/o lugar habitual de trabajo, para o cual se deberdn describir en el informe de la licencia
de servicio institucional los detalles y justificativos de las horas de salida y retorno.
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CAPITULO IR
VALORES PARA EL CALCULO

Art. 7.- Del valor del calculoe.- Para efectos de célculo y pago de vidticos dentro del
pais, se establece la siguiente tabla;

NIVEL DENOMINACION USD AT
s
Superintendente  de Telecomunicaciones, ku R

Intendente Nacional Técnico de Control, SRR
Intendente Nacional Juridico, Intendente
PRIMERO Nacional de Gestion, Secretario General, 130,00
Directores Nacionales, Intendentes
Regionales, Auditor General Interno, Asesor
Institucional, Delegados  Regionales y

Coordinadores.
SEGUNDO Demas ser\.lldo.res de la Superintendencia de 80,00
Telecomunicaciones
Art. 8.- Calcule de Viaticos.- Los servidores de la Superintendencia de

Telecomunicaciones, recibirdn por concepto de vidticos diarios, los valores
determinados en la tabla prevista en el articulo 7 del presente Reglamento, multiplicado
por el namero de dfas que pernocten, debidamente autorizades por autoridad
competente.

Art. 9.- Calculo de las subsistencias.- El valor de la subsistencia que se pagara a los
servidores de la Superintendencia de Telecomunicaciones, serd el equivalente al 50% del
valor del viatico diario.

Art. 10.- Pago por alimentacién.- La Superintendencia de Telecomunicaciones pagara
por concepto de alimentacion a favor de leos servidores que se encuentren prestando
servicios institucionales dentro del pals, el equivalente a USD$ 4,00.

_ CAPITULOTV
VIATICO POR RESIDENCIA

Art. 11.- Pago de Viatico por residencia.- Tendran derecho al vidtico por residencia,
los servidores que hayan sido requeridos para prestar sus servicios en la
Superintendencia de Telecomunicaciones y deban trasladar su residencia a un lugar
diferente a su domicilio familiar; cuyos cargos se encuentran comprendidos en el nivel
jerdrquico superior de la Escala Homologada de Remuneraciones de la Superintendencia
de Telecomunicaciones.

Para sustentar este beneficio, el servidor debera presentar la declaracion juramentada
otorgada ante Notario Pdblico, en la que conste que por motivos de trabajo en la
Superintendencia de Telecomunicaciones, trasladd su residencia, pero no su domicilio
civil a otra ciudad diferente a su domicilio habitual.
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Se reconocera el pago por viatico por residencia de acuerdo al mimero de salarios basicos
unificados que se detallan a continuacidn:

1]

LI
No. SALARIOS BASICOS | \s “™enre: |

No. NIVELES UNIFICADOS gt

1 ¥ Superintendente de Telecomunicaciones. 3.00

~ Intendente Nacional Técnico de Control;
2 # Intendente Nacional de Gestion;

> Intendente Nacional juridico. 2.75

¥ Director Nacional;

» Intendente Regional;

3 # Asesor Institucional; 2.50

w

# Secretario General;

# Auditor General Interno.

» Coordinador General;
4 ¥ Delegado Regional. 2.25

Art, 12.- Excepeidn del Derecho del Viatico por Residencia.- El servidor que obtuvo
un nombramiento reguiar en una ciudad distinta a la de su domicilio familiar, y que al
posesionarse del puesto aceptd las condiciones y requerimientos del cargo, tugar de
trabajo vy funcidén que iba a desempefiar, no le acredita el derecho a este viitico por
residencia; se exceptiia a los servidores de carrera, a los cuales su partida se trasiada a
otra ciudad fuera de su residencia habitual, después de la emisién de! Mandato
Constitucional 2.

CAPITULOV
AUTORIZACION, PROCEDIMIENTO E INFORMES

Art. 13.- Autorizacioén.- Para autorizar la licencia de servicios institucionales dentro del
pais, son competentes los siguientes servidores:

a} ElSuperintendente de Telecomunicaciones autorizard a los titulares de los procesos
estratégicos: Intendente Nacional Técnico de Control, Intendente Nacional de
Gestidn e Intendente Nacional furidico; nivel asesor: Asesor Institucional, Auditor
Interno, Director Nacional de Planificacion y Gestion de Calidad, Director Nacional
de Imagen y Comunicacién, Secretario General; y, a los servidores del Despacho;
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b} El Intendente Nacicnal Técnico de Control autorizara las licencias de servicios
institucionales en el pafs, a los titulares de los procesos técnicos de
Telecomunicaciones: Directores Nacionales de Control del Espectro Radioeléctrico,
Control de Servicios de Telecomunicaciones, Auditoria de Telecomunicaciones,
Investigacion Especial de Telecomunicaciones, De Certificacion de Equipos de i
Telecomunicaciones e Investigacién, Juridico de Telecomunicaciones, Juridico de /&~ 6.
Control del Espectro Radioeléctrico y Sistemas SAV, Informacién y Servicio y v

Participacién Ciudadana, Desarrollo Tecnolégico en Telecomunicaciones,

SU“F:HTHL k
Intendencias y Delegaciones Regionales v a los servidores de la Intendencia;
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¢) El Intendente Nacional de Gestién autorizard las licencias de servicios
institucionales en el pais, a los titulares del proceso de desarrolle institucional y del
conocimiente: Directores Nacionales, Financiero Administrativo, Talento Humano y
Contratacién Publica; y a los servidores administrativos de la Intendencia Nacional
de Gestion;

d) El Intendente Nacional Juridico, autorizara las licencias de servicios institucionales
en el pais, a los titulares de los procesos técnicos de Telecomunicaciones: Director
Nacional de Patrocinio Institucional, Juez Nacional de Coactivas; y a los servidores
de la Intendencia Nacicnal juridica; v,

e} En las Intendencias y Delegaciones Regionales de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, las licencias de servicios institucicnales en el pais, seran
autorizadas a los servidores de cada una de dichas dependencias, por los
Intendentes y Delegados dentro de su respectiva jurisdiccién.

f} Los jefes inmediatos de los servidores que van a cumplir servicios institucionales
autorizaran las Solicitudes e Informes de Licencias de Servicios Institucionales.

En caso de que en las Unidades Administrativas no existan jefes inmediatos, la firma de
aprobacién serd la misma prevista en lasletras a, b, ¢, d, y e del presente articulo; es decir,
dicha autoridad firmara dos veces.

Los servidores responsables de autorizar ias licencias de servicios institucionales en el
pais, velaran por la racionalidad de los desplazamientos, los mismos que se concederan
de acuerdo al Plan Mensual de prestacion de servicios institucionales en el pafs, de los
Organos Administrativos o en casos debidamente justificados, excepto para temas
judiciales.

Art. 14.- Plan Mensual de Licencias de Servicios Institucionales en el Pais.- La
Administracién Regional, elaborard el Plan Mensual de Licencias de Servicios
Institucionales (PMLSI), a fin de programar todas las inspecciones que sean previsibles
dentro de su jurisdiccion.

Ef Plan Mensual de Licencias de Servicios Institucionales (PMLSI}, debera ser aprobado
por cada Intendente y Delegado Regional, previo a su aplicacién, el mismo que se
constituird en el sustento de los gastos en cada Administracién Regional, excepto para
temas judiciales.

Si en el transcurso del mes programado se presentaren necesidades de realizar nuevas
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actividades para la prestacion de servicios institucionales no programados, dichas
actividades deben ser conocidas, aprobadas y justificadas por el Intendente o Delegado
Regional respectivo.

Art. 15.- Solicitud de Licencia de Servicio Imstitucional.- Los servidores de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, en forma previa a iniciar una comisién de . _.&.
servicio institucional, deberan llenar individualmente el respectivo formulario “Solicitud {; S
de Licencia de Servicio Institucional”, el mismo que serd autorizado en la Administracién \;z;u;:ﬁn‘jru. ':'
Central y Administracién Regional, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 13 del Y, =

presente Reglamento. e

Para la prestacion de servicios institucionales en el pafs, que consten en el Plan Mensual
de Licencias de Servicios Institucionales, los servidores designados, deberan registrar la
Solicitud de Licencia de Servicic Institucional, por o menos con 72 horas de anticipacién
antes de su inicio en el Sistema Automatizado de Viaticos, con el fin de que la Direccion
Nacional Financiera Administrativa, en la Administracién Central; y en los Procesos
Desconcentrados, en la Administracién Regional, les provean de pasajes aéreos
necesarios para el traslado.

Tanto en la Administracion Central, como en la Administracién Regional, se procedera a
verificar la disponibilidad presupuestaria. De existir los fondos, se realizara el calculo de
los viaticos y/o subsistencias de los dias que efectivamente sean autorizados y se
procederi con la entrega del 100% de dichos valores, en calidad de anticipo sujeto a
liguidacién. De no existir disponibilidad presupuestaria, se comunicard para la
suspension de la Solicitud de Licencia de Servicio Institucional.

Art. 16.- Provision de pasajes.- El servidor responsable de la adquisicidn de pasajes
aéreos, con base en los datos constantes en la Solicitud de Licencia de Servicio
Institucional, procedera a adquirir los pasajes aéreos respectivo, de acuerdo a las fechas
y horas que conste en dicho formulario. Dicho servidor efectuara verificara el lugar
de origen y destino.

No se aceptaran cambios de fecha que no estén debidamente justificados por razones
institucionales y aprobadas por autoridad competente, de acuerdo a lo establecido en el
Art. 13 de este Reglamento. Tampoco se entregard pasajes adicionales por estos cambios
para el cumplimiento de las comisicnes.

En caso de que se suspendan las licencias de servicios institucionales por causas ajenas
a razones institucionales, los costos que demande la devolucion de los pasajes aéreos
seran a cargo del servidor.

El servidor responsable de la adquisicién de pasajes aéreos, los primeros dias de cada
mes, enviara a la Direccion Nacional Financiera Administrativa, el reporte de pasajes
adquiridos, con lo cual el proceso Financiero realizarz el control pertinente y cruce de
informacidn con los viaticos pagados.

En la Administracién Regional, el servidor responsable del drea financiera efectuara el
control de pasajes. De encontrarse inconsistencias, se informard al titular de la Direccién
Nacional Financiera Administrativa a fin de tomar acciones correctivas.
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Art. 17.- Tarjetas VIP.- La Maxima Autoridad, autorizara la adquisicién de tarjetas VIP
de las aerclineas, para el Intendente Técnico de Controel, Intendente Nacional de Gestion,
e Intendente Nacional Juridico.

Art. 18.- Registros.- Autorizada la comisién de servicios y procesada la entrega de
viaticos, subsistencias o alimentacidn, la Direccién Nacional Financiera Administrativa
en la Matriz y los responsables del drea financiera en las Intendencias y Delegaciones .«
Regionales, de manera simultinea informaran a la Direccién Nacional de Talento £ 8
Humano, los dias que los servidores prestaran sus servicios fuera de su lugar habitual de {\ :
trabajo, para efectos de registro y control de asistencia, con respecto aloslugares donde Vs,
se desarrollara la licencia de servicio instituciconal. o

En razoén de la naturaleza de las actividades de control que realiza la Superintendencia
de Telecomunicaciones, que demanda movilizaciones urgentes o imprevistas de sus
servidores, tales peticiones serdn aprobadas en forma previa al desplazamiento y de
marnera prioritaria, por los servidores designados en el articulo 13 de este Reglamento.
En cualquier caso, previo al desplazamiento, se debe emitir el formulario “Solicitud de
Licencia de Servicio Institucional”.

En el caso de que no se emita el formulario de Solicitud de Licencia de Servicio
Institucional, previo al desplazamiento, el responsable del Organo Administrativo,
solicitara al Director Nacional Financiero Administrative, el “Desbloqueo de Viaticos”,
justificando las razones que tuvieron para no hacerlo en el tiempo previsto.

Art. 19.- Extensidn de la comision de servicios.- Cuando la prestacién de Servicios
Institucionales requiera de un niimero mayor de dias a los originalmente autorizados,
los servidores y/o trabajadores, deberan, sclicitar por escrito a la autoridad competente
la autorizacidn para la extensidn de la licencia dispuesta. La autorizacion de prorroga se
debera adjuntar al “Informe de Licencia de Servicio Institucional”, a efectos de que la
Direcciéon Financiera Administrativa, proceda a la liquidacién de los vidticos y
subsisiencias segin corresponda.

En todo caso y si la urgencia del evento asi lo amerita, la ampliaciéon del plazo de la
licencia de servicio institucional, podra solicitarse ¥ autorizarse, por cualquier medio
electrdnice, incorporando este particular en el Informe de Servicio institucional.

Art. 20.- Suspensién o interrupcion de servicios institucionales.- En el caso de que
la licencia de servicio institucional, se suspendiere o se interrumpiere por causas no
atribuibles al servidor, éste comunicard por escrito al servidor gue autorizd la referida
licencia y a las Direcciones Nacionales Financiera Administrativa y de Talento Humano
para que procedan en el ambite de sus competencias con la liquidacion de viaticos o
subsistencias segin el caso y con el registro de control de asistencia.

Art. 21.- Pago de viaticos, subsistencias, movilizaciones y alimentacion.- El pagoe de
Viaticos, Subsistencias, Movilizaciones y Alimentacién, se realizard a través del sistema
informatico e-SIGEF.

La Direccion Nacional Financiera Administrativa en la Administracién Central; y los
Procesos Desconcentrados, en la Administracién Regional, previa verificacién de la
disponibilidad presupuestaria, seran los responsables de realizar los pagos de viaticos
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del 100% del valor determinado a que hubiere lugar, luego de haberse recibido la
“Solicitud de Licencia de Servicio Institucional”, en el Sistema Automatizado de Viaticos,
siempre que ésta haya sido presentada por lo menos con dos dias habiles previo al inicio
del desplazamiento para la prestacién de servicios institucionales en el pais.

Cuando la solicitud se presente con posterioridad al desplazamiento, el pago de viaticos
se realizard en setenta y dos (72) horas laborables luego de que se haya presentado el
“Informe de Licencia de Servicio Institucional”.

El procesc de generacion de viaticos en su totalidad, se realizara utilizando los medios \-‘-rf -
electrénicos y el Sistema Automatizado de Viaticos. La Direccién Nacional Financiera o™
Administrativa, en la Administracion Central; y los Procesos Desconcentrados en las
Administracion Regional, enviaran a los servidores comisionados, via electrénica, una
notificacién de acreditacion de los fondos en su cuenta.

Art. 22.- Informe de cuamplimiento de servicios institucionales.- Dentro del término
de cuatro {4) dias posteriores al cumplimiento de la licencia de servicio institucional
dentro del pais, los servidores y/o trabajadores obligatoriamente presentaran a la
autoridad que autorizd la licencia, el informe de las actividades y productos alcanzados;
para el efecto, se utilizard el formulario denominado “Informe de Licencia de Servicio
Institucional”, disponible en el sistema informético de 1a Institucién.

Art, 23.- Contenido del informe.- El Informe de Licencia de Servicio Institucional,
contendra cuando menos la siguiente informacion:

¢ Lafechay hora de salida y llegada del y al domicilie y/o lugar habitual de trabajo;

» Ladescripcidn de las actividades realizadas y productos alcanzados en cumplimiento
de los servicios institucionales; y,

s De ser el caso, la descripcidn de los desplazamientos realizados a y de los terminales
aéreaos, terrestres, fluviales o maritimos, desde y hasta el domicilio y/o lugar habitual
de trabajo y dentro del lugar de cumplimiento de los servicios institucionales.

St para el cumplimiento de la comisién de servicios institucionales, fuera del domicilio
y/o lugar habitual de trabajo, se utilizé un vehicule de propiedad de la Institucidn, los
servidores comisionados, haran constar la identificacién del nimero de placas del
vehiculo utilizade y los nombres y apellides del conductor.

Para e} evento en que los servidores, se hayan desplazado mediante transporte aéreo de
chérter provisto por otra Entidad del sector publico, en su informe, inicamente dejaran
constancia de este particular.

Cuando la licencia de servicios institucional haya requerido del desplazamiento aéreo de
los servidores de la Institucidn, se adjuntara la respectiva constancia de los pases a
bordo; en tanto que, si el desplazamiento se cumplid mediante transporte terrestre no
institucional o por via fluvial o maritima, al referido informe se acompafiaran los boletos
o tickets en los que constaran el nombre del servidor asi como la fecha y hora de
utilizacién.

Cuando un servidor y/o trabajador haya incurrido en gastos diferentes a los descritos
anteriormente, el servidor debera presentar las facturas autorizadas por el SRI {facturas,
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notas de venta y/o recibos electrénicos) para el respective reembolso, de conformidad
con el articulo 5 dltimo inciso de este Reglamento,

En forma adicional al Informe en referencia, sera obligatorio acompafiar las facturas,
notas de venta y cualquier otro documento valide para justificar los gastos de
movilizacién incurridos por los servidores comisionados, para proceder al reembolso

respectivo. S

. . . » § . . [ ﬂ'-‘”rr? .
El Superintendente de Telecomunicaciones ne presentara el Informe de Licencia de 5, 7%
Servicia Institucional; sin embargo, cuando el traslado se haya producido por via aérea, g

remitira a la Direccidén Nacional Financiera Administrativa los pases a bordo utilizados,
para el descargo y registro correspondiente.

Art. 24.- Asistencia a eventos institucionales fuera de su domicilie y/o lugar
habitual de trabajo.- La Superintendencia de Telecomunicaciones podra realizar
eventos en los cuales de manera organizada y planificada se cubra directamente todo o
parte de los gastos por alojamiento, alimentacién y movilizacion de los servidores de la
Institucion que tengan que desplazarse fuera de su domicilio y/o lugar habitual de
trabajo para asistir al evento. Estos podran realizarse siempre que los gastos a incurrirse,
en su conjunto, no superen el valor que corresponderia a viaticos, subsistencias,
movilizacidén y alimentacion, segin sea el caso. La calidad de las prestaciones debe ser
equivalente a aquella a ta que pudo haberse accedido si se hubieren proporcionado los
valores establecides en el presente Reglamento,

Si la Superintendencia de Telecemunicaciones paga los gastes de movilizacion,
alojamiento y alimentacion, de los servidores de la Institucidn, éstos no tendran derecho
al pago de valor alguno por tales conceptos. En todo caso, la autoridad nominadora
observara lo que mas convenga a los intereses funcionales y econémicos institucionales.

Art. 25.- Prohihiciones.- Se prohibe el desplazamiento de los servidores de la
Institucién, para el cumplimento de servicios institucionales dentro del pafs, durante los
dias feriados o de descanso obligatorio; salvo casos excepcionales, debidamente
justificades y aprobados por la Maxima Autoridad.

) TITULOII
PRESTACION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES EN EL EXTERIOR

CAPITULOI
OBJETO Y APROBACION

Art. 26.- Objeto.- Las disposiciones del presente titulo incorporado a este Reglamento,
tienen por objeto establecer la normativa técnica y procedimental que le permita a la
Superintendencia de Telecomunicaciones, viabilizar el calculo y pago de viaticos a favor
de los servidores de la Institucidn, que se desplacen al exterior a cumplir tareas oficiales
o servicios institucionales derivados de las funcicnes de su puesto.

Art. 27.- Aprobacién.- La licencia de servicic institucional en el exterior de los
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servidores y de la Superintendencia de Telecomunicacicnes, sera aprobada por la
maxima autoridad mediante resolucion motivada.

CAPITULO II A
DE LOS VIATICOS, SUBSISTENCIAS Y MOVILIZACIONES { Sty

Art. 28.- Viatico al exterior.- Es €l estipendio econdmico o valor diaric que reciben los
servidores de la Superintendencia de Telecomunicaciones, destinado a cubrir los gastos
propios de alojamiento, movilizacién y alimentacién, cuando sean legalmente
autorizados a desplazarse fuera del pais, para cumplir tareas oficiales o servicios
institucienales, derivados de las funciones de su puesto, pernoctando fuera del domicilio
habitual de trabajo.

Cuando el desplazamiento de los servidores de la Superintendencia de
Telecomunicaciones, continden al siguiente dia después de haber pernoctado y cumpla
con una jornada no inferior a seis horas durante dicho dia, se le reconocerd
adicicnalmente el valor equivalente a subsistencia del nivel correspondiente.

Art. 29.- Movilizacion o transporte en el exterior.- Los gastos de movilizacion o
transporte son aquelles en los que incurre la Superintendencia de Telecomunicaciones,
por la movilizacién y transporte de los servidores de la Institucidn, cuando se trasladan
a otro pais y en el interior de los mismos.

Art. 30.- Subsistencia al exterior.- Es el estipendic monetario o valor econémico
entregado a los servidores de la Superintendencia de Telecomunicaciones, destinado a
sufragar los gastos de alimentacién, en el lugar al que se desplazé fuera del pais para
cumplir tareas oficiales o servicios institucionales derivados de las funciones de su
puesto. Se reconocerd dicho valor, cuando tales actividades tengan lugar en el exterior,
su duracién sea superior a seis horas y siempre que el viaje de ida y de regreso, se realice
el mismo dia que inicié la comisién.

CAPITULO I
DE LOS VALORES PARA EL CALCULO

Art, 31.- Valor del Viatico en el Exterior.- El valor del viatico en el exterior serd el
resultado de multiplicar el valor diaric determinade en la escala que se incluye a
continuacién por el coeficiente por pais establecido en el Art. 8 del Reglamento para el
Pago de Viaticos, Movilizaciones y Subsistencias en el Exterior, contenido en el Acuerdo
Ministerial No. MRL-2011.00051 de 21 de febrero de 2011, de acuerdo a la siguiente
tabla del Ministerio del Trabajo, publicade en el Suplemento del Registro Oficial No. 392
del 24 de febrero de 2011:

- VALOR
NIVEL DENOMINACION DEL PUESTO DIARIO US$
e . , B i
PRIMERO # Superintendente de Telecomunicaciones; 220,00
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VALOR

NIVEL DENOMINACION DEL PUESTO DIARIO US$

Intendente Nacional Técnico de Control;
Intendente Nacional de Gestion;
Intendente Nacional Jurfdico.

LAY

Director Nacional; i 5.\.%%
Secretario General; | : _
Intendente }.legi‘onal; 185,00 -T.‘?lﬁi'_g_:’f.‘-‘-" o
Asesor Institucional;
Coordinador General;
Auditor General Interno;
Delegado Regional,

SEGUNDO

VY YYVYYY

Profesionales 1, 2, 3, 4;
Contador General; 170,00
Tesorero General;

Juez Nacional de Coactivas;
Asistentes Profesionales 3 v 4.

TERCERO

YOV VYV

Asistentes Profesionales 1y 2;
Asistentes Administrativos 1, Z, 3, 4;
Asistente Técnico 4;

Avudante de Oficing; 160,00
Obreros amparados por el Cadigo de Trabajo:
Auxiliar de Servicios

Conductor de Automotor 1y 2.

CUARTO

A G B G

Estos valores se ajustaran automaticamente cuando el Ministeric del Trabajo, asi lo
disponga.

Art. 32.- Costos.- El valor que por concepto de viaticos reciba el servidor o trabajador
para su despiazamiento al exterior a cumplir tareas oficiales o servicios institucionales,
cubre los costos relacionados a pasaporte, visa, tasas e impuestos aeroportuarios que no
estén considerados en el costo de los pasajes.

Art. 33.- Calculo de la movilizacién y subsistencia en ¢l exterior.- Para efectos de
realizar el calcule de las movilizaciones, fransporte y subsistencia fuera del pais, se
cbservara el siguiente procedimiento:

a) El valor por concepto de movilizacién o transporte, serd la tarifa que regularmente
aplican las empresas nacionales o internacionales de transporte aéreo, terrestre,
fluvial o maritimo a la fecha de adquisicién del correspondiente boleto; para su
justificacion se presentaré los comprebantes de venta legalmente conferidos y/o los
recibos electrénicos; v,

b) El valor de la subsistencia en e! exterior es el equivalente al 50% del valor
determinade en la tabla que anfecede.
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CAPITULO IV
DEL PROCEDIMIENTO

Art. 34.- Duracién de la licencia de servicios institucionales en el exterior.- Los
valores de los vidticos antes determinados, seran pagados cuando la licencia de servicio
institucional en el exterior no exceda de quince (15) dias continuos en el mismo pais. Sin
embargo, si por necesidades de servicio se sobrepasara dicho limite de tiempo, el valor
del viatico se reconocera desde el dia décimo sexto (16) hasta el limite del dia treinta
(30), al ochenta y cinco por ciento (85%).

Si el desplazamiento al exterior para el cumplimiento de servicios institucionales supera
los treinta (30) dias, a partir del dia treinta y uno (31), la Superintendencia de
Telecomunicaciones no pagara viiticos ni subsistencias, Gnicamente cubrira los costos
por hospedaje y alimentacidn, os cuales, en todo caso, no podran ser superiores al valor
del viatico y/o subsistencia, segiin sea el caso.

Art. 35.- Gastos de representacién.- Adicional a los valores correspondientes a los
viaticos, el Superintendente de Telecomunicaciones percibirda un valor diario
complementario por conceépto de gastos de representacién equivalente al 50% del
vidtico diario. El Intendente Nacional Técnico de Control; el Intendente Nacional de
Gestién y el Intendente Nacional Juridico, percibirdn un valor diario complementario
equivalente al 25% del vidtico diario, cuando la licencia de servicios institucionales en el
Exterior, constituya la representacién oficial del pais.

Esto se aplica tinicamente para la autoridad que presida la delegacién que constituya la
representacion coficial del pais. El pago de gastos de representacion al exterior, sera
liquidado por el nimero de dias que efectivamente se empleé para la licencia de Servicio
Institucional.

En ningin caso, el valor del vidtico diario mds el valor asignado por gastos de
representacion, podra ser superior a cuatrocientos délares de los Estados Unidos de
América (USD$ 400,00) diarios.

Art. 36.- Pago anticipado.- Los valores correspondientes a vidtices, subsistencias y
gastos de representacion, se pagaran a los servidores de la Institucidén en forma previa
al inicio del cumplimiento de la licencia de servicio institucional, para lo cual {a Direccion
Nacional Financiera Administrativa, tramitara el pago respectivo inmediatamente luego
de que cuente con la resolucion motivada de la autoridad nominadora.

Art. 37.- Invitaciones para programas y eventos de capacitacion.- En caso de que el
servidor o trabajador de la Superintendencia de Telecomunicaciones, asista a eventos
en los gque las instituciones u Organismos de otros Estados cubran alguno de los
siguientes gastos: hospedaje, alimentacion o los costos establecidos en el articule 31 de
este Reglamento, el servidor no recibird el valor correspondiente a vidticos y/o
subsistencias, en cuyo caso debera presentar la factura o nota de venta de los gastos de
hospedaje, alimentacion, documentos de viaje, tasas e impuestos que no hayan sido
cubiertos por aquetilas Instituciones u Organismos. El reconocimiento de estos gastos en
ningin case podra superar el 85% del valor del viatico y/o subsistencia.

Art. 38.- Informe.- Los servidores de la Institucién de manera obligatoria, deberan
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presentar el informe al Superintendente de Telecomunicaciones, con los justificativos
que respaldan la licencia de servicio institucional en el exterior, dentro de los cuatro (4}
dias laborables posteriores de cumplida la prestacién de servicies institucionales.
Ademas, remitiran una copia de dicho informe con los boletos, tickets electronicos y
pases a bordo segin sea el caso en originales a la Direccién Nacional Financiera
Administrativa, para el control y liquidacién correspondiente.

El incumplimiento en la presentacion del informe, daré lugar a la aplicacién de la sancitn
correspondiente, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 22 letra a} de la Ley Organica
del Servicio Publico y al descuento en su remuneracién mensual unificada, de los valores
que por los conceptos antes descritos hubiere percibido el servider.

El Superintendente de Telecomunicaciones remitird a la Direccién Nacional Financiera
el Informe de Licencia de Servicios Institucionales de sus desplazamientos al exterior, los
respectivos tickets de pasajes aérecs y pases a borde.

Art. 39.- Liquidacién de viaticos.- El pago de viaticos al exterior sera liguidado por el
niimero de dfas que efectivamente se emple6 para el cumplimiento de la licencia de
servicio institucional en el exterior, incluyéndose los dias necesarios de vuelo de ida y
regresc detallados por la compaiiia de aviacién.

En el caso de que las fechas, tanto de salida como de retorno, para el cumplimiento de la
licencia de servicic institucional en el exterior, no coincidan con las fechas que consten
en la resolucién de autorizacién; los servidores que se desplazaron al exterior, deberan
justificar a la maxima autoridad las razones de la diferencia de dfas; y, por causas
exclusivamente justificadas, se ampliardn los dias de permanencia mediante la
respectiva resolucién medificatoria. Si el tiempo autorizado para la prestacién de
servicios institucionales en el exterior, se interrumpiera durante su ejecucién, los
servidores comunicaran este particular alamaxima autoridad y a la Direccién Financiera
Administrativa, para la liquidacién y descuento respectivo.

Art. 40.- Pago de pasajes.- La Superintendencia de Telecomunicaciones proveera a los
servidores de la Institucidn los pasajes aéreos, en clase econdmica, a través de la ruta
més corta, para lo cual se requerird la Solicitud de Pasaje Aéreo de Licencia de Servicio
Institucional en el Exterior. En el caso que se requiera, podra entregarse pasajes
terrestres o maritimos. Si en el pasaje aéreo se incluyen los impuestos de salida del pais
y entrada al pafs de destino, estos serdn descontados del viatico.

Para el cumplimiento de los servicios institucionales en el exterior, al Superintendente
de Telecomunicaciones se le otorgaré pasajes de ida y retorno en Business Class o clase
ejecutiva, siempre que la duracién aproximada del vuelo directo donde cumpla los
servicios institucicnales sea minimo de cinco (5) horas continuas de viaje sin escalas;
caso contrario, se proveera pasajes en clase econdmica.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: Para la correcta aplicacién del presente Reglamente, la Administracion
Central, deberd cumplir 1as siguientes actividades:

/
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» Los servidores que realizan el registro en la herramienta e-SIGEF, seran responsables
del cumplimiento de las disposiciones legales pertinentes;

s Cumplir y aplicar las disposiciones del presente Reglamento, lo que implica el calculo
y pago de los valores correspondientes por viaticos, subsistencias, alimentacion y
movilizacién en el pafs;

e Estimar un fondo para gastos de combustible (cuando el caso lo amerite};

e Verificar que las facturas o notas de venta y otros documentos autorizados por
concepto de combustible y otros gastos, cumplan con los requisitos establecidos en el
Reglamento de Comprobantes de Venta y de Retencién, emitido por el Servicio de
Rentas Internas {SRI).

» La Direccién Nacional Financiera Administrativa en la Matriz; y los Procesos
Desconcentrados en la Administracién Regional, realizardn el control previo y
concurrente de los desembelsos, asi como verificaran los documentos de soporte, que
respaldan los pagos. Todo el procedimiento para el page de los valores enunciadoes en
los articulos anteriores, sera de responsabilidad de los servidores que intervienen en
el proceso de autorizacién y pago.

SEGUNDA: Para la correcta aplicacidn del presente Reglamento, la Administracion
Regional, debera cumplir las siguientes actividades:

» Preparar los presupuestos mensuales valorados por concepte de viaticos,
subsistencias, alimentacién y movilizacién, que demandan el cumplimiento del Plan
Mensual de Cumplimiento de Servicios Institucionales;

» Administrar él presupuesto mensual que asigne la Administracién Central, en forma
apropiada, de manera que no se incurra en excesos o sobregiros, de acuerdo a la
normativa vigente;

El servidor responsable del proceso financiero administrativo en los Procesos
Desconcentrados, en la Administracion Regional, reportara mensualmente, el informe
de las licencias de los servicios institucionales de cada servidor con el objeto de
efectuar el control, de acuerdo al formato adjunto.

Este informe servird de soporte a los gastos realizades por la Administracion
Regional; consecuentemente, el control previo y concurrente de los desembolsos, asi
como de los documentos de soporte, seran de responsabilidad personal y pecuniaria
del titular de la Administracién Regional, conjuntamente con el servidor respensable
del proceso financiero administrative, quienes verificardn la legalidad, veracidad,
propiedad y pertinencia de los egresos y suscribirdn dicho informe.

e Los documentos originales que se generen en la Administracién Regional, seran
enviados hasta el 10 de cada mes, para el registre contable a la Direccién Nacional
Financiera Administrativa.

TERCERA: La Direccién Nacional Financiera Administrativa, mantendrd el registro en el
e-SIGEF de los pagos realizados a los servidores para el cumplimiente de servicios
institucicnales en el pais y en el exterior.

CUARTA: La Direccién Nacional de Talento Humano, tendrd acceso al Sistema
Automatizado de vidticos, con el fin de que pueda verificar la prestacién de servicios
institucionales de los servidores de la institucion y efectie lo registros pertinentes.

QUINTA: Si el servidor trasladé su residencia pero no su domicilio familiar y percibe el
vidtico por residencia, en caso de ftrasladarse a éste para cumplir servicios
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institucionales, unicamente le correspondera recibir los valores por concepto de
movilizacién y/o alimentacion.

SEXTA: Para los servidores que se encuentren en comisién de servicios con o sin
remuneracion y los servidores que se encuentren prestando sus servicios con contrato
civil, laborando en la Superintendencia de Telecomunicaciones y deban cumplir dentro
del pais tareas oficiales o servicios institucionales derivados de las funciones de su
puesto, la Superintendencia de Telecomunicaciones le reconocera el valor por los
viticos, subsistencias, movilizacién y alimentacién, que corresponda, de conformidad al
presente Reglamento.

SEPTIMA: Para la prestacién de servicios institucionales en el pais, se utilizaran los
formularios: FRO07 “Solicitud de Licencia de Servicio Institucional” y FRO08 “Informe.de
Licencia de Servicio Institucional”; y para la Licencia de Servicio fnstitucional en el
Exterior, se utilizara el formulario: “Solicitud de Pasaje Aéreo de Licencia de Servicio
Institucional en el Exterior, (Formulario FR009)", que constan en el sistema informatico
de la Institucién.

OCTAVA: La Direccién Nacional de Desarrollo Tecnolégico en Telecomunicaciones,
debera realizar la actualizacién del proceso automatizadoe de viaticos, que permita
cumplir en forma inmediata con las disposiciones de este Reglamento.

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA: Derégase las Resoluciones Nos. ST-2009-0178 de 25 de junio de 2009; ST-
2009-0312 de 30 de septiembre de 2009; ST-2010-0046 de 05 de febrero de 2010; y, 3T-
2011-0014 de 18 de enero del 2011,

De la ejecucién de la presente Resolucién, que entrard en vigencia a partir de su
suscripcién, encarguense todos los Organos Administrativos de la Superintendencia de
Telecomunicaciones.

padoen Quio, 11 EHE 20

Ing. Fabian Jaramiilo Palacios
SUPERINTENDENTE DE TELECOMUNICACIONES
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