AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-2020-0353
CONSIDERANDO:

ACTO IMPUGNADO

El acto impugnado es la Resolucién No. ARCOTEL-2020-00027 de fecha 23 de enero
de 2020, en el cual se resolvio:

“...) Articulo 2.- INADMITIR la impugnacién presentada en contra del oficio No.
ARCOTEL-CTHB-2019-0571-OF de 27 de junio de 2019 por la Empresa Municipal
Publica de Comunicacion e Informacion de Saraguro EMPCISA-EP, con documento No.
ARCOTEL-DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, por no cumplir con la
subsanacion dispuesta de conformidad en los articulos 2019, 106, 132, 152, 220 y 221
del Cddigo Orgénico Administrativo.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado con documento No. ARCOTEL-
DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, que contiene la impugnacion. (...)".

Il COMPETENCIA.

El presente procedimiento administrativo ha sido sustanciado por la Direccion de
Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, y es
resuelto por el Coordinador General Juridico de ARCOTEL, como delegado de la
maxima autoridad de la institucion, en ejercicio de sus atribuciones legales, con
fundamento en lo siguiente:

2.1 LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER
SUPLEMENTO DEL REGISTRO OFICIAL No. 439 DE 18 DE FEBRERO DE
2015.

“Articulo 147.- La Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones sera
dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del
Directorio.- (...) el Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos
necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones
de administracion, gestién, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de
medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion.- Ejercera sus
competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento General y las
normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de
acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.”. (Subrayado fuera del
texto original).

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo. - Corresponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: 1.-
Ejercer la direccién, administracién y representacion legal, judicial y extrajudicial de la
Agencia. (...) 11. Aprobar la normativa interna, suscribir los contratos y emitir los actos
administrativos necesarios para el funcionamiento de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones. 12. Delegar una 0 mas de sus competencias a los
funcionarios de la Agencia de Reqgulacion y Control de las Telecomunicaciones. (...) 16.
Ejercer las demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico
no atribuidas al Directorio.”. (Subrayado fuera del texto original).
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

2.2 CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO COA, PUBLICADO EN EL SEGUNDO
SUPLEMENTO DEL REGISTRO OFICIAL No. 31 DE 7 DE JULIO DE 2017

“Art. 47.- Representacion legal de las administraciones publicas. La maxima autoridad
administrativa de la correspondiente entidad publica ejerce su representacién para
intervenir en todos los actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su competencia.
Esta autoridad no requiere delegacion o autorizacion alguna de un érgano o entidad
superior (...)”. (Negrita y Subrayado fuera del texto original).

“Art. 65.- Competencia. La competencia es la medida en la que la Constitucion y la ley
habilitan a un érgano para obrar y cumplir sus fines, en razén de la materia, el territorio, el
tiempo y el grado.”.

2.3 ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS
APROBADO MEDIANTE RESOLUCION DEL DIRECTORIO DE LA ARCOTEL
No. 04-03-ARCOTEL-2017 Y PUBLICADO EN LA EDICION ESPECIAL DEL
REGISTRO OFICIAL No. 13 DE 14 DE JUNIO DE 2017

El articulo 10, numero 1.1.1.1.2, acépite lll, letras a), y w) establecen que son atribuciones
y responsabilidades del Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones: “a). Ejercer la direccién, administracion y representacion legal,
judicial y extrajudicial de la Agencia. (...) w. Ejercer las demas competencias establecidas
en la Ley Organica de Telecomunicaciones, en su Reglamento General o en el
ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”.

El articulo 10, numeral 1.3.1.2, acapite Ill, nimeros 1, 2y 11 establecen como atribuciones
del Coordinador General Juridico: “1. Asesorar juridicamente a la maxima autoridad de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, para la toma de decisiones
de conformidad con la Constitucidn, la legislacion y deméas normativa vigente. 2. Coordinar
y controlar la ejecucion de los procesos de las Direcciones de Patrocinio y Coactivas;
Asesoria Juridica; e Impugnaciones. (...)".

El articulo 10, ndmero 1.3.1.2.3, acapite lll, letra b), establece que es atribucién y
responsabilidad del Director de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones: “...) b) Sustanciar los reclamos o0 recursos
administrativos presentados en contra de los actos administrativos o resoluciones emitidas
por la ARCOTEL, con excepcién de aquellos que sean efectuados dentro de
procesos administrativos de contratacién publica. (...)".

2.4 RESOLUCION No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019

La Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, en ejercicio de la atribucién establecida en el
articulo 148, numero 12 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, mediante
Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, delegd
atribuciones a las distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales se
establecen las siguientes para el Coordinador General Juridico: “Articulo 30.-
Delegar al Coordinador General Juridico.- “(...) b) Conocer y resolver los recursos y
reclamos administrativos asi como las solicitudes de revocatoria y de revisién de oficio
planteados en contra de los actos administrativos emitidos por las unidades
administrativas de la ARCOTEL, con excepcion de los recursos administrativos sefialados
en el literal b), del articulo 12 del presente instrumento y de aquellas derivadas de actos
administrativos referentes al servicio movil avanzado, al servicio de telefonia movil,
servicio de telefonia fija y a los medios de comunicacioén social de caracter nacional. {(...)
d) Suscribir todo tipo de acto administrativo y de simple administracidn necesario para la
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

gestion de la Coordinacién a su cargo, en el &mbito de sus competencias. (...)”. (Negrita
y subrayado fuera del texto original).

En la disposicion derogatoria Unica de la Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de
10 de septiembre de 2019, deroga y deja sin efecto la Resolucion No. ARCOTEL-
2017-0733 de 26 de julio de 2017; y, las demas normas de igual o inferior jerarquia
que se opongan al alcance y contenido de dicho instrumento.

2.5 RESOLUCION No. ARCOTEL-01-01-2020 DE 13 DE MARZO DE 2020

Mediante Resolucion No. ARCOTEL-01-01-2020 de 13 de marzo de 2020, el
presidente del Directorio de la ARCOTEL, resolvié: “(...) Articulo 2.- Designar al
Licenciado Rodrigo Xavier Aguirre Pozo, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, quien ejercera las competencias y atribuciones
previstas en la Ley Organica de Telecomunicaciones y demas normas aplicables. (...)".

2.6 ACCION DE PERSONAL No. 366 DE 13 DE MAYO DE 2019

Mediante Accién de Personal No. 366 de 17 de mayo de 2019, se designoé al Abg.
Fernando Javier Torres Nufiez como Coordinador General Juridico de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

2.7 ACCION DE PERSONAL No. 641 DE 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019

Mediante Accién de Personal No. 641 de 20 de septiembre de 2019, que rige a
partir del 23 de los mismos mes y afio, emitida por el Coordinador General
Administrativo Financiero, Delegado del Director Ejecutivo de la ARCOTEL, se
nombra a la Dra. Adriana Verénica Ocampo Carbo, como Directora de
Impugnaciones de la ARCOTEL.

En consecuencia, la Directora de Impugnaciones de la ARCOTEL, tiene la atribucién y
responsabilidad de sustanciar recursos administrativos en observancia del articulo 10,
namero 1.3.1.2.3, y acapite lll letra b), del Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos de la ARCOTEL; y, el Coordinador General Juridico de la ARCOTEL de la
ARCOTEL, en cumplimiento a la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de
septiembre de 2019 ejerce competencia para resolver la presente impugnacion.

M. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL RECURSO DE APELACION

3.1 La Resolucion No. ARCOTEL-2020-00027 de fecha 23 de enero de 2020, emitida
por el Coordinador General Juridico como delegado del Director Ejecutivo de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL dispone:

“(...) Articulo 2.- INADMITIR la impugnacion presentada en contra del oficio No.
ARCOTEL-CTHB-2019-0571-OF de 27 de junio de 2019 por la Empresa Municipal
Pablica de Comunicacién e Informacion de Saraguro EMPCISA-EP, con documento No.
ARCOTEL-DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, por no cumplir con la
subsanacion dispuesta de conformidad en los articulos 2019, 106, 132, 152, 220 y 221
del Cddigo Organico Administrativo.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado con documento No. ARCOTEL-
DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, que contiene la impugnacion. (...)".
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

3.2 El sefior Ing. Andrés Fernando Mufioz Silva y Dr. Carlos Ramiro Bravo Pardo en sus
calidades de Alcalde y Procurador Sindico del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal Intercultural de Saraguro, mediante escrito ingresado a esta Institucion
signado con el nimero ARCOTEL-DEDA-2020-002085-E de 30 de enero de 2020,
interpone recurso de apelacion en contra de la resolucion No. ARCOTEL-2020-00027
de 23 de enero de 2020, emitida por el Coordinador General Juridico como delegado
del Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
dentro del término que establece el Codigo Organico Administrativo, y en el mismo
expone y solicita “(...)por las consideraciones de hecho y de derecho procedemos
primeramente a rechazar dicho procedimiento en vista de que no se notifico a su debido tiempo
y de acuerdo al COA Art. 101 establece que cuando no existe una naotificacion veraz y oportuna
el tramite administrativo se considerara nulo, por lo que se debera observarse dicho proceso (...)”
y (...) APELO la Resolucion por la carencia de notificacién oportuna y solicitamos se revea dicha
decision y se proceda a notificar legalmente para poder justificar lo que en derecho corresponda

(..)

3.3 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00036 de 11 de febrero de 2020,
la Direccion de Impugnaciones solicita al recurrente que determine el recurso o reclamo
administrativo que interpone y que cumpla con los requisitos formales establecidos en
el articulo 220 del Codigo Organico Administrativo, para el efecto se le otorgo el término
de cinco dias.

3.4 Con memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-0337-M de 12 de febrero de 2020, la
Unidad de Gestiébn Documental y Archivo remite a la Direccién de Impugnaciones la
prueba de notificacion de la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00036,
determinando que se notificé al correo electrénico crbravop@hotmail.com el dia
miércoles 12 de febrero de 2020 con el oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-0104-OF.

3.5 Con documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003050-E de 18 de febrero de 2020, el
recurrente procede a completar y aclarar la impugnacion presentada de conformidad
con lo requerido mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00036.

3.6 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00053 de 11 de marzo de 2020, la
autoridad administrativa admite a tramite el recurso de apelacion, dispone la apertura
del periodo de prueba por el término de veinte dias y agrega al expediente la prueba
enunciada por parte del recurrente para sustanciar el recurso de apelacion.

3.7 Mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 de 16 de marzo de 2020, se declar6 estado
de excepcion durante sesenta dias, por calamidad publica en todo el territorio nacional,
por los casos de coronavirus confirmados y la declaratoria de pandemia de COVID, por
parte de la Organizacién Mundial de la Salud. En estricto acatamiento del referido
Decreto Ejecutivo, la ARCOTEL, mediante resolucién No. ARCOTEL-2020-0124 de 17
de marzo de 2020, suspendié todos los términos y plazos que se encuentran
discurriendo en la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
ARCOTEL, a partir del 17 de marzo de 2020, y mientras dure el estado de excepcion,
segun lo determina el articulo 1, ndmero 4) “Procedimientos administrativos de
impugnaciones, recursos y reclamos administrativos.”.

3.8 Mediante Decreto Ejecutivo No. 1052 de 15 de mayo de 2020, se renueva el estado
de excepcion por calamidad publica en todo el territorio nacional, que rigié durante
treinta dias a partir de la suscripcion del mismo, es decir hasta el 15 de junio de 2020.
En estricto acatamiento del referido Decreto Ejecutivo, la ARCOTEL, mediante
resolucion No. ARCOTEL-2020-0244 de 17 de junio de 2020, la ARCOTEL resolvio
levantar la suspension de los términos y plazos dispuestos en la Resolucién No.
ARCOTEL-2020-0124 de 17 de marzo de 2020; y, dispuso la reanudacién de todos los
términos y plazos de los procedimientos y trdmites administrativos a cargo de la
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL, suspendidos de conformidad con el articulo 1 de la Resolucién No.
ARCOTEL-2020-0124 de 17 de marzo de 2020, a partir del 17 de junio de 2020.

3.9 Con documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-009657-E de 17 de julio de 2020, el
recurrente adjunta la declaracion jurada ante notario publico, respecto de la prueba
testimonial solicitada mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-003050-E.

3.10 Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00121 de 29 de julio de 2020, la
autoridad administrativa dispone cerrar el término de prueba que fenecio el 10 de julio
de 2020, el mismo que fue dispuesto en providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00053.

Encontrandose dentro de los plazos para resolver, se establece que el procedimiento
administrativo ha sido sustanciado de conformidad con los preceptos constitucionales,
sin que se observe omision de solemnidad sustancial alguna, tanto mas que en el
desarrollo del mismo se ha dado estricto cumplimiento a las garantias basicas del debido
proceso en el ambito administrativo, por lo que se declara su validez.

V. BASE LEGAL

4.1 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, PUBLICADA EN EL
REGISTRO OFICIAL No. 449 DE 20 DE OCTUBRE DE 2008.

“Art. 66.- Se reconoce y garantizara a las personas: (...)

23. El derecho a dirigir quejas y peticiones individuales y colectivas a las autoridades y
a recibir atencién o respuestas motivadas. No se podra dirigir peticiones a nombre del
pueblo. (...)".

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes
garantias basicas: 1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar
el cumplimiento de las normas y los derechos de las partes. (...) 3. (...) Sbélo se podra
juzgar a una persona ante un juez o autoridad competente y con observancia del tramite
propio de cada procedimiento. (...) 4. Las pruebas obtenidas o actuadas con violacion
de la Constitucion o la ley no tendran validez alguna y careceran de eficacia probatoria.
(...) 7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias: a) Nadie
podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.
b) Contar con el tiempo y con los medios adecuados para la preparacion de su defensa.
(.-.) h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea
asistida y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir
las que se presenten en su contra. (...) I) Las resoluciones de los poderes publicos
deberén ser motivadas. No habra motivacion si en la resolucién no se enuncian las
normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos
gue no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o
servidores responsables seran sancionados. m) Recurrir el fallo o resolucion en todos
los procedimientos en los que se decida sobre sus derechos.”. (Subrayado fuera del texto
original).

“Art 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucién
y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las
autoridades competentes.”.

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucién y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad
competente. (...)".
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

“Art. 173.- Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser
impugnados, tanto en la via administrativa como ante los correspondientes érganos de
la Funcién Judicial.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras
o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la Ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; (...)"
(Negrita fuera del texto original).

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar
los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia. Los sectores estratégicos, de decisiéon y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia econdémica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno
desarrollo de los derechos y al interés social. Se consideran sectores estratégicos la
energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio
genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”

4.2 LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES, PUBLICADA EN EL TERCER
SUPLEMENTO DEL REGISTRO OFICIAL No. 439 DE 18 DE FEBRERO DE 2015.

“Art. 18.- Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico. El espectro radioeléctrico
constituye un bien del dominio publico y un recurso limitado del Estado, inalienable,
imprescriptible e inembargable. Su uso y explotacion requiere el otorgamiento previo de
un titulo habilitante emitido por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en la presente Ley, su
Reglamento General y regulaciones que emita la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

Las bandas de frecuencias para la asignacion a estaciones de radiodifusion sonora y
television publicas, privadas y comunitarias, observara lo dispuesto en la Ley Organica
de Comunicacion y su Reglamento General.”. (Subrayado fuera del texto original).

“Articulo 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones. Son
deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia del
titulo habilitante del cual se derive tal caracter, los siguientes:

(...)3. Cumplir y respetar esta Ley, sus reglamentos, los planes técnicos, normas técnicas
y demas actos generales o particulares emitidos por la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones y el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion, asi como lo dispuesto en los titulos habilitantes.

(...) 28. Las demas obligaciones establecidas en esta Ley, su Reglamento General,
normas técnicas y demas actos generales o particulares emitidos por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y en los titulos habilitantes.”.

“Art. 37.- Titulos Habilitantes. La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones podra otorgar los siguientes titulos habilitantes:

1. Concesién: Para servicios tales como telefonia fija y servicio movil avanzado, asi como
para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico, por empresas de economia mixta,
por la iniciativa privada y la economia popular y solidaria.

2. Autorizaciones: Para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico, por las empresas
publicas e instituciones del Estado. Para la prestacion de servicios de audio y video por
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suscripcion, para personas naturales y juridicas de derecho privado, la autorizaciéon se
instrumentara a través de un permiso.

3. Registro de servicios: Los servicios para cuya prestacion se requiere el Registro, son
entre otros los siguientes: servicios portadores, operadores de cable submarino,
radioaficionados, valor agregado, de radiocomunicacion, redes y actividades de uso
privado y reventa.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, determinara los valores
por el pago de derechos de concesién y registro, asi como los valores por el pago de
autorizaciones, cuando se trate de titulos habilitantes emitidos a favor de empresas
publicas o instituciones del Estado, no relacionados con la prestacion de servicios de
telecomunicaciones. De ser necesario determinard, ademas, el tipo de habilitacién para
otros servicios, no definidos en esta Ley.

Los servicios cuyo titulo habilitante es el registro, en caso de requerir de frecuencias,
deberan solicitar y obtener previamente la concesion o autorizacion, segin corresponda.
Para el otorgamiento y renovacién de los titulos habilitantes de radiodifusion y sistemas
de audio y video por suscripcion, se estard a los requisitos y procedimientos previstos en
la Ley Organica de Comunicacion, su Reglamento General y la normativa que para el
efecto emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”

“Art. 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas. - Los actos administrativos
gue resuelvan los procedimientos administrativos sancionadores se presumen legitimos
y tienen fuerza ejecutiva una vez notificados. El infractor deberd cumplirlos de forma
inmediata o en el tiempo establecido en dichos actos. En caso de que el infractor no
cumpla voluntariamente con el pago de la multa impuesta, la multa se recaudara
mediante el procedimiento de ejecucién coactiva, sin perjuicio de la procedencia de
nuevas sanciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley. - La imposicién de
recursos administrativos o judiciales contra las resoluciones de los procedimientos
administrativos sancionadores no suspende su ejecucion.”.

“Art. 142.- Creacion y naturaleza. Créase la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de
la administracion, regulaciéon y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios
de comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen
y operen redes.”

“Art. 144.- Competencias de la Agencia. - Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones: (...) 5. Ejercer el control técnico de los medios de
comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y
operen redes, tales como los de audio y video por suscripcién. 6. Controlar y monitorear
el uso del espectro radioeléctrico. 7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de
otorgamiento, administracion y extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley.
(...) 11. Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los
titulos habilitantes. (...)".

“Art. 147 .- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y
administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del
Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el
Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para
el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion,
gestién, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi
como para regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de
comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y
operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion.
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Ejercera sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento
General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio
y, en general, de acuerdo con lo establecido.”.

4.3 EL CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO, PUBLICADO EN EL REGISTRO
OFICIAL SUPLEMENTO NO. 31 DE 07 DE JULIO DE 2017.

“Art. 2.- Aplicacion de los principios generales. En esta materia se aplicaran los principios
previstos en la Constitucion, en los instrumentos internacionales y en este Cdédigo.”.

“Art. 14.- Principio de juridicidad. La actuacién administrativa se somete a la
Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la
jurisprudencia aplicable y al presente Cédigo.

La potestad discrecional se utilizara conforme a Derecho.”

“Art. 100.- Motivacion del acto administrativo. En la motivaciéon del acto administrativo se
observara:

1. El sefialamiento de la norma juridica o principios juridicos aplicables y la determinacién
de su alcance.

2. La calificacién de los hechos relevantes para la adopcion de la decision, sobre la base
de la evidencia que conste en el expediente administrativo.

3. La explicacién de la pertinencia del régimen juridico invocado en relacién con los
hechos determinados.

Se puede hacer remisiéon a otros documentos, siempre que la referencia se incorpore al
texto del acto administrativo y conste en el expediente al que haya tenido acceso la
persona interesada.

Si la decision que contiene el acto administrativo no se deriva del procedimiento o no se
desprende l6gicamente de los fundamentos expuestos, se entenderd que no ha sido
motivado.”.

“Art. 217.- Impugnacion. En la impugnacién se observaran las siguientes reglas: 1. Solo
el acto administrativo puede ser impugnado en via administrativa por las personas
interesadas, con independencia de que hayan comparecido o no en el procedimiento,
mediante el recurso de apelacion (...)".

“Art. 219.- Clases de recursos. Se prevén los siguientes recursos: apelacién y
extraordinario de revision.

Le corresponde el conocimiento y resolucion de los recursos a la méxima autoridad
administrativa de la administracién publica en la que se haya expedido el acto impugnado
y se interpone ante el mismo 6rgano que expidié el acto administrativo.

El acto expedido por la méxima autoridad administrativa, solo puede ser impugnado en
via judicial.

Se correra traslado de los recursos a todas las personas interesadas.” (Subrayado fuera
del texto original).

“Art. 224.- Oportunidad. El término para la interposicion del recurso de apelacién es de
diez dias contados a partir de la notificacion del acto administrativo, objeto de la
apelacion.”.

“Art. 220- Requisitos formales de las impugnaciones. La impugnacion se presentara
por escrito y contendra al menos:

1. Los nombres y apellidos completos, nimero de cédula de identidad o ciudadania,
pasaporte, estado civil, edad, profesién u ocupacién, direccion domiciliaria y electrénica
del impugnante. Cuando se actla en calidad de procuradora o procurador o
representante legal, se hara constar también los datos de la o del representado.

2. La narracion de los hechos detallados y pormenorizados que sirven de fundamento a
las pretensiones, debidamente clasificados y humerados.
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3. El anuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos. Se
acompafiara la nomina de testigos con indicacion de los hechos sobre los cuales
declararan y la especificacién de los objetos sobre los que versaran las diligencias, tales
como la inspeccion, la exhibicion, los informes de peritos y otras similares. Si no tiene
acceso a las pruebas documentales o periciales, se describira su contenido, con
indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran y la solicitud de medidas
pertinentes para su practica.

4. Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion, expuestos con claridad y
precision.

5. El érgano administrativo ante el que se sustancio el procedimiento que ha dado origen
al acto administrativo impugnado.

6. La determinacion del acto que se impugna.

7. Las firmas del impugnante y de la o del defensor, salvo los casos exceptuados por la
ley. En caso de que el impugnante no sepa o no pueda firmar, se insertard su huella
digital, para lo cual comparecera ante el érgano correspondiente, el que sentara la
respectiva razoén.”.

“Art. 221.- Subsanacion. Si la solicitud no retne los requisitos sefialados en el articulo
precedente, se dispondra que la persona interesada la complete o aclare en el término
de cinco dias. Si no lo hace, se considerara desistimiento, se expedira el
correspondiente acto administrativo y se ordenara la devolucion de los
documentos adjuntados a ella, sin necesidad de dejar copias. (negrita fuera del
texto)

En ningtin caso se modificara el fundamento y la pretensién planteada.”.

V. ANALISIS JURIDICO

Mediante Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2020-00048 de fecha 05 de agosto de
2020, la Direccién de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, emiti6 su informe juridico referente al recurso de
apelacion, interpuesto por el sefior Ing. Andrés Fernando Mufoz Silva y Dr. Carlos
Ramiro Bravo Pardo en sus calidades de Alcalde y Procurador Sindico del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal Intercultural de Saraguro, mediante escrito
ingresado a esta Institucion signado con el nimero ARCOTEL-DEDA-2020-002085-E
de 30 de enero de 2020, en contra de la resolucion No. ARCOTEL-2020-00027 de 23
de enero de 2020, el cual es acogido en todas sus partes; y, en lo referente al analisis
juridico determina:

5.1 PRUEBA

El Cdédigo Orgéanico Administrativo establece en el articulo 220 numeral 3 como uno de
los requisitos formales para la impugnacién es el anuncio de los medios de prueba que
se ofrece para acreditar los hechos, en tal sentido, la fase probatoria en los recursos
administrativos, permite tanto al recurrente cuanto, a la administracion, presentar
elementos de prueba que consideren pertinentes. En tal razén, es necesario
pronunciarse respecto de la prueba agregada en el presente recurso de apelacion:

5.1.1 Prueba solicitada por el sefior Ing. Andrés Fernando Mufioz Silvay Dr. Carlos
Ramiro Bravo Pardo en sus calidades de Alcalde y Procurador Sindico del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal Intercultural de Saraguro.

Mediante escrito ingresado a esta Institucion signado con el nimero ARCOTEL-DEDA-
2020-003050-E de 18 de febrero de 2020, el recurrente procede a completar y aclarar
la impugnacién presentada de conformidad con lo requerido mediante providencia No.
ARCOTEL-CJDI-2020-00036.

En dicho documento el recurrente anuncia las pruebas de la cuales se cree asistido, y
son las siguientes:
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- Copia certificada del oficio Nro. 111-EMPCISA-EP de fecha 10 de abril de 2019
suscrito por la Lic. Mayra Veronica Paqui Abrigo GERENTE DE LA EMPCISA-
EP.

- Copias certificadas del estado de cuenta del Banco Central del Ecuador el mismo
gue consta un valor de USD 3.40 Doélares de los Estados Unidos de América, a
la misma se adjunta copias de los estados financieros suscritos por la Ex
Contadora Magaly Espinoza memorando No. 25-EMPCISA-EP-SE.CO-2019, en
la cual manifiesta que la Empresa no es autosustentable, debido a que los gastos
mensuales superan a los ingresos obtenidos en el mes de servicio ofertado.

- Copia certificada del Acta Nro. 001-2019 de fecha 28 de junio de 2019, del
Directorio donde se abordado estos temas y se ha considerado pertinente seguir
en funcionamiento con la frecuencia y con la Empresa Publica de Comunicacion.

- Copia certificada del oficio Nro. 001-EMPCISA-EP-2019 de fecha 04 de julio de
2019 suscrito por el Alcalde Andrés Mufioz y presidente del Directorio de la
EMPCISA-EP donde solicita al Ab. Ricardo Freire Director Ejecutivo de
ARCOTEL deje sin efecto el inconsulto pedido de terminacién unilateral y
consecuentemente extincion del titulo habilitante de la Radio Publica.

- Copia certificada de la Ordenanza Sustitutiva a la Constituciéon, Organizacion y
Funcionamiento de la Empresa Publica de Comunicacion e Informacién de
Saraguro “EMPCISA-EP”

Asi también, mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-009657-E de 17 de julio
de 2020, el recurrente ingresa declaracion jurada del testimonio del sefior presidente de
la Empresa Publica de Comunicacion EMPCISA-EP, de conformidad con el articulo 197
del Cddigo Organico Administrativo.

Las pruebas anunciadas por la recurrente, fueron agregadas al expediente con
providencia No. ARCOTEL-CJDI-2020-00053 de 11 de marzo de 2020 y providencia No.
ARCOTEL-CJDI-2020-00121 de 29 de julio de 2020, por la Direccion de Impugnaciones
en garantia del derecho a la defensa y el principio de contradiccion.

En tal sentido, respecto de la prueba anunciada por la parte recurrente y agregada al
expediente se considera:

5.1.1.1 Copia certificada del oficio Nro. 111-EMPCISA-EP de fecha 10 de abril de 2019
suscrito por la Lic. Mayra Verdnica Paqui Abrigo GERENTE DE LA EMPCISA-EP,
dirigida a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, en el cual
determina:

“(...) habiendo reunido el dia 1 de abril de 2019, el directorio de la EMPCISA-EP tomd la decision
realizar la devoluciéon al Estado de la Frecuencia “MUNICIPAL SARAGURO 93.3 FM”; misma
que por situaciones financieras que esta atravesando la Empresa y al no ser autosustentable, no
es posible mantenerla; por este motivo acudo a usted para solicitar se dé el tramite
correspondiente”

De lo enunciado se puedo concluir que la Lic. Mayra Verénica Paqui Abrigo Gerente de
EMPCISA-EP libre y voluntariamente solicita a la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones la devolucién de la frecuencia “MUNICIPAL SARAGURO 93.3
FM”; por cuanto no es sustentable.

Direccén: st eies i o g gt tpean aFI P BaiERNO
Cfldig(! pnstal: 09( F _ o .X L DE 'I-ODOS
Teléfono: 593-4 2 ] gob.et /— =



AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

De conformidad con la normativa aplicable Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, se tramitd dicha solicitud:

“Art. 186.- Extincion de los titulos habilitantes. - De conformidad con lo dispuesto en la
Ley Organica de Telecomunicaciones, Ley Organica de Comunicacion, los titulos
habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, de operacion de red
privada y de radiodifusion por suscripcion, con independencia de su clase o duracién, se
extinguiran por.

(.)

7. Devolucion voluntaria y total del espectro autorizado, concesionado o registrado, que
tenga como efecto la imposibilidad de continuar prestando el servicio otorgado en el titulo
habilitante de prestacién de servicios de telecomunicaciones o de radiodifusién por
suscripcién, aceptada por la ARCOTEL, siempre y cuando se constate que no se efectia
la devolucion con el propdésito de evadir responsabilidades por incumplimientos del titulo
habilitante o la Ley. Para el caso de servicios que se presten Unicamente con base en el
uso de frecuencias esenciales, la terminacion procedera cuando se realice la
devolucion.

8. Devolucion voluntaria y total del espectro autorizado, concesionado o registrado, que
tenga como efecto la imposibilidad de continuar operando la red privada, aceptada por
la ARCOTEL, siempre y cuando se constate que no se efectlda la devolucién con el
proposito de evadir responsabilidades por incumplimientos del titulo habilitante o la Ley.”.

5.1.1.2 Copias certificadas del estado de cuenta del Banco Central del Ecuador el
mismo que consta un valor de USD 3.40 Do¢lares de los Estados Unidos de
América, ala misma se adjunta copias de los estados financieros suscritos por la
Ex Contadora Magaly Espinoza memorando No. 25-EMPCISA-EP-SE.C0O-2019.

De los documentos aportados por la parte recurrente correspondiente al informe de
ingresos — egresos del afio 2018 y enero -febrero 2019 e informe de ingresos y gastos
de enero al 07 de mayo de 2019, se evidencia que la Empresa Publica de Comunicacién
e Informacion de Saraguro EMPCISA-EP no es autosustentable, debido a que los gastos
mensuales superan a los ingresos obtenidos en el mes de servicio ofertado.

5.1.1.3 Copia certificada del Acta Nro. 001-2019 de fecha 28 de junio de 2019, del
Directorio donde se abordado estos temas y se ha considerado pertinente seguir
en funcionamiento con la frecuenciay con la Empresa Publica de Comunicacion.

El documento enunciado es el acta de sesién ordinaria de la Empresa Publica Municipal
de Comunicacion e Informacién de Saraguro, de la cual se concluye:

“(...) El sefior Presidente del Directorio manifiesta y pide la autorizacién para enviar urgente la
comunicacién a ARCOTEL solicitando que no se proceda la devolucion de la frecuencia de la
radio, si es posible al menos para que se abstenga esa peticion que el directorio anterior lo habian
hecho indicando que quieren devolver la frecuencia (...)". Es decir que las nuevas autoridades
desean que no se concrete la devolucion de la frecuencia otorgada a la Empresa Publica
Municipal de Comunicacion e Informacion de Saraguro, EMPCISA-EP, de la Radio
Municipal Saraguro con frecuencia 93.3 MHz.

5.1.1.4 Copia certificada del oficio Nro. 001-EMPCISA-EP-2019 de fecha 04 de julio
de 2019 suscrito por el Alcalde Andrés Mufioz y presidente del Directorio de la
EMPCISA-EP.

En el documento en mencion, se verifica que el sefior Andrés Mufioz Silva en su calidad
de Presidente del Directorio de la EMPCISA-EP, solicita al Ab. Ricardo Freire EX
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DIRECTOR EJECUTIVO DE ARCOTEL deje sin efecto el pedido de terminacién
unilateral y consecuentemente extincion del titulo habilitante de la Radio Publica, que
habia sido solicitado por la Lic. Mayra Veronica Paqui Abrigo en calidad de Gerente de
la EMPCISA-EP.

5.1.1.5 Copia certificada de la Ordenanza Sustitutiva a la Constitucion,
Organizacion y Funcionamiento de la Empresa Publica de Comunicacion e
Informacion de Saraguro “EMPCISA-EP”, cuyo documento determina la forma de
organizacion de la Empresa Publica de Comunicacion e Informaciéon de Saraguro
“‘EMPCISA-EP”.

5.1.1.6 Declaracién jurada del testimonio del sefior Presidente de la Empresa
Pablica de Comunicacién e Informacion de Saraguro EMPCISA-EP, de
conformidad con el articulo 197 del Cédigo Organico Administrativo.

Del documento ingresado en la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones signado con el No. ARCOTEL-DEDA-2020-009657-E de 17 de julio
de 2020, correspondiente a la declaracion juramentada del sefior Ing. Andrés Fernando
Mufioz Silva, en calidad de Alcalde y Presidente del Directorio de la Empresa Publica
de Comunicacion e Informacion de Saraguro “EMPCISA-EP’, en la cual manifiesta:

“(...) La presente declaracion, la hace con el objeto de dar cumplimiento a las
disposiciones legales que regulan la actividad y presentar en la Superintendencia de
Telecomunicaciones en cumplimiento de los requisitos determinados en el articulo dos
de la resoluciéon niumero quinientos noventa y ocho del doce de septiembre del afio dos
mil doce, a fin de obtener el informe legal favorable para la concesion de una frecuencia
sonora de radio, para la EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE COMUNICACION E
INFORMACION DE SARAGURO EMPCISA-EP.”.

“(...) Con fecha 02 de abril de 2019 oficio Nro. 110-EMPCISA-EP al ver que la nueva
administracion tenia que seguir realizando los tramites para sacar a flote la empresa
pone atento oficio a la Ingeniera Ruth Lopez Directora Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (...), solicito de la manera mas
comedida nos ayude con el proceso a sequir para realizar dicha devolucion.”.

“(...) La Nueva Administracion en aras de seguir manteniendo a la Empresa se vio en la
obligacion de rechazar dicho oficio al que hice mencién en lineas anteriores y pone a
conocimiento de ARCOTEL, siendo responsables y por querer solventar algunos
inconvenientes ocasionados por ex servidores que vieron a la Empresa como algo
mecanico que no necesitaba autogestion para solventar algunos gastos que ocasionaba
mantenerla, es asi que se solicitdé mediante oficio Nro. 001-EMPCISA-EP-2019 de fecha
04 de julio de 2019 suscrito por el Alcalde y Presidente del Directorio Andrés Mufioz y
dirigido por el sefior Abogado Ricardo Freire DIRECTOR EJECUTIVO DE ARCOTEL,
en donde se le manifiesta “se digne disponer a quien corresponda se deje sin efecto el
infortunado pedido de terminacion unilateral y consecuentemente extincion del titulo
habilitante de la Radio Publica Saraguro 93.3 MHz(...)".

De la prueba enunciada por la parte recurrente, es preciso mencionar que el acto
impugnado en el recurso de apelacion que se esta sustanciando, es la resolucién No.
ARCOTEL-2020-00027 de 23 de enero de 2020, en la cual se dispuso:

“(...) Articulo 2.- INADMITIR la impugnacion presentada en contra del oficio No.
ARCOTEL-CTHB-2019-0571-OF de 27 de junio de 2019 por la Empresa Municipal
Pudblica de Comunicacién e Informacion de Saraguro EMPCISA-EP, con documento No.
ARCOTEL-DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, por no cumplir con la
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subsanacion dispuesta de conformidad en los articulos 2019, 106, 132, 152, 220 y 221
del Cddigo Organico Administrativo.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del tramite ingresado con documento No. ARCOTEL-
DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, que contiene la impugnacioén. (...)".

Por lo tanto, la prueba aportada por el recurrente no es Util, procedente y conducente,
puesto que no desvirtia los hechos que motivaron la emisién de la resolucion No.
ARCOTEL-2020-00027 de 23 de enero de 2020, respecto de la inadmision del trdmite
ARCOTEL-DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, por no cumplir con la
subsanacion ordenada por la administracion publica mediante providencia No.
ARCOTEL-CJDI-2019-0297 de 26 de noviembre de 2019.

5.2 ARGUMENTOS DEL RECURRENTE

Una vez que se ha explicado la prueba aportada por la parte recurrente para la
sustanciacion del presente recurso, corresponde pasar al andlisis de los argumentos
propuestos en el escrito de interposicion del recurso de apelacion, para lo cual se
analizara uno por uno los argumentos, determinando el planteamiento del recurrente, la
consideracion normativa al respecto y la conclusion a la que llega la administracion para
aceptarlos o desvirtuarlos.

5.2.1 ARGUMENTO

“(...) Al considerarse que no se ha tomado en consideracion nuestros asertos legales y
lo presentado por nuestra representada pido se tome en consideracion lo siguiente una
vez analizado su “ANALISIS JURIDICO”, voy hacer algunas aclaraciones: en lo que hace
referencia al acapite que lo transcribo “mediante oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-1454-
OF de 27 de noviembre de 2019 el responsable de la Unidad de Documentacion y
Archivo notifico a la recurrente la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-0297 el 27 de
noviembre de 2019 a los correos electrénicos:  guty401@hotmail.com,
encisa@saraguro.gob.ec; y en la direccion ubicada en la calle José Maria Vivar S/N y
Sucre frente al Parque Centra; de la parroquia de Saraguro del cantdon Saraguro,
provincia de Loja, las direcciones sefialadas son las que se encuentran registradas en la
Unidad de Registro Publico de esta institucion”... al hacer referencia que hemos sido
notificados legalmente no es tan claro ya que la nueva administracién ingreso a laborar
a partir del 15 de mayo del 2019 y desde ese entonces a la fecha no se ha registrado los
nuevos correos electronicos y los representantes legales que estamos a cargo de
cualquier defensa en beneficio de la instituciéon se ha incumplido lo establecido en el
Cabdigo Organico Administrativo Arts. 91,93 y 100 por lo tanto se ha vulnerado el debido
proceso y dentro del acto administrativo no se ha considerado lo enunciado por nuestra
representada por lo que al no estar debidamente motivado de acuerdo a lo determinado
en la Constitucion de la Republica del Ecuador (...)".

(-..) Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente
motivados se consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran
sancionados. Con esto se ha violentado una garantia constitucional porque nuestra
entidad no ha podido ser notificada a su debido tiempo y poder de esta manera hacer la
defensa correspondiente con estos actos desleales nos dejan en un estado de
inferioridad al no poder contar con el tiempo oportuno para presentar todo lo referente a
lo que nos determina la misma carta magna (...).

(...) procedemos primeramente a rechazar dicho procedimiento en vista de que no se
notificd a su debido tiempo y de acuerdo al COA Art. 101 establece que cuando no existe
una notificacion veraz y oportuna el tramite administrativo se considerara nulo (...)".

Conforme se desprende del argumento del recurrente, hace referencia a la supuesta
falta de notificacion veraz y oportuna de la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-0297
de 26 de noviembre de 2019, dentro de la sustanciacion del tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, en la cual se dispone:

Direccion: Cdla.|ETEL, Mz 26 lots
Cédigo postal: 090505 / Gus
Teléfono: 593-4 2626-4(

= DE TODOS

I Coo e g s ol G Lg wire G ;i.gpag' afl’g _%%BIERNO


mailto:guty401@hotmail.com
mailto:encisa@saraguro.gob.ec

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

“SEGUNDO: 2.1 Aclaraciones, rectificaciones y subsanaciones. — De conformidad con
el articulo 2019 del Codigo Orgénico Administrativo que establece: “ART. 2019.- Clases de
recursos. Se prevén los siguientes recursos: apelacién y extraordinario de revision (...)” en
concordancia con lo dispuesto en los articulos 106 y 132 ibidem, se dispone que el Ing.
Andrés Fernando Mufoz Silva en calidad de Presidente del Directorio de la Empresa
Publica de Comunicacion e Informacion de Saraguro EMPCISA-EP determine el recurso o
reclamo administrativo que interpone: 2.2 Asi mismo, de cumplimiento con lo que establece
el articulo 220 ibidem: “Art. 220.- Requisitos formales de las impugnaciones.
La impugnacion se presentara por escrito y contendra al menos: 1. Los nombres vy
apellidos completos, nimero de cédula de identidad o ciudadania, pasaporte, estado civil,
edad, profesion u ocupacion, direccion domiciliaria y electrénica del impugnante. Cuando
se actla en calidad de procuradora o procurador o representante legal, se hara constar
también los datos de la o del representado. 2. La narracion de los hechos detallados y
pormenorizados que sirven de fundamento a las pretensiones, debidamente clasificados y
numerados. 3. El anuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos.
Se acompafiard la némina de testigos con indicacién de los hechos sobre los cuales
declararan y la especificacion de los objetos sobre los que versaran las diligencias, tales
como la inspeccidn, la exhibicion, los informes de peritos y otras similares. Si no tiene
acceso a las pruebas documentales o periciales, se describira su contenido, con
indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran y la solicitud de medidas
pertinentes para su practica. 4. Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion,
expuestos con claridad y precision. 5. El 6rgano administrativo ante el que se sustancio el
procedimiento que ha dado origen al acto administrativo impugnado. 6. La determinacién
del acto que se impugna. 7. Las firmas del impugnante y de la o del defensor, salvo los
casos exceptuados por la ley. En caso de que el impugnante no sepa o no pueda firmar, se
insertara su huella digital, para lo cual comparecera ante el 6rgano correspondiente, el que
sentara la respectiva razén.; y cumpla con lo que manda el articulo 152 ejusdem, y justifique
con los documentos legales en la calidad en la que comparece. Para el efecto se le
concede el término de cinco (5) dias, contados a partir del siguiente dia habil al de la
fecha de notificacion de la presente providencia, bajo la prevencidén gque, de no
hacerlo, se tendra por no presentado, de conformidad con el articulo 221 del Cddigo
Orgéanico Administrativo (...)”. (negrita y subrayado fuera de texto)

Ahora bien, el Cdédigo Organico Administrativo publicado en el Registro Oficial
Suplemento 31 de 07 de julio de 2017 y que entr6 en vigencia el 07 de julio 2018, regula
el ejercicio de la funcidbn administrativa de los organismos que conforman el sector
publico, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 226 de la Constitucién de la
Republica sefiala que las instituciones publicas se encuentran sometidas a la Norma
Supremay a la Ley, los servidores y servidoras e incluso a las personas que actdan en
virtud de la potestad estatal, en tal virtud, todas y cada una de sus acciones o decisiones
deben producirse en el marco de lo prescrito en el ordenamiento juridico.

Lo mencionado se encuentra en concordancia con lo dispuesto en el articulo 14 del
Cdédigo Organico Administrativo, es decir con el principio de juridicidad el cual prevé que
la actuacién de la administracion publica debe estar sometida a la Constitucién, a los
instrumentos internacionales, a la ley, a los principios juridicos, a la jurisprudencia
aplicable y a lo dispuesto en el Cddigo Organico Administrativo. Por tanto, los
funcionarios de la institucion en cumplimiento del principio de legalidad, no pueden ni
deben ejecutar acciones que vayan mas alla del texto de la Ley, esto es, no deben
realizar interpretaciones extensivas en el cumplimiento de sus funciones.

En este aspecto es importante determinar que el Codigo Organico Administrativo es la
norma que regula el ejercicio de la funciébn administrativa de los organismos que
conforman el sector publico, y en su Libro Segundo, referente al procedimiento
administrativo, contempla el titulo IV correspondiente a la impugnacién, determinando
las reglas generales que deben observarse.
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En ese sentido, el Coédigo Organico Administrativo establece el procedimiento
administrativo a seguir respecto de la interposicion de recursos, reclamos y peticiones
que realicen los administrados.

De la misma manera, el articulo 164 del Cédigo Organico Administrativo trata sobre la
notificacion considerando que es el acto por el cual se comunica a la persona interesada
0 a un conjunto de personas, el contenido de un acto administrativo, para que de esta
forma la persona interesada pueda ejercer su derecho, de la manera en que se crea
asistida. Dicha notificacién se practica por medio fisico o digital, que permita tener
constancia de la recepcion de su contenido.

En el presente caso, y conforme consta en la prueba de notificacion constante en el
memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-0054-M de 13 de enero de 2020, que la Unidad
de Gestion Documental y Archivo remite a la Direccion de Impugnaciones, la providencia
No. ARCOTEL-CJDI-2019-00297 de 26 de noviembre de 2019, fue notificada mediante
oficio No. ARCOTEL-DEDA-2019-1454-OF de 27 de noviembre de 2019, dirigido al
sefior Alcalde Andrés Fernando Mufioz Silva del Gobierno Autonomo Descentralizado
del cantén Saraguro, de la siguiente forma:

- 27 de noviembre de 2019, en los correos electrénicos: guty401@hotmail.com,
encisa@saraqguro.gob.ec, que constan en la Unidad de Registro Publico de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, por cuanto en el
escrito de impugnacién ingresado en la misma institucién con documento No.
ARCOTEL-DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, el recurrente no
determiné una direccién para recibir las respectivas notificaciones.

- 03 de diciembre de 2019, en la direccién fisica: calle José Maria Vivar S/N y
Sucre frente al Parque Central; de la parroquia de Saraguro del cantén Saraguro,
provincia de Loja, direccion que también consta en la Unidad de Registro Publico
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Es necesario mencionar que conforme lo determina el Cédigo Organico Administrativo,
la notificacion a través de medios electrénicos es valida y en el presente caso se realizé
tanto la notificacion digital como la notificacion fisica. Determinando que la notificacion
electronica genera los efectos juridicos consiguientes desde que el documento esta
disponible en el domicilio electrénico sefialado para el efecto.

Por lo tanto, una vez que se notifico con la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00297
de 26 de noviembre de 2019, el recurrente tenia la obligacién de presentar su escrito
completando el de interposicion en el término de cinco dias, conforme lo determina el
articulo 221 del Cadigo Organico Administrativo, es decir si se cuenta a partir de la Ultima
notificacion realizada el 3 de diciembre de 2019, fecha en la que consta la recepcion
fisica de la notificacion de la providencia, el recurrente tenia que ingresar su escrito de
subsanacion hasta el 11 de diciembre de 2019.

Sin embargo, el 17 de diciembre de 2019 con trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2019-
020054-E, la parte recurrente presenta el escrito de subsanacion requerido mediante
providencia No. ARCOTEL-CJDI-2019-00297, no obstante, al haberse notificado la
providencia de manera digital en los correos electronicos gquty401@hotmail.com y
encisa@saraguro.gob.ec el 27 de noviembre de 2019 y de manera fisica en la calle José
Maria Vivar S/N y Sucre frente al Parque Central; de la parroquia de Saraguro del canton
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Saraguro, provincia de Loja, el 03 de diciembre de 2019, incumpliendo el término de 5
(cinco) dias concedido para completar el escrito de interposicion del recurso.

Por lo indicado, la subsanacion ingresada en la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-020054-E el 17 de
diciembre de 2019, fue presentada de manera extemporanea, ante lo cual la
impugnacion presentada en esta entidad por el sefior Andrés Fernando Mufioz Silva en
calidad de Alcalde del Gobierno Autbnomo Descentralizado del cantén Saraguro,
mediante escrito recibido con el documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-011623-E de
09 de julio de 2019, se considera desistido en observancia del articulo 221 del Codigo
Organico Administrativo., que determina:

“Art. 221.- Subsanacion. Si la solicitud no redne los requisitos sefialados en el articulo
precedente, se dispondra que la persona interesada la complete o aclare en el término
de cinco dias. Si no lo hace, se considerard desistimiento, se expedira el
correspondiente acto administrativo y se ordenara la devolucion de los documentos
adjuntados a ella, sin necesidad de dejar copias.

En ningun caso se modificara el fundamento y la pretension planteada.”. (Negrita fuera del
texto original).

Es importante sefialar que, en caso de desistimiento, la persona interesada no puede
volver a plantear igual pretension, en otro procedimiento con el mismo objeto y causa,
de conformidad con el articulo 211 del Cédigo Organico Administrativo.

La preclusién opera cuando los administrados o la administracion publica no actla en
los términos que determina la Ley, en este sentido debe entenderse esta figura como la
pérdida o extincion de una facultad procesal por no haber sido ejercida a tiempo.

Adicionalmente, la parte recurrente en su escrito de interposicién del presente recurso
de apelacion hace mencién a que la Resolucion No. ARCOTEL-2020-00027 de 23 de
enero de 2020, no se encuentra debidamente motivada.

Con respecto a lo enunciado, se debe sefialar que la motivacién consiste en la
explicacién de las razones del hecho y de derecho que originan o inducen a la emisiéon
del acto, facilitando la interpretacion de su sentido y alcance; y, con lo que la
administracién sostiene la legitimidad y oportunidad de su decision.

De igual manera el Cédigo Organico Administrativo sefiala una serie de pardmetros para
considerar que un acto administrativo estd debidamente motivado y es que se debe
enunciar la norma juridica y la determinacién de su alcance, determinar los hechos
relevantes para la adopcién de la decision y la explicaciéon de la pertinencia del régimen
juridico con los hechos determinados.

Respecto de la Resolucién No. ARCOTEL-2020-00027 de 23 de enero de 2020, objeto
de andlisis en la presente impugnacion, se debe sefialar que en la misma se explica de
manera argumentada y detallada la razén de la inadmision de la impugnacion
presentada por el sefior Andrés Fernando Mufioz Silva, Alcalde del Gobierno Auténomo
Descentralizado del cantén Saraguro, mediante escrito recibido con el documento No.
ARCOTEL-DEDA-2019-011623-E de 09 de julio de 2019, como también los preceptos
legales y la respectiva subsuncién con los hechos; se realiza un recuento del
procedimiento, hechos importantes que sustentan la decisibn de la autoridad
administrativa.

Asi mismo, se determina que las actuaciones de la administracion en el procedimiento
gue dio como resultado el acto administrativo objeto del presente recurso de apelacion,
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han sido debidamente motivadas, pues en cada actuacion se menciona expresamente
la norma en base a la cual la administracion decide, asi como los hechos concretos y la
aplicabilidad y pertinencia de la norma con respecto a los hechos, lo que permite
identificar el cumplimiento de los estandares de motivacion de actos y resoluciones
conforme lo ha determinado la Corte Constitucional del Ecuador, esto es, que los actos
son emitidos de forma razonable, l6gica y comprensible.

Es importante sefialar al Gobierno Autbnomo Descentralizado del cantén Saraguro, y la
Empresa Publica de Comunicacion e Informacion de Saraguro, EMPCISA-EP, que
como entidad publica estan en la atribucion de solicitar a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones el otorgamiento de una frecuencia, para lo cual debe
observar los requisitos establecidos en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

El referido informe juridico elaborado por la Direccion de Impugnaciones de ARCOTEL,
signado con el No. ARCOTEL-CJDI-2020-00048, en su parte final establece las
conclusiones y recomendaciones, mismas que son acogidas y su tenor literal se
transcribe:

“VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas y andlisis procedente, esta Direccién
considera:

1. Que la Resolucion No. ARCOTEL-2020-00027, de 23 de enero de 2020, fue
debidamente motivada, emitida por autoridad competente, sobre la base de la
normativa vigente, dentro de los términos establecidos en la Ley y sin vulnerar las
garantias basicas del debido proceso constantes en el articulo 76 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, en tal virtud, es un acto administrativo valido.

2. Verificado el expediente administrativo, se identifica que el recurrente presentd un
escrito con trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2019-020054-E el 17 de diciembre de
2019, incumpliendo el término de 5 (cinco) dias para subsanar el escrito de
interposicion dentro del tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-011623-E de 09 de julio
de 2019, por lo que la falta de presentacion oportuna de la subsanacién de la
impugnacion por parte del sefior Andrés Fernando Mufioz Silva, alcalde del Gobierno
Auténomo Descentralizado del canton Saraguro, y Presidente del Directorio de la
Empresa Publica de Comunicacién e Informacion de Saraguro, EMPCISA-EP, se
considera desistimiento en observancia del articulo 221 del Codigo Organico
Administrativo.

Por las razones expuestas, se recomienda al Coordinador General Juridico de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones de la ARCOTEL, en uso de sus atribuciones
NEGAR el Recurso de Apelacién en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-00027, de
23 de enero de 2020.”.

RESOLUCION

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numerales
1.3.1.2 acapites Il y lll numeral 2) del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, asi como
la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, articulo 30 letras
b) y ¢); el suscrito Coordinador General Juridico en calidad de delegado del Director
Ejecutivo de ARCOTEL,
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RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-
2020-00048 de 05 de agosto de 2020.

Articulo 2.- NEGAR el recurso de apelacion, interpuesto por el sefior Ing. Andrés
Fernando Mufioz Silva y Dr. Carlos Ramiro Bravo Pardo en sus calidades de Alcalde y
Procurador Sindico del Gobierno Autébnomo Descentralizado Municipal Intercultural de
Saraguro, mediante escrito ingresado a esta Institucion signado con el numero
ARCOTEL-DEDA-2020-002085-E de 30 de enero de 2020, en contra de la resolucion
No. ARCOTEL-2020-00027 de 23 de enero de 2020.

Articulo 3.- DISPONER el archivo del recurso de apelacion, interpuesto a través de
documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-002085-E de 30 de enero de 2020, en contra de
la resolucién No. ARCOTEL-2020-00027 de 23 de enero de 2020.

Articulo 4.- INFORMAR, al sefior Ing. Andrés Fernando Mufioz Silva y Dr. Carlos
Ramiro Bravo Pardo en sus calidades de Alcalde y Procurador Sindico del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal Intercultural de Saraguro de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 205 del Cédigo Organico Administrativo tiene derecho a
impugnar la presente Resolucién en sede administrativa o jurisdiccional competente, en
el plazo determinado en la ley.

Articulo 5.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, notifique el contenido de la
presente resolucién al sefior Ing. Andrés Fernando Mufioz Silva y Dr. Carlos Ramiro
Bravo Pardo en sus calidades de Alcalde y Procurador Sindico del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal Intercultural de Saraguro, de la Empresa Municipal Publica
de Comunicacion e Informacién de Saraguro EMPCISA-EP, en el correo electronico
crbravop@hotmail.com direccién sefialada por el recurrente para recibir notificaciones,
de conformidad con el articulo 164 del Cdédigo Organico Administrativo; a la
Coordinacién General Juridica; a la Coordinaciéon General Administrativa Financiera,;
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes; Coordinacién Técnica de Control; a la
Direccibn de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, para los fines pertinentes. Notifiquese y Camplase. -

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, 07 de agosto de 2020.
]
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