AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Direccidn: Av.

Cddigo postal:

Teléfono: 593

Expediente No. 1764203
Titulo habilitante: Registro de Servicio de Segmento Espacial
RESOLUCION ARCOTEL-2021-0014
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Reqgistro de Servicio de Segmento Espacial a: HUGHES DEL
ECUADOR HDE CIA.LTDA.

En cumplimiento de la disposicién contenida en el numeral 3, articulo 148 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y el articulo 9 numeral 4, del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL, a dirigir el
procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento, y extincion de los titulos habilitantes,
tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes
titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El sefior JOSE MARIA RUMAZO ARCOS, en su calidad de Gerente General y Representante
Legal de la compafila ESCROWADM S.A. y a su vez Representante Legal de la compafia HUGHES
DEL ECUADOR HDE CIA.LTDA, mediante solicitud dirigida a la Direccién Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, con documento No. ARCOTEL-DEDA-
2020-013276-E de 01 de octubre de 2020, solicité se otorgue a su favor, el titulo habilitante de Registro
de Servicio de Segmento Espacial, y con documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-017909-E de 21 de
diciembre de 2020, y ARCOTEL-DEDA-2020-018092-E 23 de diciembre de 2020, adjunt6é todos los
documentos con sujecion a los requisitos y procedimientos previstos en la Resolucién Nro. 15-16-
ARCOTEL-2019 de 19 de noviembre de 2019, publicada en el Registro Oficial, Edicion Especial No. 144
de 29 de noviembre de 2019, modificado el 14 de mayo de 2020, y publicado en el Registro Oficial
Edicion Especial No. 0575, mediante la cual se expide el Reglamento para otorgar titulos habilitantes
para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, y
normativa aplicable.

Segundo.- El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, publicado en el Registro Oficial - Edicién Especial No. 13
de 14 de junio de 2017, reformado mediante Resolucién No. 13-13-ARCOTEL-2019 de 30 de agosto de
2019, publicada en el Registro Oficial No. 60 de 15 de octubre de 2019, establece gestionar los titulos
habilitantes para el uso y explotaciéon del espectro radioeléctrico mediante el cumplimiento del
ordenamiento juridico vigente, de conformidad a la delegacion contenida en la Resolucion ARCOTEL-
2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, y, conforme a las condiciones de los modelos de titulos
habilitantes de otorgamiento y renovacién, aplicables al servicio del Régimen General de
Telecomunicaciones, autorizados por el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, aprobados con Resolucién No. ARCOTEL-2020-0322 de 22 de julio de 2020, entre
ellos:
“..)

3) Registro de Servicio de Segmento Espacial

Tercero.- La Direccidon Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, en atenciéon a sus
atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a la presente fecha cuenta con
el Informe Técnico IT-CRDM-2020-0070 de 03 de septiembre de 2020, sobre el “ANALISIS DE
MERCADO, Y COMPETENCIA Y COBERTURA DEL SERVICIO DE SEGMENTO ESPACIAL AL i
SEMESTRE DE 2020”, documento remitido a esta Direcciébn el 04 de septiembre de 2020 con
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memorando No. ARCOTEL-CREG-2020-0414-M, la cual contiene el andlisis institucional sobre el
mercado de servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Segmento Espacial.

Cuarto.- Una vez expedida la Resolucién a favor del peticionario, el mismo debera dentro del término de
hasta 15 dias de recibida la notificacion, previo el cumplimiento de los requisitos, términos y condiciones
previstos, suscribir el documento de sujecién (adhesion); si vencido este término el peticionario no
cumple con sus obligaciones previas o no suscribe el documento de sujecién, la resolucién quedara sin
efecto de manera automatica, sin lugar a indemnizacién reclamo o devolucion alguna, y se procedera
con el archivo del tramite, conforme el “Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del
régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico”.

Quinto.- La Direccién Técnica de Titulos habilitantes del Espectro Radioeléctrico emitié los Dictamenes
favorables, Técnico No. DT-CTDE-2021-0011; Econémico No. DE-CTDE-2020-0135 Juridico No. DJ-
CTDE-2020-0239, relativos a la solicitud presentada, por lo cual pone en conocimiento de la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes recomendando que, se cumplen con los requisitos técnicos,
econémicos y legales, por lo que se recomienda otorgar el titulo habilitante de Registro Servicio de
Segmento Espacial, mediante acto administrativo motivado.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacion y control de
las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de
la gestién de los medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes.

Segundo.- Los articulos 37 de la LOT, 13 del Reglamento General a la LOT; y, el articulo 22 de la
Reforma y codificacion al reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general
de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, determinan los titulos habilitantes que
la ARCOTEL puede otorgar, dentro de los cuales se dispone que para la prestacion del Servicio de
Segmento Espacial, se otorgara el titulo habilitante de registro de servicios.

Tercero.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, el
titulo habilitante de registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo motivado en el que
se hara constar adicionalmente una declaracién de sujecién del prestador al ordenamiento juridico
vigente y a la normativa correspondiente.

Cuarto.- En el numeral 11, del articulo 144 de la LOT se determina que es competencia de la ARCOTEL:
“Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”, y en el
articulo 148, dentro de las atribuciones de la Direccion Ejecutiva, sefhala: “3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados en
esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los
reglamentos expedidos por el Directorio.”; “4. Aprobar la normativa para la prestacion de cada uno de los
servicios de telecomunicaciones, en los que se incluiran los aspectos técnicos, econémicos, de acceso y
legales, asi como los requisitos, contenido, términos, condiciones y plazos de los titulos habilitantes y
cualquier otro aspecto necesario para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley”; “16. Ejercer las
demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”.
El Reglamento General a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, dispone: “Art. 16.- Contenido de los
titulos habilitantes por delegacién.- El contenido minimo para los titulos habilitantes por delegacion,
como Concesion, Permiso o Registro de Servicios, segln corresponda, sera establecido por la
ARCOTEL a través del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes.- El Director de la ARCOTEL
aprobara los formatos, modelos o instrumentos que considere pertinentes para la suscripcion de los
titulos habilitantes, en los que definird sus términos, condiciones y plazos.”.
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Quinto.- En la Reforma y codificacion al reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del
régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, en el Libro | de
Otorgamiento de Titulos Habilitantes; en el Capitulo VI, se regula respecto del otorgamiento de titulos
habilitantes de registro de servicios para la prestacion de servicios de telecomunicaciones: en el articulo
37 se hace mencién al otorgamiento de un titulo habilitante de registro de servicios; en el articulo 38 se
establecen los requisitos; en los articulos 39 al 44 consta el procedimiento para el otorgamiento del titulo
habilitante de registro de servicios; en el articulo 45 se sefiala el plazo de duracion del titulo habilitante a
las regulaciones y disposiciones de la ARCOTEL; vy, el articulo 46 determina los derechos por el
otorgamiento de titulo habilitante y tarifa por uso de frecuencias; asi también en la reforma ibidem se
sefiala en el articulo 47 que se entregara la garantia de fiel cumplimiento, que se determine en los
titulos habilitantes, en dicho Reglamento y en las regulaciones que para el efecto emita la ARCOTEL.

Sexto.- En el Reglamento para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de
radiodifusién por suscripcién, emitido con Resolucién Nro. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de
2016, regula, entre otros, la prestacion del Servicio de Segmento Espacial, aplicando la interpretacion
realizada mediante Resolucion No. 10-09-ARCOTEL-2019 de 18 de abril de 2019.

Séptimo.- Con Resolucion No. 10-09-ARCOTEL-2019 de 18 de abril de 2019, el Directorio de la
ARCOTEL, interpreté el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general
de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico (reglamento hoy derogado con
Resolucion Nro.15-16-ARCOTEL-2019); vy, el Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por suscripcion, estableciendo que los Servicios
Portador, Cable Submarino y Segmento Espacial, son independientes, y han sido definidos en forma
expresa como tales y les corresponde a cada uno de ellos, se les otorgue un titulo habilitante de Registro
con dicha denominacidn; y disponiendo la adecuacién reglamentaria en relacién con dicha interpretacion,
aspecto que fue incluido en la Reforma y codificacion al reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Octavo.- El articulo 37 de la Reforma y codificacién al reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, establece
gue el titulo habilitante de registro de servicios se instrumenta a través de un acto administrativo
debidamente motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o
juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién con sujecion a los términos, condiciones y plazos
del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo
habilitante del que se trate.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, la Direccion Ejecutiva de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de la delegacion conferida al
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-
0727 de 10 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 074 de 06 de noviembre de
2019,

RESUELVE:

Articulo 1.- Acoger el contenido de los Dictdmenes Técnico, Econémico y Juridico Nos. DT-CTDE-
2021-0011; DE-CTDE-2020-0135 y DJ-CTDE-2020-0239, emitidos por la Direccion Técnica de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico,Otorgar a favor de la compafiia HUGHES DEL ECUADOR HDE
CIA.LTDA., por el plazo de quince (15) afios, el Titulo Habilitante de Registro de Servicio de Segmento
Espacial, de conformidad con las condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2; de los
datos del servicio; y, de las condiciones particulares de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestacion del servicio deberd realizarse de conformidad con la presente Resolucion, la

Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento para la prestacién de
servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcion, reglamentos, normas
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técnicas, resoluciones y disposiciones que emita para el efecto la ARCOTEL; y, demas normativa
aplicable.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro del Servicio de Segmento
Espacial, el prestador pagara el valor de 1% anual sobre los ingresos brutos facturados provenientes de
la_prestacion del servicio (empresa mixta, régimen privado y de la economia popular y solidaria,
empresas publicas de propiedad estatal de los paises de la comunidad internacional). Los pagos se
realizaran dentro de los primeros 30 dias de cada afo, para lo cual debera adjuntar la declaracién del
impuesto_a la renta efectuado ante el Servicio de Rentas Internas (SRI) o la entidad competente, de
conformidad con lo establecido en la Disposicién Transitoria Novena de la Reforma vy codificaciéon al
reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico o la normativa gue fuere aplicable.

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL con base a lo sefialado en el Libro V de la Reforma y codificacion al reglamento para otorgar
titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL
con caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera vigente
mientras dure este titulo habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales a la fecha de su
vencimiento.

El valor de garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD 7.900,20 (SIETE MIL NOVECIENTOS CON
20/100) dolares de Estados Unidos de América; dicha garantia, con base en el articulo 206, 207 de la
Reforma y codificacion al reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general
de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, debera ser presentada en un término no
mayor a veinte (20) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de Registro de
Servicio de Segmento Espacial.

En caso de no presentarse la citada garantia en el término otorgado en el parrafo anterior, el titulo
habilitante quedara sin efecto sin necesidad de ejecutar un procedimiento de terminacion unilateral del
titulo habilitante o tramite administrativo alguno, que no sea la notificacién al interesado.

La renovacién de la garantia de fiel cumplimiento se realizara como minimo, anualmente. El valor de la
garantia de fiel cumplimiento seré revisado cada cinco (5) afios por la ARCOTEL, previo a la renovacion
correspondiente.

Articulo 5.- El titulo habilitante de registro del Servicio de Segmento Espacial, se extinguira por las
causales previstas en la LOT, lo dispuesto en el Reglamento General a la LOT, la Reforma y codificacion
al reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones
y frecuencias del espectro radioeléctrico y demas normativa vinculada, y el procedimiento para la
terminacion, serd el previsto en el mencionado Reglamento. Las consecuencias de la terminacion o
extincién del titulo habilitante, seran las que correspondan, segun la normativa aplicable.

Articulo 6.- La compafia HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA.LTDA., a través de la suscripcion de la
declaracion de sujecién constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al cumplimiento de
las obligaciones previstas en la presente Resolucién, sus Anexos y Apéndices, asi como a lo dispuesto
en la LOT, su Reglamento General, la Reforma y codificacién al reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico; Reglamento para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de
radiodifusién por suscripcidn; y, demas reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos:
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Copia de la Delegacion realizada por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL al Coordinador Técnico de
Titulos Habilitantes; copia del nombramiento del Representante Legal de la compafiia HUGHES DEL
ECUADOR HDE CIA.LTDA.,

a) Copiade la solicitud.
b) Anexo 1, Datos del Servicio.
c) Anexo 2, Condiciones Generales.
Apéndice 1: Informacion Técnica de la red.
Apéndice 2: Informacién Técnica del servicio.
Apéndice 3: Plan de expansion.
Apéndice 4: Vinculacion.
Apéndice 5. Parametros minimos de calidad.
d) Declaracion de Sujecion.

Cabe indicar que los documentos entregados por la peticionaria, en originales se encuentran en custodio
y archivo de la Unidad de Documentacion y Archivo; y los mismos se visualizan en el sistema
institucional ONBASE.

Articulo 8.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo, notifique el contenido de la presente
Resolucion y los dictamenes a la compafiia HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA.LTDA., y la Unidad
Técnica de Registro Publico; a la Direccién Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes la
citada Resolucion.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, proceda con la firma de
la Declaracién de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este titulo habilitante y sus
anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones, y efectle las notificaciones respectivas.

Firmo en razén de las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
ARCOTEL; vy, por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, de acuerdo con la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de
2019, publicada en el Registro Oficial No. 74 de 06 de noviembre de 2019 y modificada a través de la
Resolucion ARCOTEL-2019-0760 de 30 de septiembre de 2019, publicada en el Registro Oficial No. 75
de 07 de noviembre de 2019.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, 07 de enero de 2021

GALO Firmado digitalmente por GALO
CRISTOBAL Fache: 20210107 190140
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Ing. Galo Cristobal Procel Ruiz
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ANEXO1

DATOS DEL SERVICIO

DATOS DEL PRESTADOR DEL TITULO HABILITANTE DE

REGISTRO DE SEGMENTO ESPACIAL

RAZON
NATURAL

SOCIAL/ PERSONA

HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA.LTDA.

RUC/C.C./Pasaporte

1792798523001

NACIONALIDAD: Ecuatoriana

DOMICILIO Y NOTIFICACIONES
(incluye correo electrénico)

Direccion: Ciudad de Quito; Av. Republica del Salvador N36-140 y Naciones Unidas, edificio
Mansién Blanca, recepcion de Pérez Bustamante y Ponce

Correo Electrénico: pbp@pbplaw.com / notificalegalec@hughes.com

Teléfono: 02-400-7800

REPRESENTANTE LEGAL Y
PERSONA RESPONSABLE A
EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Empresa: ESCROWADM S.A.

RUC: 1791902912001

Nombres / Apellidos: JOSE MARIA RUMAZO ARCOS

C/C. o Pasaporte: 170021974-2

Cargo: Gerente General de ESCROWADM S.A., y a su vez Representante Legal de la
compafiia HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA.LTDA.

VINCULACION No tiene vinculacion (conforme a las declaraciones juramentadas)
PLAZO DE INSTALACION Y 1 afio
OPERACION
DESCRIPCION

DE LA RED Y DEL SERVICIO;
FRECUENCIAS ASIGNADAS

Ver apéndices

DURACION

15 afios

AREA DE COBERTURA ASIGNADA

Ver apéndices

RESPONSABLE DEL REGISTRO Y
CUSTODIA DE TITULO

Unidad Técnica de Registro Publico

RESPONSABLE/S
ADMINISTRACION
HABILITANTE

DE
DEL

LA
TITULO

Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico

PAGA DERECHOS DE REGISTRO
DEL SERVICIO

Si

PAGA DERECHOS DE CONCESION
DE USO DE FRECUENCIAS

No

PAGA TARIFAS POR USO DE
FRECUENCIAS

No

PAGA LA CONTRIBUCION PREVISTA
EN EL ARTICULO 92 DE LA LOT

Si

ESTA SUJETO AL ARTICULO 34 DE
LA LOT, SI SU NUMERO DE
ABONADOS, CLIENTES/USUARIOS
LO DETERMINA

Si

SUJETO A LA PRESENTACION DE
GARANTIAS DE FIEL
CUMPLIMIENTO DEL TITULO
HABILITANTE

Si

TIENE DERECHO A INTERCONEXION
Y ACCESO

No

Direccidn: Ay
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SEGMENTO ESPACIAL

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1

1.2

El objeto del presente instrumento es habilitar al operador, la prestacion del Servicio de
Segmento Espacial de acuerdo con las caracteristicas técnicas sefialadas en los Apéndices.

El prestador, ofrecerd el Servicio de Segmento Espacial, con la tecnologia que considere
apropiada. El detalle técnico inicial consta en los Apéndices 1y 2 de este anexo. Para el efecto
se sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 2.- FRECUENCIAS.-

21

El prestador del Servicio de Segmento Espacial debera operar sus sistemas satelitales
debidamente coordinados y legalmente registrados por la UIT y ajustandose a lo previsto en el
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES.-

3.1

3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

Direccion: Av. Diego de A

Cddigo postal:
Teléfono: 593-

Para con el cliente

Las relaciones entre el prestador y el cliente se regirdn por los términos y condiciones de un
contrato negociado entre las partes, el que se sujetara al ordenamiento juridico vigente, de
manera especial a la Ley Organica de Defensa del Consumidor y su Reglamento; la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y su Reglamento; la Norma técnica que regula las condiciones
generales de los contratos de adhesién, del contrato negociado con clientes y del
empadronamiento de abonados y clientes, y el Reglamento para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcion.

Operacion e Inspecciones

La operacion del Servicio de Segmento Espacial se sujetara a lo previsto en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por suscripcion, las resoluciones que emita la
ARCOTEL y el ordenamiento juridico vigente; asi como este titulo habilitante y sus anexos y
apéndices.

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios y servidores de la
ARCOTEL, para la realizacion de inspecciones, previa coordinacion de la ARCOTEL, y presentar
a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relaciéon con este Anexo, en lo que
fuere aplicable, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para que
inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio, sin afectar el
funcionamiento del sistema. Se dejara constancia, por escrito de la informaciéon obtenida y
entregada.

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningun concepto se impedira el acceso a
informacion, bases de datos, contenidas en soporte fisico o electrdnico, programas informaticos,
equipos, etc. sean éstos propios o de terceros, recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL, como
resultado de las auditorias practicadas.
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Direccion: Av. Diego de A
Cddigo postal:

Teléfono: 593

3.24

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas, hayan sido o no atendidas favorablemente,
por documento fisico o electrénico, en un archivo electronico que se mantendra en orden
cronolégico de presentacién. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacién, se estara a lo
prescrito en la Ley Orgéanica de Defensa del Consumidor y el Ordenamiento Juridico vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la ARCOTEL
cuando ésta lo requiera , para lo cual el prestador mantendré por dos (2) afios la informacion.

Plazo para la Instalacion y Operacion.

El plazo para la instalacion y operacion del Servicio de Segmento Espacial es de un (1) afio,
contado a partir de la fecha de inscripcién de este titulo habilitante en el Registro Publico de
Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie operaciones, notificarad por escrito a la
ARCOTEL, conforme lo establecido en este titulo habilitante dentro del plazo indicado.

El prestador podra solicitar prorroga para la instalacion y operacién de conformidad con la
Disposiciéon General Décima Quinta de la Reforma y codificacion al reglamento para otorgar
titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del
espectro radioeléctrico.

Si luego del plazo otorgado no se ha instalado e iniciado las operaciones, se extinguira el titulo
habilitante de Registro del servicio, para lo cual la ARCOTEL debera notificar la Resolucién
motivada, observando el debido proceso de conformidad con la Reforma y codificacién al
reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

En caso de que se haya instalado y no iniciado operaciones en el plazo establecido, se
procedera con las sanciones correspondientes, conforme la LOT.

Adecuaciones Técnicas

El prestador del servicio, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas pertinentes en
caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacién previa disposiciéon de la
ARCOTEL.

Contabilidad regulatoria - administrativa

El presente registro de servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante que haya
obtenido el prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados, para lo cual debera
llevar contabilidad separada de costos, o regulatoria, de conformidad con el ordenamiento
juridico vigente y las disposiciones o formulario que la ARCOTEL defina para el efecto.

Interferencias o dafos

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias perjudiciales o por dafios que
puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Registro de infraestructura

Es obligaciéon del prestador registrar o solicitar la autorizacion pertinente, en relaciéon con la
infraestructura necesaria para la prestacion del Servicio de Segmento Espacial, sus
modificaciones y ampliaciones de capacidad, cumpliendo los requisitos establecidos para tal
efecto, acorde con los formatos y procedimientos que emita la ARCOTEL de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Interrupciones
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El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el ordenamiento
juridico vigente.

3.9 Planes de contingencia

El prestador deberd contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en caso de
desastres naturales o conmocién interna para garantizar la continuidad del servicio de
conformidad con la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, el ordenamiento juridico vigente y el
presente titulo habilitante, los cuales deberan ser presentados para conocimiento y revision ante
la ARCOTEL, segun lo establece el Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones y de conformidad con la Norma que regula la presentacion de los planes de
contingencia para la operacion de las redes publicas de telecomunicaciones por parte de los
prestadores de servicios del régimen general de telecomunicaciones.

3.10 Otras obligaciones

3.10.1 El prestador debe cumplir con las obligaciones de caracter técnico, juridico, econémico o
cualquier otra que se derive del ordenamiento juridico vigente, independientemente de que se
encuentre incurso en la aplicacion de procesos de terminacion del titulo habilitante o de
intervencidn, determinacion de infracciones o sanciones, ejecucion de medidas preventivas, u
otros aspectos que se deriven de la aplicacién de la normativa vigente.

3.10.2 Las que se deriven del Reglamento para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y de
servicios de radiodifusion por suscripcion y del ordenamiento juridico vigente.

3.11 Otros Permisos distintos a los de Telecomunicaciones.- El poseedor del titulo habilitante
deberéd obtener de las Instituciones del Estado, las autorizaciones, licencias, derechos de uso y
ocupacion de derechos de via estatales o del régimen seccional o permisos necesarios,
incluyendo licencias o permisos de construccion y otros distintos de los de Telecomunicaciones,
para construir, implementar, modificar y remover instalaciones y construcciones que requiera
para la prestacion del servicio, de acuerdo al Ordenamiento Juridico Vigente.

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR.-

4.1 Las que se deriven del Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y de
servicios de radiodifusion por suscripcion y del ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 5.-DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA ARCOTEL .-

5.1 La ARCOTEL ejercera los derechos y cumpliré con las obligaciones previstas en el ordenamiento
juridico vigente.

ARTICULO 6.- REPORTES.-

6.1 El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su titulo
habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacién, lo siguiente y en los formatos
establecidos para el efecto por esta Agencia:

6.1.1 Trimestral.- A presentarse, segun corresponda hasta el 15 de abril, el
15 de julio, el 15 de octubre y el 15 de enero, con detalle mensual:

— Reporte del nimero de clientes a los que presta el servicio y capacidad total activada.
— Reporte del nimero de abonados-clientes.

— Reporte de capacidad originada y terminada en el territorio ecuatoriano.

— Reporte de facturacion percibida con desagregacion no limitativa.

g EL
%" GOBIERNO

[}i'relcci:')n:.-"-a-. 1 ry Alpal A - ‘:. 2 -,‘:.
Teléfones oon: /emtn £ X | DE TODOS

9



AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

6.1.2 Informacidon de calidad.- Los informes de calidad del servicio con la periodicidad que se
determine en la regulacion aplicable.

6.1.3 Anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio:

— Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaifiias, en el caso de personas juridicas.

— Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios de
Rentas Internas (SRI).

— Presentacion del formulario de Declaracién del Impuesto al Valor Agregado, IVA (original y
sustitutivas).

— Formularios de desagregacién de ingresos, costos y gastos definidos por la ARCOTEL.

6.2 La informacion prevista en este articulo, debera ser entregada a la ARCOTEL, a través de un
sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que establezca para tal
efecto, de conformidad con lo establecido en el Reglamento para la prestacion de los servicios
de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcion, lo cual serd comunicado al
prestador.

El prestador debera entregar informacion referente al numeral 6.1 desde la suscripcién del titulo
habilitante, para lo cual entregard inicialmente en cero (0) los reportes que correspondan.

ARTICULO 7.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

7.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizard las modificaciones relacionadas con la
prestacion del Servicio de Segmento Espacial, conforme la Reforma y codificacidn al reglamento
para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y
frecuencias del espectro radioeléctrico.

ARTICULO 8.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

8.1 La ARCOTEL podra declarar como confidencial cualquier otra informacion o documentos que
estime pertinentes, con sujecion a lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente, inclusive la
presentada con tal calidad por los prestadores de servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusion; por tanto, las y los servidores de la ARCOTEL, que tengan acceso a ella, deberan
custodiarla y tratarla como tal.

ARTICULO 9.- CONTROL.-

9.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con lo
dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- REGIMEN TARIFARIO.-

10.1 El régimen tarifario para la prestacion del Servicio de Segmento Espacial se sujetarad al
ordenamiento juridico vigente. El Servicio de Segmento Espacial en la actualidad no esta sujeto
a la aplicaciéon de techos tarifarios; no obstante lo cual, en el evento de que en el futuro la
ARCOTEL, con sujecion al ordenamiento juridico vigente, decida regularlos, el Prestador se
obliga a respetarlos.

ARTICULO 11.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

11.1 La calidad en la prestacion del Servicio de Segmento Espacial, asi como los reportes
relacionados, se sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 12.- SOLUCION DE RECLAMOS.-

Teléfono: 593-:
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12.1  El prestador brindara servicios de informaciéon y asistencia para la solucién de reclamos de
acuerdo con el ordenamiento juridico vigente

ARTICULO 13.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

La ARCOTEL para la renovacion del titulo habilitante de registro del Servicio de Segmento Espacial, el
prestador debera solicitar la renovacion a la ARCOTEL, con por lo menos seis (6) meses de anticipacion a
la fecha de vencimiento del plazo del titulo habilitante que esta por concluir, cumpliendo con los requisitos
y procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de realizacién de dicha solicitud. En caso
de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste terminara de conformidad con lo establecido en la
Reforma y codificacion al Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general
de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico o normativa que la reemplace.

t,-‘! iy 13 =EL
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APENDICE 1

INFORMACION TECNICA DE LA RED

Informacién técnica de la red contenida en el Dictamen técnico No. DT-CTDE-2021-0011

Direccién: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana. 7
Cédigo postal: 170518 / Quito - Ecuador /_

Teléfono: 593-2 2947-800 - www.arcotel.gob.ec
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APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DEL SERVICIO

Informacién técnica contenida en el Dictamen técnico No. DT-CTDE-2021-0011, que corresponde a la
prestacion del Servicio de Segmento Espacial.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo habilitante,
respecto de la red, que de conformidad con la Reforma y codificacion al reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico, requieran autorizacion de la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, seran incorporadas al
presente Anexo (Apéndice), mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos
los requisitos que correspondan conforme la normativa aplicable.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decisiéon que debera ser
notificada mediante oficio al prestador; en caso favorable, se instrumentara mediante marginacion en el
titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte
integrante del titulo habilitante.
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APENDICE 3

PLAN DE EXPANSION
De conformidad al memorando No. ARCOTEL-CREG-2020-0044-M de 27 de enero de 2020, que sefiala:

“...mediante acuerdo Ministerial No. 017-2018, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de
la Informacion, aprobd el Plan de Servicio Universal 2018-2021, dentro del cual no esta contemplado
como parte del Servicio Universal el “Servicio de Segmento Espacial”...

...el Servicio de Segmento Espacial no forma parte del Plan de Servicio Universal y de la misma forma la
ARCOTEL no ha determinado en su pagina web, ni por ninguna otra disposicion al mismo, como uno de
los servicios a los que aplica la presentacion de una propuesta de plan de expansion...”

Asi como, al memorando No. ARCOTEL-CREG-2020-0414-M de 04 de septiembre de 2020, con el cual
la Coordinacion Técnica de Regulacion remite el Informe “ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA Y
COBERTURA DEL SERVICIO DE SEGMENTO ESPACIAL AL | SEMESTRE DE 20207, no se emite un
pronunciamiento diferente al sefialado en el memorando No. ARCOTEL-CREG-2020-0044-M.

A la fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, el servicio de Segmento Espacial no esta
sujeto al Plan de Expansion.
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APENDICE 4

VINCULACION

El solicitante presenta las Declaraciones Juramentadas respecto a la vinculacion:

Del contenido de las Declaraciones Juramentadas inherentes a la vinculacién de los accionistas de la
compafiia Hughes del Ecuador HDE Cia. Ltda., se transcribe lo siguiente:

1.- Declaracion Juramentada.- Realizada por el sefior José Maria Arcos Rumazo, en su calidad de
Gerente General de ESCROWADM S.A., a su vez Representante Legal de HUGHES DEL ECUADOR
HDE CIA. LTDA., en la Notaria Décima Segunda del Cantdén Quito el 25 de septiembre de 2020, declar6
textualmente lo siguiente:

“...) Yo, José Maria Rumazo Arcos, en mi calidad de gerente general de Escrowadm S.A., compafiia
gue es gerente uno y por tal representante legal de Hughes del Ecuador HDE Cia. Ltda., declaro bajo
juramento que: A) en la calidad en la que comparezco, manifiesto que Hughes del Ecuador HDE Cia.
Ltda., cumple con los requisitos exigidos por la normativa vigente, para la obtencién del titulo habilitante
de segmento espacial y para la ejecucion del mismo asi como también que la informacién y documentos
que presenta, son verdaderos; y ademas conozco que de verificarse por la ARCOTEL lo contrario, el
tramite y resultado final podran ser negados; B) Que mi representada no tiene vinculacion con empresas
0 grupos de empresas, que presten el mismo servicio o0 servicios semejantes, C) que mi representada no
se encuentra impedida de contratar con el estado, de no estar incursa en las prohibiciones o
inhabilitaciones prevista en la Ley Organica de Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el
articulo 139 de la Ley Ibidem, D) que mi representada no ha sido objeto de sancion de cuarta clase, que
implique la revocatoria del titulo habilitante. (...)".

2.- Declaracion Juramentada.- Realizada por el sefior Mario Andrés Navarrete Serrano apoderado
especial de HNS AMERICAS, L.L.C., en la Notaria Décima Segunda del Cantén Quito el 25 de
septiembre de 2020, declaré textualmente lo siguiente: “(...) Yo Mario Andrés Navarrete Serrano, en mi
calidad de apoderado de HNS AMERICAS LLC., es socia de la compafiia Hughes del Ecuador HDE Cia.
Ltda., compafiia capitalizada con un capital social total de setecientos seis mil délares de los Estados
Unidos de América (USD 706.000) del cual mi representada es titular, en calidad de socia, de siete mil
sesenta ddlares de los Estados Unidos ( USD 7.060) del capital social total, monto que representa una
cantidad de siete mil sesenta participaciones cuyo valor nominal es de un délar de los Estados Unidos de
América cada una, representando asi el uno por ciento (1%) de las participaciones totales de la
compafiia; B) Que mi representada no tiene vinculacion con empresas 0 grupos de empresas, que
presten el mismo servicio o servicios semejantes, en Ecuador C) que no se encuentra impedida de
contratar con el estado, de no estar incursa en las prohibiciones o inhabilitaciones prevista en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley Ibidem y D) que
mi representada no ha sido objeto de sancién de cuarta clase, que implique la revocatoria del titulo
habilitante”.

3.- Declaracion Juramentada.- Realizada por el sefior Mario Andrés Navarrete Serrano apoderado
especial de HNS AMERICAS I, L.L.C., en la notaria Décima Segunda del Cantén Quito el 25 de
septiembre de 2020, declaré textualmente lo siguiente: “(...) Yo Mario Andrés Navarrete Serrano, en mi
calidad de apoderado de HNS AMERICAS I, LLC., es socia de la compafiia Hughes del Ecuador HDE
Cia. Ltda., compainiia capitalizada con capital social total de setecientos seis mil délares de los Estados
Unidos de América (USD 706,000) del cual mi representada es titular, en calidad de socia, de seiscientos
noventa y ocho mil novecientos cuarenta délares de los Estados Unidos ( USD 698, 940) del capital
social total monto que representa una cantidad de seiscientos noventa y ocho mil novecientos
participaciones cuyo valor nominal es de un dolar de los Estados Unidos de América cada una,
representando asi el noventa y nueve por ciento (99%) de las participaciones totales de la compainiia; B)
Que mi representada no tiene vinculacién con empresas o grupos de empresas, que presten el mismo
servicio o0 servicios semejantes, en Ecuador C) que no se encuentra impedida de contratar con el
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estado, de no estar incursa en las prohibiciones o inhabilitaciones prevista en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley Ibidem y D) que mi
representada no ha sido objeto de sancion de cuarta clase, que impliqgue la revocatoria del titulo
habilitante”.

El dltimo inciso del articulo 40 de la LOT, establece que la vinculacion se efectia entre la peticionaria y
SUS SOCi0oS con otras empresas que cuentan con titulos habilitantes del mismo servicio o servicios
semejantes en el régimen general de telecomunicaciones; por lo cual de la revisiébn en los sistemas
institucionales manejados en la ARCOTEL, se visualiza que la compafia HUGHES DEL ECUADOR HDE
CIA. LTDA,, tiene un titulo habilitante de Registro de Servicios de Acceso a Internet y Concesion de Uso
y Explotacion de Frecuencias, inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones en el tomo 133 a
fojas 13323, mismo que consta en el sistema SACOF con la referencia “VIGENTE”, conforme el anexo
adjunto.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, garantiza el derecho a acceder a
las fuentes de informacion de las instituciones publicas, en virtud de la norma legal descrita, se procedio
a la verificacién en la pagina oficial de la Superintendencia de Compaiiias, del status legal de la
compafiia HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA. LTDA, en la que se visualiza que sus accionistas son
dos empresas extranjeras constituidas en Estados Unidos de Norteamérica (HNS Americas, LLC y HNS
Americas Il, LLC), mismas que no constan con referencia de ningln registro en la pagina de la
Superintendencia de Compafias conforme al anexo adjunto.

Del contenido de la Declaracion Juramentada, se ha procedido a la revisiébn en los Sistemas
Institucionales de la ARCOTEL, verificandose que la compafiia HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA.
LTDA., no es accionista de otras compafias que presten el mismo servicio 0 servicios semejantes de
telecomunicaciones de segmento espacial, por lo cual no puede establecerse que exista vinculacién,
como ademas se expresa en la referida Declaracion Juramentada anexada a la solicitud, dejando a salvo
su contenido en sujecion a lo prescrito en la Ley para la Optimizaciébn y Eficiencia de Tramites
Administrativo, articulo 3, numeral 9, que determina el principio de Presuncién de Veracidad: (...) de
los documentos y declaraciones presentadas por las y los administrados, en el marco de un tramite
administrativo y de conformidad con el ordenamiento juridico vigente, se presumiran verdaderos, sin
perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que se generen por falta de la verdad
en lo declarado e informado.”.

La ARCOTEL al momento no cuenta con el Reglamento de Mercado; sin embargo, la Direccién Técnica
de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, en atencién a sus atribuciones y responsabilidades
dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos publicado en el Registro
Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a emitido el Informe Técnico IT-CRDM-2020-0070 de 03 de
septiembre de 2020, sobre el “ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA Y COBERTURA DEL
SERVICIO DE SEGMENTO ESPACIAL AL | SEMESTRE DE 2020, documento enviado a esta
Direccion el 04 de septiembre de 2020 con memorando No. ARCOTEL-CREG-2020-0414-M, el cual
contiene el analisis institucional sobre el mercado de servicios de telecomunicaciones, entre ellos el
Servicio Segmento Espacial, que en la parte pertinente, establece lo siguiente:

“5. ANALISIS DEL SERVICIO SEGMENTO ESPACIAL

(..)

5.2 Anédlisis de Mercado y Competencia

“En cuanto al analisis del mercado del Servicio Segmento Espacial, (...) el nivel de concentracién crecié
de un IHH de 3.750 a un IHH de 4.297, es decir, que la concentracién de este mercado se incrementé en
14,6%. Mientras que para el siguiente periodo anual comprendido entre junio 2018 a junio de 2019
existi6 una reduccioén del indicador, de un valor de 2.839 en junio del afio 2018 hasta un valor de 1.886
para junio del afio 2019, contrayendo la concentracion de mercado para este servicio con una tasa de -
33,4%.
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De la misma manera, pero para el periodo mas actual considerado, es decir, para junio de 2020 respecto
a similar periodo del afio 2019, la concentracion del mercado continGa contrayéndose, presentado que,
al primer semestre del afio 2020, se registra un IHH de 1.744, disminuyendo su concentracién en -7,5%.
Lo cual nos permite establecer que la concentracion del mercado del Servicio Segmento Espacial posee
una tendencia decreciente, causada en gran medida por el dinamismo de competencia presentado para
el periodo estudiado, ya que como lo mencionamos anteriormente el mercado de este servicio muestra
un importante crecimiento tanto en la cantidad de sus prestadores, asi como también un incremento en
la cantidad de sus abonados. (...)”

“8. CONCLUSIONES

(---)
8.1 Al primer semestre del afio 2020, el mercado del Servicio de Segmento Espacial esta compuesto por
trece (13) prestadores que poseen un titulo habilitante activo para proveer el servicio.

8.2 Los prestadores del servicio analizado que poseen una mayor participacion de mercado a junio de
2020 son: PANAMSAT DE MEXICO con una cuota de mercado de 27,8% y SATELITES MEXICANOS
S.A. DE C.V. con una patrticipacion de 25,0%.

8.3 El indice de concentracion del Servicio de Segmento Espacial a junio de 2020 presenta un IHH de
1.744 con una reduccion de -7,5% respecto a igual periodo del afio 2019.

8.4 Desde el punto de vista de competencia y evolucion del mercado, es posible la entrada de nuevos
competidores para el Servicio Segmento Espacial, puesto que es un mercado moderadamente
concentrado, con una brecha competitiva de 55,9%.

8.5 El mercado del Servicio de Segmento Espacial esta compuesto Unicamente por prestadores de
origen privado hasta junio de 2020. El andlisis de excepcionalidad de este servicio indica que con
relacion a las causales especificadas en el Articulo 15 de la LOT{...).”

9. RECOMENDACIONES

(...)
9.3. Puesto que ninguna empresa publica posee participacibn de mercado en este servicio, se
recomienda, desde el punto de vista del analisis de mercado realizado, que las empresas privadas
continden prestando el Servicio de Segmento Espacial a fin poder continuar brindando el servicio a la
ciudadania en general.”.

En base al Informe Técnico IT-CRDM-2020-0070 de 03 de septiembre de 2020, “ANALISIS DE
MERCADO, COMPETENCIA Y COBERTURA DEL SERVICIO DE SEGMENTO ESPACIAL AL |
SEMESTRE DE 2020 —enviado a la CTHB el 04 de septiembre de 2020 con memorando No. ARCOTEL-
CREG-2020-0414-M, que es de exclusiva responsabilidad de la gestién de la Coordinacion Técnica de
Regulacion y de la Direccion Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, conforme a las
conclusiones y recomendaciones de los acéapites 9.2.; 9.3. y 9.4., que viabiliza autorizar éste tipo de
habilitaciones a la iniciativa privada por ser parte de los casos de delegacion previstos en el nimero 4 del
articulo 15 de la LOT,; vy, al tratarse de frecuencias esenciales para la prestacién de un servicio que no ha
sido considerado de caracter masivo, corresponde la adjudicacién directa de conformidad con el articulo
51 de la LOT vy articulo 48 del ROTH; y conforme al analisis y Dictamen Técnico de la CTDE, es
procedente atender la peticion de otorgamiento del Registro de Servicio de Segmento espacial solicitado
por la compafiia HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA. LTDA.
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APENDICE 5
PARAMETROS MINIMOS DE CALIDAD

Para el servicio de segmento especial, en caso que el Directorio de la ARCOTEL establezca parametros
de calidad, es obligacion del prestador cumplir los mismos.

Direccién: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana. 7
Cédigo postal: 170518 / Quito - Ecuador /_

Teléfono: 593-2 2947-800 - www.arcotel.gob.ec
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, JOSE MARIA RUMAZO ARCOS, en mi calidad de Gerente General de la compafila ESCROWADM
S.A., y a su vez Representante Legal de la compafila HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA.LTDA., en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en
forma expresa que en la prestacion del servicio, mi representada se sujeta a lo dispuesto en el Titulo
Habilitante de Registro del Servicio de Segmento Espacial, la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General de aplicacion, la Reforma y codificacién al reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico, el Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de
radiodifusién por suscripcién, asi como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y las
resoluciones que emita la Agencia de Regulacidn y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL.

Adicionalmente declaro que soy responsable por los documentos e informacion que he presentado para
la obtencién del titulo habilitante, por el cumplimiento de todos los requisitos; y, que el titulo habilitante se
ejecutara durante todo el plazo del Registro, de mi representada.

Quito, Distrito Metropolitano a

) NPT TIURTURU USRS
JOSE MARIA RUMAZO ARCOS
C.C.: 170021974-2
GERENTE GENERAL DE ESCROWADM S.A.
REPRESENTANTE LEGAL DE HUGHES DEL ECUADOR HDE CIA.LTDA.

= EL
%" GOBIERNO
. DE TODOS

Direccion: Av. D
Cddigo postal:
Teléfono: 593-:
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