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RESOLUCION No. ARCOTEL-2021-1132
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

CONSIDERANDO:

l. ACTO ADMINISTRATIVO IMPUGNADO

El acto administrativo impugnado corresponde a la Resolucion No. ARCOTEL-2020-0653 de 14
de diciembre de 2020, que resuelve:

“(...) Articulo 2.- INADMITIR el Recurso de Apelacion interpuesto por el Ing. César Augusto
Alarcon Lombeyda, en calidad de Representante Legal y Gerente General de la compafia
RADIO HIT S.A., mediante escrito ingresado en esta entidad con el documento No. 18
ARCOTEL-DEDA-2020-013478-E de 06 de octubre de 2020, en contra de la Resolucién No.
ARCOTEL-2020-397 de 10 de septiembre de 2020, emitida por el Coordinador Técnico de
Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, por haber sido presentado fuera del término legal. (...)".

La Resolucion No. ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020 se notifica mediante oficio
No. ARCOTEL-DEDA-2020-1252-OF de 15 de diciembre de 2020, a la compafia RADIO HIT S.A.

ll. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DEL RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION

2.1.  El sefior Cesar Augusto Alarcon Lombeyda, representante legal de la compafia RADIO
HIT S.A, mediante escrito ingresado en la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2021-002204-E de
04 de febrero de 2021, presenta recurso extraordinario de revision en contra de la resolucién No.
ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020.

2.2.  LaDireccién de Impugnaciones mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00124 de
02 de marzo de 2021 notificada con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-0638-OF, admite a tramite
el recurso extraordinario de revision; apertura el periodo de prueba por el término de treinta dias,
contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién de la providencia; se solicita a la
Unidad de Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones remita copia certificada de todo el expediente de sustanciacién que
corresponde a la resolucion No. ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020; y, se evacla
la prueba anunciada por parte de la administrada, que corresponde:

a. Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-0771-OF de 11 de septiembre de 2020, adjuntado por
el administrado;

b. Resoluciéon No. ARCOTEL-2020-0397 de 10 de septiembre de 2020;

c. Documento No. ARCOTEL-DEDA-2020-013019-E de 25 de septiembre de 2020.

Ademas, de conformidad con el articulo 198 del Cédigo Organico Administrativo se solicita a la
Unidad de Documentacién y Archivo de ARCOTEL, remita una certificacion sefialando el dia y la
hora de la notificacion fisica y electrénica de la resolucion No. ARCOTEL-2020-0397 de 10 de
septiembre de 2020, y se adjunte la prueba de notificacién de la misma.

2.3. La Unidad de Documentacion y Archivo de ARCOTEL mediante memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2021-0757-M de 09 de marzo de 2021, y memorando No. ARCOTEL-DEDA-
2021-4086-M de 06 de octubre de 2021 remite la documentacion certificada solicitada con
providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00124; ademas certifica la fecha de natificacién de la
Resolucion No. ARCOTEL-2020-0397 de 10 de septiembre de 2020.
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2.4.  Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00341 de 05 de mayo de 2021 notificada
con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-1067-OF, se corre traslado con la prueba de oficio que
corresponde al memorando No. ARCOTEL-DEDA-2021-0757-M, y los documentos adjuntos para
gque la administrada se pronuncie sobre su contenido.

2.5.  Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00365 de 12 de mayo de 2021 notificada
con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-1118-OF, al amparo de lo establecido en el articulo 204 del
Caddigo Orgéanico Administrativo, se amplia el plazo para resolver por un periodo extraordinario de
un mes.

2.6. La recurrente mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2021-007298-E de 11 de mayo
de 2021, se pronuncia sobre la prueba de oficio emitida con Providencia No. ARCOTEL-CJDI-
2021-00341.

2.7.  Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00459 de 11 de junio de 2021 notificada
con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-1323-0F, al amparo de lo establecido en el articulo 204 del
Cadigo Organico Administrativo, se amplia el plazo para resolver por un periodo extraordinario de
un mes.

2.8.  Mediante memorando No. ARCOTEL-DEDA-2021-4134-M de 11 de octubre de 2021 la
Unidad de Documentacion y Archivo de ARCOTEL, emite un alcance al memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2021-0757-M, sefialando que se procedidé a notificar de manera fisica la
Resolucion No. ARCOTEL-2020-0397 de 10 de septiembre de 2020 el dia 22 de septiembre de
2020.

2.9. Mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2021-00648 de 18 de octubre de 2021
notificada con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2021-2029-OF, se corre traslado a la recurrente con la
prueba de oficio que corresponde al Memorando No. ARCOTEL-DEDA-2021-4134-M de 11 de
octubre de 2021, y los documentos adjuntos emitidos por la Unidad de Documentacién y Archivo
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, dando cumplimiento a lo
establecido en el articulo 196 del Cdodigo Organico Administrativo. La compafiia RADIO HIT S.A.
no se pronuncia al respecto a pesar que ha sido notificada en legal y debida forma.

2.10. En base a lo expuesto, se establece que el procedimiento administrativo ha sido
sustanciado de conformidad con los preceptos constitucionales, sin que se observe omision de
solemnidad sustancial alguna, tanto mas que en el desarrollo del mismo se ha dado estricto
cumplimiento a las garantias basicas del debido proceso en el &mbito administrativo, por lo que se
declara su validez.

[l BASE LEGAL Y COMPETENCIA PARA RESOLVER EL PRESENTE RECURSO.

Para resolver el presente recurso se consideran entre otras las disposiciones contenidas en los
articulos 76, 83, 226, 261, 313, y 425 de la Constitucién de la Republica.

Articulos 14, 217, 219, y 224 del Cédigo Organico Administrativo.

El Estatuto Organico de Gestidon Organizacional por Procesos aprobado mediante Resolucion del
Directorio de ARCOTEL No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicado en la Edicion Especial del Registro
Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017 reformado mediante Resolucion 13-13-ARCOTEL-2019 de
30 de agosto de 2019, publicado en el Registro Oficial 60 de 15 de octubre de 2019,
particularmente el articulo 10, nimero 1.1.1.1.2. Direccion Ejecutiva, acapites Il y Il letras a), i),
m); se establece que es atribucion y responsabilidad del Director Ejecutivo de la ARCOTEL: a)
“Ejercer la direccién, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la Agencia.”;
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i) Conocer y resolver sobre los recursos de apelacion presentados en contra de los actos emitidos
por el Organismo Desconcentrado de la Agencia, dentro del procedimiento administrativo
sancionados”; m) Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones;”.

La Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en ejercicio de la atribucién establecida en el articulo 148, nimero 12 de la Ley
Orgéanica de Telecomunicaciones, y el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos,
mediante Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, delegé atribuciones
a las distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales se establecen las siguientes para el
Coordinador General Juridico: “Articulo 30.- Delegar al Coordinador General Juridico.- 4(...) b)
Conocer y resolver los recursos y reclamos administrativos asi como las solicitudes de revocatoria
y de revisién de oficio_planteados en contra de los actos administrativos emitidos por las unidades
administrativas de la ARCOTEL, con excepcion de los recursos administrativos sefialados en el
literal b), del articulo 12 del presente instrumento y de aquellas derivadas de actos administrativos
referentes al servicio mévil avanzado, al servicio de telefonia mévil, servicio de telefonia fija y a
los medios de comunicacién social de caracter nacional. (...) d) Suscribir todo tipo de acto
administrativo y de simple administracion necesario para la gestién de la Coordinacion a su cargo,
en el ambito de sus competencias. (...)". (Subrayado y negrita fuera del texto original).

Mediante Resoluciéon No. 02-02-2021 de 28 de mayo de 2021, el Directorio de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resuelve designar al Dr. Andrés
Rodrigo Jacome Cobo, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

Mediante Accion de Personal No. 161 de 14 de junio de 2021, se designé al Ab. Carlos Eduardo
Valverde Anchundia como Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

El articulo 10, nimero 1.3.1.2.3 Gestidn de Impugnaciones, acapites Il y Il letra b), establecido en
el Estatuto Organico de la ARCOTEL determina que es atribucién y responsabilidad de la Direccion
de Impugnaciones: “b. Sustanciar los reclamos o recursos administrativos presentados en contra
de los actos administrativos o resoluciones emitidas por la ARCOTEL. (...)".

Mediante Accion de Personal No. 366 de 25 de octubre de 2021, se designé a la Ab. Lorena
Alejandra Aguirre Aguirre, como Directora de Impugnaciones Subrogante de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

El presente procedimiento administrativo ha sido sustanciado por la Direccion de Impugnaciones,
y es resuelto por el Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, como delegado de la maxima autoridad de la institucion, en
ejercicio de sus atribuciones legales.

V. ANALISIS JURIDICO

La Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
ARCOTEL, en el &mbito de sus competencias emite el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-
00198 de 27 de octubre de 2021, concerniente al Recurso Extraordinario de Revision interpuesto
por el sefior Cesar Augusto Alarcon Lombeyda, representante legal de la compafiia RADIO HIT
S.A, en contra de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020, y en lo
referente al andlisis juridico se determina:

4.1. ARGUMENTOS Y PETICION DE LA ADMINISTRADA
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La parte recurrente mediante escrito ingresado a la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2021-
002204-E de 04 de febrero de 2021, interpone recurso extraordinario de revisidon en contra de la
resolucion No. ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020, bajo los siguientes argumentos:

“...) NOTIFICACION DE LA RESOLUCION NO. ARCOTEL-2020-397 DE 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2020

Como se puede observar, la causa basal por la cual se INADMITE el recurso de APELACION
interpuesto por mi representada, se fundamenta en que dicha impugnacién ha sido
presentada fuera del término establecido para el efecto, esto es, fuera de los 10 dias término
establecido en el Art. 224 del COA, contados a partir de la notificacion de la resolucién No.
Resolucion No. ARCOTEL-2020-397 de 10 de septiembre de 2020, que segun la resolucién
que recurro, se efectud el dia viernes 11 de septiembre de 2020 a las 10h32 minutos, segln
lo certifica el memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-2225-E del 17 de noviembre de 2020,
hecho que no se apega a la realidad procesal, ya que, si bien la notificacion electrénica se
efectlia el 11 de septiembre de 2020, la notificacion fisica se efectla el 22 de septiembre de
2020 a las 11h30, conforme lo evidenciamos en el documento que adjuntamos al presente,
esto es la copia del oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-0771-OF del 11 de septiembre de
2020, en el cual consta el acuso recibo efectuado con el sello de ARCOTEL, por parte de la
sefiorita Paulina Alvarez (trabajadora de LEXSOLUTIONS), con Cl: 0150702199,
documento del cual se obtuvo una copia, cuando el servidor de la ARCOTEL el sefior Javier
Ledn, procedio a dejar la notificacion de la Resolucion No. Resoluciéon No. ARCOTEL-2020-
397 de 10 de septiembre de 2020, documento que adjuntamos al presente y que exhibo a
continuacion:

(...

CAUSAL QUE FUNDAMENTA LA INTERPOSICION DEL RECURSO DE REVISION 1. Que
al dictarlos se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho, que afecte a la cuestion
de fondo, siempre que el error de hecho resulte de los propios documentos incorporados al
expediente. Conforme lo analizado en lineas anteriores, se evidencia el YERRO en el que
ha incurrido la administracién publica, en este caso la ARCOTEL, pues el hecho de no tomar
en cuenta la notificacion fisica que se efectta con el oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-0771-
OF del 11 de septiembre de 2020, ha afectado en el fondo a nuestro recurso de
APELACION, pues el mismo es INADMITIDO por no haber considerado dicha notificacion
que es parte procesal, y por ende parte del expediente, por lo que la causal que se invoca y
ampara el presente recurso es la establecida en el nimero 1 del Art. 232 del COA.

(...

Asi mismo sefior Director Ejecutivo, conforme ha quedado expuesto en el acéapite Ill del
namero 2 del presente recurso, la ARCOTEL ha incurrido en | causal establecida en el
ndamero 1 del Art. 232 del COA, pues conforme se ha evidenciado a lo largo del presente
documento, el procedimiento administrativo que concluyd con la emision de la resolucién
que impugnamos, contiene un error de fondo, y como consecuencia de este error se
procedié a emitir una resolucion equivocada, que violenta y transgrede completamente los
principios constitucionales y legales antes expuestos; por lo que pedimos se declare la
nulidad del procedimiento administrativo que nos ocupa, asi como de la Resoluciéon que
recurro.

(...

5.- EL ORGANO ADMINISTRATIVO ANTE EL QUE SE SUSTANCIO EL PROCEDIMIENTO
QUE HA DADO ORIGEN AL ACTO ADMINISTRATIVO IMPUGNADO. Conforme las
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providencias dictadas dentro del recurso de APELACION que fue INADMITIDO, el 6rgano
administrativo ante el cual se sustancio el mismo, es la DIRECCION DE IMPUGNACIONES
DE LA ARCOTEL, y fue resuelto por el COORDINADOR GENERAL JURIDICO DE LA
ARCOTEL.

6.- IDENTIFICACION DEL ACTO QUE SE IMPUGNA El RECURSO EXTRAORDINARIO
DE REVISION lo interpongo en contra de la resolucion No. ARCOTEL-2020-653 del 14 de
diciembre de 2020, suscrita por el COORDINADOR GENERAL JURIDICO DE LA
ARCOTEL. En el acto impugnado, se resuelve:

(...

8.- PETICION CONCRETA Por todos los antecedentes expuestos, solicito a usted sefior
Director Ejecutivo, se digne aceptar y declarar con lugar este mi recurso extraordinario de
revisién por el fondo en contra de la resolucion ARCOTEL-2020-653 del 14 de diciembre de
2020, y en consecuencia ordene el archivo del procedimiento administrativo sancionador de
terminacion unilateral y anticipada de la concesién otorgada a favor de mi representada la
compafia RADIO HIT S.A., iniciado con el acto de simple administracion de inicio del
proceso de terminacion unilateral y anticipada del Titulo Habilitante del 3 de junio de 2020,
suscrito por el ingeniero Galo Cristobal Prdcel Ruiz, Coordinador Técnico de Titulos
Habilitantes y Delegado del Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, por cuanto aquel es inconstitucional, ilegal, emitido sin
observar las garantias basicas del debido proceso, se vulnera el principio de eficiencia y
seguridad juridica asi como afecta directamente a derechos adquiridos y a la continuidad
del servicio publico de telecomunicaciones. (...)”

Ademas, en el escrito ingresado a la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2021-007298-E de 11 de
mayo de 2021, la recurrente sefiala:

()

En la interposicién del recurso extraordinario de revisién, manifesté que el acto
administrativo impugnado Resolucion No. ARCOTEL-2020-297 del 10 de septiembre de
2020, me fue notificado el 22 de septiembre de 2020 a las 11 H30 en las oficinas de mis
patrocinadores (calle Cornelio Merchan 263 y Av. Jose Peralta, Edificio NOVIS) en la ciudad
de Cuenca, con el oficio No. ARCOTEL-DEDA-2020-0771-0F del 11 de septiembre de 2020,
documento entregado a la sefiorita Paulina alvarez, (sic) tal como se aprecia a continuacion.

(..)
4.2. ANALISIS

ERROR DE HECHO: Notificacion de la resolucion No. ARCOTEL-2020-397 de 10 de
septiembre de 2020, emitida por la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de la
Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones.

El sefior Cesar Augusto Alarcén Lombeyda, representante legal de la compafiia RADIO HIT S.A,
interpone el presente recurso extraordinario de revision amparado en la causal 1 del articulo 232
del Codigo Organico Administrativo, al sefialar que la resolucion impugnada contiene un error de
fondo que violenta y trasgrede completamente los principios constitucionales y legales, al respecto
se dispone:

Se puede interponer un recurso extraordinario de revisién, cuando el acto administrativo ha
causado estado siempre y cuando se verifigue que al dictarse se ha incurrido en evidente y
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manifiesto error de hecho, que afecte la cuestion de fondo, y siempre que resulte de los
documentos incorporados al expediente, segun lo determina el articulo 232 numeral 1 del C4digo
Orgéanico Administrativo que sefiala:

“Art. 232.- Causales. La persona interesada puede interponer un recurso extraordinario de
revisién del acto administrativo que ha causado estado, cuando se verifiqgue alguna de las
siguientes circunstancias:

1. Que al dictarlos se ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho, que afecte a la
cuestién de fondo, siempre que el error de hecho resulte de los propios documentos
incorporados al expediente. (...)”. (Subrayado y negrita fuera del texto original).

El error de hecho, corresponde a una causal que debe referirse expresamente al error relativo a
un hecho, cosa o suceso, es decir; a la cuestidon factica, siempre que llegue afectar al acto
administrativo en la cuestion de fondo. Eso significa que, aparece cuando existe una apreciacion
errénea por parte de la administracion, de los datos facticos del expediente, que trasciende a la
interpretacion o valoracion juridica de los mismos. Este error debe ser evidente, indiscutible,
manifiesto, y resultar de los propios documentos incorporados al expediente.

En definitiva, el error de hecho constituye una causa que genera incongruencia en la decisién de
la administracion publica, debiendo cumplir con varios elementos, uno de ellos, es que los hechos
en virtud de los cuales se ha emitido el acto o la resolucién sean inexactos, y no correspondan a
la realidad. Por lo tanto, el error no debe referirse a los preceptos aplicables, sino en los supuestos
de hecho.

Los servidores publicos tienen la posibilidad de cometer errores ya sea por desconocimiento o
equivocacion, pero no cualquier error puede acarrear la nulidad del acto, sino aquel que la norma
lo establezca, es decir cuando se afecta a la cuestion de fondo, por lo que el articulo 133 del
Cdbdigo Organico Administrativo le permite a la administracion aclarar, rectificar o subsanar los
errores de copia, puramente materiales o, de hecho.

El articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que las instituciones publicas
se encuentran sometidas a la Norma Supremay a la Ley, los servidores y servidoras e incluso las
personas deben actuar en virtud de la potestad estatal, todas y cada una de sus acciones o
decisiones deben producirse en el marco de lo prescrito en el ordenamiento juridico.

El articulo 425 de la Carta Magna establece el orden jerarquico de aplicaciéon de las normas, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 14 del Cddigo Organico Administrativo, referente al
principio de juridicidad el cual prevé que la actuacion de la administracion publica debe estar
sometida a la Constitucién, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios juridicos, a
la jurisprudencia aplicable. Por tanto, los funcionarios de la institucién en cumplimiento del principio
de legalidad, no pueden ni deben ejecutar acciones que vayan mas alla del contexto legal, esto
es, no deben realizar interpretaciones extensivas en el cumplimiento de sus funciones.

La norma suprema en el articulo 83 sefiala los deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y
los ecuatorianos, en cuyo numeral 1 dispone que se debe acatar y cumplir la Constitucion, la ley
y las decisiones legitimas de autoridad competente.

La Constitucion de la Republica del Ecuador en los articulos 261 y 313, dispone que el Estado
Central tendra competencias exclusivas y el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar
los sectores estratégicos, entre los cuales se encuentra el espectro radioeléctrico y el régimen
general de comunicaciones y telecomunicaciones. La Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones, es la entidad competente encargada de la administracion, regulacion y
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control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion en todo el territorio
nacional, segun lo sefialado en el articulo 142 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

En virtud de las atribuciones asignadas, la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante resolucién No. ARCOTEL-
2020-397 de 10 de septiembre de 2020, da por terminado el titulo habilitante de la estacién de
radiodifusion sonora FM denominado “RADIO QUITUMBE 94.1 FM”, frecuencia 94.1 MHz, matriz
de la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay; y, su repetidora de Cafar (94.1 MHz), provincia de
Cafar, suscrito el 19 de julio de 2017, con la compafiia RADIO HIT S.A.; en virtud de lo dispuesto
en el articulo 112, numeral 6 de la Ley Organica de Comunicacion; y, articulo 47 numeral 1, en
concordancia con el articulo 110 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

El sefior Cesar Augusto Alarcén Lombeyda, representante legal de la compafiia RADIO HIT S.A.,
mediante escrito ingresado a la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2020-013478-E de 06 de
octubre de 2020, presenta recurso de apelacion en contra de la resolucion No. ARCOTEL-2020-
397 de 10 de septiembre de 2020.

La Unidad de Documentacién y Archivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, mediante Memorando No. ARCOTEL-DEDA-2020-2225-M de 17 de
noviembre de 2020 certifica:

“(...) En atencion a su tramite de la referencia debo indicar que con memorando ARCOTEL-
DEDA-2020-1671-de fecha 18 de septiembre de 2020, se procedié a remitir la Prueba de
notificaciéon de la Resolucion No. ARCOTEL-2020-397, emitida el 10 de septiembre de 2020,
la misma que estoy anexando.

En este sentido cumplo con CERTIFICAR que el dia viernes 11 de septiembre de 2020 a
las 10h32 minutos fue notificada al recurrente, la Resolucién No. ARCOTEL-2020-397,
emitida el 10 de septiembre de 2020.” (Negrita fuera del texto original).

En virtud de lo establecido, la Coordinacion General Juridica de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones emite la resolucién No. ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de
2020, en la cual resuelve inadmitir el recurso de apelacion interpuesto por el sefior Cesar Augusto
Alarcén Lombeyda, representante legal de la compafiia RADIO HIT S.A, mediante escrito
ingresado a la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2020-013478-E de 06 de octubre de 2020, por
haber sido presentado fuera del término legal de diez dias previsto en el articulo 224 del Cadigo
Organico Administrativo.

El sefior Cesar Augusto Alarcén Lombeyda, representante legal de la compafiia RADIO HIT S.A,
mediante escrito ingresado en la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2021-002204-E de 04 de
febrero de 2021, presenta recurso extraordinario de revisién en contra de la resoluciéon No.
ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020.

Dentro del presente recurso extraordinario de revision, mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-
2021-00124 de 02 de marzo de 2021 la Direccion de Impugnaciones de ARCOTEL, admite a
tramite el recurso y solicita como prueba de oficio que la Unidad de Documentacién y Archivo de
ARCOTEL certifique el dia y la hora de la notificacion fisica y electrénica de la Resolucién No.
ARCOTEL-2020-397 de 10 de septiembre de 2020, y adjunte la prueba de notificacion.

Mediante memorando No. ARCOTEL-DEDA-2021-0757-M de 09 de marzo de 2021, la Unidad de
Documentacion y Archivo de ARCOTEL sefiala que la resolucion No. ARCOTEL-2020-397 de 10
de septiembre de 2020 fue notificada el dia viernes 11 de septiembre de 2020, a las 10h32,
Unicamente por correo electrénico.
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Sin embargo, la Unidad de Documentacion y Archivo de ARCOTEL mediante memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2021-4134-M de 11 de octubre de 2021, emite un alcance al memorando No.

ARCOTEL-DEDA-2021-0757-M, sefialando:

“(...) servidora de esta Dependencia, proporciond la informacién, misma que se encontraba
incompleta, se certifico, que la Resolucion No. ARCOTEL-2020-0397 de 10 de septiembre
de 2020 se notific6 Unicamente por correo electronico, omitiendo establecer que
adicionalmente se procedié a notificar de manera fisica la Resolucién referida con

fecha 22 de septiembre de 2020 a las 11H30, medainte (sic) oficio No. ARCOTEL-DEDA-
2020-0771-OF de 11 de septiembre de 2020. (Adjunto prueba de notificaciéon).” (Subrayado

y negrita fuera del texto original).

AGEN( REGULACION Y CONTROL

DE LAS TELECOMUNICAC!O?;(E;JMENTO
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RELACION CON EL NOTIF

Oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2020-0771-OF

Quito, D.M., 11 de septiembre de 2020

22/ 01 /"’.'...HORA
FECHA: .5 "t; .....
FIRMYS TT( ACTON DE LA RESOLUCION ARCOTEL-2020-0397 4 RADIO HIT
S.A

Senor Ingeniero
César Augusto Alarcén Lombeyda
RADIO HIT S.A.

Senor Abogado
Franklin Giovanny Ledén Cadena
Secretario General

CONSEJO DE REGULACION, DESARROLLO Y PROMOCION DE LA

INFORMACION Y COMUNICACION
En su Despacho

De mi consideracion:

Para su conocimiento y fines legales pertinentes, notifico a usted con el contenido integro
de la Resolucion ARCOTEL-2020-0397 del 10 de septiembre del 2020, expedido por la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL. Con el cual,
se resuelve acoger el Dictamen Juridico No. DJ-CTDE-2020-0191 de 09 de septiembre de
2020, referente a la sustanciacion del proceso de terminacion del Titulo Habilitante

suserita con la comnania RADIO HIT S.A.

Segun se desprende, la resolucion No. ARCOTEL-2020-397 se notifica a la compafiia RADIO HIT
S.A. de manera electronica el dia viernes 11 de septiembre de 2020, y de manera fisica el dia 22
de septiembre de 2020, documento recibido por la sefiora Paulina Alvarez.

El Cddigo Organico Administrativo en el articulo 224 dispone que el término para la interposicién
del recurso de apelacion es de diez dias contados a partir de la notificacion del acto administrativo,
objeto de la apelaciéon, en concordancia con el articulo 77 del Codigo Organico General de
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Procesos, al disponer que el término empieza a correr desde el dia habil siguiente a la Gltima
citacion o notificacidn, y su vencimiento ocurre el Gltimo momento habil de la jornada laboral.

La dltima notificacion de la resolucion No. ARCOTEL-2020-397 de 10 de septiembre de 2020, se
realiza de manera fisica el dia 22 de septiembre de 2020, por lo que, la compafiia RADIO HIT S.A.,
podia presentar el recurso de apelacién en el término establecido para el efecto, es decir hasta el
06 de octubre de 2020. La administrada presenta recurso de apelacién, mediante escrito ingresado
a la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2020-013478-E el dia 06 de octubre de 2020, es decir
dentro del término de diez dias establecido para el efecto en el articulo 224 del Cddigo Orgéanico
Administrativo.

La resoluciéon No. ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020 emitida por la Coordinacién
General Juridica de ARCOTEL presenta un error en los documentos, ya que el memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2020-2225-M de 17 de noviembre de 2020 emitido por la Unidad de
Documentacion y Archivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
Unicamente certifica la notificacion digital que se realizé el dia viernes 11 de septiembre de 2020
a la recurrente con la Resolucion No. ARCOTEL-2020-397, sin pronunciarse respecto de la
notificacidn fisica realizada el dia 22 de septiembre de 2020, lo que le imposibilito a la Coordinacion
General Juridica de ARCOTEL determinar con exactitud si la compafiia RADIO HIT S.A. interpuso
el recurso de apelacion dentro de los diez dias de conformidad con el articulo 224 del Codigo
Organico Administrativo, lo cual concluyé con la inadmision, como se evidencia este error de hecho
afectado la cuestion de fondo y ha vulnerado los derechos de la administrada.

La administracién publica tiene la obligacién de revisar los actos administrativos, y corregirlos
cuando se evidencia errores que vulneren el ordenamiento juridico, el debido proceso, y cuando
se determinen vulneracion de derechos.

La norma constitucional establece el derecho a la seguridad juridica fundamentandose en el
respeto a la Constitucién y la norma juridica, y el principio de racionalidad, siendo competencia de
la autoridad administrativa, garantizar, asegurar los derechos y garantias establecidas, asi como
su cumplimiento, de conformidad con el articulo 22 y 23 del Cédigo Orgénico Administrativo.

Esta omision vulnera el principio constitucional de motivacion, articulo 76, numeral 7, literal 1) de
la Constitucion: “l) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habréa
motivacion si en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y
no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos
administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran sancionados.”

Todo lo anterior conlleva a concluir que la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0653 de 14 de
diciembre de 2020, y el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI2020-00135 de 14 de diciembre de
2020, incurren en nulidad ya que al dictarlo ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho
resultado de los documentos incorporados en el expediente, lo que afecta la cuestion de fondo.

Es importante sefalar, que el acto administrativo impugnado en el presente recurso extraordinario
de revision corresponde a la resolucion No. ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020,
como se puede evidenciar en la pagina 67 del escrito de interposicién de recurso extraordinario
de revision signado con el tramite No. ARCOTEL-DEDA-2021-002204-E de 04 de febrero de 2021,
acto administrativo en el cual se resuelve inadmitir a tramite el recurso de apelacion, por lo que,
es improcedente pronunciarse sobre el fondo que corresponde a la terminaciéon unilateral y
anticipada del titulo habilitante otorgado a favor de la compafia RADIO HIT S.A.
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El referido informe juridico elaborado por la Direccion de Impugnaciones de ARCOTEL, signado
con el numero ARCOTEL-CJDI-2021-00198, en su parte final establece las conclusiones y
recomendaciones, mismas que son acogidas y su tenor literal se transcribe:

“v. CONCLUSIONES

1. La administrada presenta recurso de apelacion mediante escrito ingresado a la
Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2020-013478-E el dia 06 de octubre de 2020, en contra
de la resolucién No. ARCOTEL-2020-397 de 10 de septiembre de 2021, dentro del término
de diez dias establecido para el efecto en el articulo 224 del Cédigo Organico Administrativo.

2. El acto administrativo impugnado en el presente recurso extraordinario de revision
corresponde a la resolucién No. ARCOTEL-2020-0653 de 14 de diciembre de 2020, acto
administrativo en el cual se resuelve inadmitir a tramite el recurso de apelacion.

3. La Resolucién No. ARCOTEL-2021-0653 de 14 de diciembre de 2020, y el Informe
Juridico No. ARCOTEL-CJDI2020-00135 de 14 de diciembre de 2020, incurren en nulidad
ya que al dictarlo ha incurrido en evidente y manifiesto error de hecho resultado de los
documentos incorporados en el expediente, lo que afecta la cuestiéon de fondo.

VI. RECOMENDACION

En base a los antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis precedente, se recomienda al
Coordinador General Juridico de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ACEPTAR PARCIALMENTE el recurso extraordinario de revision y
declarar la nulidad de la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0653 de 14 de diciembre de 2020,
y el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI2020-00135 de 14 de diciembre de 2020; v,
DISPONER a la Coordinacion General Juridica y a la Direccién de Impugnaciones admita a
tramite el recurso de apelacién signado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2020-013478-E
de 06 de octubre de 2020, y continlie con el respectivo procedimiento administrativo hasta
emitir la correspondiente resolucidn de conformidad con el Cédigo Organico Administrativo,
considerando la Constitucion de la Republica del Ecuador, y la normativa pertinente.”

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral 1.3.1.2,
acapites Il y lll, numerales 2 y 11 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL; y, articulo 30
literales b) y d) de la Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, el
suscrito Coordinador General Juridico, en calidad de delegado del Director Ejecutivo de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL.

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento y acoger el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2021-00198
de 27 de octubre de 2021, emitido por la Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 2.- ACEPTAR PARCIALMENTE el recurso extraordinario de revision presentado por la
compafiia RADIO HIT S.A, mediante escrito ingresado en la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-
2021-002204-E de 04 de febrero de 2021, en contra de la resolucién No. ARCOTEL-2020-0653
de 14 de diciembre de 2020.
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Articulo 3.- DECLARAR la nulidad de la Resolucion No. ARCOTEL-2021-0653 de 14 de diciembre
de 2020, y el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2020-00135 de 14 de diciembre de 2020; y, en
consecuencia, DISPONER a la Coordinacion General Juridica y a la Direccién de Impugnaciones
que, de acuerdo a sus atribuciones admita a tramite el recurso de apelacion signado con tramite
No. ARCOTEL-DEDA-2020-013478-E de 06 de octubre de 2020, y continde con el respectivo
procedimiento administrativo hasta emitir la correspondiente resolucion de conformidad con el
Caédigo Organico Administrativo, considerando la Constitucion de la Republica del Ecuador, y la
normativa pertinente.

Articulo 4.- ENCARGUESE a la Coordinacion General Juridica de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, en el ambito de sus competencias, ejecute todas las acciones
administrativas necesarias para dar cumplimiento a lo dispuesto en la presente Resolucion.

Articulo 5.- INFORMAR al sefior Cesar Augusto Alarcén Lombeyda, representante legal de la
comparfia RADIO HIT S.A, que en caso de no estar de acuerdo con la presente resolucion tiene
derecho a impugnar la misma en sede judicial en el término y plazo establecido en la ley
competente.

Articulo 6.- NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion al sefior Cesar Augusto Alarcon
Lombeyda, representante legal de la compafiia RADIO HIT S.A, en los correos electronicos
Imogrovejo@lexsolutions.net, smunoz@lexsolutions.net, e info@lexsolutions.net, direccién
sefialada para recibir notificaciones en el escrito de interposicion del recurso extraordinario de
revision.

Articulo 7.- DISPONER que, a través de la Unidad de Gestién Documental y Archivo de la Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, proceda a informar a la Coordinacién General
Juridica; Coordinacion General Administrativa Financiera, Coordinacion Técnica de Titulos
Habilitantes, Direccién de Impugnaciones de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL. Notifiguese y Camplase. -

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, 28 de octubre de 2021.

Ab. Carlos Eduardo Valverde Anchundia
COORDINADOR GENERAL JURIDICO
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: REVISADO POR:

g4 Fi rmado el ectr 6ni camente por
4t LORENA ALEJANDRA
fbi: AGUI RRE AGUI RRE

Ab. Priscila Llongo Simbafia Y Srena Aguirre Aguirre
SERVIDOR PUBLICO DIRECTORA DE IMPUGNACIONES (S)

Direccion: Av. 9 de Octubre N27-75 vy Berlin S -
Cdédigo Postal: 170513 / Quito - Ecuador Gob e no JUntOS
Teléfono: 593-2 2946 400 - www.arcotel.gob.ec , I r

del Encuentro I lo logramos
11 de 11


mailto:lmogrovejo@lexsolutions.net
mailto:smunoz@lexsolutions.net
mailto:info@lexsolutions.net

		2021-10-28T10:31:32-0500
	PRISCILA JANNETH LLONGO SIMBAÑA - 1719675082


		2021-10-28T11:55:50-0500
	LORENA ALEJANDRA AGUIRRE AGUIRRE - 1722342555


		2021-10-29T09:50:49-0500
	CARLOS EDUARDO VALVERDE ANCHUNDIA




