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RESOLUCION ARCOTEL-2023-0017
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
CONSIDERANDO;
Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones
para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones vy
telecomunicaciones (...)"

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencion y eficiencia. Los sectores
estratégicos, de decisién y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o
ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés
social. Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”

Que, laLey Organica de Telecomunicaciones, establece:

“Articulo 4.- Principios.- La administracion, regulacién, control y gestion de los
sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico se
realizara de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencién y eficiencia. La provisién de los servicios publicos de
telecomunicaciones responderd a los principios constitucionales de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad asi como a los
principios de solidaridad, no discriminacién, privacidad, acceso universal,
transparencia, objetividad, proporcionalidad, uso prioritario para impulsar y
fomentar la sociedad de la informacién y el conocimiento, innovacién, precios y
tarifas equitativos orientados a costos, uso eficiente de la infraestructura y
recursos escasos, neutralidad tecnolégica, neutralidad de red y convergencia.”

“Articulo 106.- Comparticion de infraestructura.- Las y los interesados podran
negociar y acordar las condiciones técnicas, econdmicas y legales para el uso de
la infraestructura fisica, mediante la suscripcion de un convenio de uso
compartido de infraestructura fisica o de constitucion de la servidumbre, de
conformidad con las normas que resulten aplicables. El plazo para la negociacion
directa es de treinta (30) dias contados a partir de la fecha de la peticién
realizada por el interesado. Para su perfeccionamiento y entrada en vigencia, los
convenios de uso compartido de infraestructura fisica o de constitucion de la
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servidumbre deberan ser aprobados por la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones e inscritos en el Registro Publico de
Telecomunicaciones. No obstante, si no se ha llegado a un acuerdo en el plazo
indicado en el parrafo anterior, el interesado podra solicitar la intervencion de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, la cual podra,
mediante resolucion expedida en un plazo maximo de treinta (30) dias, imponer
una servidumbre forzosa de paso, uso, o uso compartido del bien o la
infraestructura fisica, determinando las condiciones técnicas, juridicas vy
economicas.”

Que, el Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece:

“Art. 96.- Comparticién de infraestructura.- Tiene como objetivo la utilizacion
conjunta de las infraestructuras fisicas necesarias para la prestacion de servicios
del régimen general de telecomunicaciones entre prestadores, permitiéndose el
acceso a las mismas de conformidad con lo establecido en la Ley, el presente
Reglamento General y las regulaciones que emita para el efecto la ARCOTEL.”

“Art. 97.- Obligatoriedad.- La comparticién de infraestructura es obligatoria para
los prestadores de servicios del régimen general de telecomunicaciones que
operen redes publicas de telecomunicaciones, en las condiciones y formas que
establezca la Ley, el presente Reglamento General y las regulaciones que emita
la ARCOTEL para el efecto. La comparticion de infraestructura es considerada
necesaria y obligatoria para fomentar la sana y leal competencia en la prestacién
de servicios del régimen general de telecomunicaciones.”

“Art. 98.- Condiciones de la comparticion de infraestructura.- La comparticién de
infraestructura se permitird en condiciones de igualdad, no discriminacion,
neutralidad, fomento, promocioén y preservaciéon de la competencia, buena fe,
transparencia, publicidad y las demés que determinen las regulaciones que emita
la ARCOTEL para el efecto.”

“Art. 101.- Formas de establecer la comparticion de infraestructura.- La
comparticién de infraestructura se podra establecer de las siguientes formas: 1.
Acuerdo negociado entre las partes. 2. Disposicion de comparticién de
infraestructura emitida por la ARCOTEL.”

“Art. 106.- Disposiciones de comparticion de infraestructura.- Cumplido el plazo
sefialado para la suscripcién de los acuerdos o para su renovacion sin que exista
anuencia entre las partes, la ARCOTEL intervendra, de oficio o a peticién de
parte, a fin ordenar la comparticion de infraestructura o la continuidad de la
misma, para lo cual establecera las condiciones técnicas, econémicas y juridicas
correspondientes. La ARCOTEL para la emision de las disposiciones, partira del
acuerdo preliminar al que las partes hubieran llegado durante el periodo de
negociaciones, de ser el caso, siempre que las mismas no estén en contra del
ordenamiento juridico vigente.”

Que, la Norma Técnica de Uso Compartido de Infraestructura Fisica de los Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones establece:

“Art. 3.- Obligatoriedad.-Todo poseedor de titulo habilitante para la prestacién de
servicio s del régimen general de telecomunicaciones tiene la obligacién de
compartir su infraestructura fisica en las condiciones y formas establecidas en la
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Ley Organica de Telecomunicaciones, su reglamento general de aplicacion, la
presente Norma Técnica; y, disposiciones y resoluciones emitidas por la
ARCOTEL. El uso compartido de infraestructura fisica, no sera obligatorio
cuando existan circunstancias técnicas que impidan dicho uso, o, cuando
suponga un riesgo real y objetivo para la infraestructura fisica, debidamente
demostradas, de conformidad con lo establecido en la presente norma técnica.”

‘“Art. 7.- Modalidades para el establecimiento del uso compartido de
infraestructura fisica.- El uso compartido de infraestructura fisica se realizara por:
a. Convenio o acuerdo suscrito entre las partes; o, b. Por disposiciéon emitida por
la ARCOTEL, cuando no hubiese convenio entre las partes, dentro del término
de treinta (30) dias contados a partir de la fecha de la peticién realizada por el
interesado; o, c. Por disposicion emitida por la ARCOTEL, en caso de que se
considere la emision de la disposicion por intervencion de oficio, dentro del
término de treinta (30) dias contados a partir de la fecha de notificacion de la
ARCOTEL a las partes, del inicio de dicha intervencion, de conformidad con el
articulo 106 del Reglamento General a la LOT; o, d. Por disposicion emitida por
la ARCOTEL, en caso de que se considere la intervencién de oficio en un
acuerdo o convenio previamente suscrito, dentro del término de treinta (30) dias
contados a partir de la fecha de notificacion de la ARCOTEL a las partes.”

“Art. 9.- Limitaciones para el uso compartido.- Se estableceran limitaciones
generales, para el uso compartido de infraestructura fisica, por razones de
dimensionamiento, inviabilidad técnica o cuando el uso compartido suponga un
riesgo real y objetivo para la infraestructura fisica, o por razones relacionadas
con la seguridad nacional. Las limitaciones deberan ser establecidas de manera
especifica en la oferta basica de comparticién de infraestructura fisica y en los
convenios o acuerdos de uso compartido de infraestructura fisica que suscriban
las partes, condiciones que, previo la inscripcién del convenio o acuerdo en el
Registro Pudblico de Telecomunicaciones, deberan estar debidamente
verificadas y validadas por la ARCOTEL. En el caso de la emisién de
disposiciones de uso compartido de infraestructura fisica por parte de la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, se podran establecer limitaciones para el
uso compartido, con base en la informacion que remitan las partes, previo
analisis o verificacion, de ser necesario, por parte de la ARCOTEL.”

“Art. 26.- Periodo de negociacion.- El periodo de negociacién para establecer los
términos y condiciones del uso compartido de infraestructura fisica no podra ser
superior al término de treinta (30) dias. El término para la negociacion se
computa desde la fecha de presentacion de la solicitud de uso compartido, de
conformidad con el articulo 25 de la presente Norma Técnica; una copia de la
solicitud se remitird a la ARCOTEL, incluyendo la fe de recepcion de la solicitud
presentada ante el propietario de la infraestructura, en un plazo méximo de cinco
(5) dias contados a partir de dicha recepcion.”

“Art. 28.- Negativa a otorgar el uso compartido de infraestructura fisica.- El
propietario de la infraestructura fisica puede negarse a otorgar el uso compartido
en los siguientes casos: 1. Cuando existan limitaciones fisicas, tecnol6gicas,
técnicas, ambientales, urbanisticas o de seguridad en la infraestructura fisica, o
en el area relacionada, para admitir y soportar su uso y/o de los equipos
asociados a la implementacién solicitada, respecto de la infraestructura fisica
solicitada. 2. Cuando no exista capacidad adicional en la infraestructura fisica y
no sea posible incorporar beneficiarios adicionales. 3. Cuando el solicitante haya
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incumplido anteriores convenios, acuerdos o disposiciones de uso compartido de
infraestructura fisica, con la parte solicitada. 4. Si el solicitante no otorgare los
seguros y garantias que se hubieren acordado en aplicacion de la presente
Norma Técnica. De presentarse cualquiera de estos casos, el propietario de la
infraestructura fisica debe sustentar la negativa por escrito al solicitante,
sefialando con precisién los motivos y fundamentos de ésta, con notificacion a la
ARCOTEL.”

“Art. 29.- Solicitud de emision de disposicion para uso compartido de
infraestructura fisica.- Si transcurrido el término previsto en el articulo 26 de la
presente Norma Técnica, las Partes no han logrado suscribir un convenio de uso
compartido de infraestructura fisica, la parte interesada, o las partes, podran
solicitar a la ARCOTEL la emision de una disposicién para uso compartido de
infraestructura fisica, para lo cual adjuntard a su solicitud, adicional a la
informacion establecida en el articulo 25 de la presente Norma Técnica, al
menos, lo siguiente:...”

En los articulos 30, 31, 32, 33, 34, 35 y 36 de la Norma Ibidem se determina el
procedimiento para la emision de la disposicion para uso compartido de
infraestructura fisica, asi como el contenido minimo de una Disposicion.

Que, Mediante Resolucion No. TEL-642-19-CONATEL-2011 de 14 de septiembre de
2011, el ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones otorgo el titulo habilitante
de autorizacion a la EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE
TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DE CUENCA, ETAPA EP., cuyo titulo contiene las "Condiciones
Generales para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones" el cual,
entre otros aspectos establece: “Articulo 12.- Comparticion y registro de
infraestructura. 12.1 La Empresa Publica debera permitir y exigir para si la
comparticién de infraestructura de conformidad con el Ordenamiento Juridico
Vigente aplicable, en las condiciones que la utilizacion de la misma lo permita,
siempre que exista la factibilidad favorable para la prestacion del servicio. (...)".

Que, mediante Resolucion N° ARCOTEL-2018-0603 de 13 de julio de 2018, la
ARCOTEL otorga a favor de la compafiia MARVICNET CIA. LTDA., el titulo
habilitante de registro del servicio de acceso a internet y la concesion de uso y
explotacion de frecuencias no esenciales, por el plazo de quince (15) afios.

Que, con oficios s/n de 1 de octubre de 2021, de 14 de octubre de 2021; y, de 29 de
octubre de 2021, MARVICNET Cia. Ltda., solicité a la empresa ETAPA EP.,
iniciar el tramite para la generacion del acuerdo de uso compartido de
infraestructura fisica que posee ETAPA EP., para la operacion del servicio de
acceso a internet y paso de cables de FO troncales lo cual adjunta el detalle de
los sitios y de la infraestructura requerida; vy, las respectivas modificaciones de
los planes para el uso de canalizacién.

Que, con oficio Nro. O-0378-2021-GT de 09 de diciembre de 2021, ETAPA EP.,
informa a MARVICNET CIA. LTDA. y a la Coordinacién Zonal 6 de la ARCOTEL
que, el area técnica de ETAPA EP., una vez concluido los trabajos de
soterramiento de las redes remitird a la Gerencia de Telecomunicaciones un
informe con los datos de utilizacién de infraestructura ocupada por MARVICNET,
a fin de realizar la correspondiente liquidacion de la retribucién y que de no
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suscribir el acta de intervencion se considerara una falta grave por parte de
MARVICNET S.A.

Que, con oficio Nro. 0-2022-0568-GG de 28 de abril de 2022, recibido en la misma
fecha en la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones, con
hoja de tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2022-006439-E, una peticion de ETAPA
EP., en la que se informa a la Coordinacion Técnica de Regulacion de la
ARCOTEL y a MARVICNET S.A., que se ha inobservado lo expresado en el
oficio Nro. O-378-2021-GT, por lo que, en consideracion al periodo de 60 dias y
ante la falta de un acuerdo suscrito, notifica que en el término de 5 dias se
procedera con el corte y retiro de la infraestructura instalada en la canalizacién
de ETAPA EP. y su posterior facturacion a MARVICNET por los costos
generados por los trabajos de desmontaje.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2022-0992-M de 06 de mayo de 2022, la
Coordinacion Técnica de Control, solicita a la Coordinacion Zonal 6, se realice
una inspeccion en sitio, junto con los prestadores de servicios involucrados
(ETAPA E.P. y MARVICNET CIA. LTDA.), a fin verificar el cumplimiento de la
normativa vigente; y, en caso de existir y determinar una ocupacion irregular de
infraestructura fisica soterrada, se emita el informe respectivo y se valide la
aplicacion de lo establecido en los articulos: Art. 117 (literal b, numerales 9 o 16)
0 Art. 118 (literal b, numeral 26) de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
segun corresponda.

Que, con oficio Nro. ARCOTEL-CREG-2022-0139-OF de 24 de agosto de 2022, se
informa a ETAPA EP. y MARVICNET CIA. LTDA., en apego a lo dispuesto en el
articulo 106 del Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones;
y, el articulo 44 de la norma técnica para uso compartido de infraestructura fisica
de los servicios del régimen general de telecomunicaciones, iniciara con el
proceso de emision de disposiciéon por intervencion de oficio, por lo cual se
solicita que en el término de veinte (20) dias se remita la informacion respectiva,
la cual se tomara como referencia y como punto de partida para la emision de la
disposicion.

Que, con oficio s/n de 09 de septiembre de 2022, recibido en la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones en la misma fecha, con hoja de
tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2022-014178-E, MARVICNET CIA. LTDA., sefial6
la necesidad de regularizar el uso de infraestructura y revisar el célculo y los
valores a facturarse con el objetivo de llegar a un acuerdo con ETAPA EP.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2022-0567-M de 22 de septiembre de
2022, la Coordinacion Técnica de Regulacion, con el propésito de continuar con
el proceso de emision de la referida disposicién, solicita a la Coordinacion
Técnica de Control, que remita el informe con respecto a las verificaciones sobre
lo indicado por MARVICNET CIA. LTDA. (Tramite ARCOTEL-DEDA-2022-
014178-E); y, por ETAPA EP. (Tramite ARCOTEL-DEDA-2022-014573-E).

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2022-1955-M de 03 de octubre de 2022,
la Coordinacion Técnica de Control, remite el memorando Nro. ARCOTEL-CZO6-
2022-2132-M de la misma fecha, con el correspondiente Informe Técnico Nro. IT-
CZ06-C-2022-0541 de 29 de septiembre de 2022. Adicionalmente realiza
algunos comentarios adicionales al informe in-situ:
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“(...) Dentro de los analisis que se efectien por parte del area de regulacion, se
recomienda se considere la disposicion del propietario de infraestructura fisica,
respecto a la negativa de autorizar al interesado en caso de requerir instalar
acometidas y/o domiciliarias, en contraste con lo establecido en el Articulo 4
(numeral 3) y Articulo 28 de la norma técnica, Resolucién ARCOTEL-2017-807;
asi como su relacion con el Art. 3 (numerales 5 y 6) de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones. Adicional, de manera complementaria, se recomienda
considerar lo establecido en los Articulos 7 y 10 (numeral 2) de la norma técnica
de soterramiento, Resolucion ARCOTEL-2017-144.

(...) Dentro de los andlisis que se efectien por parte del area de regulacion, se
recomienda considerar una posible interpretacion equivocada de la normativa
vigente por parte de ETAPA E.P. en su argumentacion, en particular al confundir
lo relacionado con el régimen de acceso e interconexidn (arrendamiento de
capacidad, comparticion de elementos activos) vs. la infraestructura fisica para el
acceso al abonado, que finalmente seria infraestructura pasiva que soporta, o
sobre la cual se desplegaran redes y servicios de telecomunicaciones. Adicional,
de manera complementaria, se recomienda considerar lo establecido en el
Articulo 7 de la norma técnica de soterramiento, Resolucion ARCOTEL-2017-
144,

(...) Dentro de los andlisis que se efectlien por parte del area de regulacion, se
recomienda considerar que, en multiples reuniones de trabajo mantenidas con el
MINTEL, relacionadas con el soterramiento de redes e infraestructura de
telecomunicaciones, por parte de personal del Ministerio Rector de las
Telecomunicaciones en multiples ocasiones se ha manifestado que, la tarifa
establecida en la Norma (Acuerdo Ministerial Nro. 017-2017) aplica a la
ocupacion completa de un ducto, mas no a cada cable / red que se despliega a
lo largo de un ducto. En tal sentido, en concordancia con la disposicién expresa
del Articulo 4 del Acuerdo Ministerial Nro. 017-2017, el area de regulacion de la
ARCOTEL se servird considerar que la tarifa que deberia aplicar ETAPA E.P.,
desde la perspectiva de control hacia el cumplimiento de la normativa emitida por
el MINTEL, es que efectivamente ETAPA podria cobrar como maximo el valor de
$3,71 USD, por ducto, por metro, de manera anual. Adicionalmente, se debera
considerar que, en caso de existir ocupacion de un ducto por parte de 2 0 mas
prestadores de servicios del régimen general de telecomunicaciones, es decir
gue un ducto sea compartido por diferentes operadores, la normativa prevé que
“las partes definiran por mutuo acuerdo los valores a pagar, segun la capacidad
de uso del ducto; no obstante, no podran ser superiores a los establecidos en
este articulado”, lo cual se traduce en que, la sumatoria de tarifas aplicadas no
podra ser mayor de $3,71 USD, no obstante lo sefialado en el nhumeral 8.2 (tipo
de cables y nUmero de cables por ducto) del Articulo 8 (Requerimientos minimos
para despliegue y construccion de infraestructura de soterramiento para el
despliegue de redes fisicas de telecomunicaciones) de la norma técnica de
soterramiento, Resolucion ARCOTEL-2017-144.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CRDM-2022-0278-M de 21 de octubre de 2022,
la Direccién Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado remite el
informe IT-CRDM-2022-0096 de 21 de octubre de 2022.
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Que, con oficio Nro. ARCOTEL-CREG-2022-0184-OF de 25 de noviembre de 2022, se
remitio a las empresas ETAPA EP. y MARVICNET CIA. LTDA. el proyecto de
Disposicion para el uso compartido de infraestructura fisica de
telecomunicaciones, para que en el término de diez (10) dias expresen sus

comentarios y observaciones.

Que, con oficio Nro. 0-2022-1831-GG de 05 de diciembre de 2022, la empresa
ETAPA EP., remitié las observaciones al proyecto de Disposicion para el uso
compartido de infraestructura fisica de telecomunicaciones.

Que, con oficio s/n de 08 de diciembre de 2022, la compafiia MARVICNET CIA.
LTDA., remiti6 sus observaciones al proyecto de Disposiciébn para el uso
compartido de infraestructura fisica de telecomunicaciones.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CRDS-2023-0037-M de 20 enero de 2023, la
Direccion Técnica de Regulacion de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
remite para consideracion, aprobacion y emisién de la Coordinacion Técnica de
Regulacion de la ARCOTEL, el informe técnico IT-CRDS-GR-2023-0012 de 20
de enero de 2023 y el correspondiente proyecto de Disposicion para el uso
compartido de infraestructura fisica de telecomunicaciones.

Que, el articulo 3 de la Resolucion Nro. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022,
delega al Coordinador Técnico de Regulacion emitir, autorizar y suscribir las
disposiciones de comparticibn de infraestructura o fijacion de condiciones
temporales de comparticion de infraestructura; y solicitar su inscripcion en el
Registro Publico de Telecomunicaciones.

En uso de sus competencias;
RESUELVE:

EMITIR LA DISPOSICION PARA EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
FISICA DE TELECOMUNICACIONES ENTRE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL
DE TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DE CUENCA ETAPA EP.

Y MARVICNET CIA. LTDA.

Articulo 1.- Avocar conocimiento y aprobar en todas sus partes, el informe técnico IT-
CRDS-GR-2023-0012 de 20 de enero de 2023, emitido por la Direccion Técnica de
Regulacion de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, mediante memorando Nro.
ARCOTEL-CRDS-2023-0037-M de 20 de enero de 2023, documentos que forman parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Emitir la presente Disposicion para el uso compartido de infraestructura
fisica de telecomunicaciones entre la Empresa Pdblica Municipal de
Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuenca ETAPA
EP. y la compafiia MARVICNET CIA. LTDA., de conformidad con la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General, la Norma técnica para uso compartido de
infraestructura fisica de los servicios del régimen general de telecomunicaciones; y, con
sus respectivos titulos habilitantes legalmente otorgados e inscritos.

Articulo 3.- Esta Disposicion tiene por objeto determinar las condiciones econémicas,
técnicas, juridicas, y, operativas para el acceso y uso compartido de infraestructura fisica
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entre ETAPA EP. y MARVICNET CIA. LTDA., entendiéndose como infraestructura fisica

lo definido en la Norma Técnica para Uso Compartido de Infraestructura Fisica de los
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones, que sefiala:

“Se considerard como infraestructura fisica toda construcciéon u obra civil, equipos y
elementos pasivos necesarios para la prestacion de servicios del régimen general de
telecomunicaciones.

Para efectos de esta Norma Técnica, para la prestacion de servicios del régimen general
de telecomunicaciones, no se considerara infraestructura sujeta a uso compartido a la
red de acceso, la red de transporte, los elementos de conmutacion, u otros elementos
susceptibles de trafico o elementos activos; asi como tampoco los elementos del head
end; hubs; red troncal; red de distribucion; red de suscriptor/abonado; y red de
conectividad de los servicios de radiodifusién por suscripcién, asi como, respecto de la
television digital, a los equipos que forman parte del sistema de multiplexacién para la
generacion del BTS, y sistema de transmision, incluyendo de ser el caso, los equipos
para los enlaces auxiliares, asi como los demas elementos o plataformas que pudieren
considerarse dentro del régimen de acceso establecido en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones.”

Son parte de esta Disposicion:
e Anexol DETALLE Y ESPECIFICACIONES DE LA

INFRAESTRUCTURA FISICA QUE SERA COMPARTIDA Y
SERVICIOS QUE SE PROVEERAN

e Anexo I CONDICIONES DE USO COMPARTIDO
e Anexo lll CAUSALES Y PROCEDIMIENTO DE TERMINACION DE LA
DISPOSICION

e Anexo IV MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
e AnexoV FORMATOS

Articulo 4.- Esta Disposicion entrara en vigencia a partir de su notificacion a ETAPA EP.,
y MARVICNET CIA. LTDA., previa inscripcion en el Registro Publico de
Telecomunicaciones, y sus condiciones se mantendran por dos (2) afos, salvo que los
titulos habilitantes de cualquiera de los dos Prestadores caducaran antes. En caso de
fusion, escision, cesién o transferencia, autorizadas por la ARCOTEL; la presente
Disposicion seguira rigiendo respecto de la nueva o0 nuevas personas juridicas
resultantes, sin que sea necesaria su modificacién o incorporacién de la nueva persona
juridica o razén social.

En todo caso, hasta con sesenta (60) dias de anticipacién a la fecha de vencimiento del
plazo de vigencia de esta Disposicion, los Prestadores podran presentar a la ARCOTEL,
para revision y de ser el caso aprobacion y registro un Acuerdo de Uso Compartido, caso
contrario a peticion de uno o ambos prestadores, la ARCOTEL emitira una nueva
disposicion, cumplimiento los procedimientos respectivos.

En el caso de que MARVICNET CIA. LTDA. no solicitare una nueva disposicion con por
lo menos sesenta (60) dias de anticipacion a la fecha de vencimiento del plazo de la
presente Disposicién, la obligacion del uso compartido fenecera indefectiblemente una
vez cumplido el plazo, no existiendo para ETAPA EP., obligacion alguna de mantenerlo,
pues esta Disposicién habra terminado en pleno derecho.
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Articulo 5.- Cualquier acuerdo entre ETAPA EP., y MARVICNET CIA. LTDA., durante la
vigencia de la presente Disposicion, debera ser presentado a la ARCOTEL para su
revision y, de ser el caso, aprobacion e inscripcion en el Registro Publico de
Telecomunicaciones.

Articulo 6.- El incumplimiento de la presente Disposicion sera sancionado de
conformidad con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.

Articulo 7.- Disponer a la Unidad Técnica de Registro Publico realice la inscripcion en el
Registro Publico de Telecomunicaciones de esta Disposicion y sus anexos; y, se
notifique a la empresas ETAPA EP., y a la compafiia MARVICNET CIA. LTDA,, a la
Coordinacién Técnica de Control, a la Coordinacién Técnica de Regulacion y a las
Coordinaciones Zonales para los fines pertinentes.

Articulo 8.- Disponer a la Coordinacion Zonal 6 de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, verificar y sentar razén de la recepcién de la notificacion de
esta Disposicion y sus anexos en las empresas ETAPA EP. y MARVICNET Cia. Ltda;
para remitirlo a la Direccion Técnica de Regulacion de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones de la ARCOTEL.

La presente Resolucién es de cumplimiento inmediato.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, el 14 de febrero de 2023.

4 Ei 1 mado

b VANUEL BE “TESUs
: CHAVEZ

Abg. Manuel de Jesus Jacho Chavez
COORDINADOR TECNICO DE REGULACION
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado y revisado por: Aprobado por:
GLORIA  Firmado
digitalment
EVANGELIsiora ALEX P e ek
EVANGELINA Nombre de reconocimiento (DN):
NA  romesiomon | PATRICIO o
TORRES  fecha BECERRA  sammceremoce:
LOZADA 1033410500 CHINGAL  Femioiains sz -oson Luisa Veronica Villalba Rodriguez
DIRECTQRA TECNICA DE
Gloria Torres L. Alex Becerra Ch. REGULACION DE SERVICIOS Y
Aspectos técnicos - CRDS Aspectos legales - CRDS REDES DE
TELECOMUNICACIONES
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DISPOSICION PARA EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA DE
TELECOMUNICACIONES ENTRE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE

TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DE CUENCA ETAPA EP. Y MARVICNET CIA. LTDA.

ANEXO |

DETALLE Y ESPECIFICACIONES DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA QUE SERA
COMPARTIDA Y SERVICIOS QUE SE PROVEERAN

1. INFRAESTRUCTURA FiSICA A COMPARTIRSE

Provincia: Azuay
Cantoén: Cuenca
Ciudad: Cuenca

1.1.CANALIZACION CRUCE DE VIA AV. DE LAS AMERICAS Y CALLE
FRANCISCO ASCAZUBI

ltem Infraestructura Metros 'c'analizacién
utilizados

1 De poste a 383D4 0
2 De cdmara 383D4 a 383CC 9
3 De camara 383CC a 36BE 42
4 De camara 36BE a 36AE 13
5 De cdmara 36AE a Poste 0

Total compartido 64

1.2. CANALIZACION CRUCE DE VIA AV. DE LAS AMERICAS Y AV. ENRIQUE
ARIZAGA TORAL

Iltem Infraestructura Metros canalizacion utilizados
1 De poste a 2094 7,4
2 De camara 27BD a AAMECO13 40
3 De cdmara AAMECO13 a Poste 2
Total compartido 49,40

1.3. CANALIZACION CRUCE DE VIA AV. DE LAS AMERICAS Y CALLE
GENERAL ESCANDON

Metros canalizacion
Iltem Infraestructura .
utilizados
1 De poste a 2094 3
De camara 2094 A 20A4 3
3 De camara 20A4 a 208E 42
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4 De camara 208E a Poste 2
Total compartido 50

1.4. CANALIZACION URBANIZACION CAPULIES

DUCTOS Y CAMARAS

Cédigo Cédigo Longitud
Cdédigo de etiqueta de cable| camara | camara canalizacion
inicio siguiente (m)
CABLE FO ADSS - MARVICNIET Poste csucC 0,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET csucC Cc7ucC 58,30
CABLE FO ADSS - MARVICNIET Cc7ucC ceuC 69,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET ceuC PINT 5,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET PINT GPP001 15,90
CABLE FO ADSS - MARVICNIET GPP001 P19P6 24,70
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P19P6 MTCO001 24,30
CABLE FO ADSS - MARVICNIET MTCO001 PCPO035 24,70
CABLE FO ADSS - MARVICNIET PCP035 P16P9 24,30
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P16P9 P6S3 25,30
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P6S3 P7S3 12,60
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P7S3 P15P7 23,80
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P15P7 FVP004 24,30
CABLE FO ADSS - MARVICNIET FVP004 P13P9 23,40
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P19P6 P19T8 15,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P19T8 P19pP2 20,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P19P2 P19T3 23,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P19T3 GPP007 13,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET GPP007 P1VPR 26,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P1VPR PCP023 20,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET PCP023 P8P1 25,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P8P1 P5S2 16,00
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CABLE FO ADSS - MARVICNIET P5S2 P6S2 9,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P6S2 P7S1 24,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P19P6 MTCO001 24,30
CABLE FO ADSS - MARVICNIET MTCO001 PCP035 24,70
CABLE FO ADSS - MARVICNIET PCP035 P16P9 24,70
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P16P9 P6S3 25,30
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P6S3 P7S3 12,60
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P7S3 P15P7 23,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P15P7 FVP004 24,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET FVP004 P13P9 24,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET PCP023 P1VP3 20,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P1VP3 GPP00O7 26,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET GPP007 PCP002 23,60
CABLE FO ADSS - MARVICNIET PCP002 P5S1 24,50
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P5S1 P6S1 9,60
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P6S1 P4P1 11,00
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P4P1 P080041 24,50
CABLE FO ADSS - MARVICNIET P080041 P2P1 24,20

892,60

Pagina 12 de 36

Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-85 entre Whymper y Alpallana
Cdadigo postal: 170518 / Quite-Ecuador

Teléfono: 593-2 2947 0
ww'w.ar

Republica
del Ecuador

cotel.gob.ec




';‘ - GUILLERMO LASSO
> Gobierno PRESIDENTE
“1 5 del Encuentro

2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE

TELECOMUNICACIONES QUE PROVEERA EL PRESTADOR SOLICITANTE A
TRAVES DEL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA

El Prestador solicitante, que es la compafia MARVICNET CIA. LTDA., de
conformidad con la autorizacién establecida en la Resolucion N° ARCOTEL-2018-
0603 de 13 de julio de 2018, proveera el servicio de acceso a internet a través de la
infraestructura fisica de ETAPA EP.

Abg. Manuel de Jesus Jacho Chavez
COORDINADOR TECNICO DE REGULACION
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado y revisado por: Aprobado por:

GLORIA  fimadodigtamente | ALEX e

por GLORIA Nombre de reconocimiento (DN):
EVANGELINA EVANGELINA TORRES PATRICIO zﬁ:éi’i"”maoaf&kﬁ‘\

LOZADA :Jn_a\Number:WnSHi||947,
TORRES o021 BECERRA oo
LOZADA  1241:10-0500 CHINGAL 23 ms o

Gloria Torres L. Alex Becerra Ch. Luisa Veronica Villalba Rodriguez
Aspectos técnicos - CRDS Aspectos legales - CRDS DIRECTORA TECNICA DE

REGULACION DE SERVICIOS Y
REDES DE TELECOMUNICACIONES
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DISPOSICION PARA EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA FISICA DE
TELECOMUNICACIONES ENTRE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE
TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DE CUENCA ETAPA EP. Y MARVICNET CIA. LTDA.

ANEXO Il
CONDICIONES DEL USO COMPARTIDO

DISPOSICIONES E INSTRUCCIONES GENERALES DE INSTALACION DE EQUIPOS
TECNICOS, PARA EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRCUTURA FiSICA

1. OBJETO

El objeto de este Anexo es establecer los parametros, lineamientos técnicos e
instrucciones para el uso compartido de infraestructura, de manera que se garantice
la normal operacién de los servicios de los Prestadores.

En caso de que los Prestadores lo estimen conveniente y por mutuo acuerdo podran
establecer normas particulares de instalacion para cada proyecto, teniendo en
cuenta las caracteristicas técnicas de los mismos. Las normas particulares deberan
ser remitidas a la ARCOTEL para analisis e inscripcion en el Registro Publico de
Telecomunicaciones pasando a formar parte integrante de la presente Disposicion.

2. ESPECIFICACIONES DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA EXISTENTE

e CRUCE DE VIA AV. DE LAS AMERICAS Y CALLE FRANCISCO ASCAZUBI
e CRUCE DE VIA AV. DE LAS AMERICAS Y AV. ENRIQUE ARIZAGA TORAL
e CRUCE DE ViA AV. DE LAS AMERICAS Y CALLE GENERAL ESCANDON
e URBANIZACION LOS CAPULIES

3. ESPECIFICACIONES DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA A OCUPARSE A
TRAVES DEL USO COMPARTIDO

Se encuentra especificada en el numeral 1 del Anexo | de esta Disposicion.

4. MODIFICACIONES DE LA INSFRAESTRUCTURA FISICA, POR PARTE DEL
PROPIETARIO, DE SER EL CASO

Para este caso no se requiere la modificacion de la infraestructura fisica por parte
del propietario.

5. CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION DEL USO COMPARTIDO

Considerando que la emision de la presente Disposicion se ha realizado sobre la
base de la solicitud realizada por MARVICNET CIA. LTDA., ya que el uso
compartido ya se ha realizado completamente, no se detalla un cronograma para la
ejecucioén del uso compartido.

Las fechas de las actas de intervencién suscritas por MARVICNET CIA. LTDA., y
ETAPA EP., con fecha 9 de enero de 2022, se contabilizaran como fecha de inicio
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para la cancelacion de valores por uso de la infraestructura parte de esta
Disposicion.

6. PERIODO DE DURACION DEL USO COMPARTIDO

La Disposicion y sus condiciones se mantendran por dos (2) afios a partir de su
emision. En caso de fusion, escisibn o cambio de administracion, la presente
Disposicidn seguira rigiendo respecto de la nueva o nuevas personas juridicas
resultantes, sin que sea necesaria su modificacion o incorporacién de la nueva
persona juridica o razon social, salvo en casos que se vulneren normas expresas.
En todo caso, hasta con sesenta (60) dias de anticipacion a la fecha de vigencia de
esta Disposicion, los Prestadores podran presentar a la ARCOTEL, para revision y
de ser el caso aprobacion y registro, un Acuerdo para el Uso Compartido; caso
contrario a peticion de uno o ambos prestadores, la ARCOTEL emitira una nueva
disposicion, cumpliendo las condiciones y procedimientos establecidos en la
normativa y manuales vigentes. El uso compartido se mantendra vigente con base
en las condiciones establecidas en la presente Disposicion, hasta que la ARCOTEL
emita una nueva disposicion.

7. PROCEDIMIENTOS PARA ACCEDER A LA INFRAESTRUCTURA FiSICA
COMPARTIDA

7.1. Instrucciones generales

7.1.1. El horario de trabajo en la infraestructura de ETAPA EP.,
corresponder4d a dias y horas habiles o de conformidad con la
coordinacion que se realice entre los prestadores.

7.1.2. El personal de cada prestador, propio o contratado, que ingrese en la
infraestructura del otro prestador debera ser personal técnico
especializado debidamente acreditado ante el otro prestador.

7.1.3. El prestador solicitante, sus empleados y/o contratistas se abstendran
de manipular equipos que no sean de su propiedad, que se encuentran
en las instalaciones del prestador solicitado.

7.1.4. El prestador solicitante, sus empleados y/o contratistas estan
prohibidos de ingerir alimentos y/o bebidas al interior de las
instalaciones de propiedad del prestador solicitado.

7.1.5. Los empleados y contratistas de la Parte Solicitante a cargo de trabajos
de instalaciébn en las salas de equipos deberan mantener un
comportamiento apropiado frente al personal de la Parte Solicitada y
frente, a los vecinos. La Parte Solicitada podra objetar justificadamente
el ingreso en forma permanente a determinada persona si se detectase
que hubiera tenido algiin comportamiento o actitud contrarios a la moral
y a las buenas costumbres, refiildos con normas elementales de buena
vecindad y/o que se traduzca en un conflicto de interés referido a la
ejecucion de la presente Disposicion.

7.1.6. Los empleados y contratistas del prestador solicitante que ingresen a
una de las salas de equipos deberan estar debidamente identificados y
autorizados por el prestador solicitado.
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7.1.7. Los empleados y contratistas del prestador solicitante deberan realizar

los trabajos de instalacion con total limpieza, evitando afectar a la

vecindad y seran responsables ante ellos. En todo caso, luego de

concluidos los trabajos deberan retirar de las instalaciones del

prestador solicitado todo material sobrante de instalacion y
desperdicios generados durante sus trabajos.

7.1.8. Los empleados y contratistas de ambos prestadores que ingresen a los
sitios deberan mantener medidas de seguridad, en ningln caso
inferiores a las que ellos mantendrian respecto a sus propios bienes,
para salvaguardar la integridad de los equipos alli instalados. Dichas
medidas incluyen, més no se limitan a, mantener las puertas cerradas
mientras realizan su trabajo, verificar que las puertas estén
debidamente cerradas al abandonar las instalaciones, activar el
sistema de alarmas donde éste existiera, reportar de inmediato
cualquier defecto que se detecte en las cerraduras o accesorios de
proteccion etc.

7.1.9. Cuando, como resultado de requerimientos propios de un sitio en
particular los empleados o contratistas de ambos operadores deban
identificarse frente a terceros para ingresar o salir del mismo, lo haran
siempre como "visitante autorizado por el otro prestador". Con este
objeto, ambos prestadores se proporcionaran cartas que los identifique
como tales, conteniendo plazo de vigencia y disposicion de ser
renovable a su vencimiento.

7.1.10. Los prestadores se comprometen a cumplir con los manuales, normas
y politicas internas de cada prestador para operaciéon y mantenimiento,
medioambientales y de seguridad industrial.

7.2. Procedimiento para el ingreso de personal a las instalaciones del
prestador solicitado luego de concluidos los trabajos de instalacion de
los equipos.

7.2.1. El prestador solicitante debera proveer cada semestre (cada afio) un
cronograma de visitas periédicas de mantenimiento, detallando fecha y
horario de ingreso. El prestador solicitado comunicara al prestador
solicitante la aprobacién o propondra cambios en el cronograma.

7.2.2. Cualquier instalacion adicional o modificacién técnica (siempre que
esto no modifique las condiciones prestadas en el sitio), debera ser
previamente solicitada por escrito al prestador solicitado para su
evaluacion. En este caso, el prestador solicitante debera proveer el
cronograma de instalacion, especificando las tareas, incluidas las obras
civiles que fueran requeridas, a realizar durante cada dia de trabajo.

7.2.3. El prestador solicitado comunicara al prestador solicitante la aprobacion
y la fecha de inicio de las mismas. Adicionalmente asignara una
persona para la supervision de los trabajos de instalacion, luego de los
cuales se elaborara un Acta.
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7.2.4. El prestador solicitante debera acreditar al personal que ingresara a los
sitios compartidos del prestador solicitado, indicando en un listado el
nombre y cédula de identidad de cada una de las personas designadas
para el ingreso.

7.2.5. El prestador solicitante debera comunicar oportunamente al prestador
solicitado los cambios en sus néminas en forma inmediata, mediante
correo electronico o comunicacion dirigida al Administrador de esta
Disposicion.

7.2.6. Para visitas no programadas, en horario "Regular’, el prestador
solicitante podréa notificar al prestador solicitado, via correo electrénico
por lo menos con veinte y cuatro (24) horas de anticipacién, el motivo
de ingreso, personal asignhado y horario.

7.2.7. En casos emergentes, el prestador solicitante podra comunicarse
telefénicamente, los puntos de contacto para solicitar la autorizacién.
Una vez concluida la inspeccién, el prestador solicitante debera
notificar al prestador solicitado, mediante correo electronico; la causa,
trabajos realizados, el personal presente y el horario de permanencia.

7.2.8. El prestador solicitante debera garantizar que el ingreso del personal
autorizado se realice durante el periodo de vigencia de la autorizacion
con el Unico objeto de efectuar tareas de instalacion, mantenimiento o
reparacion de su equipamiento.

7.2.9. El prestador solicitante debera garantizar que el personal autorizado a
ingresar, dara un uso apropiado de las facilidades de infraestructura,
para no causar dafios a las instalaciones del prestador solicitado.

7.2.10. Los elementos instalados por el prestador solicitante y las tareas que
en su consecuencia desarrolle, no deberan interferir en modo alguno
con las del prestador solicitado, ni constituir obstaculo para el normal
desplazamiento del personal de esta Ultima.

7.2.11. El prestador solicitado, no permitira el acceso a ninguna persona no
autorizada en la némina o con el permiso vencido. Asimismo, no se
permitira el acceso o permanencia a ninguna persona fuera del horario
para el cual se le ha autorizado o cuya autorizacion temporal se haya
vencido. El prestador solicitado se reserva el derecho de revisar y
observar las respectivas néminas del prestador solicitante.

7.2.12. Los trabajos que impliquen cierto riesgo de afectar de alguna manera
las normales operatividades de alguno de los equipos de uno los
prestadores deberan ser previamente coordinados con los
responsables técnicos de la contraparte. Lo anterior incluye, mas no se
limita a, la manipulacion del tablero principal de AC (corriente alterna),
manipulacién de acometida eléctrica, etc.

7.2.13. Los trabajos programados que impliquen riesgo de afectacion del
servicio de cualquiera los prestadores deberan realizarse entre las 2:00
y 5:00 horas, para lo cual el prestador ejecutor de los trabajos debera
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generar un documento en el que detalle y explique el tiempo de
ejecucion y de interrupcion si fuere el caso. Dicho documento debera
ser firmado por las Areas Técnicas de ambas empresas, con
anticipaciéon minima de cinco dias laborables. Las Areas Técnicas de
ambas compafilas no podran negarse a la realizacién de dichos
trabajos, a menos de que justificadamente prueben que éstos
afectarian la normal operacion de sus equipos.

7.2.14. Los prestadores de comin acuerdo estableceran un procedimiento
optimo de entrega de llaves, tanto para trabajos preventivos como
correctivos y casos de emergencia.

7.2.15. La solicitud de ingreso para trabajos programados debera ser remitida
con 48 horas de anticipacién, en horario "regular " (a partir de las
08h00 hasta las 17h00 de lunes a viernes), se debera adjuntar el
respectivo formulario de ingreso y las comunicaciones deberan ser
dirigidas al personal de contacto delegado por los prestadores.

7.3. Normas generales de instalacién
Las normas generales de instalacion a las que se sujetan los prestadores son:
7.3.1. Aspectos generales de la instalacion de cable de fibra 6ptica

7.3.1.1. MARVICNET CIA. LTDA. debera coordinar con ETAPA EP., en
caso de requerir realizar las verificaciones previas en los sitios
de instalacién de fibra, relacionado con dimensiones de ductos,
cédmaras o cajas de revisidn, cables existentes, condiciones de
ambiente de trabajo, y demés que considere necesarios para
una correcta instalacion de la fibra y dispositivos (mangas de
conexion, etc.)

7.3.1.2. MARVICNET CIA. LTDA. debera tomar todas las medidas de
seguridad necesarias verificando previamente las condiciones
relacionadas con:

e Evaluar las condiciones de tréfico, para ubicar la sefializacion
durante los trabajos y solicitar los permisos correspondientes.

e Constatar la no presencia de gases peligrosos. Las cajas o
camaras de revisién deben ventilarse apropiadamente.

o No se deben permitir llamas, ni dentro ni en los alrededores
de la caja o cAmara de revision.

e En las cajas de revisibn se deben examinar escaleras,
elementos de arrastre y demas dispositivos para verificar la
corrosién y asegurarse que son seguras.

e Se debe tener cuidado de no dafiar los cables existentes.

e Verificar la existencia de lineas de alta tension.

7.3.1.3. ETAPA EP. debera entregar, a solicitud de MARVICNET CIA.
LTDA., la informacion relacionada con los ductos motivo de esta
Disposicion de uso compartido, lo que incluira entre otros
aspectos: diagramas, informes de estados de los ductos y cajas
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de revision, normas de instalacion de fibra Optica aplicables a
ETAPA EP., etc.

7.3.1.4. Es responsabilidad de MARVICNET CIA. LTDA. conocer y
aplicar los procedimientos y normas de instalacion de cable de
fibra Optica, exigibles pos parte de ETAPA EP.

7.3.1.5. Es obligacion de los prestadores acordar las condiciones para el
aseguramiento del cable de fibra dptica en las respectivas cajas
de revision, la forma como se dispondra las reservas de fibra que
por cuestiones técnicas y de disefio deben ser consideradas.

7.3.1.6. Finalizados los trabajos, MARVICNET CIA. LTDA. debera
etiquetar en cada caja de revision los cables de fibra éptica de su
propiedad, segun lo especificado por ETAPA EP., para lo cual se
considerara como minimo la siguiente informacién a incluir:

e Nombre de la empresa, en este caso MARVICNET CIA.
LTDA.

e Tipo y numero de fibras en el cable.

¢ Identificacion del tramo: identificacion de las cajas de revision
de origen y destino.

Las dimensiones de la etiqueta y demas caracteristicas seran
especificadas por parte de MARVICNET CIA. LTDA., cuidando
siempre que los materiales y la forma de sujecién de las mismas
garanticen una durabilidad adecuada, que como minimo sea la
del tiempo de vigencia de la comparticion de acuerdo con lo
establecido en esta Disposicion. En todo caso, MARVICNET
CIA. LTDA,, seréd la encargada de garantizar que el etiquetado se
encuentre en buenas condiciones y de ser el caso proceda con
las reposiciones de etiquetas cuando sea necesario, lo cual
puede ser solicitado por ETAPA EP.

7.3.1.7. MARVICNET CIA. LTDA. luego de terminados los trabajos
debera entregar a ETAPA EP. informacién de las condiciones de
las instalaciones realizadas, lo cual se documentara tomando en
cuenta como minimo lo que se indica a continuacion:

e Fotografias en formato digital de cada una de las cajas de
revision por donde pasa el cable de fibra. Debe incluiré como
minimo las siguientes:

v’ Fotografia del interior para mostrar su ocupacion.

v’ Fotografia panoramica

v’ Fotografias que muestren con claridad la manga de fusion
de la fibra en caso de existir

v’ Fotografia de la etiqueta del cable en dicha caja de
revision

v’ Fotografia de las reservas dejadas en los casos que

aplique
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e Documentacién gréafica del tendido de fibra, incluye planos

tanto en formato digital e impreso, con detalle de longitudes
de cable, ubicacién de los empalmes (mangas) y las reservas.

Los documentos digitales deberan ser entregados en formatos
de uso comun, o en su caso MARVICNET CIA. LTDA., deber&
proveer las aplicaciones necesarias para acceder a los mismos.

7.3.2. Instalacion de cableado

7.3.2.1. De acuerdo a las NEC?, el codigo de colores a aplicar en todas
las instalaciones eléctricas es:

a) Conductor para las fases (AC): con colores vivos, de
preferencia rojo, negro o azul.

b) Conductor para el neutro (AC): color blanco

¢) Conductor para puesta a tierra eléctrica o de proteccion de
color verde, verde con amarillo.

d) Conductor para el positivo (DC): color rojo, azul, gris.

e) Conductor para el negativo (DC): color negro.

7.3.2.2. El tendido de cables de instalaciones diferentes debera ser
realizado sobre bandejas independientes y conforme a las
trayectorias aprobadas por el prestador solicitado. Todos los
cables del mismo tipo que se instalen deberan estar agrupados y
atados entre ellos, mediante amarras plasticas y/o velcro negro a
intervalos de 30 cm. en secciones verticales y a intervalos de
100 cm. en tramos horizontales. Asimismo, los cables seran
amarrados con separaciones de 1 a 2 metros entre si, a las
bandejas o escalerillas y a las estructuras en general, en todo el
recorrido donde sea posible, en forma ordenada y respetando las
normas técnicas de cableado estructurado (cables de energia
AC por conductos con conexién a tierra, etc.). Solamente en
casos excepcionales e inevitables, el prestador solicitante podra
acordar con el solicitado que los cables compartan la misma
bandeja.

7.3.2.3. Todo el cableado debera ser etiquetado al inicio en el trayecto y
al final de los diferentes circuitos.

7.3.3. Instalacion de conexiones a sistemas de puesta a tierra.

7.3.3.1. Todas las conexiones de puesta a tierra deberan ser cableadas
hacia la barra de puesta a tierra que se ha dispuesto en la sala
de equipos, siguiendo las recomendaciones del manual de
instalacion de los fabricantes de los equipos, las normas
ANSI/TIA/EIA-607 y el cédigo eléctrico nacional (INEC).

1 NEC - National Electrical Code, estdndar adoptado en Estados Unidos para la instalacién segura
de alambrado eléctrico.
Pagina 20 de 36

Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-85 entre Whymper vy Alpallana
Cadigo postal: 170518 / Quite-Ecuador

Teléfono: 593-2 2947 800

www.arcotel.gob.ec

Republica
del Ecuador




GUILLERMO LASSO

4 Gob|e|'no PRESIDENTE
“1 5 del Encuentro
7.3.3.2. Todos los bastidores y las escalerillas metdlicas a instalarse
tendran conexion de puesta a tierra. Ya sea utilizando las
posiciones disponibles en la TGB (Telecommunications Ground
Bar — Barra de Puesta a Tierra para Telecomunicaciones)
existente en la sala o a la nueva TGB color verde, segun la
norma ANSI/EIA/TIA-607 y a las especificaciones del prestador
solicitado.

7.3.3.3.En caso de que la TGB de la sala no tenga posiciones
disponibles se instalara una nueva TGB que serd conectada
directamente a la malla de puesta a tierra de la localidad y de
acuerdo a las especificaciones del prestador solicitado.

Las TGB a instalarse tendran las siguientes dimensiones: 40 cm.
x 10 cm. x 05. cm, siendo su aspecto similar al de la siguiente
imagen:

7.3.4. Instalacion de sistemas de energia o conexiones a sistemas de
energia del prestador solicitado.

7.3.4.1. Se deben implementar o realizar los trabajos para el suministro
de energia de los sistemas del prestador solicitante, de
conformidad a lo aprobado por el prestador solicitado.

7.3.4.2. La implementacion de los sistemas de energia DC y respaldo de
baterias se realizara de acuerdo a lo recomendado por el
fabricante en el manual de instalacion.

7.3.4.3. El prestador solicitante instalara cable tipo SGR desde el centro
de carga hasta cada uno de los nodos, acorde a las
especificaciones para el consumo maximo de los equipos se
dimensionara el calibre del cable y la distancia a recorrer.

7.3.4.4.No se debera usar la energia de la
central/modo/estacién/repetidor para el uso de equipos que
tengan altos requerimientos de amperaje (equipos de soldadura,
taladros, etc.) y que generen transitorios o altos picos de voltaje
que puedan afectar a los equipos ya en funcionamiento. Para
estos casos se debera utilizar un generador independiente.
Asimismo, no se podra utilizar soldadura eléctrica en piezas
metalicas que tengan conexién eléctrica con otros equipos,
armarios, contenedores, etc., que se encuentren en operacion o
que estén conectados al sistema de tierra.

7.4. Aspectos ambientales

7.4.1. El prestador solicitado debe gestionar los permisos ambientales,
(licencias ambientales/fichas ambientales o autorizaciones ambientales)
gue se aplican a cada sitio, ya sea municipal, cantonal, provincial o
ministerial.
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7.4.2. El cumplimiento y seguimiento de la normativa ambiental vigente, estara
a cargo del prestador solicitado.

7.4.3. El mantenimiento de los recursos implementados es responsabilidad del
prestador solicitante.

7.5. Obligaciones de las partes

A mas de las establecidas en la norma técnica para uso compartido de
infraestructura fisica de los servicios del régimen general de
telecomunicaciones, son obligaciones de los prestadores, las siguientes:

7.5.1. El prestador solicitante asumira cualquier costo que demande la
implementacién del uso compartido de infraestructura en el sitio del
prestador solicitado, asi como todo costo o gasto inherente a las obras
civiles, instalacion, obtencion de permisos, licencias, operacién de sus
equipos, estudio de factibilidad y otros aspectos similares que se
presentaren. Las obras civiles que fueren realizadas quedaran en
beneficio del prestador solicitado sin costo alguno, de conformidad con
las reglas del Codigo Civil. En el caso de realizar reforzamientos
estructurales, estos deberéan ser realizados por el prestador solicitante,
en cumplimiento de todas las especificaciones técnicas del prestador
solicitado.

7.5.2. El prestador solicitante se obliga a utilizar la infraestructura autorizada en
los términos acordados en esta Disposicion, por lo tanto no causara
dafios a las instalaciones y equipos del otros prestador o a terceros,
debiendo asumir el costo de la reparacién en caso de que dichos dafios
ocurran.

7.5.3. Acreditar al personal propio o de terceos que ingresard a las
instalaciones del prestador solicitado, de conformidad con el nUmero 7.
PROCEDIMIENTO PARA ACCEDER A LA INFRAESTRCUTURA
FISICA COMPARTIDA, del ANEXO Il CONDICIONES DEL USO
COMPARTIDO.

7.5.4. Los equipos e infraestructura que instale el prestador solicitante, su
operacion y funcionamiento, no deberan interferir en modo alguno con
los del otro prestador, ni constituir obstaculo para la normal operacién de
las actividades del prestador solicitado.

7.5.5. Cada prestador sera responsable por la operacién y mantenimiento de
los equipos de su propiedad. Dichas tareas se realizardn sin causar
dafos a las instalaciones y equipos del otro prestador y seran notificados
con cuarenta y ocho (48) horas antes de la fecha prevista para su
realizacion, salvo el caso de un dafio emergente cuyo procedimiento
estara de conformidad con lo establecido en el Anexo Il.

7.5.6. Cumplir con las disposiciones técnicas, legales, ambientales,
urbanisticas, municipales, provinciales y regionales y con todo tipo de
normas y procedimientos dictados por el prestador solicitado siempre
gue no contravengan lo establecido en esta Disposicion.
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7.5.7. Luego de darse la comparticion de infraestructura, el prestador solicitado

sera responsable de obtener y actualizar (de ser necesario) los permisos

ambientales y otros de su infraestructura civil; a menos que la obtencién,

ampliacion o actualizacién de los permisos ambientales sean un requisito

previo para la instalacion de equipos del prestador solicitante, en cuyo

caso este debera correr con todos los costos relacionados y el tramite
sera realizado en nombre y a favor del prestador solicitado.

7.5.8. Informar al otro prestador, en forma oportuna sobre las interrupciones
programadas por mantenimientos o cambios en los sistemas, que
pueden afectar a la infraestructura del otro prestador, a fin de que se
tomen las debidas precauciones en la infraestructura y coordinar, de ser
el caso, los trabajos respectivos.

7.5.9. El prestador solicitado debera informar al solicitante y a la ARCOTEL,
con al menos diez (10) dias habiles de anticipacion, cualquier
modificacion que se pretenda realizar a su propio costo, en la
infraestructura fisica compartida y que pueda afectar el correcto
funcionamiento del servicio que brinda el solicitante, excepto en eventos
de fuerza mayor o caso fortuito. La comunicacién que se remita deberé
indicar el cronograma de ejecucion de las modificaciones.

7.5.10. El prestador solicitante debera pedir la autorizacion al propietario de la
infraestructura fisica con al menos diez (10) dias héabiles de
anticipacion, para realizar cualquier modificacion.

7.5.11. Se prohibe al prestador solicitante permitir el uso a terceros, incluidas
subsidiarias, filiales, unidades de negocio o empresas relacionadas en
las que tenga participacion parcial o total, a ningun titulo, arrendar,
ceder, prestar u otro, en forma parcial o total sus equipos o elementos
instalados en la infraestructura de propiedad del prestador solicitado,
para la transmisién de sefiales de telecomunicaciones pertenecientes a
otro prestador o utilizar sus equipos 0 elementos para otro tipo de
sefiales que no sean aquellas para dar el servicio exclusivamente a sus
clientes.

7.5.12. Tampoco podra uno de los prestadores permitir, bajo ningln concepto,
la utilizacion de la infraestructura del otro prestador a terceros.

7.5.13. La utilizacién de la infraestructura del prestador solicitado a través de
esta Disposicién por parte del solicitante, no significard para este
Gltimo, exclusividad en el uso de la misma.

7.5.14. El prestador solicitante debera ajustarse al cumplimiento de normas,
politicas o cualquier requerimiento que el prestador solicitado esté
obligado a cumplir con el arrendador, duefio o poseedor del bien donde
se encuentra la infraestructura compartida.
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7.5.15. En el caso de que se produjera conflicto con el propietario del predio o
con los moradores del sector por causa imputable al prestador
solicitante que sea debidamente comprobada, los prestadores deberan
ejecutar en conjunto las acciones necesarias para obtener una solucién
que no genere costos adicionales y en el caso de no alcanzar dicho
objetivo, sera el prestador solicitante responsable de los costos que
demande dicha solucion.

7.5.16. ElI prestador solicitante debera instalar o hacer uso Unica y
exclusivamente de la infraestructura autorizada, debiendo solicitar en
un nuevo anteproyecto cualquier necesidad adicional para uso de otra
infraestructura diferente a la autorizada en esta Disposicion, lo que
debera ser regularizado a través de un acuerdo o una nueva
disposicion.

7.5.17. Cada prestador se obliga a mantener indemne al otro de reclamaciones
judiciales o extrajudiciales de cualquier naturaleza por actos u
omisiones de sus respectivos trabajadores, proveedores o contratistas.

7.5.18. En caso de reclamo, el prestador a cuyo cargo estan dichos
trabajadores, proveedores o contratistas se obliga expresamente a
ejercer la defensa correspondiente, a cubrir todos los costos inherentes
y a mantener indemne de toda responsabilidad y costo, al otro
prestador.

7.5.19. Si después de notificado el prestador responsable sobre los reclamos
presentados en contra del otro prestador, no actuare de inmediato
asumiendo la defensa en forma adecuada y efectiva, el prestador
afectado o que recibié reclamos podra actuar por su cuenta y, repetir el
pago en contra del prestador responsable por todos los gastos
causados y perjuicios ocasionados.

7.5.20. El prestador solicitado no sera responsable por las interrupciones en el
funcionamiento de la infraestructura del prestador solicitante, derivadas
del mal funcionamiento o mantenimiento de los equipos del solicitante.

7.5.21. El prestador solicitado no sera responsable por dafios producidos por
causa de descargas atmosféricas que no hayan podido ser soportadas
por los sistemas de proteccion de su propiedad. Se aclara que el
prestador solicitante ha visitado las instalaciones del prestador
solicitado y ha verificado que la infraestructura se encuentra a su
entera satisfaccion.

7.5.22. Los prestadores deberan dar solucion urgente a cualquier problema de
interferencia que llegare a detectarse.

7.5.23. En caso de que el prestador solicitado requiera realizar adecuaciones
que impliquen el cambio de ubicacion de la infraestructura del
prestador solicitante, los gastos que se generen por este cambio
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correran a cargo del prestador solicitante, en cuyo caso los cambios
deberan contar con la autorizacién previa.

7.5.24. El prestador solicitado no serd responsable frente al prestador
solicitante por ningun dafio y/o perjuicio que por fuerza mayor, caso
fortuito debidamente comprobados, dafio emergente o lucro cesante,
que pueda producirse en la infraestructura, cableado, servicios o
personal del prestador solicitante.

7.5.25. Cada prestador asumira plena responsabilidad frente al otro y a
terceros por toda afectacion de tipo técnico, econdémico o legal, que sea
ocasionada por acciones provenientes de su personal, por mala
operacion o mantenimiento, causados por negligencia, culpa o dolo,
cuando estas le sean imputadas de forma debidamente justificada.

7.5.26. En general, el prestador solicitado no sera responsable por ningln tipo
de acto u omision que no le sea directamente imputable o que, siéndole
imputable, haya debido ejecutar o dejar de ejecutar para garantizar su
propia operacion.

7.5.27. Toda la informacién entregada e intercambiada entre los prestadores o
cualquiera que directa o indirectamente llegue a su conocimiento por la
ejecucion de esta Disposicion, tienen el caracter de confidencial (la que
se denominara en adelante “informacion confidencial”). Los prestadores
estan obligados a no revelar no divulgar en ningln momento presente o
futuro la informacién confidencial proporcionada o que llegare a su
conocimiento, a ninguna persona natural o juridica, publica o privada,
vinculada o no a los prestadores, funcionarios o empleados que tengan
necesidad de dicha informacién en razén de su vinculacién con la
ejecucion de esta Disposicion o sea solicitada por la Autoridad
competente; extendiendo esta responsabilidad a dichas personas.

7.6. Prevencion de accidentes

Los prestadores tomaran todas las precauciones necesarias para procurar la
seguridad de sus trabajadores y, en general, solicitara dicha precaucion al
personal perteneciente a terceros que brinden los servicios necesarios para la
ejecucion de los trabajos de instalacion o mantenimiento de los equipos
emplazados en la infraestructura del otro prestador. Cada prestador se
compromete a observar las medidas y parametros de seguridad industrial y
salud ocupacional que fijan las leyes y normas para prevenir accidentes y las
normas y politicas de cada prestador.

De ocurrir cualquier siniestro, el Patrono o Contratante asumira y sera
responsable en relacion a su respectivo personal de los dafios y perjuicios
directos e indirectos causados.

Para el caso de trabajos que requieran realizarse en mastiles o torres, los
prestadores se comprometen a dotar a su personal o exigir a sus contratistas la
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dotacion de equipos técnicos e indumentaria de seguridad industrial, conforme
a las normas establecidas para estos efectos.

7.7. Contactos y comunicaciones

Para todos los efectos previstos en esta Disposicion, las comunicaciones que
deban ser enviadas de un prestador a otro, seran dirigidas por escrito, via
correo o correo electrénico, bastando en cada caso, que el remitente obtenga
la correspondiente constancia de que su comunicacion ha sido recibida en las
direcciones del otro prestador.

ETAPA EP. y MARVICNET CIA. LTDA., deberdn nombrar un coordinador
técnico para el acceso y uso compartido en un término maximo de tres (3) dias
a partir de la notificacién de la emision de la presente Disposicion.

Dicha designaciéon debera ser remitida en documento oficial suscrito por el
Representante Legal del prestador, dirigido a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL vy al otro prestador, incluyendo
la siguiente informacion:

e Nombres completos del funcionario nombrado como coordinador técnico
e Cargo en la empresa

e Direccion: Provincia, Canton/Ciudad, Calles, Edificio, NuUmero,
Referencias

e Datos de contacto: numero de teléfonos fijo y movil, direccion de correo
electrénico

El coordinador técnico nombrado por cada prestador, sera el funcionario
encargado de las coordinaciones correspondientes internas en cada empresa,
para la implementacién del uso compartido en los sitios establecidos en la
presente Disposicion.

Asimismo, todas las coordinaciones necesarias para la implementacion de la
presente Disposicién que sean requeridas entre las empresas ETAPA EP. y
MARVICNET CIA. LTDA., se las realizara a través de los coordinadores
técnicos designados.

8. DESCRIPCION DE PROCESOS DE MANTENIMIENTO, CORRECTIVO Y
PREVENTIVOS DE LOS ELEMENTOS DE LA RED DEL BENEFICIARIO

Los dos prestadores seran responsables de realizar los mantenimientos preventivos
o correctivos de los correspondientes equipos y demés elementos instalados en la
infraestructura compartida.

El solicitante debera seguir los procedimientos establecidos en el nimero 7 del
presente Anexo para acceder a la infraestructura compartida para efectuar los
mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos y elementos de red de su
propiedad instalados en la infraestructura compartida.
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9. MECANISMOS TECNICOS Y OPERATIVOS PREVISTOS PARA LA
TERMINACION DEL USO COMPARTIDO

En cualquier caso de terminacion de la Disposicion o de determinada infraestructura
por las causales establecidas en esta Disposicion, los prestadores deberan acordar,
en un plazo de sesenta (60) dias calendario, un cronograma para desinstalar sus
respectivos equipos de las infraestructuras fisicas que hayan compartido. De no
haber acuerdo sobre el cronograma de desinstalacion, ambos prestadores tendran
un plazo de ciento ochenta (180) dias calendario, para retirar sus equipos de las
respectivas infraestructuras compartidas al amparo de esta Disposicion. En
cualquiera de los casos indicados, el prestador que ocupa la infraestructura
continuara cancelando mensualmente el valor que corresponda por el uso de
infraestructura hasta la fecha de desinstalacion total de los equipos.

Para la desinstalacion de equipos y materiales se seguiran los procedimientos
establecidos en el nimero 7 de este Anexo.

El prestador solicitante debera retirar todos los equipos, materiales, elementos y
demas residuos, dejando totalmente libre la infraestructura que venia utilizando del
prestador solicitado.

10. CARGO POR EL USO DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA COMPARTIDA
10.1. Tarifario de Ductos

Los cargos definidos en este numeral estan determinados de conformidad
con lo establecido por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacién, a través de la “Norma Técnica Nacional para la fijacion de
contraprestaciones a ser pagadas por los prestadores de servicios del
régimen general de telecomunicaciones, por el uso de postes y ductos para la
instalacion de redes de telecomunicaciones”.

Rubro Unidad Valor

Ducto Ducto por metro, anual $3,71

Valores no incluyen impuestos aplicables de Ley

Tabla 1: Tarifario Ductos. Fuente: Norma Técnica Nacional para la fijacion de
contraprestaciones a ser pagadas por los prestadores de servicios del régimen general de
telecomunicaciones, por el uso de postes y ductos para la instalacion de redes de
telecomunicaciones. Elaboracién: CRDM.

Es importante establecer que, cuando un ducto es compartido por diferentes
prestadores de servicios del régimen general de telecomunicaciones, los
prestadores definirhn por mutuo acuerdo los valores a pagar, segun la
capacidad de uso del ducto; sin embargo, el valor a cancelar entre todos los
prestadores que utilicen el mismo ducto, no podré ser superior al establecido
como techo tarifario y que consta en la Tabla 1.
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10.2. Forma de pago
La forma de pago y liquidacion, en lo que corresponda, sera la siguiente:

A partir de la fecha de notificacion de la presente Disposicion, las condiciones
econOmicas que se aplicaran para los sitios anteriormente sefialados, seran
las establecidas en el nimero 10 de este Anexo Il.

Los prestadores se remitiran mensualmente una factura detallada y
desglosada por el total de la infraestructura fisica y las respectivas facilidades
compartidas conforme lo establecido en esta Disposicion.

El envio de facturas se realizara hasta el décimo quinto (15) dia calendario
del mes siguiente. La primera facturacién correra desde el dia de la firma del
Acta de Instalacion, hasta el ultimo dia calendario del mes que se haya
iniciado la prestacion del servicio de uso compartido de infraestructura. En
caso que el periodo no coincida con el mes completo, se calculara el pago en
base al prorrateo de los dias que se utilizé la infraestructura.

La forma de pago se realizara mediante compensacion de las facturas
emitidas entre los prestadores. Una vez realizada la compensacion, el
prestador deudor, realizara el pago del mes facturado, en un plazo de treinta
(30) dias calendario, contados a partir de la recepcion de la factura, mediante
cheque o transferencia bancaria.

ETAPA EP:

Banco Beneficiario: BANCO PICHINCHA
Nombre del Beneficiario: ETAPA EP
Numero de Cuenta: 2100039984

Tipo de cuenta: RECAUDACION

RUC: 0160050020001

10.3. Otros gastos e impuestos

Todos los demas gastos e impuestos que se generen por el uso compartido
de infraestructura establecido mediante esta Disposicidén correran por cuenta
del prestador solicitante.

11. GARANTIAS Y/O SEGUROS

El prestador solicitante entregara al prestador solicitado una certificacion de
cobertura de pdliza de seguros vigente por todo el tiempo de utilizacion de la
infraestructura compartida, la misma que debera cubrir todo riesgo, que incluya
responsabilidad civil por dafios provocados en la infraestructura del prestador
solicitado o a terceros como consecuencia de la ejecucién de esta Disposicion. Esta
poliza se entregard dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la fecha de
notificacién de esta Disposicion.

Esta garantia sera renovada anualmente por el monto que ETAPA EP determine,
mismo que estara en funcidn del 50% resultante de la multiplicacion del valor por
cada metro utilizado y la cantidad de metros utilizados por el prestador solicitante
hasta esa fecha; y estara vigente hasta la terminacion de esta Disposicion y el retiro
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de los cables, equipos o elementos del prestador solicitante instalados en la
infraestructura del prestador solicitado.

Cuando se diera por finalizada esta Disposicion y/o se deje de utilizar la
infraestructura compartida, luego del retiro de los respectivos elementos del
prestador solicitante, se procedera con la devolucién de la garantia.

L S
R VANUED DE JESUS
8 JACHO CHAVEZ

Abg. Manuel de JesUs Jacho Chavez
COORDINADOR TECNICO DE REGULACION
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado y revisado por:

Aprobado por:

GLORIA Firmado
digital
EVANGELINA GLgotriull1 E\r/‘/t\?\l%(:EFLINA
TORRES TORRES LOZADA
Fecha: 2023.02.14
LOZADA 12:41:53-05'00'

Gloria Torres L.
Aspectos técnicos — CRDS

Firmado digitalmente por ALEX
ALEX PATRICIO BECERRA CHINGAL
Nombre de reconocimiento (DN):

PATR'C'O cn=ALEX PATRICIO BECERRA

CHINGAL,
serialNumber=170522111947,

BECERRA QU=ENTIDAD DE CERTIFICACION DE
INFORMACION, 0=SECURITY DATA

CHINGAL s

Fecha: 2023.02.14 12:33:33 -05'00"

Alex Becerra Ch.
Aspectos legales - CRDS

Luisa Veronica Villalba Rodriguez
DIRECTORA TECNICA DE
REGULACION DE SERVICIOS Y
REDES DE TELECOMUNICACIONES
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DISPOSICION PARA EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA DE
TELECOMUNICACIONES ENTRE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE
TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DE CUENCA ETAPA EP. Y MARVICNET CIA. LTDA.

ANEXO Il
CAUSALES Y PROCEDIMIENTOS DE TERMINACION DE LA DISPOSICION

Ademas de las establecidas en el numeral 4 del articulo 36 de la norma técnica para uso
compartido de infraestructura fisica de los servicios del régimen general de
telecomunicaciones, esta Disposicion podra terminar por cualquiera de las siguientes
causales:

I.  CAUSALES

1. Terminacion del titulo habilitante para la prestacion de los servicios del régimen
general de telecomunicaciones, de al menos uno de los prestadores.

2. Cuando por circunstancias imprevistas, técnicas o econdémicas, 0 causas de

fuerza mayor o caso fortuito, no fuere posible o conveniente para sus intereses,

ejecutar total o parcialmente esta Disposicion, los prestadores podran, por
mutuo acuerdo, convenir la extincion de todas a algunas de las obligaciones
establecidas en este instrumento.

Por disolucién de la personaria juridica de cualquiera de los prestadores.

Por sentencia ejecutoriada que declare la nulidad de esta Disposicion.

Por quiebra de cualquiera de los prestadores o por encontrarse en estado de

suspensién o cesacion de pagos, aunque no se haya producido la declaratoria

de quiebra o insolvencia correspondiente.

6. Cuando el prestador solicitante incurra en mora de sesenta (60) dias
calendarios en el pago de los valores acordados.

7. Cuando las garantias no se hayan renovado, el prestador afectado notificara el
otro prestador para la subsanacion respectiva en un plazo no mayor a sesenta
(60) dias.

8. Cuando la situacion financiera de cualquiera de los prestadores fuere de tal
naturaleza que pueda poner en grave riesgo el cumplimiento puntual de sus
obligaciones contractuales; o, que sobre sus bienes se hubieren dictado
medidas preventivas, cautelares o definitivas.

9. Por vencimiento del plazo establecido para la Disposicién siempre que no se
haya producido su renovacién o un acuerdo que la remplace.

arw

II.  PROCEDIMIENTO

1. Una vez finalizada esta Disposicién, en un plazo maximo se sesenta (60) dias
calendarios deberan ser cancelados todos los valores causados hasta la fecha
de terminacion.

2. Una vez cancelados todos los valores pendientes el prestador solicitado emitira
la autorizacién para el retiro de elementos (cables, etc.)

3. Para efectos del retiro de elementos, se procedera conforme lo establecido en
el Anexo Il, nUmero 9 de esta Disposicion.

4. La terminacion anticipada no libera a los prestadores de la obligacion de pagar
valores pendientes ocasionados hasta la fecha de esta Disposicion.
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Cuando se verifique la existencia de un incumplimiento, el prestador afectado notificara
por escrito, con el debido fundamento, al otro prestador comunicandole el incumplimiento
a fin de que este en un plazo que no podra exceder de diez (10) dias habiles, subsane el
incumplimiento. En caso de no ser subsanado el incumplimiento, el prestador afectado
tendra derecho a terminar el uso compartido de determinada o toda la infraestructura
fisica y ordenar el retiro de los elementos del prestador incumplido.

Firmado el

F MANUED BE T ESUs
- JACHO CHAVEZ

Abg. Manuel de Jesus Jacho Chavez
COORDINADOR TECNICO DE REGULACION
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado y revisado por: Aprobado por:
GLORIA Firmado digitaimente | ALEX RO
EVANGELINA  fuacenatomses | PATRICIO - gigrmeosecoms
TORRES LOZADA BECERRA S4-ENTIOND DE CERTFCACION
LOZADA Fecha:2023:02.'14 CHINGAL Si‘TTSZ_”Qf‘f:"SE"”S“”R‘“ e
12:42:18 -05'00 Fecha: 2023.02.14 12:33:57 -05'00' O] .,- K
Gloria Torres L. Alex Becerra Ch. Luisa Veronica Villalba Rodriguez
Aspectos técnicos — CRDS Aspectos legales - CRDS DIRECTORA TECNICA DE
REGULACION DE SERVICIOS Y
REDES DE TELECOMUNICACIONES
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DISPOSICION PARA EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA FISICA DE
TELECOMUNICACIONES ENTRE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE

TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DE CUENCA ETAPA EP. Y MARVICNET CIA. LTDA.

ANEXO IV
MECANISMOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los prestadores ejecutardn de buena fe las obligaciones establecidas en esta
Disposicion y sus Anexos; asi como, las que se deriven del uso compartido mismo y
realizaran todos los esfuerzos para superar amigablemente cualquier controversia.

En caso de no llegar a una solucién, la legislacion aplicable a esta Disposicién es la
ecuatoriana, en consecuencia, no son admisibles reclamos por via diplomética o ante
cualquier organismo del Estado de la funcién legislativa o ejecutiva, que no sea la
prevista en este Anexo para reclamar sobre cualquier discrepancia o controversia
relacionada con el cumplimiento, interpretacion o ejecucion de la presente Disposicion.

En caso de discrepancias o cualquier controversia sobre el cumplimiento, interpretacion
0 ejecucién de la presente Disposicion, los prestadores podran someterse al
procedimiento de mediacién, conforme a lo establecido en la Ley de Arbitraje y
Mediacion, en el Centro de Mediacién de la Procuraduria General del Estado y conforme
a su reglamento de funcionamiento.

Si en la etapa de Mediacion no se llegare a una solucion de la controversia, esta sera
sometida a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios.

Abg. Manuel de Jesus Jacho Chavez
COORDINADOR TECNICO DE REGULACION
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado y revisado por: Aprobado por:
GLORIA Firmado ALEX o
t t N; recol (DN):
EVANGELINA Gloma cvanetuna | PATRICIO e A BECERA
TORRES TORRES LOZADA BECERRA ouzslmng:DD‘E?éé%‘r‘\c‘xiorq DE -
Fechara023.02.14 Shmatg TN Luisa Verénica Villalba Rodriguez
LOZADA 12:42:38-05'00 CHINGAL Fecha: 2023.02.14 12:34:18 -05'00' D|RECTQRA TECNlCA DE
Gloria Torres L. Alex Becerra Ch. REGULACION DE SERVICIOS Y
Aspectos técnicos — CRDS Aspectos legales - CRDS REDES DE TELECOMUNICACIONES
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DISPOSICION PARA EL USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA DE
TELECOMUNICACIONES ENTRE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE

TELECOMUNICACIONES, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DE CUENCA ETAPA EP. Y MARVICNET CIA. LTDA.

ANEXO V
FORMATOS

Considerando que la emision de esta Disposicion se la realiza como consecuencia de
que los sitios senalados en el Anexo | “DETALLE Y ESPECIFICACIONES DE LA
INFRAESTRUCTURA FIiSICA QUE SERA COMPARTIDA Y SERVICIOS QUE SE
PROVEERAN” ya se encuentran siendo utilizados por MARVICNET CIA. LTDA., los
formatos que se definen son los siguientes:

1. FORMULARIO PARA INGRESO A SITIOS DEL PRESTADOR SOLICITADO
2. ORDEN DE CANCELACION DE USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
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FORMULARIO PARA INGRESO A SITIOS DE LA (EMPRESA

SOLICITADA)
Solicitud de ingreso Nro.
Fecha de la solicitud:
1. Detalle de ingreso
Detalle Nombre/Detalle
Nombre del funcionario responsable de prestador

solicitante

Numero del teléfono moévil del funcionario
responsable

Numero especifico del sitio (referencia para
actividades en el ducto)

Direccion del sitio

Coordenadas geogréficas (WGS84)

Motivo de ingreso (trabajos a realizarse de manera
general)

Fecha/Hora de ingreso

Fecha/Hora de salida

Nombre del responsable encargado

Numero del teléfono movil del responsable
encargado

Existird afectacion de servicio (de haberlo
especificar el servicio)

Requiere soporte del personal
técnico/administrativo del prestador solicitado

2. ldentificacién

NOMBRE CEDULA TELEFONO EMPRESA
MOVIL

3. Acceso

Las personas que ingresen a los sitios de (prestador solicitado), se comprometen a
cumplir con el siguiente procedimiento:

1. Durante el tiempo de permanencia en el sitio, NO manipular ningln otro equipo o
material que no sea objeto de la presente autorizacion.

2. Notificar cualquier evento extrafio en el sitio o personal NO autorizado.

3. Informar al personal de seguridad, en los casos que sea posible, o al responsable
o delegado del prestador solicitado, previa salida para registro.
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4. En el caso de ingreso de personal externo (contratistas), el funcionario
responsable del (prestador solicitante) debera permanecer en el sitio hasta la
culminacién de los trabajos y el registro respectivo.

4. Equipos/materiales

5. Detalle de tareas a realizar

Firma y sello del Coordinador Técnico del  Firma y sello del Coordinador Técnico del
prestador solicitante prestador solicitado
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ORDEN DE CANCELACION DE USO COMPARTIDO
Orden de cancelacién No.
Ciudad y fecha:
Prestador
Sitio
Ciudad

Lugar
Coordenadas: Longitud y Latitud

Por medio del presente certificamos que (prestador solicitante), desinstalé (equipo,
elemento, material, etc.) del sitio (nombre) de propiedad de (prestador solicitado), el dia
XX de XXXX de 2XXX.

EQUIPO/ELEMENTO MARCA MODELO NUMERO DE | OBSERVACIONES
MATERIAL SERIE

Para constancia de lo sefialado, suscriben:
Por el prestador solicitado:

Por el prestador solicitante: Nombre:
Nombre: Cl:
Cl

ANUEL BE JEs‘Us
CHAVEZ

Abg. Manuel de Jesus Jacho Chavez
COORDINADOR TECNICO DE REGULACION
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado y revisado por: Aprobado por:
GLORIA Firmado digitalmente Firmado digialmente por ALEX
por GLORIA ALEX PATRICIQ tenirece
EVANGELINA EvanceLina ToRRES BECERRA CH.NGAL " ;
TORRES LOZADA SsENTIOAD DE CERTICAGION OE Lulsa Veronlca Villalba Rodriguez
Fecha: 2023.02.14 CHlNGAL \NFORMAC\ON =SECURITY DATA DIRECTORA TECN|CA DE
LOZADA 12:43:01 -05'00' Pl 30214141817 0500 .
REGULACION DE SERVICIOS Y
Gloria Torres L. Alex Becerra Ch. REDES DE TELECOMUNICACIONES
Aspectos técnicos - CRDS Aspectos legales - CRDS
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Direccion: Av. Diego de Almagro N31-85 entre Whymper vy Alpallana
Cadigo postal: 170518 / Quite-Ecuador

Teléfono: 593-2 2947 800

www.arcotel.gob.ec
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