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RESOLUCION No. ARCOTEL-2023-0149
COORDINACION GENERAL JURIDICA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

AB. GABRIEL MAURICIO NIETO ANDRADE
COORDINADOR GENERAL JURIDICO
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA — ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y

laley(...).";

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, consagra que: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.”;

Que, el articulo 82 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, garantiza el derecho a la
seguridad juridica fundamentada en el respeto a la Constitucion y en la existencia de
normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes;

Que, el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, respecto de las garantias
basicas del debido proceso determina que: “En todo proceso en el que se determinen
derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el derecho al debido proceso
gue incluirda entre otras las siguientes garantias basicas: 1. Corresponde a toda
autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y los
derechos de las partes (...)”;

Que, el articulo 173 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “Los actos
administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser impugnados tanto en la
via administrativa como ante los correspondientes 6rganos de la Funcién Judicial.”;

Que, la sentencia No. 32-21-IN/21 de 11 de agosto de 2021 expedida por el Pleno de la
Corte Constitucional del Ecuador senala: “(...) todo 6rgano del poder publico tiene, no
solo el deber de cefiir sus actos a las competencias y procedimientos juridicamente
establecidos (legitimidad formal), sino también el deber de motivar dichos actos, es
decir, de fundamentarlos racionalmente (legitimidad material)”;

Que, la sentencia No. 1158-17-EP/21 de 20 de octubre de 2021 expedida por el Pleno de la
Corte Constitucional del Ecuador establece varias pautas para examinar cargos de
vulneracién de la garantia de la motivacion. Esas pautas incluyen un criterio rector,
segun el cual, toda argumentacion juridica debe tener una estructura minimamente
completa (de conformidad con el Art. 76, nimero 7, letra | de la Constitucion). Las
pautas también incorporan una tipologia de deficiencias motivacionales; es decir, de
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incumplimientos de dicho criterio rector: la inexistencia, la insuficiencia y la apariencia;
esta Ultima surge cuando la argumentacion juridica incurre en algun tipo de vicio
motivacional, como son: la incoherencia, la inatinencia, la incongruencia y la
incomprensibilidad;

el articulo 5 del Codigo Organico Administrativo, dispone: “Las administraciones
publicas deben satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades y expectativas
de las personas, con criterios de objetividad y eficiencia, en el uso de los recursos
publicos.”;

el articulo 33 del Codigo Organico Administrativo, respecto del debido procedimiento
administrativo, establece: “Las personas tienen derecho a un procedimiento
administrativo ajustado a las previsiones del ordenamiento juridico”;

en el articulo 219 del Cddigo Organico Administrativo “Se prevén los siguientes
recursos: apelacion y extraordinario de revision. Le corresponde el conocimiento y
resolucién de los recursos a la maxima autoridad administrativa de la administracion
publica en la que se haya expedido el acto impugnado y se interpone ante el mismo
6rgano que expidio el acto administrativo”;

el articulo 224 de la norma ibidem, acerca del Recurso de Apelacién establece: “El
término para la interposicién del recurso de apelacion es de diez dias contados a partir
de la notificacioén del acto administrativo, objeto de la apelacion.”;

el articulo 142 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, respecto de la creacién y
naturaleza de la ARCOTEL menciona: "Créase la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita
al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada
de la administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestién de medios
de comunicacién social gue usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen
y operen redes.”;

el articulo 147 de la norma ibidem sobre las competencias del Director Ejecutivo de la
ARCOTEL, indica: “La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
seréa dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y
remocién del Directorio. Con excepcidbn de las competencias expresamente
reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo tiene plena competencia para
expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley vy el
cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los
aspectos técnicos de la gestibn de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los
de audio y video por suscripcion. (...)";

el articulo 148, numerales 1, 12, y 16 de la norma ibidem, respecto de las atribuciones
del Director Ejecutivo de la ARCOTEL indican: “Corresponde a la Directora o Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: 1. Ejercer
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la direccion, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la Agencia.
(...) 12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacién y Contro/ de las Telecomunicaciones. (...) 16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al
Directorio. (...)";

la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacibn y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, en ejercicio de la atribucion establecida en el articulo
148, nimero 12 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, mediante Resolucion No.
ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022, delegd competencias, facultades,
funciones, atribuciones y responsabilidades legales a las distintas unidades de la
ARCOTEL, dentro de las cuales en su articulo 32 se establece para el Coordinador
General Juridico la siguiente: “(...) b) Conocer y resolver los recursos y reclamos
administrativos asi como las solicitudes de revocatoria y de revision de oficio
planteados en contra de los actos administrativos emitidos por las unidades
administrativas de la ARCOTEL, con excepciéon de los recursos administrativos
seflalados en el literal b), del articulo 17 del presente instrumento y de aquellas
derivadas de actos administrativos referentes al servicio moévil avanzado, al servicio
de telefonia mévil, servicio de telefonia fija y a los medios de comunicacidn
social de caracter nacional; (...)". (Subrayado y negrita fuera del texto original)

mediante Resolucion No. 001-001-ARCOTEL-2023 de 25 de enero de 2023, el
Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, resolvi6 designar al Dr. Juan Carlos Soria Cabrera, Director Ejecutivo de
ARCOTEL;

mediante Accion de Personal No. CADT-2023-0037 de 26 de enero de 2023, se
design6é al Mgs. Juan Carlos Soria Cabrera, Director Ejecutivo de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones;

mediante Accién de Personal No. CADT-2023-0176 de 20 de marzo de 2023, se
designo al Ab. Gabriel Mauricio Nieto Andrade como Coordinador General Juridico de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL;

mediante accién de personal No. CADT-2022-0198 de 11 de abril de 2022, se nombré
al Mgs. José Antonio Colorado Lovato Director de Impugnaciones de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL;

mediante escrito ingresado en la Entidad con No. ARCOTEL-DEDA-2023-008519-E
de 02 de junio de 2023, el sefior José Luis Suarez Atiencia interpone Recurso de
Apelacién en contra de la Resolucién No. ARCOTEL-CZ06-2023-0047 DE 05 de 18
de mayo de 2023; por lo que, se ha procedido, admitir a tramite, bajo el siguiente
procedimiento y analisis:

I. COMPETENCIA'Y VALIDEZ PROCEDIMENTAL

I.I. COMPETENCIA. - El articulo 261, nimero 10 de la Constitucién del Ecuador consagra:
“(...) El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: 10. El espectro radioeléctrico
y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y aeropuertos.”
El articulo 313 de la norma ibidem establece: “El Estado se reserva el derecho de administrar,
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regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios
de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia. Los sectores estratégicos,
de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud
tienen decisiva influencia econdmica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno
desarrollo de los derechos y al interés social. Se consideran sectores estratégicos la energia
en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el
transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el
espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.” El articulo 314 de la
Constitucién del Ecuador establece: “El Estado serd responsable de la provision de los
servicios publicos de agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica,
telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que
determine la ley. (...)” (Lo resaltado fuera del texto original). En concordancia con el articulo
65 del Cbdigo Organico Administrativo; articulo 147 y 148 nameros 1, 12 y 16 de la Ley
Orgéanica de Telecomunicaciones; y, articulo 32 de la Resolucién No. ARCOTEL-2022-0115
de 05 de abril de 2022; le corresponde al Coordinador General Juridico delegado del Director
Ejecutivo maxima autoridad de la Agencia de Regulacibn y Control de las
Telecomunicaciones, la competencia para conocer y resolver el presente recurso de
apelacion.

I.Il. VALIDEZ PROCEDIMENTAL.- El recurso de apelacion, fue sustanciado de conformidad
con las disposiciones de la Constitucién de la Republica del Ecuador, y el Cédigo Organico
Administrativo, no se han omitido solemnidades sustanciales que incidan en su decision, se
ha garantizado el derecho al debido proceso del administrado desde la dimension
constitucional y legal, asi como el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento,
se ha observado el deber que posee la Administracion Pablica de motivar sus decisiones, por
lo que expresamente se declara su validez procedimental.

ll. ANTECEDENTES Y ANALISIS JURIDICO
II. . ANTECEDENTES

2.1. A fojas 01 a 03 del expediente administrativo, el sefior José Luis Suarez Atiencia,
mediante escrito ingresado a la entidad con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-008519-E de
02 de junio de 2023, interpone un recurso de apelacion en contra de la Resoluciéon No.
ARCOTEL-CZ06-2023-0047 de 18 de mayo de 2023.

2.2. A fojas 04 a 10 del expediente administrativo, la Direccion de Impugnaciones de
ARCOTEL mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2023-0138 de 07 de junio de 2023,
notificado con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2023-0637-OF de 08 de junio de 2023, solicita la
aclaracion, rectificacion y subsanacion de la prueba presentada por el recurrente para lo cual
se concede el término de cinco (5) dias.

2.3. A fojas 11 a 13 del expediente administrativo, el recurrente con tramite ARCOTEL-
DEDA-2023-009038-E de fecha 14 de junio de 2023, da respuesta a la providencia No.
ARCOTEL-CJDI-2023-0138 de 07 de junio de 2023, en donde subsana el recurso.

2.4. A fojas 14 a 18 del expediente administrativo, la Direccion de Impugnaciones de la
ARCOTEL mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2023-0144 de 15 de junio de 2023
notificada con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2023-0676-OF de 16 de junio de 2023, se admite
a trdmite el recurso de apelacion de conformidad con lo establecido en el articulo 220 y 224
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del Cdodigo Organico Administrativo, y se apertura el periodo de prueba por el término de 30
dias contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion.

2.5. Afojas 19 a 20 del expediente administrativo, con memorando No. ARCOTEL-CZO6-
2023-1001-M de fecha 19 de junio de 2023, la Direccién Técnica Zonal 6, da respuesta a la
solicitud efectuada mediante memorando ARCOTEL-CJDI-2023-0392-M de 15 de junio de
2023.

[.Il. ANALISIS JURIDICO.- En virtud de lo solicitado y de conformidad con el ordenamiento
juridico, la Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2023-0144 de 15 de junio de
2023, admite a tramite el recurso de apelacion de conformidad con lo dispuesto en el Cadigo
Orgéanico Administrativo. En tal virtud, siendo el momento procedimental oportuno, se procede
analizar los siguientes hechos:

EL ACTO ADMINISTRATIVO IMPUGNADO ES LA RESOLUCION No. ARCOTEL-CZO6-
2023-0047 DE FECHA 18 DE MAYO DE 2023, EMITIDO POR LA COORDINACION
TECNICA ZONAL 6, LA CUAL INDICA:

(...)

“Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en el Acto
de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ0O6-AIPAS-2023-
0045 de 05 de abril de 2023; y, se ha comprobado la responsabilidad del sefior SUAREZ
ATIENCIA JOSE LUIS, en el incumplimiento de lo descrito en el numeral 3 del articulo 24 la
Ley Organica de Telecomunicaciones, resolucién Nro. 216-09-CONATEL-2009 de 29 de junio
de 2009 y clausula cuarta del permiso de prestacion del servicio de valor agregado, por lo
tanto, en la comisién de la infraccion administrativa de Primera Clase, tipificada en el articulo
117, letra b) nimero 16 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.

Articulo 3.- IMPONER al sefior SUAREZ ATIENCIA JOSE LUIS, con RUC Nro.
1400401749001; de acuerdo a lo previsto en el literal a) del articulo 122 de la Ley Orgéanica
de Telecomunicaciones, la sancion econdmica $496.98 CUATROCIENTOS NOVENTA Y
SEIS DOLARES CON 98/100 CENTAVOS, valor que debera ser cancelado dentro de diez
dias contados desde la fecha de la notificacién de la presente Resolucion, previniéndole que,
de no hacerlo, se procedera con la ejecucion coactiva.”

EN CUANTO A LOS ARGUMENTOS DEL EL SENOR JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA,
SENALA EN SU ESCRITO SIGNADO CON TRAMITE NO. ARCOTEL-DEDA-2023-008519
E DE FECHA 02 DE JUNIO DE 2023.

“(...)
SEGUNDO.- FUNDAMENTOS DE HECHO:

Dentro del presente procedimiento administrativo sancionador se ha manifestado que, desde
el afio 2014 ya no me encontraba brindando el servicio de prestacion del servicio de internet,
de acuerdo al permiso otorgado por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones CONATEL
el 16 de julio de 2009; permiso que estuvo vigente hasta el 16 de julio de 2019; es més, se ha
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practicado como prueba dentro del proceso la informacion enviada por el Servicio de Rentas
Internas — SRI que acredita que mi RUC se encuentra SUSPENDIDO desde el 24 de octubre
de 2014.

Ademas, se ha RECALCADO que Informe Técnico No. IT-CZ06-C-2018-0750 de 14 de mayo
de 2018 y el Memorando No. ARCOTEL-CZ06-2018-1207-M de 16 de mayo de 2018 me
han sido notificados con mas de 4 afos de posterioridad, sobrepasando toda clase de
términos para la notificacion y para el inicio de procedimiento alguno, de acuerdo a lo
contemplado en el Codigo Organico Administrativo — COA.

Se ha indicado, en el presente procedimiento, que he cometido un “presunto” incumplimiento
al no haber presentado los reportes de calidad, usuarios y facturacion correspondientes al
primer trimestre del afio 2018; reporte que debia presentarlo hasta el ultimo dia del mes de
marzo del 2018; reporte que era imposible presentarlo en razén de que ya ho me encontraba
prestando el servicio al publico, conforme se lo indicé anteriormente.

TERCERO: FUNDAMENTOS DE DERECHO.-

El presente RECURSO DE APELACION a la Resolucién No. ARCOTEL-CZ06-C-2023-0047
de 18 de mayo de 2023, emitida dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador No.
ARCOTEL-CZ06-AIPAS-2023-0045 de 05 de abril de 2023, se lo realiza al amparo de los
articulos 76, numerales 1, 7 literal A, B, C, H, Ly M, 82, 169, 173, 226 y 426 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador; y, sobre todo, el 224 y siguientes del Cddigo Organico
Administrativo.

La Constitucion de la Republica del Ecuador al referirse a las garantias basicas del debido
proceso en su articulo 76, reconoce expresamente la existencia de una potestad sancionadora
administrativa, al sefialar que corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar
el cumplimiento de las normas y los derechos de las partes.

En consecuencia, una de las garantias del debido proceso es la aplicacion del principio de
legalidad en virtud del cual debe actuar la administracion publica para ejercer la Potestad
Sancionadora, es decir, que dicha facultad debe estar otorgada por la Ley; lo que al decir de
Juan Carlos Casagne en su obra Derecho Administrativo: “...se traduce en la exigencia de
que la actuacién de la Administracion se realice de conformidad al ordenamiento positivo, el
cual limita o condiciona su poder juridico.

Por lo que la actuacion de la administraciéon publica, fuera del tiempo legalmente previsto para
el ejercicio de la potestad sancionadora, genera la nulidad de pleno derecho del acto
administrativo por falta de competencia en razon del tiempo, por cuanto ha operado la
caducidad de la Potestad Sancionadora, conforme lo sefiala el articulo 245 del Cddigo
Orgéanico Administrativo en concordancia con el articulo 105 numeral 3 ibidem. Al existir un
vicio de nulidad del procedimiento administrativo se concluye que el consecuente acto
administrativo de determinacion de una responsabilidad con su correspondiente sancién es
NULO, ya que la Administracion Publica esté en la obligacion de salvaguardar los principios
de legalidad y de seguridad juridica contemplados en los articulos 226 y 82 de la Constitucion
de la Republica.

EI ACTO DE INICIO DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR de 5 de abril de 2023, notificado
a mi persona, a través de mi correo electrénico jolusuat@hotmail.com el 6 de abril de 2023,
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es emitido a mas de 5 afios del cometimiento de la presunta infraccion, por lo que es
evidente que estamos ante un procedimiento nulo, de nulidad absoluta.

Ademas, se aleg0 la falta de notificacion de la Actuacion Previa efectuada en mi contra; sin
embargo, en la Resolucibn materia del presente recurso de apelacién, se adjuntan
impresiones de pantalla de las notificaciones realizadas a mi correo electronico, en las que
puedo visualizar que se me ha notificado el 17 de enero de 2023 con el Informe de Actuacion
Previa No. IAP-CZ06-2023-0015 de 16 de enero de 2023, dentro de la Actuacion Previa No.
ARCOTEL-CZ06-2022-AP-0093 de 15 de diciembre de 2022, se indica textualmente:

“

. conforme al procedimiento establecido en los articulos 175 al 179 del Cdédigo
Organico Administrativo, articulo 17 del Decreto Ejecutivo publicado en el Cuarto
Suplemento del Registro Oficial No. 508 del dia martes 03 de agosto de 2021 y lo
dispuesto en memorando No. ARCOTEL-CJUR-2021-0616-M, de 27 de agosto de
2021.” (las negrillas son propias).(sic)

(..)

En atencion a las fechas de los documentos antes indicados y a lo transcrito del articulo 179
del COA, se ordend la actuacion previa el 27 de agosto de 2021 y se me notificd con el inicio
del procedimiento administrativo el 6 de abril de 2023; por lo que existe CADUCIDAD del
ejercicio de la potestad publica sancionadora, circunstancia que acarrea nulidad del acto
administrativo y del procedimiento administrativo realizado.”

El recurrente pretende:

“TERCERO: PETICION EN CONCRETO.-

Por las consideraciones expuestas, solicito calificar y aceptar el presente RECURSO DE
APELACION, acoger las observaciones realizadas, analizar los enunciados los documentos
anunciados como pruebas de descargo y, en resolucion se DECLARE LA NULIDAD DE
TODO LO ACTUADO por haber operado la PRESCRIPCION DEL EJERCICIO DE LA
POTESTAD SANCIONADORA de la Administracién Publica, a la luz de los articulos 179 y
245 del Cadigo Organico Administrativo, ya que he sido notificado 20 meses después de que
se dispuso el inicio de la actuacion previa con la decisién de inicio del procedimiento
administrativo sancionador; y después de 5 afios del cometimiento de una “supuesta”
infraccion a la Ley Organica de Telecomunicaciones.”

ANALISIS

El articulo 425 de la Carta Magna, establece el orden jerarquico de aplicacién de las normas,
encontrandose en primer lugar la Constitucion, posteriormente los tratados y convenios
internacionales, las leyes orgénicas, las leyes ordinarias, las normas regionales y las
ordenanzas distritales, los decretos y reglamentos, las ordenanzas, los acuerdos y las
resoluciones, y los demas actos y decisiones de los poderes publicos.

El articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala que las instituciones
publicas se encuentran sometidas a la Norma Supremayy a la Ley, los servidores y servidoras
e incluso las personas deben actuar en virtud de la potestad estatal, todas y cada una de sus

Pagina 7 de

Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper vy Alpallana
Codigo postal: 17 / Quito-Ecuador

Teléfono; 593- 300
www.arcotel.gob.ec

B

epuDhca
de| Ecuador




Ve
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

acciones o decisiones deben producirse en el marco de lo prescrito en el ordenamiento
juridico.

El articulo 14 del Codigo Organico Administrativo, referente al principio de juridicidad prevé
gue la actuacion de la administracién publica debe estar sometida a la Constitucién, a los
instrumentos internacionales, a la ley, a los principios juridicos, a la jurisprudencia aplicable.
Por tanto, los funcionarios de la institucion en cumplimiento del principio de legalidad, no
pueden ni deben ejecutar acciones que vayan mas alla del contexto legal, esto es, no deben
realizar interpretaciones extensivas en el cumplimiento de sus funciones.

La Constitucion de la Republica del Ecuador en los articulos 261 y 313, dispone que el Estado
Central tendr4 competencias exclusivas y el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, entre los cuales se encuentra el espectro radioeléctrico y
el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones. La Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, es la entidad competente encargada de la administracion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestién en
todo el territorio nacional, segun lo sefialado en el articulo 142 de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones.

El recurrente mediante el escrito ingresado signado con tramite ARCOTEL-DEDA-2023-
009038-E de 14 de junio de 2023, ha sefialado como anuncio de prueba lo siguiente:

“(...)

En relacion con los medios de prueba que acreditan la PRESCRIPCION DEL EJERCICIO DE
LA POTESTAD SANCIONADORA de la Administracion Publica y por ende la NULIDAD DE
TODO LO ACTUADO, me permito anunciar los siguientes:

1. Oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-2023-0301-0F de 5 de abril de 2023 suscrito por el
Mgs. Esteban Damian Coello Mora PROFESIONAL TECNICO 1 ARCOTEL.

Documento con el que se me notifica con el Auto de Inicio del Procedimiento Administrativo
Sancionador, en el que se indica como asunto lo siguiente: "Asunto: Notificacién del Acto de
Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ06-AIPAS-2023-0045
al sefior José Luis Suarez Atiencia."; y, en los documentos que se adjunta de acuerdo al texto
de este oficio consta un total de cuatro anexos, de los cuales he sido notificado solo con 3
documentos, sin conocer el texto del documento signado como: “"de actuaciOn-
previa_efectuado_al_seNor_suarez_atiencia_jose_fina_firmado0126093001680716587.pdf.”
Documento que no se adjunt6 por lo que no fue posible el pronunciamiento sobre la legalidad
y legitimidad del mismo.

2. Informe Técnico No. IT-CZ06-C-2018-0750 de 14 de mayo de 2018 suscrito por el
Ing. Felipe Zumba Arichavala, Profesional Técnico 1

El mencionado informe tiene como fecha el 14 de mayo de 2018, que concluye en el punto 5
lo siguiente:

"5. CONCLUSION.

El permisionario del servicio de valor agregado de acceso a internet JOSE LUIS
SUAREZ ATIENCIA, no ha presentado los reportes de calidad, usuarios y facturaciéon
correspondientes al primer trimestre del afio 2018"
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(...)

3. Memorando Nro. ARCOTEL-CZ06-2018-1207-M de 16 de mayo de 2018 suscrito
por el Mgs. Edgar Efrain Ochoa Figueroa SUBDIRECTOR GENERAL.

Documento con el cual se prueba que la Autoridad competente debid iniciar un procedimiento
administrativo sancionador el 16 de mayo de 2018.

4. El ACTO DE INICIO DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR No. ARCOTEL-
CZ06-AIPAS-2023-0045 de 5 de abril de 2023, notificado a mi persona, a través de mi
correo electronico jolusuat@hotmail.com el 6 de abril de 2023.

Documento con el cual se prueba que se inicié un procedimiento sancionador en mi contra
con més de 5 afios del cometimiento de la presunta infraccion, por lo que es evidente que
estamos ante un procedimiento nulo, de nulidad absoluta.

5. Resolucién No. ARCOTEL-CZ06-C-2023-0047 de 18 de mayo de 2023 emitida
dentro del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ06-AIPAS-
2023-0045.

Se solicita que se tenga como prueba a mi favor la resolucion mencionada en razon de que

en sus fojas desde la 6 hasta la 10, se hace un detalle de la Actuacién Previa realizada, en

donde se indica que se me ha notificado el 17 de enero de 2023 con el Informe de Actuaciéon

Previa No. IAP-CZ06-2023-0015 de 16 de enero de 2023, dentro de la Actuacion Previa No.

ARCOTEL-CZ06-2022- AP-0093 de 15 de diciembre de 2022, se indica textualmente:
“...conforme al procedimiento establecido en los articulos 175 al 179 del Cddigo
Orgéanico Administrativo, articulo 17 del Decreto Ejecutivo publicado en el Cuarto
Suplemento del Registro Oficial No. 508 del dia martes 03 de agosto de 2021 y lo
dispuesto en memorando No. ARCOTEL-CJUR-2021-0616-M, de 27 de agosto de
2021." (las negrillas son propias).

De acuerdo al informe Técnico Nro. IT-CZO6-C-2018-0750 de fecha 14 de mayo de 2018,
dentro de sus analisis indica:

(...)
“3. OBJETIVO.
Verificar la entrega de los reportes de calidad, usuarios y facturacion por parte de los

permisionarios del servicio valor agregado de acceso a internet, correspondiente al primer
trimestre del afio 2018.

4. RESULTADOS OBTENIDOS.

Segun la revision realizada el dia 8 de mayo de 2018 en el sistema SIETEL en la direccion:
http://suptel-intra0l1/sieteldst/servicios va/SUPERTEL/lista ISP.aspx?codigo=lon-FYy, el
permisionario JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, no ha presentado los reportes de calidad,
usuarios y facturacion correspondiente al primer trimestre del afio 2018.

En el siguiente cuadro se resume los resultados obtenidos:
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JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA 0 | 0

Se adjunta la captura de pantalla de la verfficacién realizada en el sistema SIETEL.

5. CONCLUSION.

El permisionario del servicio de valor agregado de acceso a internet JOSE LUIS SUAREZ
ATIENCIA, no ha presentado los reportes de calidad, usuarios y facturacion correspondiente
al primer trimestre del afio 2018 ...”

El memorando Nro. ARCOTEL-CZ06-2018-1207-M de fecha 16 de mayo de 2018, el
Subdirector General de la Direccion Técnica Zonal 6, solicita realizar el informe juridico de
acuerdo a las novedades detectadas en el sistema SIETEL de la informacion correspondiente
a la presentacion de los reportes de calidad, usuarios y facturacion del permisionario del
servicio de valor agregado de acceso a internet JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA.

Por su parte, el Analista Juridico 2 de la Coordinacion Zonal 6, emite la Actuacion Previa
ARCOTEL-CZ06-2022-AP-0093 de fecha 15 de diciembre de 2022, la cual sefiala:

“Con sustento en el hecho reportado por el Area Técnica de esta Coordinacion Zonal 6 de la
ARCOTEL, mediante memorando Nro. ARCOTEL-CZ06-2018-1207-M de 16 de mayo de
2018, quien pone en conocimiento de la Responsable de las Actuaciones Previas de la
Coordinacién Zonal 6 de la ARCOTEL, el Informe Técnico Nro. IT-CZO6-C-2018-0750 de 14
de mayo de 2018.”

(...)
6. FUNDAMENTOS DE DERECHOS:
En cumplimiento del debido proceso, se deben considerar las siguientes dispersiones legales:

(...)
-PERMISO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE VALOR AGREGADO
En la clausula cuarta del permiso de prestacion del servicio de valor agregado de acceso a

internet otorgado a favor del sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, el 16 de julio de 2009,
vigente hasta 16 de julio de 2019 establece que:

El permisionario debera entregar el reporte de usuarios y facturacién de conformidad con los
formatos establecidos para el efecto por la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y la
Superintendencia de Telecomunicaciones...(actualmente ARCOTEL)...con una periodicidad
trimestral, a partir del inicio de las operaciones (...)”

()
8. NOTIFICACIONES
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Notifiquese al administrado sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, de conformidad al Art.3
de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2020-0244 de 17 de junio de 2020 y los Arts. 164 y 165 del
Cadigo Orgéanico Administrativo, con esta ACTUACION PREVIA Nro. ARCOTEL-CZ06-2022-
AP-0093; en la direccion de correo electronico: jolusuat@hotmail.com sefalada en el titulo
habilitante, constante en el Registro Publico de Telecomunicaciones y sistema SIETEL.

La notificacion de la actuacion previa fue realizada al recurrente mediante Oficio Nro.
ARCOTEL-CZ06-2022-0827-OF de fecha 15 de diciembre de 2022, conforme a lo siguiente:

,.dhf Agencia de Regulacidén v Contraol
de las Telecomunicaciones

Oficio Neo. ARCOTEL-CEOE-M22-08TT-0F
Cuenca, 15 de diclembre de 2022

Asumbo; Motificecsin a MOSE LULS SUARES ATIERCLA de conformidad al An. 5 de o
Resalucidn Mo ARCOTEL-2020-0244 de 17 de panio de 2020 v los Ans, 164 v 165 del
Cadigo  Oegimico  Admanistrative,  con la AUTUAUCION  FREVIA - ko
ARCOTELACA06- 2022 AP-009%

Sehiar Ingeniers
Il Luis Soarer Abencia
Em su Despacho

- D i comsidiraciom

En cumplimiento del debidis procesa estabbecico en el svienls 76 de In Constinecidn de la
Repiiblica. v, com la finalidad de conocer las circunstandais del caso cONCTEND peesin &n
conncimientn de la Responsable de Actuaciones Previss di b Coondisaciin Lonsl &de la
Agemcia de Regulociin v Controd de las Telecomunicacianes, com sssmocando Neo,
ARCOTEL-CEO&-2018-1207-5 d=l 16 de mayo de 2HE v el informe Téenson Mro,
IT-CEEC-2018-0750 de 14 de mava de B8, por medio del presenle ponge a su
comacimientn el micio de B Aduacion Previa N, ARDOTEL-CRO6- 202 A P0093 del
15 de diciembre de 2002, conforme 8 procedimsente cstablecide en los andoalos 175 al
1749 gel Ciddipo Orgdnico Administrativo, articulo 17 dell Deereto Ejeoativo pablssda en
el Cwarto Suplenserns ded Regisiro Oficial Mo, 508, del dia maries 03 de agosio de 2020 ¥
o dispueste en memorande Nro, ARCOTEL-CIUR-H2]-06146-M. de 17 de agosto de
M2l

Panlcular que es puesi en s conccimiznto tame por el Sisema de Gestin Documenal
QUTPUX, como & sa direccidn de correo clecerdnices jolusaat® hotmail com, sefialada en
U ik habilicasse, constame en el Regisoro Pdhlico de Telecomanicacones ¥ sislems
RIETEL.

Cono senlimizntos Je distinguida considerscin,

Ajleninmenie,

Dacuments firmntds elecirdmicaments

Ing. Flor Cecilia Mors Oniz
PROFESIONAL TECMNICO
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La notificacion de la Actuacion Previa Nro. ARCOTEL-CZ06-2022-AP-0093 misma fue
enviada al correo electronico del recurrente jolusuat@hotmail.com , el mismo que fue
sefialado en el titulo habilitante, constante en el Registro Publico de Telecomunicaciones y
sistema SIETEL.

g W
sios FBsAL B

Naotificacion a JOSE LUIS SU.ees === A de conformidad al Art. 3
de la Resolucion Nro. ARCOTEL-2020-0244 de 17 de junio de 2020 y
los Arts. 164 y 165 del Cddigo Organico Administrative, con la
ACTUACION PREVIA Nro. ARCOTEL-CZO6-2022-AP-0093

- o) v

CASTELLANOS TOSCANC JOHANA PATRICIA

jusa LEFUZINOI2 1815

‘ Perzjobsgafihalmalsom < gy sadEegmal coms

S hACA A CETIE FLOR CECILW <flormona@aroobel gobve: =

B 2 dooumenic WO UTTHTS

| ACTLECHOH PREWA LUIS SLARET podf, ARCOTEL -C00E- 2002 -0827 -OF pal

—

(e mi consederacian:

En cumplimientn del debido procese establecido en o arficuls 76 de la Constrivcién de la Republica, v con la
finalidad de conocer las circunstancias del caso condreto puesto en conocimients e la Responsable de
Actuaciones Previas de la Coordinacién fonal & de la Agenca o Regulacion vy Control de las
Telecormunicaciones, con memorande Nro. ARCOTEL-CZOE-2018-1207-M del 16 de mayo de 2018, y el
infarme Técnico Mo, IT-C206-C-2018-0750 de 14 de mayo de 2008, por medio del presente panga a su
conacimiento el inicio de |a Actuacidn Previa Nrg. ARCOTEL-CZ06-202 2-AP-0093 del 15 de diciembre de 2022,
conforme al pracedimients astablecido en los articulos 175 al 179 del Codigo Organice Administrativa, articulo
17 del Decretn Ejecutive publicado en el Cuarte Suplemento del Registra Oficial No. 508, del dia martes 03 de
agosto de 2021 y o dispuesto en memorando Nro, ARCOTEL-CIMIR-2021-0616-M, de 27 de agosto de 2021

Particular que &4 pussto @n Su conddimiento tantos por el Sstema de Gestion Dacumantal QUIPLK, coma a su
direccidn de corren electrénios: jolusuati®hotmail com , sefalada en su titule habidlitante y constantes en el
“gistro Publico de Telecomunicaciones,

Arentaments,

ah. bohana Castellanos
AMNALISTS JURIDICO ZOMAL 2
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COORL ACION ZONAL 6

Notificacion a JOSE LUIS SU. .. .z -t2s A de conformidad al Art. 3
de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2020-0244 de 17 de junio de 2020 y

los Arts. 164 y 165 del Codigo Organico Administrativo, con la
ACTUACION PREVIA Nro. ARCOTEL-CZ0O6-2022-AP-0093

CASTELLANOS TOSCANO JOHANA PATRICIA

Jue 15/12/2022 16:19

‘ Parzjolusuat@hotmail. com <jolusuat@hotmail.com>;

CcMORA ORTIZ FLOR CECILIA <flormora@arcotel gob.ecs;

U 2 cocumentos adjuntos

1 ACTUACION PREVIA LUIS SUAREZ pdf; ARCOTEL-CZ0O6-2022-0827-0F pdf;
—_—

El recurrente en el tramite ingresado No.ARCOTEL-DEDA-2023-008519-E de fecha 02 de
junio de 2023, alega la falta de notificacion de la Actuacion Previa, de acuerdo a se ha
verificado que la actuacion previa fue notificada al correo electrénico sefalado por el
recurrente.

Por otro lado, ha sefialado que existe caducidad ya que se ordend la actuacion previa el 27 el
agosto de 2021 y se notifico con el inicio del procedimiento administrativo el 06 de abril de
2023.

Es importante precisar que dentro de la Actuacion Previa ARCOTEL-CZ06-2022-AP-0093 de
fecha 15 de diciembre de 2022, indica:

“... conforme al procedimiento establecido en los articulos 175 al 179 del Cédigo Organico
Administrativo, articulo 17 del Decreto Ejecutivo publicado en el Cuarto Suplemento del
Registro Oficial No. 508 del dia martes 03 de agosto de 2021 y lo dispuesto en memorando
No. ARCOTEL-CJUR-2021-0616-M, de 27 de agosto de 2021.”

Por lo que, de manera errénea el recurrente sefiala que se ha ordenado la actuacion previa el
27 de agosto de 2021, siendo la fecha correcta el 15 de diciembre de 2022. Lo enunciado
en la Actuacion Previa es el memorando No. ARCOTEL-CJUR-2021-0616-M, de 27 de agosto
de 2021, que establece el procedimiento de actuaciones previas, conforme se visualiza a
continuacion:
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Memorando Nro. ARCOTEL-C JUR-2021-0616-M
Quito, D.M., 27 de agosto de 2021

PARA: Sra. Ing. Maria Teresa Avilés Burbano
Directora Técnica Zonal 2

Sr. Abg. Julio Cesar Ruiz Zhingre
Director Técnico Zonal 3

Sr. Ing. Edwin David Chavez Proafic
Director Técnico Zonal 4

Sra. Abg. Andrea Sofia Jiménez Cherres
Directora Técnica Zonal 5

Sr. Abg. Juan Fernando Valencia Pesantez
Director Técnico Zonal 6

Sr. Mgs. Oscar Xavier Jaya Sdnchez
Responsable de la Oficina Técnica de Galipagos

ASUNTO: PROCEDIMIENTO PARA ACTUACIONES PREVIAS

A fin de, establecer el procedimiento para la realizacion de las Actuaciones Previas en la
ejecucion de procedimientos administrativos sancionadores, debemos conocer primere en
que consiste la citada figura legal, para lo cual nos remitimos al Cédigo Orgdnico
Administrative, gue al respecto, dispone lo siguiente:

Con fecha 16 de enero de 2023 se emite el Informe de conclusidon de Actuacién Previa No.
IAP-CZ06-2023-0015, efectuado al sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, en referencia a la
Actuacion previa No. ARCOTEL-CZ06-2022-AP-0093 del 15 de diciembre de 2022, en donde
concluye:

“(...)
6. CONCLUSION.-

En base a los antecedentes expuestos, la Responsable de Ejecucion de las Actuaciones
Previas de la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL, a efectos de confirmar la existencia del
hecho reportado en el Informe Técnico Nro. IT-CZO6-C-2018-0750 de 14 de mayo de 2018,
realizado por la Unidad Técnica de la Coordinacion Zonal 06 de la ARCOTEL, ha procedido a
verificar la informacion constante en esta Zonal, con el fin de conocer los hechos susceptibles
gue pudieren motivar la iniciacion de un procedimiento administrativo sancionador, la
identificacion de la persona o personas que pudieren resultar responsables y la circunstancias
relevantes que de ellas concurran.

e De la revisiéon efectuada al sistema informatico SIETEL se desprende que el
sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, NO ha presentado los reportes de
calidad, usuarios y facturacion establecidos, esto correspondiente al primer
trimestre del afio 2018.
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En virtud, de conformidad a lo establecido en el Art. 178 del Cédigo Organico Administrativo,
se pone en conocimiento del poseedor del titulo habilitante de Servicio de Valor Agregado,
sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, para que manifieste su criterio en relacién a los
documentos y hallazgos preliminares que se adjuntan en copia, y que podrian servir como
instrumentos de prueba.

En atencion a la norma antes referida, debera notificarse al sefior JOSE LUIS SUAREZ
ATIENCIA, para que manifieste su criterio en relacién con los documentos y los hallazgos
preliminares, dentro de los diez (10) dias posteriores a su notificacion”

Con oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-2023-0041-OF de 17 de enero de 2023, se notifica al
recurrente el informe de la ACTUACION PREVIA Nro. IAP-CZ06-2023-0015 de fecha 16 de
enero de 2023, de acuerdo a lo que se detalla a continuacion:

Repdinliza P
Em_.,- gy Agencia de Regulacidn y Contral

de las Telecomunicaciones

icie Mro. ARCOTEL-CEDG-2023-004 1 -0F
Cuenca, 17 de enero de 2023

Asuie: Notulhicacidn al senor FOSE LUIS SUAREE ATIENCIA, de conformidad & An
3 de [a Resolucide Moo ARCOTEL-2020-0244 de 17 de junio de 20030 v bos Ams. 164 ¥
163 del Cadigo Orgiinico Administrative, con el Infrmee de ACTUACTION PREVIA M.
[AP-CROR- 205001 5

Sefior Ingperind
Jose Lizis Suarex Atiencia _

[En s Deespackn

D i o dieraciin

En cumplimiento del debido proceso establecidn en el amiculo 76 de la Constibacidn de |a
Repiiblica, v, con la finalidad de comocer las circunstancias del caso concrewn puesio en
comncimsesin del drea juridsca de |a Coordimacidn Fomal 6 de ln Agencia d= Regulacidn v
Coiitral de las Telecomumicechones, con Memorando Mra,
ARCOTEL-CE6-2018-1207-% del 16 de mayo de 2018 v el miorme Técnicn N,
IT-CE-C-2018-0750 de |4 de mayo de 201K, por medso del presente pomgo a =
conocimienin el informe de Actusckin Previa Moo [AP-CZO06-2023-0015 de 16 de encro
de 205, denire de la Actusckin Previa Mro. ARCOTEL-ACEO6-2022-AP-0093 de 15 de
dciembre de 2022, conforme al procedimienio establecido en bos artdculos 175 al 17% del
Cadipe Orgdmico Sdminissrative, smiculo 17 del Decrein Ejecutve publicada en el
Cuarte Suplemento dil Begismo Oficlal Mo, 508, del din manes 03 de agosio de 2021 y ko
dispuesty en memorande Nre. ARCOTEL-CIUR-2021-0616-M, de 27 de agosie de
iz,

Pamicular que es puesto en su canocimiento @ngo por el Sistema de Gestidn Documental
(FUIPUX, coms & si dipeccsin de comren electndmion: jolusuat @ hoimail com, sefalada en
wn titule habilitamte y cosstane en ¢ Keplstro Pablico de Telecomunicociones, pam que
manifieste su crilerio en relaiin a ks documentos v hallazges preliminares que se
adjunian en capia, ¥ gee podrian servir como insirumentos de prssha. coniestacian gee la
clectuard dentra del séming de diex (10} diss posteriores o = nolilicacin.
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Notificacion al sefior JOSE L2 5we =42~ " TIENCIA, de conformidad al
Art. 3 de la Resolucion Nro, ARCOTEL-2020-0244 de 17 de junio de
2020y los Arts. 164 y 165 del Cédigo Organico Administrativo, con el
Informe de ACTUACION PREVIA Nro. IAP-CZ06-2023-0015.

CASTELLANGS TOSCAMNO JOHAMA PATRICIA

ar 17537°003% 1619

P ohauat @ haimal qom <jolusuatEhotmal oo _

CeMORA CRTIE FLOR CEOLW chormoraaroatel gob.ec s

B 3 documenios adparics

TACTUACICHS PREVLA LIS SLARET pal, 3 IMFORME DE CONCLUSIOM DE ACTUACIOM PREW I EFECTUADO AL SEROR KI5E LLIS
ESAET ATIERICA pdf, SRCOTEL-CT0E-3023-0041-0F oboa de natficacien ilenme ap LUG SUAREE pf

(w2 mil consideracidn:

En cumplimiento del debido proceso establecido en el articulo 76 de la Constitucidn de la Repdblica, v, con la
finalidad de conocer las circunstancias del caso conoreto puesto en conacimiento del drea juridica de lka
Coordinacidn Zonal 6 de la Agencia de Regulaciin v Control de las Telecomunicaciones, con Memorando Mrg.
ARCOTEL-LZO6-201E-1207-M el 16 da mayo de 2018, y el informe Témica Mro. IT-CR06-C-2018-0750 de 14
de mayo de 2018, par medio del presente pongs 3 su conacimiento &l informe de Actuacion Previa Nra, 1AD-
C206-2023-0015 de 16 de enera de 323, dentro de la Actuacitn Previa Mo, ARCOTEL-CROE- 202 2-AP-0093 de
15 de diciembre de 2022, conferme al procedimients establecido en los articulos 175 al 174 del Cadigo
Organico Administrativa, articulo 17 ded Decreto Epcutive publicads en el Cuarta Suplemento del Registro
Dficial Mo, 508, del dia rartes 03 de agosto de 2021 v ko dispuesto en memorande Mra, ARCOTEL-CILR-2021-
D516-M, de 27 de agoste de 3021

“Heular gue es puesto en su conacimiento tanta par @l Sistama de Gestion Docwmental QUIPUX, come a su
qureccion de corren electrdnice: jolussat®hptmail.com, sefialada en su fitulo habllitante v constantes en el
Registro Péblico de Telecomunicacionas, para gue manifieste su oriteric en relacidn 3 los documentas y
hallazgos preliminares gue se adluntan en copia, ¥ que padrian servir como instrumentos de prueba,
cantestacidn que la efectuara dentra del térming de diez (10) dias posteriores a su nofificacian,

Stantamente,
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AGION ZOMAL B

Retransmitido: Notificacion a sz LUIS SUAREZ ATIENCIA, de
conformidad al Art. 3 de la Resolucion Nro, ARCOTEL-2020-0244 de
17 de junio de 2020 y los Arts. 164 y 165 del Codigo Organico
Administrativo, con el Informe de ACTUACION PREVIA Nro. IA...

Microsoft Outlook

mar 17/01/2023 161%

Farajplusuat@hotmail com <jolusuati@hatmail coms; _

_Se completé la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacion de notificacién de entrega:

Bsunto; Mu::rtiﬂca_ciéin 2l sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, de conformidad al Art, 3 de la Resolucion Nro, ARCOTEL-2020-
J244 de 17 de junio de 2020 v los Arts, 164 y 165 del Cadigo Organico Administrativo, con el Informe de ACTUACION
PREVIA Nro. IAP-CZ06-2023-0015.

El Informe Final de Actuacion Previa No. IAP-CZ06-2023-0073 de fecha 28 de febrero de
2023, emitida por la Coordinacién Zonal 6, concluye:

“..8. CONCLUSION Y RECOMENDACION

Una vez concluida la Actuacion Previa Nro. ARCOTEL-CZ06-2022-AP-0093 de 15 de
diciembre de 2022, con lo recabado en la presente actuaciobn se concluye que: ES
PERTINENTE INICIAR UN PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR en la
Coordinacién Zonal 6 de la ARCOTEL, en contra del sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA,
por el hecho detallado en el Informe de Control Técnico Nro. IT-CZO6-C-2018-0750 de 14
de mayo de 2018, de acuerdo al procedimiento establecido en el Cédigo Organico
Administrativo y la Ley Organica de Telecomunicaciones...”

Con oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-2023-0167-of de fecha 01 de marzo de 2023, fue notificado
el recurrente con el Informe Final de Actuacion Previa Nro. IAP-CZ06-2023-0073, de acuerdo
a lo que se presenta a continuacion:
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Ocio Mro, ARCOTEL-CAO2023-0067-0F
Cuenca, 01 de marzo de 2023

Asumbo: Motificacdn al seiior JOSE LULS SUAREZ ATIENCIA, de confrmidad al At
1 de la Resolucidn kro. ARCOTEL-2030-0244 de 17 de jumie de 20200y Jos Ars, [0 s
165 del Codige Orgindco Adminisicalive, con el [nlomme Final de ACTUACEN
PREVIA Kra, TAPCEO6 D02 30075,

Sedior Ingeniere
Jise Luis Susne Atiencia (I

En su Despacho

[ mi consdleracion;

En camplitsicnio dil debadio proceso estabbecido en ¢l amicale 76 & 1o Constileciin de 1a
Bepiblica. por medic del presenle ponge a so conocimiente ¢l [alorme  Final
Mo TAFCEM=I0E=00T3 de 2R de febremo de 3023, dentro de la Actoscdin Previa
M ARCOTEL-CA06G-222AP08Y de 15 de diciembre de 2022, comforme al
procedimicnee  estableckdo en los mmicules 0TS al 179 del Cddigo Owgnico
Admimistrative, sticalo 17 del Decver Ejecutive publcado en ¢f Coane Suplemenco del
Registro CMficial Mo, 50, del din mames 03 de agosio de I0E1 ¥ lo dispessio on
memorando Koo, ARCOTEL-CTUR-20Z] -6 16-M, de 27 de agosto di 2021,

Particular que es puesto en su conocimiento ante por ¢l Sistems de Gestidn Documental
(FUIPUX, comis a su direccsin de oomee eksonimice: jolesuar@hotmail.com; sefalada en
= titulo habilitante y constamte en ¢l Registn Fublice de Telaomumessiones.

Con semtimientas de dstingusda consideracica

Arcmlane nne.,

Diveurtene firmade elecirdnicamenie

bllps. Flor Cecilia Mo o
RESPONSABLE DE EJECUCION DE TODAS LAS ACTUACIONES PREVIAS
DE LA COORMNACION ZONAL & DE LA ARCOTEL

[
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Notificacién al sefior JOSE Luss=stive .. (TIENCIA, con el Informe
Final de ACTUACION PREVIA Mro. IAP-CZ06-2023-0073.

CASTELLANGS TOSCAND JOHAMNA PATRICIA

mié DLOK IS 1503

Parsjelusust@hitsal cam <jolusat@hotmal com:; _

o RICES CATIT FLOR CECILA, «Nacmorafarcots gonecs;

& 2 documentas adpumas
3 MFOAME FINAL DE ACTUGEINN PREVTA EFECTUADD AL SEROR SUAREE ATIERCLA [OISE - FIMAL firmad o gd, QFICIT DE
HOTIEICACISN INFORME FIMAL -ARCOTEL-CI08- 200 3-0L6T-0F SLIARET LTS oo,

ﬂaﬁﬁ:acmn al sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCLA, de conformidad al Art. 3 de la Resolecdn Nro. ARCOTEL-
“0-0244 de 17 de junio de 2020 v los Asts. 164 y 165 del Codigo Organico Administrates, con el Infarmee
Final de ACTUACION PREVIA Nro. IAP-CZO6-2023-0073.

En cumplimienta del debido proceso astablecido en el articulo 76 de la Constitucion de la Repoblica, por
medic del presente ponge a su conadmienta el Inferme Final Nro. IAP-CZ06-2023-0073 de 28 de febrero de
2023, dentro de 1a Actuacidn Previa Nro. ARCOTEL-CZ06-2022-AP-0093 de 15 de diciembre de 2022, conforme
al procedirmiento establecido en los articulos 175 al 179 del Cadigo Orgdnice Administrativa, articuls 17 del
Decreta Eecutive publicads en e Cuarts Suplemento del Registro Oficial ko, 508, del dia martes 03 de agosts
de 2021 y o dispuaste en memarando Nro. ARCOTEL-CIUR-2021-0616-M, de 27 de agosto de 2021

Particular que s puesto en su congcimiento tanto por el Sistema de Gestidn Dacumental QUIPUX, como & su
direccidn de correa electrénicn: jolusyat@hatmail.com: sefialada en su titule habilitante y constantes en el
Registro Publico de Telecomunicaciones.

Ab. lohana Castedlanos
ANALISTA JURIDICD ZONAL 2

Con fecha 05 de abril de 2023, se emite el Acto de Inicio del Procedimiento Sancionador No.
ARCOTEL-CZ06-AIPAS-2023-0045 de fecha 05 de abril de 2023, el mismo que fue notificado

con oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-2023-0301-OF de fecha 05 de abril de 2023, conforme al
siguiente detalle:
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Ofin Nre. ARCOTEL-CROM-2023-0301-0F
Cuenca, 15 de abril de 2023

Asumto: Notificacian del Acso de Inicio de Procedimiento Adminisirative Sasconador
Moo ARCOTEL-CZ06- AIPAS- 2230045 al seiics José Luks Sudres Abentia.

Sefior Ingenstn
sose L Suarez At

En sa Despacho

Adijunta al presente sirvase enconirar el Acte de Inicio de Procodimisnto Administrative
Sancividor Mo, ARCOTEL-CRDE-ALPAS- 20030043 de 1 de abril de 2023, ¥ coplas
dal Memorands Mep, ARCOTEL-COON-2E-1207.M de 16 de mayo de 2018, informe
wenicn TT-CECH-C201R-0750 deld de mayo de 2008, ¥ del Informe de Final de
Actugcrin Previa Mo, TAP-CEO6- 20230073 del IH de fehrero de 2003, de aciuacin
previe, que sirven de susicnio del presecie Acto de Inicio, con el chjete de que de
conformidad can ko previsio en <) aniculo 255 del Chdage Orgdnico Administralive, em el
Wk de dier dins laborablss contados . partic del din hibil sigiente al de I fechs de
recepeitn del presente Acto de Inich, presente sus aleginos, descargas, aparie ¥ seliciie
las praehas que considens recesarias para S defensa,

Adicipnalmente, s¢ |e informa que on sa contestciin pueds capresar su preferencin y
comsentimicnto parn ser notificedo en un comeo clecirinten, de conformidad con Lo
dispoesio en el Codigo Orgiaieo General de Provescs.

Alenlamemic,

Docmmento fTrmado electrdaicamente

Mgs. Esighan Damian Coslle Mo
PROFESIONAL TECNICO L

Angxos;
B e

SN SICTFITT'N Y - .
ity - BB

SACOTO CALLE CRISTIAN GENAROD
————————————

Para: jelusuat@Ehetmail com

€C: COBLLD MRS, ESTERAN DAKMLIAN

Asunbo: Mptificacicn de PFrocedimienta Administratio Sandonada ARTOTEL-CZ0E-
AIPAS-20729-0045 de 05 de abeil de 2023

Distos adjumos: ACTO DE [MICHD ABAS-0045_f pad, ARCOTEL-C206-2023-0301-0F pdf, ARCOTEL-

206 2018-1207 W pdf. INFORME TECMICD Mo, [T L PO6-C- 20180750, polf

Adjunio al presants §inaase enconlrar al Acto de Inico de P dirnkEnto Adrer live Sancionadar Ho. ARCOTEL-
CROE-MRAS- 20230045 8¢ 05 de abril de 2023, y copias del Memaiands Nia mm‘rEL—CEDE—zma-uw-Md:_m
s maya de 2078, inferma keonico IT-CE0E-C-2018-07 80 dei4 de maya de 2018, y del Infarme da Final de Achuacian
Preveia Mo, IAP-CR06-2023-0073 del 28 de fabrera de 2023, de actuackin previa, que sitven da sustento del preseris
Al da Inicio, com el chjes de que de conformidad can b previsto en el artloule 255 g8l Codga Organica
Admiristraliv, &n al rmina de diez dias |abombies contadas 8 pani del dia habil siguiente &) 48 & facha de recepidn
el preserie Acio de Inicie, presenie Sus alegaias, descargos, apons ¥ sodiche las pruebas que considers necesanas
para su dafensa

= frionaimenls, 58 ko INfommE QuE En su coniesiacin puede expiesar sU prafrencia y consentimienty pat ser
rafificado en un cormed electranic, te canformridad con o dspussio en &l Codigo Organico General de Procescs.

Por lo expuesto, es importante recalcar el argumento que el recurrente ha indicado sobre la
caducidad, para ello el Cédigo Organico Administrativo en su articulo 179 que sefala:
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“Art. 179.- Caducidad. Una vez iniciadas las actuaciones previas sobre algin asunto
determinado, la decision de inicio del procedimiento administrativo se notificara a la
persona interesada en el plazo de seis meses contados desde el acto administrativo
con el gue se ordenan las actuaciones previas, a cuyo término caduca el ejercicio de la
potestad publica sancionadora, determinadora o cualquier ofra, de caracter gravoso.” (Lo
subrayado y en negrillas me pertenece)

El acto administrativo con el que se inicia el proceso, es la actuacion previa No. ARCOTEL-
CZ06-2022-AP-0093 de 15 de diciembre de 2022, y finalizé con el Informe Final IAP-CZO6-
2023-0073 el 28 de febrero de 2023, por lo que de acuerdo a la normativa citada no cabe la
CADUCIDAD del acto administrativo ya que se encontraba dentro de los 6 meses que la Ley
sefala.

La potestad sancionadora caduca cuando la administracion publica no ha concluido el
procedimiento administrativo sancionador en el plazo previsto por este Cadigo.

Efectivamente la prescripcion de la potestad sancionadora se encuentra determinada en el
Articulo 245 del Codigo Organica Administrativo mismo que cito para un correcto analisis:

“Articulo 245.- Prescripcion del ejercicio de la potestad sancionadora. El ejercicio de la
potestad sancionadora prescribe en los siguientes plazos:

1. Al afio para las infracciones leves y las sanciones que por ellas se impongan.

2. A los tres afios para las infracciones graves y las sanciones que por ellas se impongan.
3. Alos cinco afios para las infracciones muy graves y las sanciones que por ellas se
impongan.

Por regla general los plazos se contabilizan desde el dia siguiente al de comisién del hecho.
Cuando se trate de una infraccién continuada, se contara desde el dia siguiente al cese de
los hechos constitutivos de la infraccion.

Cuando se trate de una infraccién oculta, se contara desde el dia siguiente a aquel en que la
administracion publica tenga conocimiento de los hechos.”

Por otro lado, es importante sefialar que de conformidad con lo que manda el Art. 164 del
Cddigo Orgéanico Administrativo que sefala lo siguiente: "Notificacion.- Es el acto por el cual
se comunica a la persona interesada o a un conjunto indeterminado de personas, el contenido
de un acto administrativo para que las personas interesadas estén en condiciones de ejercer
sus derechos...", en concordancia con el inciso final del Art. 165 ibidem nos indica: “...La
notificacion a través de medios electrénicos es valida y produce efectos, siempre que exista
constancia en el procedimiento, por cualquier medio, de la transmision y recepcion de la
notificacion, de su fecha y hora, del contenido integro de la comunicacién y se identifique
fidedignamente al remitente y al destinatario.”, de la normativa citada, se puede observar que
la notificacion efectuada por parte de ARCOTEL durante la sustanciacién de la Actuacion
Previa No. ARCOTEL-CZ06-2022-AP-093 de fecha 15 de diciembre del 2022, Informe de
Conclusién e informe Final se realiz6 de correcta y debida forma enviado a la direccién de
correo electronico jolusuat@hotmail.com, direccién otorgada para notificaciones dentro del
Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Valor Agregado Acceso a Internet.
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La Constitucion de la Republica, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de octubre de
2008, determina:

Articulo 76.- “En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas

(...)
7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias: (...)

) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en
la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica
la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos.

(..).

En concordancia con el articulo 82 que establece el principio de seguridad juridica, que se
“fundamenta en el respecto a la Constitucion y en la exigencia de normas juridicas previas,
claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes”, de ahi que, constituye un
derecho y una garantia que permite que el contenido, tanto del texto constitucional cuanto de
las normas que conformar el ordenamiento juridico sean observadas y aplicadas por toda
autoridad publica investida. En esa linea, el derecho constitucional a la motivacion obliga a
gque las decisiones y resoluciones de los poderes publicos deben cumplir con parametros
minimos, que determinen normas, asi como las razones de su aplicacién. Es asi que, la Corte
Constitucional del Ecuador, con relacién a la motivacion, indica que: “...la motivacion de las
decisiones judiciales, permite que los operadores de justicia no incurran en la discrecionalidad
al momento de emitir sus resoluciones, y en este sentido, que sus actuaciones se apeguen a
las disposiciones normativas pertinentes, en virtud de los acontecimientos que se presentaron
dentro del caso puesto a su conocimiento....”

Con respecto a la seguridad juridica, la Corte Constitucional del Ecuador en Sentencia No.
030-15-SEP-CC Caso No. 0849-13-EP de 04 de febrero de 2015 ha determinado:

Es un principio universalmente reconocido del Derecho, por medio del cual se entiende como
certeza practica del Derecho, y representa la seguridad de que se conoce o puede conocer lo
previsto como prohibido, mandado y permitido por el poder publico, respecto de uno para con
los demés y de los demas para con uno El Estado, como ente del poder publico de las
relaciones en sociedad, no sélo establece los lineamientos y normas a seguir, sino que en un
sentido mas amplio tiene la obligacion de establecer "seguridad juridica" al ejercer su "poder"
politico, juridico y legislativo. La seguridad juridica es la garantia dada al individuo, por el
Estado, de que su persona, sus bienes y sus derechos no seran violentados o que, si esto
llegara a producirse, le serdn asegurados por la sociedad, proteccion y reparacion; en
resumen, la seguridad juridica es la certeza que tiene el individuo de que su situacion juridica
no sera modificada mas que por procedimientos regulares y conductos establecidos
previamente.” (Subrayado fuera del texto original).

El Cddigo Organico Administrativo COA, publicado en el Segundo Suplemento del Registro
Oficial No. 31 de 7 de julio de 2017, indica:
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Articulo 33 “Debido procedimiento administrativo. Las personas tienen derecho a un
procedimiento administrativo ajustado a las previsiones del ordenamiento juridico.”
(Enfasis agregado).

Articulo 100 “Motivacién del acto administrativo. En la motivacion del acto administrativo se
observara:

1. El sefialamiento de la norma juridica o principios juridicos aplicables y la
determinacién de su alcance.

2. La calificacién de los hechos relevantes para la adopcion de la decisidn, sobre la
base de la evidencia que conste en el expediente administrativo.

3. La explicacion de la pertinencia del régimen juridico invocado en relacién con los
hechos determinados.

Se puede hacer remisién a otros documentos, siempre que la referencia se incorpore al texto
del acto administrativo y conste en el expediente al que haya tenido acceso la persona
interesada. Si la decision que contiene el acto administrativo no se deriva del procedimiento
0 no se desprende légicamente de los fundamentos expuestos, se entendera que no ha sido
motivado.” (Enfasis agregado).

Por otro lado, la identificacién de la infraccion y sancion, esté tipificada en la Ley Organica de
Telecomunicaciones donde sefiala:

“Articulo 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones.

Son deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia del
titulo habilitante del cual derive tal caracter, los siguientes:

(...) 3. Cumplir y respetar esta Ley, sus reglamentos, los planes técnicos, normas técnicas y
demas actos generales o particulares emitidos por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones y el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién, asi como lo dispuesto en los titulos habilitantes. (...)".

La Resolucion Nro. 216-09-CONATEL-2009 de 29 de junio de 2009:

El Consejo Nacional de Telecomunicaciones-CONATEL, aprob6 los nuevos parametros de
calidad, definiciones y obligaciones para la prestacion del servicio de valor agregado de
internet, estableciendo sus valores objetivo, y la periodicidad (trimestral y/o semestral) de
presentacion de los reportes de calidad del servicio.

En la clausula cuarta del permiso de prestacion del servicio de valor agregado de acceso a
internet otorgado a favor del sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, el 16 de julio de 2009,
vigente hasta 16 de julio de 2019, establece que:

El permisionario debera entregar el reporte de usuarios y facturacion de conformidad con los
formatos establecidos para el efecto por la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y la
Superintendencia de Telecomunicaciones... (actualmente ARCOTEL)... con una periodicidad
trimestral, a partir del inicio de las operaciones (...)".

Al respecto en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, se establecen diferentes infracciones
y sanciones en cuanto a su gravedad y en el caso presente se considera, que el hecho
imputado se asimila al siguiente articulado:
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La Infraccién de primera clase tipificada en el Art. 117, letra b), nimero 16 de la Ley Orgéanica
de Telecomunicaciones, que consiste en:

“Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley y su
Reglamento, los planes, normas técnicas y resoluciones emitidas por el Ministerio rector de
las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion y por la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas en los titulos habilitantes
gue no se encuentren sefialadas como infracciones en dichos instrumentos”

La sancién se encuentra establecida en el articulo 121 de la ley invocada, y la obtencion del
monto de referencia para la aplicacién de la multa en el articulo 122 de la ley ibidem.

Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2023-1911-M de 27 de abril de 2023 la
Direccion Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, informé:

‘(...) La Direccion Técnica de Gestion Econdémica de Titulos Habilitantes no cuenta con la
informacion econdémica financiera del poseedor del Titulo Habilitante, debido a que no
presentd el "Formulario de Ingresos y Egresos” requerido en la Resolucion ARCOTEL-2015-
0936; adicionalmente, se verificd la informacién solicitada bajo la denominacién del sefior
SUAREZ ATIENCIA JOSE LUIS con RUC 1400401749001, en la pagina del Servicio de
Rentas Internas (SRI), en la que se pudo constatar que el RUC pertenece a una persona
natural no obligada a llevar contabilidad; por lo tanto, no se puede acceder al formulario del
Impuesto a la Renta.’

Por lo sefialado, se debe proceder conforme lo prevé el Art. 122 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, que establece lo siguiente:

“Art. 122.- Monto de referencia.

Para la aplicacion de las multas establecidas en esta Ley, el monto de referencia se obtendra
con base en los ingresos totales del infractor correspondiente a su Ultima declaracion de
Impuesto a la Renta, con relacion al servicio o titulo habilitante del que se trate.

Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacion necesaria para determinar el
monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, las multas seran las siguientes:

a) Para las sanciones de primera clase, hasta cien Salarios Basicos Unificados del
trabajador en general.

En caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar el monto de
referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones cuyo titulo
corresponda a un registro de actividades, asi como los servicios de radiodifusion y television
y audio y video por suscripcion, aplicara el 5% de las multas referidas en los literales
anteriores...

Conforme a los argumentos del recurrente en el trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2023-008519-
E de fecha 02 de junio de 2023 sefala:
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“...Se ha indicado, en el presente procedimiento, que he cometido un ‘“presunto”
incumplimiento al no haber presentado los reportes de calidad, usuarios y facturacion
correspondientes al primer trimestre del afio 2018; reporte que debia presentarlo hasta el
ultimo dia del mes de marzo del 2018; reporte que era imposible presentarlo en razén de que
ya no me encontraba prestando el servicio al pablico...”

Es importante precisar, que con fecha 16 de julio de 2009 el entonces Consejo Nacional de
Telecomunicaciones CONATEL, hoy Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones otorg6 al sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, el permiso para la
Prestacion de Servicios de Valor Agregado de Acceso a Internet. El permiso indicado fue
inscrito en el tomo 81 a fojas 8196 del Registro Publico de Telecomunicaciones, estuvo vigente
hasta el 16 de julio de 2019 y a la presente fecha se encuentra cancelado. Por lo que, el
recurrente tenia en vigencia el titulo habilitante para operar cuando se realizé el informe
Técnico Nro. IT-CZO6-C-2018-0750 de fecha 14 de mayo de 2018, donde se verificé que el
permisionario del servicio de valor agregado de acceso a internet, no presento los reportes de
calidad, usuarios y facturacion correspondiente al primer trimestre del afio 2018

El Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2023-0073 de 02 de agosto de 2023, emitido por la
Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones determina:

“11l. CONCLUSIONES

1.- Con fecha 16 de julio de 2009 el entonces Consejo Nacional de Telecomunicaciones
CONATEL, hoy Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones otorgo al
sefior JOSE LUIS SUAREZ ATIENCIA, el permiso para la Prestacién de Servicios de
Valor Agregado de Acceso a Internet. El permiso indicado fue inscrito en el tomo 81 a
fojas 8196 del Registro Publico de Telecomunicaciones, estuvo vigente hasta el 16 de
julio de 2019 y a la presente fecha se encuentra cancelado. Por lo que, el recurrente
tenia en vigencia el titulo habilitante para operar cuando se realizé el informe Técnico
Nro. IT-CZ0O6-C-2018-0750 de fecha 14 de mayo de 2018, donde se verificd que el
permisionario del servicio de valor agregado de acceso a internet, no present6 los
reportes de calidad, usuarios y facturacion correspondiente al primer trimestre del afio
2018.

2.- El acto administrativo con el que se inicia el proceso, es la actuacion previa No.
ARCOTEL-CZ06-2022-AP-0093 de 15 de diciembre de 2022, y finaliz6 con el Informe
Final 1AP-CZ06-2023-0073 el 28 de febrero de 2023, por lo que de acuerdo a la
normativa citada no cabe la CADUCIDAD del acto administrativo ya que se encontraba
dentro de los 6 meses que la Ley sefala.

3.- La ARCOTEL ha dado cumplimiento al ultimo inciso del articulo 122 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, esto es, en caso de que no se pueda obtener la
informacion necesaria para determinar el monto de referencia y se justifiqgue tal
imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones cuyo titulo corresponda a un
registro de actividades, asi como los servicios de radiodifusion y television y audio y
video por suscripcion, aplicara el 5% de las multas referidas en los literales anteriores.
De acuerdo a lo citado, el valor de la multa a imponerse es de $496.98
CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS DOLARES CON 98/100 CENTAVOS.
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IV. RECOMENDACION

En base a los antecedentes, fundamentos juridicos y analisis precedente, se
recomienda al Coordinador General Juridico, en calidad de delegado del Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL,
en uso de sus atribuciones, NEGAR el reclamo administrativo interpuesto por el sefior
José Luis Suarez Atiencia, mediante escrito ingresado a la entidad con tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2023-008519-E de 02 de junio de 2023, en contra de la resolucién
ARCOTEL-CZ06-2023-0047 de fecha 18 de mayo de 2023.”

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral 1.3.1.2,
acapites Il y lll, numerales 2 y 11 del Estatuto Organico de Gestibn Organizacional por
Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL,; v,
articulo 32 literales b) y d) de la Resolucion No. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022,
el suscrito Coordinador General Juridico, en calidad de delegado del Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL:

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento del recurso de apelacién signado con el tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2023-008519-E de 02 de junio de 2023, interpuesto por el sefior José Luis
Suarez Atiencia; puesto en mi conocimiento el actual expediente administrativo en la presente
fecha.

Articulo 2.- ACOGER, el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2023-0073 de 02 de agosto
de 2023, emitido por la Direccidon de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones.

Articulo 3.- NEGAR el recurso de apelacion interpuesto por el sefior José Luis Suarez
Atiencia, mediante escrito ingresado a la entidad con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-
008519-E de 02 de junio de 2023, en contra de la resolucion ARCOTEL-CZ06-2023-0047 de
fecha 18 de mayo de 2023.

Articulo 4.- RATIFICAR, el contenido de la resolucién ARCOTEL-CZ06-2023-0047 de fecha
18 de mayo de 2023, emitida por la Direccién Técnica Zonal 6 de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 5.- INFORMAR, al sefior José Luis Suarez Atiencia, el derecho que tiene de
impugnar la presente Resolucién en sede administrativa y jurisdiccional de conformidad con
la ley.

Articulo 6.- NOTIFICAR, el contenido de la presente resoluciéon al sefior José Luis Suarez
Atiencia, en los correos electrénicos veronica.gomezjurado@gmail.com, y
jolusuat@hotmail.com, direcciones sefialada por el peticionario para recibir notificaciones.

Articulo 7.- DISPONER a la Unidad de la Gestion Documental y Archivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones proceda a notificar la presente Resolucion a
la Coordinacién General Juridica, Direccion de Impugnaciones, Direccion de Patrocinio y
Coactivas, Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, Coordinacién Técnica de Control;
Direccion de Patrocinio y Coactivas; Direccion Financiera; a la Coordinacion General
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Administrativa Financiera, a la Unidad de Registro Publico, y a la Direccion Técnica Zonal 6
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, a fin de su
cabal cumplimiento.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE. - Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a los
02 dias del mes de agosto de 2023
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