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RESOLUCION No. ARCOTEL-2023-0228
COORDINACION GENERAL JURIDICA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

AB. GABRIEL MAURICIO NIETO ANDRADE
COORDINADOR GENERAL JURIDICO
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA — ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone que:
“Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras
0 servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley (...).”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, consagra que:
“La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige
por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacién, participacién, planificacion, transparencia y
evaluacion.”;

Que, el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, garantiza el
derecho a la seguridad juridica fundamentada en el respeto a la Constitucion
y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por
las autoridades competentes;

Que, el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, respecto de las
garantias basicas del debido proceso determina que: “En todo proceso en el
gue se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara
el derecho al debido proceso que incluira entre otras las siguientes garantias
bésicas: 1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar
el cumplimiento de las normas y los derechos de las partes (...)";

Que, elarticulo 173 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “Los
actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser
impugnados tanto en la via administrativa como ante los correspondientes
organos de la Funcion Judicial.”;

Que, la sentencia No. 32-21-IN/21 de 11 de agosto de 2021 expedida por el Pleno
de la Corte Constitucional del Ecuador sefala: “(...) todo 6rgano del poder
publico tiene, no solo el deber de cefiir sus actos a las competencias y
procedimientos juridicamente establecidos (legitimidad formal), sino también
el deber de motivar dichos actos, es decir, de fundamentarlos racionalmente
(legitimidad material)”;

Que, la sentencia No. 1158-17-EP/21 de 20 de octubre de 2021 expedida por el
Pleno de la Corte Constitucional del Ecuador establece varias pautas para
examinar cargos de vulneracion de la garantia de la motivacion. Esas pautas
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incluyen un criterio rector, segun el cual, toda argumentacion juridica debe
tener una estructura minimamente completa (de conformidad con el Art. 76,
namero 7, letra | de la Constitucién). Las pautas también incorporan una
tipologia de deficiencias motivacionales; es decir, de incumplimientos de
dicho criterio rector: la inexistencia, la insuficiencia y la apariencia; esta Ultima
surge cuando la argumentacion juridica incurre en algun tipo de vicio
motivacional, como son: la incoherencia, la inatinencia, la incongruencia y la
incomprensibilidad;

el articulo 5 del Coddigo Organico Administrativo, dispone: “Las
administraciones publicas deben satisfacer oportuna y adecuadamente las
necesidades y expectativas de las personas, con criterios de objetividad y
eficiencia, en el uso de los recursos publicos.”;

el articulo 33 del Codigo Organico Administrativo, respecto del debido
procedimiento administrativo, establece: “Las personas tienen derecho a un
procedimiento administrativo ajustado a las previsiones del ordenamiento
juridico”;

en el articulo 219 del Cdédigo Organico Administrativo “Se prevén los
siguientes recursos: apelacion y extraordinario de revision. Le corresponde el
conocimiento y resolucibn de los recursos a la maxima autoridad
administrativa de la administracién puablica en la que se haya expedido el acto
impugnado y se interpone ante el mismo 6rgano que expidid el acto
administrativo,”;

en el articulo 232 del Codigo Organico Administrativo “Causales. La persona
interesada puede interponer un recurso extraordinario de revision del acto
administrativo que ha causado estado, cuando se verifique alguna de las
siguientes circunstancias: (...) 2. Que al dictarlos se haya incurrido en
evidente y manifiesto error de derecho, que afecte a la cuestion de fondo.”

el articulo 142 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, respecto de la
creacion y naturaleza de la ARCOTEL menciona: "Créase la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica,
economica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de
la administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del
espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la
gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes.”;

el articulo 147 de la norma ibidem sobre las competencias del Director
Ejecutivo de la ARCOTEL, indica: “La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo,
de libre nombramiento y remocion del Directorio. Con excepcion de las
competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios
para el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones

uito-Ecuador

olca
uador



Ve .
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

de administracion, gestién, regulacion y control de las telecomunicaciones y
del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico 0 que instalen y operen redes, tales
como los de audio y video por suscripcion (...)”;

el articulo 148, niumeros 1, 12 y 16 de la norma ibidem, respecto de las
atribuciones del Director Ejecutivo de la ARCOTEL indican: “Corresponde a
la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones: 1. Ejercer la direccion, administracion y representacion
legal, judicial y extrajudicial de la Agencia. (...) 12. Delegar una o0 mas de sus
competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones. (...) 16. Ejercer las deméas competencias establecidas
en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio. (...)”

la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, en ejercicio de la atribucion establecida en
el articulo 148, numero 12 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
mediante Resolucion No. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022 y su
reforma Resolucion No. ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023,
delegb competencias, facultades, funciones, atribuciones y responsabilidades
legales a las distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales en su
articulo 32 se establece para el Coordinador General Juridico la siguiente:
“(...) b) Conocer y resolver los recursos y reclamos administrativos asi como
las solicitudes de revocatoria y de revision de oficio planteados en contra de
los actos administrativos emitidos por las unidades administrativas de la
ARCOTEL, con excepcion de los recursos administrativos sefialados en el
literal b), del articulo 17 del presente instrumento.

mediante Resolucién No. 001-001-ARCOTEL-2023 de 25 de enero de 2023,
el Directorio de la Agencia de Regulacibn y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvié designar al Mgs. Juan Carlos Soria
Cabrera, Director Ejecutivo, de la ARCOTEL,;

mediante Accién de Personal No. CADT-2023-0037 de 26 de enero de 2023,
se designé al Mgs. Juan Carlos Soria Cabrera, Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones;

mediante accion de personal No. CADT-2023-0176 de 20 de marzo de 2023,
se designé al Ab. Gabriel Mauricio Nieto Andrade como Coordinador General
Juridico de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL;

Mediante accién de personal No. CADT-2022-0198 de 11 de abril de 2022, se
nombr6 al Mgs. José Antonio Colorado Lovato como Director de
Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones - ARCOTEL,;

mediante tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-012345-E de fecha 02 de
agosto de 2023, el sefior Jhonathan Ivan Rivera Caceres en calidad de
Gerente General y Representante Legal de la compafiia RIVERCABLENET
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D.L., interpone un Recurso Extraordinario de Revisidbn en contra de la
Resolucion No. ARCOTEL-2023-0133, de fecha 17 de julio del 2023, emitida
por la Coordinacion General Juridica, en virtud de los articulos 220 y el
numeral 2 del articulo 232 del Cédigo Organico Administrativo;

Que, en atencion a lo solicitado por el sefior Jhonathan Ivan Rivera Céceres en

calidad de Gerente General y Representante Legal de la compafia
RIVERCABLENET D.L, se ha procedido admitir a tramite el recurso de
extraordinario de revision, bajo el siguiente procedimiento y analisis:

I. COMPETENCIA Y VALIDEZ PROCEDIMENTAL

[.I. COMPETENCIA.- El articulo 261, nimero 10 de la Constitucion del Ecuador
consagra: “(...) El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: 10. El
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones vy
telecomunicaciones; puertos y aeropuertos.” El articulo 313 de la norma ibidem
establece: “El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencion y eficiencia. Los sectores
estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o
ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés
social. Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.” El articulo 314 de la
Constitucion del Ecuador establece: “El Estado sera responsable de la provision
de los servicios publicos de agua potable y de riego, saneamiento, energia
eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias vy
aeroportuarias, y los demas que determine la ley. (...)” (Negrita fuera del texto
original). En concordancia con los articulos 65, 219 y numeral 2 del articulo 232
del Cédigo Organico Administrativo; articulos 147 y 148, numerales 1, 12 y 16 de
la Ley Organica de Telecomunicaciones; y, articulo 32 de la Resolucién No.
ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022 y su reforma Resolucion No.
ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023; le corresponde al
Coordinador General Juridico delegado del Director Ejecutivo maxima autoridad
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, efectuar el
recurso de apelacion de actos administrativos; por consiguiente, mediante accion
de personal No. CADT-2023-0176 de 20 de marzo de 2023, se designd al Ab.
Gabriel Mauricio Nieto Andrade como Coordinador General Juridico de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, siendo
competente para conocer y resolver el presente Recurso interpuesto por el sefior
Jhonathan Ivan Rivera Caceres en calidad de Gerente General y Representante
Legal de la compafila RIVERCABLENET D.L.

[.Il. VALIDEZ PROCEDIMENTAL.- EI presente Recurso Extraordinario de
Revision, fue sustanciado de conformidad con las disposiciones del Cédigo
Orgénico Administrativo, Ley Organica de Telecomunicaciones y su Reglamento;
y, no se han omitido solemnidades sustanciales que incidan en su decision, se
ha garantizado el derecho al debido proceso del administrado desde la dimensién
constitucional y legal, asi como el derecho a la defensa en todas las etapas del
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procedimiento, se ha observado el deber que posee la Administracion Publica de
motivar sus decisiones, por lo que expresamente se declara su validez
procedimental.

ll. ANTECEDENTES Y ANALISIS JURIDICO
[I.1. ANTECEDENTES

2.1. Afojas 01 a 09 del expediente administrativo consta que el sefior Jhonathan
Ivdn Rivera Caceres en calidad de Gerente General y Representante Legal de la
compafia RIVERCABLENET D.L., interpuso recurso extraordinario de revision en
contra de la Resolucién No. ARCOTEL-2023-0133, de fecha 17 de julio del 2023,
emitida por la Coordinacion General Juridica, mediante tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2023-012345-E de fecha 02 de agosto de 2023.

22. A fojas 10 a 14 del expediente, la Direccion de Impugnaciones de la
ARCOTEL mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2023-0203 de 25 de agosto de
2023, notificada con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2023-0970-OF de 28 de agosto de
2023, admite el recurso a tramite; apertura el periodo de prueba por 30 dias y se
evacua la prueba anunciada por la administrada.

2.3. Afojas 15 a 16 del expediente, la Unidad de Gestion Documental y Archivo
con memorando No. ARCOTEL-DEDA-2023-3727-M de fecha 01 de septiembre de
2023, da respuesta a la providencia No. ARCOTEL-CJDI-2023-0203 de 25 de agosto
de 2023, que incluye un CD con 122 péaginas digitales.

ll. ANALISIS JURIDICO. - En virtud de lo solicitado y de conformidad con el
ordenamiento juridico, la Direccién de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-
2023-0203 de 25 de agosto de 2023, dio inicio a la sustanciacion del recurso
extraordinario de revisién conformidad con lo dispuesto en los articulos 220 y numeral
2 del articulo 232 del Cdodigo Organico Administrativo. En tal virtud, siendo el
momento procedimental oportuno, se proceden a analizar los siguientes hechos:

EL ACTO ADMINISTRATIVO IMPUGNADO ES LA RESOLUCION NO. ARCOTEL-
2023-0133, DE FECHA 17 DE JULIO DE 2023, EMITIDO POR LA COORDINACION
GENERAL JURIDICA, LA CUAL RESUELVE:

“Articulo 3.- NEGAR el recurso de apelacién, interpuesto por el sefior Jhonathan
Ivan Rivera Céaceres en calidad de Representante Legal de la compafiia
RIVERCABLENET C.L, mediante tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-001169-E de
fecha 20 de enero de 2023, en contra del Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2023-0142-
OF del 17 de enero de 2023.

Articulo 4.- RATIFICAR, el contenido del Oficio No. ARCOTEL-CTHB-2023-0142-
OF del 17 de enero de 2023, emitido por la Coordinacién General Juridica.”

En cuanto a los argumentos del sefior Jhonathan Ivan Rivera Caceres en calidad de
Gerente General y Representante Legal de la compafia RIVERCABLENET D.L.,
sefiala en su escrito signado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-012345-E de
fecha 02 de agosto de 2023.
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(...)

“Il. FALTA DE NOTIFICACION DEL CONTENIDO DE LA RESOLUCION
ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-0161

Sefior Director Ejecutivo, en el numeral séptimo de la resolucion ARCOTEL-CTHB-
2023-0142-OF del 17 de enero de 2023, el sefor Coordinador de Titulo Habilitantes
manifiesta textualmente:

Articulo 7.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo,
proceda anotificar el contenido de |la presente Resolucion ala compaiiia
RIVERCABLENET C.L., en ladireccion: Avenida Interoceanicay Gonzalo
Cobos, de la ciudad de Paute, cantén Paute, provincia del Azuay, y al
correo electronico: jhonatamrivera@hotmail.com, a la Unidad Técnica de
Registro Puablico, a la 6 Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios
y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccion Técnica de Gestion
Econdmica de Titulos Habilitantes, a la Coordinacion Técnica de Control, a la
Direccién Financiera, a la Direccion de Planificacion, Inversién, Seguimiento
y Evaluacion y la Unidad de Comunicacion Social, para los fines consiguientes
y marginacién respectiva. (lo subrayado me corresponde)

La verdad es sefor Director Ejecutivo que hasta la fecha en la que presente la
apelacién a la referida resolucién, desconocia de la misma, pues si hubiese sido
notificado con el contenido del oficio ARCOTEL-CTHB-2023-0142-OF del 17 de
enero de 2023, me hubiese enterado de la existencia de la resolucion ARCOTEL
CTHB-CTDS-2022-0161, mas bien la ARCOTEL, no me ha notificado de forma
personal (al representante legal) en la direccién: Avenida Interoceanica y Gonzalo
Cobos, de la ciudad de Paute, cantdn Paute, provincia del Azuay tal como se dispone
en dicha resolucion, situacién que claramente era indispensable para que se cumpla
con lo dispuesto en el referido articulo, esto es que tenga previo conocimiento sobre
el contenido de la resolucién y poder ejecutar el cumplimiento de lo solicitado que es
el pago de derechos de otorgamiento por la ampliacién del area de cobertura y por
consiguiente suscribir la Declaracién de Sujecion, pues claramente se dispone la
notificaciéon no solo al correo electrénico jhonatamrivera@hotmail.com , sino también
a la direccién antes mencionada, pues dicha disposicién contiene una conjuncion
copulativa, es decir que para su cumplimiento necesaria e inexorablemente se
necesita la notificaciéon en las dos direcciones, tanto electrénica como fisica.

Es preciso indicar que, en la solicitud presentada en la ARCOTEL para el
otorgamiento de la ampliacién de la cobertura del AVS, con tramite No. ARCOTEL
DEDA-2022-009662-E del 16 de junio de 2023, en lo que respecta a correspondencia
y notificaciones (SOLICITUD DE MODIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE
AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION - FOCTDS- 68), mi representada sefialo los

siguientes:
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4. DIRECCION DE CORRESPONDENCIA DEL POSEEDOR(A) DEL TITULO HABILITANTE

PROVINCIA AZUAY
CANTON PAUTE
PARROQUIA

DIRECCION AV INTEROCEANICA Y GONZALO COBOS

TELEFONO(S) / CELULAR 07225

CORREO ELECTRONICO jhonatamrivera@hotmail. com

Como se puede observar, mi representada sefialo textualmente la direccion fisica
para notificaciones, por lo que la ARCOTEL, de forma obligatoria debia notificar en
esta direccion, pues la resolucion que recurro, es el acto administrativo inicial y nico
con el cual mi representada se podia enterar del cumplimiento de todo lo resuelto y
dispuesto en ella, pues con dicho acto se resuelve la ampliacién solicitada, debiendo
indicar que desde mi solicitud ingresada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2022
009662-E del 16 de junio de 2022, hasta la notificacién de la resolucién que recurro,
dentro de este periodo, no ha existido otra notificacion relacionada con mi solicitud,
particular que como es de su conocimiento, ante un juez constitucional se considerara
como una violacién a las garantias basicas del debido proceso, pues incumple con
lo dispuesto en los Arts. 101 y 164 del COA.”

(...)

Al respecto, debo manifestar que efectivamente, la notificacion a través de medios
electrénicos es vdlida, sin embargo para que sea considerada asi, conforme lo
manifiesta la normativa a la que se refiere la ARCOTEL, se deben cumplir ciertos
presupuestos, como el hecho de que debe existir constancia de la transmision y
recepcion de la notificacion, en este caso si bien existe la constancia de la
transferencia del correo electrénico, no existe la constancia de la recepcion del
mismo, tal como lo demostramos a continuacion:

En el memorando No. ARCOTEL-DEDA-2022-2490-M de 14 de septiembre de 2022,
se sefala que la notificacion de la resolucion que nos ocupa fue realizada mediante
correo electrénico a la direccidon jhonatamrivera@hotmail.com de fecha 13 de
septiembre del 2022 para lo cual adjunta la siguiente captura de pantalla:

Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana
Cédigo postal: 170518 / Quito-Ecuador

Teléfono: 593-2 2947 800

www.arcotel.gob.ec

Repubica

del Ecuador




Ve .
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

ICACION DE LA RESOLUCION Neo. ARCOTEL-C'

Larcetel gob.ec/owa¥vicwmodei=ReadMessageltem& [

St

NOTIFICACION DE LA RESOLUCTEMANG ARCOTEL-CTHB-
CTDS-2022-0161

URBINA MAYORGA SONIA CECILIA
mar 13/09/2022 12:58
rarajhonatamrivera@hotmailcom -jhonatamrivera@hotmall.com -

ce:|BARRA PAREDES NERLY ALEXANDRA <nerlyibarraf@arcotel gob ecs;

@ & documentos adjuntos

T)_ctds-oth-dt-avs-2022-0063_nitrocable-signed.pdf; 2)_reporte_de_valores_ctds-ath-rv-avs-2022-0019_rivercablenst-signed. pdf,
3)_dictamen_juridico_cds-ath-dj-avs-2022-0392_rivercable_f--signed pdf, ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-0161.pdf;, ARCOTEL-
DEDA-2022-0987-OF pdf, cbligacicnes_de_prectadores_de_servicios_de_telecomunicaciones. pdf;

Sefior
Jhonatan lvan Rivera Caceres
Representante legal de RIVERCABLENET C.L.

Por el presente, se remite el oficio No. ARCOTEL-DEDA-2022-0987-0F, de asunto: “NOTIFICACION DE LA
RESOLUCION No. ARCOTEL-CTHE-CTDS-2022-0161", emitidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.

Contestaciones que correspondan, por faver remitir su oficio, firmado electrdnicamente al canal de
gestion.documental@arcotel_gobec; de contener firma manual el presents tramite serd recibido fisicamente
en nuestra oficina mdas cercana, (verifigue ciudades y direcciones en el siguiente enlace Coordinacionales
Zonales y Oficinas Técnicas

Horario de atencion de 08H15 a 17H00 en dias laborables.

La presente notificacidn se la efectia de conformidad a lo sefialado en el Art.164 del Cadigo Orgénico
Administrativo.

Confirmacién de la recepcidn del documento, agradeceré responder por la misma via.

Con esta informacioén, lo Gnico que se prueba es la transferencia del correo
electrénico, sin que exista la constancia de la recepcion del mismo, ya que nunca se
confirmo la recepcion del documento, tal como se solicitd al final de dicho correo. En
otras palabras para que aplique el Art. 165 del COA conforme lo manifiesta la
ARCOTEL, debia existir la confirmacién de recepcion de dicho correo por parte de
mi representada, o alguna constancia de recepcion del mismo, lo cual de la revision
de la documentacion constante en el expediente, se evidencia que nunca existié.

Asi mismo, con respecto al argumento en el cual se refiere a la Sentencia No. 207
17-SEP-CC, Caso No. 0949-13-EP de 30 de junio de 2017, y realiza una comparacion
con el caso que nos ocupa, debo manifestar que de la lectura del mismo, se evidencia
que dicho caso nada tiene que ver con el hecho que nos ocupa, pues habla de que
el hecho de no haber sido notificado en un correo electronico y si en un casillero
judicial que nunca se declaré insubsistente, se entiende que la parte procesal si fue
debidamente notificada, lo cual no tiene ninguna concordancia con el caso que
estamos tratando, por lo que no es un argumento favorable para la ARCOTEL.

Por lo expuesto, se evidencia aun mas la falta de notificacién de la resolucion en
cuestion por parte de la ARCOTEL, asi como la utilizacion de argumentos que no
aplican en el caso que nos ocupa, ya que es claro y evidente que nunca existié una
notificacion fisica personal al suscrito, ni una constancia de la recepcion de la
notificacion electronica.
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. CAUSAL QUE FUNDAMENTA LA INTERPOSICION DEL RECURSO DE
REVISION

La causal en la que se fundamenta el presente recurso extraordinario de revision es
la prevista en el nimero 2 del Art. 232 del Cadigo Organico Administrativo.

2. Que al dictarlos se hayaincurrido en evidente y manifiesto error de derecho,
que afecte a la cuestion de fondo.

Conforme lo analizado en lineas anteriores, el Coordinador General Juridico de la
ARCOTEL, hace analogias y fundamenta la resolucién que impugno en normativa y
sentencias que no aplican en el presente caso, por lo que ha incurrido en un error de
derecho evidente, que debe ser desechado por su autoridad.

(...)

4.- LOS FUNDAMENTOS DE DERECHO QUE JUSTIFICAN LA IMPUGNACION,
EXPUESTOS CON CLARIDAD Y PRECISION.

Como se ha evidenciado a lo largo de la presente apelacion, la Direccion Técnica de
Titulos Habilitantes, ha violentado e inobservado las siguientes normas de derecho
publico, mismas que constituyen el fundamento de derecho para la presente
impugnacion:

“CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la
Constitucién y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y
aplicadas por las autoridades competentes.

CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO

Art. 101.- Eficacia del acto administrativo. El acto administrativo sera eficaz una vez
notificado al administrado. La ejecucion del acto administrativo sin cumplir con la
notificacion constituird, para efectos de la responsabilidad de los servidores publicos,
un hecho administrativo viciado.

Art. 164.- Notificacién. Es el acto por el cual se comunica a la persona interesada o
a un conjunto indeterminado de personas, el contenido de un acto administrativo para
gue las personas interesadas estén en condiciones de ejercer sus derechos. La
notificacion de la primera actuacion de las administraciones publicas se realizara
personalmente, por boleta o a través del medio de comunicacion, ordenado por estas.

La notificacién de las actuaciones de las administraciones publicas se practica por
cualquier medio, fisico o digital, que permita tener constancia de la transmision y
recepcion de su contenido.

Art. 165.- Notificacion personal. Se cumplira con la entrega a la persona interesada
0 a su representante legal, en cualquier lugar, dia y hora, el contenido del acto
administrativo.

La constancia de esta notificacion expresara:
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Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana 9 ﬁ Republica
Codigo postal: uito-Ecuador __c: del Ecuador
Teléfono: ) :

www.arcotel. gob.ec




Ve .
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

1. La recepcion del acto administrativo que la persona interesada otorgue a través de
cualquier medio fisico o digital.

2. La negativa de la persona interesada a recibir la notificacion fisica, mediante la
intervencion de un testigo y el notificador.

La notificacion a través de medios electrénicos es valida y produce efectos, siempre
que exista constancia en el procedimiento, por cualquier medio, de la transmisién y
recepcién de la notificacion, de su fecha y hora, del contenido integro de la
comunicacion y se identifique fidedignamente al remitente y al destinatario.”

La recurrente pretende:
“8.- PETICION CONCRETA

Por todos los antecedentes expuestos, solicito a su autoridad, se digne declarar a
lugar este Recurso Extraordinario de Revisién por el fondo en contra de la resolucion
No. ARCOTEL-2023-0133 del 17 de julio de 2023, por contener una nulidad de pleno
derecho establecido en el nimero 2 del Art. 105 del COA, pues el mismo ha sido
emitido en contra de la Constitucién y normativa de telecomunicaciones, incurriendo
en evidente y manifiesto error de derecho, se declare su NULIDAD.”

ANALISIS

El articulo 425 de la Carta Magna, establece el orden jerarquico de aplicacion de las
normas, encontrandose en primer lugar la Constitucion, posteriormente los tratados
y convenios internacionales, las leyes organicas, las leyes ordinarias, las normas
regionales y las ordenanzas distritales, los decretos y reglamentos, las ordenanzas,
los acuerdos y las resoluciones, y los demas actos y decisiones de los poderes
publicos.

El articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que las
instituciones publicas se encuentran sometidas a la Norma Suprema y a la Ley, los
servidores y servidoras e incluso las personas deben actuar en virtud de la potestad
estatal, todas y cada una de sus acciones o decisiones deben producirse en el marco
de lo prescrito en el ordenamiento juridico.

El articulo 14 del Codigo Organico Administrativo, referente al principio de juridicidad
prevé que la actuaciéon de la administracion publica debe estar sometida a la
Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios juridicos, a
la jurisprudencia aplicable. Por tanto, los funcionarios de la institucion en
cumplimiento del principio de legalidad, no pueden ni deben ejecutar acciones que
vayan mas alla del contexto legal, esto es, no deben realizar interpretaciones
extensivas en el cumplimiento de sus funciones.

El articulo 18 de la Ley Organica de Telecomunicaciones sefiala: “El espectro
radioeléctrico constituye un bien del dominio publico y un recurso limitado del Estado,
inalienable, imprescriptible e inembargable. Su uso y explotacion requiere el
otorgamiento previo de un titulo habilitante emitido por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, de conformidad con lo
establecido en la presente Ley, su Reglamento General y regulaciones que emita

Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana
Codigo postal uito-Ecuador

Teléfono: 593 )

olca
uador




Ve .
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. (...)” (Lo resaltado
no pertenece al texto original).

El articulo 13 del Reglamento General a la Ley de Telecomunicaciones indica: “Para
la prestacion de servicios del régimen general de telecomunicaciones, asi como, para
el uso o explotacion del espectro radioeléctrico, se requiere obtener, en forma
previa, un titulo habilitante otorgado por la ARCOTEL, e inscrito en el Registro
Pablico correspondiente.” (Lo resaltado no pertenece al texto original).

Mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-0436 de 04 de junio de 2019, se resolvio:

“Articulo 1.- Otorgar a favor de la compafilia RIVERCABLENET C.L., por el
plazo de quince afios (15), el titulo habilitante de Permiso para la prestacion
de Servicios de Audio y Video bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“‘NITROCABLE’, para servir a la ciudad de Paute con ampliacion de cobertura
hacia las parroquias de El Cabo y Chican, canton Paute, provincia del Azuay,
de conformidad con las condiciones generales y técnicas que constan en el
Anexo 2 de la presente Resolucion.”

El mencionado titulo habilitante fue inscrito en el registro Publico de
Telecomunicaciones en el tomo RTV1 a Fojas 1469 el 12 de junio de 2019 con
vigencia hasta 19 de junio de 2034.

Con fecha 16 de junio de 2022 con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2022-009662-E y
su alcance con el tramite No. ARCOTEL-DEDA-2022-011079-E de 14 de julio de
2022, ingresado en esta Institucién de Control de las telecomunicaciones, el sefior
Jhonatan Ivan Rivera Caceres, representante legal de la compafiia
RIVERCABLENET C.L., solicitdé la ampliacion de cobertura del citado sistema
“‘NITROCABLE”, para servir a las ciudades de Gualaceo y Sigsig, de los cantones
Gualaceo y Sigsig de provincia del Azuay y el decremento del nUmero de canales del
sistema a un total de 43 canales.

Por su parte, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, emitio:

e Dictamen Técnico No. CTDS-ATH-DT-AVS-2022-0063, de 22 de julio de

2022

o Reporte de Valores No. CTDS-ATH-RV-AVS-2022-0019 de 26 de julio de
2022

e Dictamen Juridico No. CTDS-ATH-DJ-AVS-2022-0393 de 12 de septiembre
de 2022y,

e Certificado de Obligaciones Econémicas No. ADS7TMO4EC emitido de la
pagina web institucional de fecha 02 de septiembre de 2022.

El area técnica, juridica y financiera (econdmica), revisa la solicitud ingresada con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2022-009662-E, respecto de la ampliacion de
cobertura del sistema de audio y video por suscripcién denominado: “NITROCABLE”
se decide la favorabilidad respecto y en consecuencia, emite la resolucion No.
ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-0161 de 12 de septiembre de 2022, en la cual se
resolvio:
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“(...) Articulo 2.- Autorizar a favor de la compafia RIVERCABLENET C.L., la
ampliacion del area de cobertura del sistema de audio y video por suscripcién bajo la
modalidad de cable fisico denominado “NITROCABLE”, que sirve a la ciudad de
Paute con ampliacion de cobertura hacia las parroquias de ElI Cabo y Chican, del
canton Paute, provincia del Azuay, para servir ala ciudad de Gualaceo, del cantén
Gualaceo y la ciudad de Sigsig, del cantén Sigsig, provincia del Azuay, bajo las
caracteristicas técnicas descritas en el Dictamen Técnico No. CTDS-ATH-DT-AVS-
2022-0063 de 22 de julio de 2022.

(...)

Articulo 4.- Disponer a la compafiia RIVERCABLENET C.L., que, en el término de
10 dias, contados a partir del dia siguiente habil a la fecha de notificacion de la
presente Resolucion cancele el valor de USD $ 4.666,66 (Cuatro mil seiscientos
sesenta y seis con 66/100 délares de los Estados Unidos de América), por
derechos de otorgamiento por la ampliacion del area de cobertura sefialados en el
Reporte de Valores No. CTDS-ATH-RV-AVS-2022-0019 de 26 de julio de 2022,
anexo a la presente Resolucién, y una vez cancelado, la compafiia permisionaria
debera suscribir la Declaracién de Sujecion en la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana, de la ciudad
de Quito, para lo cual debera presentar la copia del comprobante de pago que se
anexara a la presente Resolucion.”

La Resolucion No. ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-0161 de 12 de septiembre de 2022,
fue notificada mediante Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2022-0987-OF de 13 de
septiembre de 2022, de acuerdo a la prueba de notificacion constante en memorando
No. ARCOTEL-DEDA- 2022-2490-M de 14 de septiembre de 2022, que sefiala que
la misma fue realizada mediante correo electrébnico a la direccién
jhonatamrivera@hotmail.com de fecha 13 de septiembre del 2022.
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“ICACION DE LA RESOLUCION No. ARCOTEL-C' ) i, coe

CCOMUNCACIONDS

larcotel gob ec/owa/#viewmodel=ReadMessageltemd&I
NOTIFICACION DE LA RESOLUC6
CTDS-2022-0161

ANo. ARCOTEL-CTHB-

URBINA MAYORGA SONIA CECILIA

mar 13/09/2022 12:58

Parajhonatamrivera@hotmail.com <jhonatamrivera@hotmail.com=;

CclBARRA PAREDES NERLY ALEXANDRA <nerlyibarra@arcotel.gob.ecs;

@ 6 documentos adjuntos

1)_ctds-oth-dt-avs-2022-0063_nitrocable-signed.pdf; 2)_reporte_de valores_ctds-ath-rv-avs-2022-0019_rivercablenet-signed.pdf;
3)_dictamen_juridico_ctds-ath-dj-avs-2022-0393_rivercable_f--signed.pdf; ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-0161.pdf; ARCOTEL-
DEDA-2022-0987-0OF pdf; cbligaciones_de_prestadores_de_servicios_de_telecomunicaciones. pdf;

Sefior
Jhonatan Ivan Rivera Caceres
Representante legal de RIVERCABLENET C.L.

Por el presente, se remite el oficio No. ARCOTEL-DEDA-2022-0987-OF, de asunto: “NOTIFICACION DE LA
RESOLUCION No. ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-0161", emitidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.

Contestaciones que correspondan, por favor remitir su oficio, firmado electrénicamente al canal de
gestion.documental@arcotel.gob.ec; de contener firma manual el presente tramite sera recibido fisicamente
en nuestra oficina mas cercana, (verifique ciudades y direcciones en el siguiente enlace Coordinacionales
Zonales y Oficinas Técnicas

Horario de atencion de 08H15 a 17H00 en dias laborables.

La presente notificacion se la efectia de conformidad a lo sefialado en el Art.164 del Codigo Organico
Administrativo.

Confirmacion de la recepcion del documento, agradeceré responder por la misma via.

De conformidad con lo expuesto, el recurrente tenia el término de 10 dias contados
a partir del dia siguiente habil a la fecha de notificacién de la Resolucién No.
ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-0161 de 12 de septiembre de 2022 y que la
notificacion fue realizada el 13 de septiembre de 2022, por lo que tenia hasta el 27
de septiembre de 2022 para cumplir con lo resuelto en el articulo 4 de la citada
resolucion.

El memorando No. ARCOTEL-CTRP-2022-3655-M de 19 de diciembre de 2022, la
Unidad Técnica de Registro Publico senald: “(...) Me permito informar que, tanto la
declaracibn de sujecién, asi como el pago de derechos de concesion
correspondientes a la resolucion No. ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-00161, no han
sido remitidas hasta la fecha a esta unidad, por lo que se procede a la respectiva
devolucion a la direccion a su cargo, a fin de que proceda conforme a sus
competencias y a lo que determina el ordenamiento juridico vigente.”

En cuanto al argumento del recurrente sefialando la falta de notificacién del contenido
de la Resolucion ARCOTEL-CTHB-CTDS-2022-0161, respecto a la falta de
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notificacion de manera personal en la direccién ubicada en la ciudad de Paute, canton
Paute, provincia del Azuay en la Avenida Interoceanica y Gonzalo Cobos, y que
solamente se lo realiz6 via electréonica jhonatamrivera@hotmail.com

Mediante memorando No. ARCOTEL-CTRP-2023-1109-M de 26 de abril de 2023, la
Unidad Técnica de Registro Publico remitié informacion del domicilio y correos que
se encuentran registrados para recibir notificaciones la compafia RIVERCABLENET
C.L. y certifica:

‘DATOS USUARIO

CODIGO: 0155402

USUARIO: RIVERCABLENET C.L.

RUC: 0190471543001

DIRECCION: CALLE BOLIVAR 702 Y JULIO MATOVELLE A UNA CUADRA DE
LA IGLESIA CENTRAL, PAUTE, AZUAY

CORREO: rivera01020@hotmail.com / avallejo.poveda82@gmail.com ”

Por otro parte, es importante precisar que el Anexo 1 del Titulo habilitante de
Permiso para la Prestacion del Servicio de Audio y Video por Suscripcion Modalidad
Cable Fisico otorgado mediante Resolucién No. ARCOTEL-2019-0436 de 04 de junio
de 2019, establece la siguiente direccion y correo electrénico para notificaciones:

ANEXO1

DATOS GENERALES

DATOS DEL POSEEDOR DEL TITULD HABILITANTE DE
PERMISO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO ¥ VIDED POR SUSCRIPCION
MODALIDAD CABLE FiSICO.

RAZON SOCIALIPERSONA MATURAL | VERCABLENET C.L.

RUCICC./Pasaports | g1o0471543001 MACIONALIAD : o sstoriana

D!JHIE"JD ¥ NOTIFICACIONES S CALLE BOLIVAR TO2 v JULID MATOVELLE DE LA PROVINGIA DEL AZUAY
{incluye mail) : Ihonatametvera@ihalmail.cam.

REPRESENTANTE LEGAL Y PERSOMA Nombres/Apellidos: JHOMATHAN VAN RIVERA CACERES
RESPONSABLE A  EFECTOS DE: C.C/Pasaporie: 0106745487
NOTIFICACIONES :

Es importante sefialar que, en la solicitud de la ampliacion de la cobertura del sistema
de audio y video por suscripcion realizado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2022-
009662-E del 16 de junio de 2023, el mismo recurrente sefiala: “(...) en lo que
respecta a correspondencia y notificaciones (SOLICITUD DE MODIFICACIONES
TECNICAS DEL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION-FO-CTDS-
68), mi representada sefialo los siguientes:
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4. DIRECCION DE CORRESPONDENCIA DEL POSEEDOR(A) DEL TITULO HABILITANTE

PROVINCIA AZUAY

CANTON PAUTE

PARROQUIA

DIRECCION AV. INTEROCEANICA Y GONZALO COBOS
TELEFONO(S) / CELULAR 0?225 U4

CORREO ELECTRONICO jhonatamrivera@hotmail.com

Notificaciéon por medio
electronico VALIDO de
conformidad Art. 165
Cadigo Orgénico
Administrativo

De acuerdo, a lo establecido por el articulo 164 del Codigo Organico Administrativo
sobre las notificaciones indica:

“Es el acto por el cual se comunica a la persona interesada o a un conjunto
indeterminado de personas, el contenido de un acto administrativo para que las
personas interesadas estén en condiciones de ejercer sus derechos”.

De igual manera, es menester resaltar que en la norma ibidem en el articulo 165, al
referirse a la notificacion personal también hace alusion a la notificacion por medios
electrénicos y al respecto, sefiala que “La notificacion a través de medios electronicos
es valida y produce efectos, siempre que exista constancia en el procedimiento, por
cualquier medio, de la transmision y recepcién de la notificacion, de su fecha y hora,
del contenido integro de la comunicacion y se identifique fidedignamente al remitente
y al destinatario”.

De acuerdo al Diccionario Juridico Elemental, Guillermo Cabanellas de Torres indica
el concepto de notificacion: “La notificaciéon es el acto de dar a conocer a los
interesados la resolucién recaida en un trdmite o en un asunto judicial".

Por su parte la Ley de Comercio Electronico en sus articulos 2 y 56 rezan lo siguiente:

“Articulo 2: Los mensajes de datos tendran igual valor juridico que los
documentos escritos. Su eficacia, valoracion y efectos se sometera al cumplimiento
de lo establecido en esta Ley y su reglamento.

(...)

Art. 56.- Notificaciones Electrénicas. - Todo el que fuere parte de un procedimiento
judicial, designard el lugar en que ha de ser notificado, que no puede ser otro que el
casillero judicial y/o el domicilio judicial electrénico en un correo electrénico, de un
abogado legalmente inscrito, en cualquiera de los Colegios de Abogados del
Ecuador.” (1o subrayado y en engrillas me pertenece).
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Lo dispuesto en el articulo 202 del Cddigo Organico General de Procesos que
dispone “Los documentos producidos electronicamente con sus respectivos anexos,
serdn considerados originales para todos los efectos legales.”, por tanto, los
documentos originales que fueron anexados al oficio sefalado, tiene las
formalidades necesarias _para su validez y aceptacién, sin_que proceda la
nulidad por la supuesta falta de notificacién.

En el presente caso, la notificacion se verificod a través de un medio electrénico, esto
es, al correo electronico jhonatamrivera@hotmail.com, donde queda constancia que
se realizd la notificacion al recurrente.

En cuanto al argumento indicado el recurrente sobre la Sentencia No. 207-17-SEP-
CC, Caso No. 0949- 13-EP de 30 de junio de 2017, en cual indica no se puede realizar
la comparacion con el caso que se ocupa, debo manifestar que la sentencia hace
alusion al fondo de este caso que es la notificacion.

El Cdodigo Organico Administrativo en el articulo 232 sefiala la causal sobre los
cuales se argumentan el mismo, el recurrente por su parte en el tramite ARCOTEL-
DEDA-2023-012345-E de fecha 02 de agosto de 2023, sefiala que su recurso es
fundamentado en el numeral 2 del articulo 232, que determina:

“Art. 232.- Causales. La persona interesada pueda interponer un recurso
extraordinario de revision del acto administrativo que ha causado estado, cuando se
verifique alguna de las siguientes circunstancias:

(...)

2. Que al dictarlos se haya incurrido en evidente y manifiesto error de derecho,
que afecte a la cuestion de fondo”

CAUSAL DE ERROR DE DERECHO
La causa es la conformidad del acto a la categoria legal. Como elemento trasciende
de la mera voluntad o del interés publico del acto. Es objetivo: La razén justificadora

de la produccién de un acto administrativo concreto.

En este caso concreto, no_existe un error de derecho ya que las normas juridicas
son claras, e imperativas, conforme se describe:

Articulo 164 del Codigo Organico Administrativo sobre las notificaciones indica: “Es
el acto por el cual se comunica a la persona interesada o a un conjunto indeterminado
de personas, el contenido de un acto administrativo para que las personas
interesadas estén en condiciones de ejercer sus derechos”.

Articulo 165, de la norma ibidem, sefiala: “La notificacion a través de medios
electronicos es valida y produce efectos, siempre que exista constancia en el
procedimiento, por cualquier medio, de la transmision y recepcion de la notificacion,
de su fecha y hora, del contenido integro de la comunicacién y se identifique
fidedignamente al remitente y al destinatario”.

La Ley de Comercio Electronico en sus articulos 2 y 56 rezan lo siguiente:
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
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“Articulo 2: Los mensajes de datos tendran igual valor juridico que los
documentos escritos. Su eficacia, valoracion y efectos se sometera al cumplimiento
de lo establecido en esta Ley y su reglamento.

(...)

Art. 56.- Notificaciones Electrénicas. - Todo el que fuere parte de un procedimiento
judicial, designara el lugar en que ha de ser notificado, que no puede ser otro que el
casillero judicial y/o el domicilio judicial electrénico en un correo electrénico, de un
abogado legalmente inscrito, en cualquiera de los Colegios de Abogados del
Ecuador.” ( lo subrayado y en engrillas me pertenece).

Lo dispuesto en el articulo 202 del Cdédigo Organico General de Procesos que
dispone “Los documentos producidos electronicamente con sus respectivos anexos,
seran considerados originales para todos los efectos legales.”

Adicional, conforme a lo analizado, el Coordinador General Juridico de la ARCOTEL,
sefal6 en la Resolucibn ARCOTEL-2023-0133 de 17 de julio de 2023, la Sentencia
No. 207-17-SEP-CC, Caso No. 0949- 13-EP de 30 de junio de 2017, la misma que
hace alusion al fondo de este caso que es la notificacién, por lo que _NO se ha
incurrido en un error de derecho evidente.

El referido informe juridico elaborado por la Direccibn de Impugnaciones de
ARCOTEL, signado con el nimero ARCOTEL-CJDI-2023-0097 de 23 de octubre
2023, en su parte final establece las conclusiones y recomendaciones, cuyo tenor
literal se transcribe:

V. CONCLUSIONES

De conformidad a los antecedentes, fundamentos juridicos; y, analisis precedente se
concluye que,

1. Del andlisis realizado, se verifica y comprueba que no existe vulneracion de
derechos constitucionales, ni legales por falta de notificacion personal al
representante legal de la compafiia RIVERCABLENET C.L, y solo haberse
realizado la  notificacion a traves del correo  electronico
jhonatamrivera@hotmail.com por cuanto en la solicitud de la ampliacién de la
cobertura del sistema de audio y video por suscripcion (SOLICITUD DE
MODIFICACIONESTECNICAS DEL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION - FO-CTDS-68), el representante legal de la compafiia
RIVERCABLENET C.L., conocié a través del medio legitimo, de manera
oportuna y correcta lo resuelto en el acto administrativo impugnado, mas
cuando el recurrente, en ningln momento deja insubsistente o reemplaza el
correo electrénico para notificaciones, en consecuencia no se ha vulnerado el
derecho a la defensa.

2. El articulo 2 de la “LEY DE COMERCIO ELECTRONICO, FIRMAS
ELECTRONICAS Y MENSAJES DE DATOS’, establece: “Los mensajes de
datos tendran igual valor juridico que los documentos escritos. Su
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eficacia, valoracion y efectos se sometera al cumplimiento de lo establecido en
esta Ley y su reglamento.

3. El articulo 165 del Codigo Organico Administrativo indica.- “Notificacién
personal. Se cumplira con la entrega a la persona interesada o a su
representante legal, en cualquier lugar, dia y hora, el contenido del acto
administrativo. La constancia de esta notificacion expresara: 1. La recepcion
del acto administrativo que la persona interesada otorgue a través de
cualguier medio fisico o digital. (lo subrayado y en negrilla me pertenece)

V. RECOMENDACION

En base a los antecedentes, fundamentos juridicos y analisis precedente, se
recomienda a la Coordinacién General Juridica de ARCOTEL, NEGAR el recurso de
extraordinario de revision de la Resolucion ARCOTEL-2023-0133 de 17 de julio de
2023, emitido por la Coordinacion General Juridica, por cuanto no se ha vulnerado
los principios constitucionales del debido proceso y derecho a la defensa conforme
lo dispone la Constitucién de la Republica del Ecuador.”

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral
1.3.1.2, acdpites Il y lll, numerales 2 y 11 del Estatuto Organico de Gestidon
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL,; y, articulo 32 literales b) y d) de la Resolucion No.
ARCOTEL-2022-0115 y su reforma Resolucién No. ARCOTEL-2023-0197 de 19 de
septiembre de 2023 de 05 de abril de 2022, el suscrito Coordinador General Juridico,
en calidad de delegado del Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, ARCOTEL:

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento del recurso extraordinario de revision signado
con el tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-012345-E de fecha 02 de agosto de 2023,
interpuesto por el sefior Jhonathan Ivan Rivera Céaceres en calidad de Gerente
General y Representante Legal de la compafiia RIVERCABLENET D.L., en contra de
la Resolucibn ARCOTEL-2023-0133 de 17 de julio de 2023, emitida por la
Coordinacién General Juridica; puesto en mi conocimiento el actual expediente
administrativo en la presente fecha.

Articulo 2.- ACOGER el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-2023-0097 de 23 de
octubre de 2023, emitido por la Direccion de Impugnaciones de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 3.- NEGAR el recurso extraordinario de revision interpuesto por el sefior
Jhonathan Ivan Rivera Caceres en calidad de Gerente General y Representante
Legal de la compafiia RIVERCABLENET D.L., mediante tramite ingresado en esta
entidad con el documento No. ARCOTEL-DEDA-2023-012345-E de fecha 02 de
agosto de 2023, en contra de la Resolucion ARCOTEL-2023-0133 de 17 de julio de
2023.

Articulo 4.- RATIFICAR el contenido de la resolucion ARCOTEL-2023-0133 de 17
de julio de 2023, emitida por la Coordinacion General Juridica.
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Articulo 5.- INFORMAR al sefior Jhonathan Ivan Rivera Caceres en calidad de
Gerente General y Representante Legal de la compafia RIVERCABLENET D.L., que
en caso de no estar de acuerdo con la presente resolucion tiene derecho a impugnar
la misma en sede judicial.

Articulo 6.- NOTIFICAR con el contenido de este acto administrativo al sefior
Jhonathan Ivan Rivera Caceres en calidad de Gerente General y Representante
Legal de la compafiia RIVERCABLENET D.L., en los correos electronicos;
smunoz@Iexsolutions.net e info@lexsolutions.net y a la direccién fisica Cornelio
Merchan 269 y Av. José Peralta de la ciudad de Cuenca, direcciones sefialadas por
la parte recurrente en el escrito de interposicion del recurso de apelacion para recibir
notificaciones, a través de la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la
ARCOTEL.

Articulo 7.- INFORMAR por medio de la Unidad de Gestion Documental y Archivo
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones a la Coordinacion
General Juridica; Coordinacién Técnica de Regulacion; Coordinacién General
Administrativa Financiera, Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes,
Coordinacién Técnica de Control, la Direcciébn de Impugnaciones y a la Unidad
Técnica de Registro Publico de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, para los fines pertinentes.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE. - Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito,
a 23 dias del mes de octubre de 2023.

GABRIEL
MAURICIO
NIETO
ANDRADE
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