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ANEXO C DE ANEXO 3
INFORME DE MONITOREO 18/08/24 DEL CONTRATO DE ADQUISICION, MANTENIMIENTO Y
SOPORTE PARA SERVIDORES Y VIRTUALIZACION PARA LA ARCOTEL”

Resumen Ejecutivo:

El presente informe detalla el monitoreo continuo mensual de la solucion de Infraestructura
de Hiperconvergencia (HCI) proporcionada para la ARCOTEL. Durante el periodo se evaluara
actualizaciones disponibles para la infraestructura, y posterior un andlisis de cualquier
problema o degradacion del rendimiento.

Fecha de monitoreo: 18 de agosto del 2024
Detalle del Monitoreo:
Se realizan las siguientes actividades de monitoreo y evaluacion:

1. Revisiobn de Actualizaciones: Se realizd una revision exhaustiva de las
actualizaciones disponibles para los componentes de la infraestructura de HCI,
incluyendo el software de gestion, hipervisores y controladores. Para la plataforma
de Lenovo no se detectaron actualizaciones pendientes durante este periodo.

IN-137s)"/e ] TIENDA SOPORTE Q .

Datos > Soluciones y Software > ThinkAgle VX > VX7530 Appliance: (ThinkAgile) - Type 726

. << Volver A Controladores Y Software

Actualizacion manual del controlador

s Seleccione una opcién de mosaico o filtro para refinar los resultados.
VX7530 Appliance

(ThinkAgile) - Type 7263
O Cambiar

producto

Buscar por palabras claves Q Sistemas operativos v fecha de lanzamiento v

Borrar Todo

focha de lanzamiento : Los dltimos 90 dias x

Resultados encontrados 3;

J102MW41 © o

Todas las actualizaciones (3) Sugerido (3)

! Pagina de inicio de
Productos

Controladores y Software I
Recursos Adicionales

= Solucién de problemas Obtenga m

No hay resultados para su budsqueda. Inténtalo de nuevo.

guntas y problemas relacionados con el controlador.

— Cémo hacerlo
= Guias & manuales

7 Garantias y Servicios

Para la plataforma de Vmware existe una actualizacion Update 3 actualizada el dia
20 dejulio del 2024 donde se resuelven se resuelven CVE-2024-37085 y CVE-2024-37086.

Se realizara reuniones de trabajo para ejecutar dicha actualizacion sin afectar el
ambiente de produccién considerando el espacio disponible para la actualizacion en serie
de los 4 nodos.
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VMware vSphere

+ Expandir todo Docs / VMware vSphere

©o

Notas de la versién de
VMware ESXi 8.0 Update 3

Notas de la version de
VMware ESXi 8.0 Update 2¢

VMware ESXi 8.0 Update 1d
Release Notes

VMware ESXi 8.0 Update 2b
Release Notes

Notas de la version de
VMware ESXi 8.0 Update 2

Notas de la version de
VMware ESXi 8.0 Update 1c

VMware ESXi 8.0 Update 1a
Release Notes

Notas de la versién de
VMware ESXi 8.0 Update 1

Notas de la version de
VMware ESXi 8.0c

Notas de la version de VMware ESXi 8.0 ¥ § in
Update 3

& Descargar PDF |~ & Comentarios

[#] Actualizado el 20/07/2024

VMware ESXi 8.0 Update 3 | 25 de junio de 2024 | Compilacion ISO 24022510

Compruebe las adiciones y las actualizaciones de las notas de la version.

Disponibilidad inicial
Esta version ESXi 8.0 Update 3 esta designada como de disponibilidad inicial (Initial Availability, IA). Para obtener mas

informacién sobre el modelo de version IA/GA de vSphere 8.0 de las versiones de vSphere Update, consulte El modelo de
versién de vSphere 8 evoluciona.

Novedades

En esta version se resuelven CVE-2024-37085 y CVE-2024-37086. Para obtener mas informacion sobre estas vulnerabilidades y
su impacto en los productos de VMware, consulte VMSA-2024-0013.

Para obtener una descripcion general de las nuevas funciones de vSphere 8.0 Update 3, censulte Novedades de vSphere 8
Update 3y las siguientes notas de la version:

Monitoreo de Rendimiento: Se monitored de forma continua el rendimiento de los
servidores y la virtualizacion para identificar cualquier anomalia o degradacion
potencial. Todos los indicadores de rendimiento se mantuvieron dentro de los
parametros aceptables, sin fluctuaciones significativas.
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Updates

Capacity and Usage
Last updated at 9:48 AM
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91.8 GHz capacity
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Virtual Machines:
State:

Uptime:

t ACTIONS

Permissions VMs Datastores Networks Updates

i Capacity and Usage

Last updated at 9:48 AM

CPU

81.82 GHz free

VMware ESXi, 8.0.1, 23299997

]

ThinkAgile VX7530 Appliance
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Intel(R) Xeon(R) Silver 4316 CP
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]

U @ 2.30GHz Memory

80 |
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Connected
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VIEW STATS
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CPU
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3. Anélisis de Problemas: A pesar de la ausencia de actualizaciones, se llevo a cabo un
analisis proactivo de posibles problemas o puntos de mejora en la infraestructura. -
- No se identificaron anomalias o areas de preocupacion durante este periodo.
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Uso de CPU: Los analisis realizados muestran que el uso de la CPU de cada uno de los nodos
se mantiene dentro de los limites aceptables para las operaciones normales. No se
detectaron picos significativos que puedan indicar sobrecargas o ineficiencias en el

procesamiento.
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Uso de Memoria: La memoria RAM del sistema se encuentra en niveles 6ptimos, con un uso
adecuado y balanceado. No se observaron indicios de fugas de memoria o utilizacion
excesiva que pudiera afectar el rendimiento general del sistema.

Estado del Disco: La capacidad de almacenamiento y la velocidad de los discos se
mantienen dentro de los parametros esperados. No se reportaron errores de
lectura/escritura ni sefales de degradacion que pudieran comprometer la integridad de los
datos.

Temperatura: Los sensores de temperatura indican que todos los componentes del HCI
operan dentro de los rangos de temperatura seguros. No se detectaron variaciones
inusuales que pudieran senalar problemas de enfriamiento o riesgo de sobrecalentamiento.

Consumo de Energia: El consumo energético se ha monitoreado y se mantiene en niveles
eficientes, sin excesos ni picos inusuales. La infraestructura esta optimizada para un
consumo energético equilibrado, asegurando asi la sostenibilidad y reducciéon de costos
operativos.

El monitoreo continuo de la solucién de HCI implementada para la ARCOTEL ha demostrado
una estabilidad excepcional durante el periodo evaluado. La ausencia de actualizaciones
disponibles no ha generado ningln impacto negativo en el rendimiento o la operatividad del
entorno. Se confirma que la infraestructura se mantiene en un estado 6ptimo, garantizando
la disponibilidad y confiabilidad de los servicios para los usuarios finales.

Recomendaciones:

Dado que no se han identificado actualizaciones pendientes ni problemas de rendimiento
durante este periodo, se recomienda continuar con las practicas de monitoreo regular y
mantenimiento preventivo para garantizar la continuidad operativa y la optimizacion del
rendimiento en el futuro.

Se recomienda aumentar la capacidad de almacenamiento para que no exista
inconvenientes en el apagado de un nodo para realizar el mantenimiento y actualizacion
respectiva, ya que al estar sobre el 70% de disco usado puede causar inconvenientes en la
migracion de las maquinas virtuales hacia los nodos restantes, dando como resultado fallo
de la vsan y errores de acceso a las respectivas maquinas virtuales.

Se realizaran mesas de trabajo con el personal de ARCOTEL para mencionar la actualizacién
que debe ejecutarse en cada uno de los nodos de vmware.

Adicional es sumamente necesario contar con el respectivo backup online y fuera de linea
del ambiente de servidores para la recuperacion de todos los servicios de ARCOTEL.
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