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RESOLUCION Nro. ARCOTEL-2024-0269

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de
cualquier orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes
garantias bdsicas: [...] 7. El derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes
garantias [...] 1) Las resoluciones de los poderes publicos deberdn ser motivadas. No
habrdé motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos
en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de
hecho [...]”;

“Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la
Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas
por las autoridades competentes”;

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras
o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal
ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion”;

“Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se
rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion”;

“Art. 313.- E| Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia [..] Se consideran
sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la
biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los
demds que determine la ley”,;
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“Art. 314.- El Estado serd responsable de la provision de los servicios publicos de
agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demds que determine la
ley. El Estado garantizard que los servicios publicos y su provision respondan a los
principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondrd
que los precios y tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecerd su
control y regulacion”;

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones establece:

“Articulo 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones. Son
deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia del
titulo habilitante del cual se derive tal cardcter, los siguientes: |...]

3. Cumplir y respetar esta Ley, sus reglamentos, los planes técnicos, normas
técnicas y demds actos generales o particulares emitidos por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y el Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn, asi como lo dispuesto en
los titulos habilitantes |...]

6. Proporcionar en forma clara, precisa, cierta, completa y oportuna toda la
informacion requerida por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones o el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion, en el dmbito de sus competencias, en los formatos, plazos y
condiciones establecidos por dichas autoridades |...]

21. Proporcionar a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
cuando asi lo requiera, la informacion referente a la contabilidad regulatoria-
administrativa por servicios, conforme a la normativa que se establezca para el
efecto. Se prohibe realizar subsidios cruzados, salvo la excepcion prevista en
esta Ley para el caso del servicio universal |...]

28. Las demds obligaciones establecidas en esta Ley, su Reglamento General,
normas técnicas y demds actos generales o particulares emitidos por la Agencia
de Regulacion y Control [...]";

“Articulo 38.- Habilitacion General. Es el instrumento emitido a través de resolucion
por la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, una vez que se han
cumplido los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico vigente, en el que se
establecerdn los términos, condiciones y plazos aprobados, ademds incorporard, de
ser el caso, el uso y explotacion de las respectivas bandas de frecuencias esenciales del
espectro radioeléctrico, necesarias para la prestacion del servicio”;
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“Articulo 46.- Extincion de los Titulos Habilitantes. Los titulos habilitantes para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, con independencia de su clase o
duracion, se extinguirdn por: |...]

8. Cualquier otra causal establecida en esta Ley, en el ordenamiento juridico
vigente y en los titulos habilitantes respectivos |[...]”;

“Articulo 142.- Creacidn y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio,
adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la
entidad encargada de Ila administracion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestidon, asi como de los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”;

Que, el Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones establece:

Que,
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“Art. 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones: Son
deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia del
titulo habilitante del cual se derive tal cardcter, los siguientes: [...]

21. Proporcionar a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
cuando asi lo requiera, la informacion referente a la contabilidad regulatoria-
administrativa por servicios, conforme a la normativa que se establezca para el
efecto. Se prohibe realizar subsidios cruzados, salvo la excepcion prevista en
esta Ley para el caso del servicio universal [...]";

“Art. 46.- Los titulos habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, con independencia de su clase o duracion, se extinguirdn por: [...]

8. Cualquier otra causal establecida en esta Ley, en el ordenamiento juridico
vigente y en los titulos habilitantes respectivos |[...]";

la Resolucion No. 347-17-CONATEL-2007 de 14 de junio de 2007 (base normativa en
la que se fundamenté el otorgamiento del titulo habilitante), establecia como
requisito obligatorio para la presentacidon de la solicitud ante el ente regulador de
las telecomunicaciones a esa fecha, en el articulo 7 nimero 2 letra b) que: “[...]
demostracion de la capacidad financiera de la empresa que sustente la instalacion y
operacion del cable submarino [...]”;
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Que, mediante Resolucién No. ARCOTEL-2015-00163 de fecha 30 de junio de 2015, el
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, a esa fecha, dispuso:

“Articulo 1.- Otorgar a favor de la empresa CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, por el
plazo de veinte afios, el titulo habilitante de Registro de Servicios a través de cable
submarino, de conformidad con las condiciones generales y técnicas que constan en el
anexo 2 de la presente Resolucion [...]”;

Que, la Resolucion No. ARCOTEL-2015-00163 de fecha 30 de junio de 2015, fue emitida en
apego a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, publicada en Registro Oficial
Suplemento 439 de 18 de febrero de 2015; asi como, de la Resolucion 347-17-
CONATEL-2007,en virtud de lo establecido en la disposicién transitoria segunda de la
LOT que sefiala: [...] Los titulos habilitantes cuyo otorgamiento se encuentren en curso
al momento de la promulgacion de la presente Ley se tramitardn siguiendo los
procedimientos previstos en la legislacion anterior ante la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones. No obstante, la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones establecerd los contenidos, condiciones, términos y plazos de
dichos titulos, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley |[...]”;

Que, el articulo 4 de la Resolucion No. ARCOTEL-2015-00163 de fecha 30 de junio de 2015,
dispone: [...] El poseedor del titulo habilitante, de conformidad con lo que determine
la normativa que para el efecto se emita, entregard a la ARCOTEL una garantia de fiel
cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro
inmediato. La garantia permanecerd vigente mientras dure este titulo habilitante de

registro y hasta por noventa dias adicionales a la fecha de su vencimiento o

terminacion. La empresa presentard a la ARCOTEL el seguro contra todo riesgo “all
risk”, que permitan salvaguardar los bienes del prestador contra actos producidos por
terceros y fuerza mayor [...]”, énfasis en la cita me corresponde;

Que, el Reglamento de Titulos Habilitantes de Telecomunicaciones y Frecuencias, emitido
mediante Resolucién 4, publicado en Registro Oficial Suplemento 756 de 17 de mayo
de 2016 establecia en el articulo 33:

“[...] Garantia de fiel cumplimiento y de responsabilidad civil. - El prestador de
servicios de telecomunicaciones entregard y mantendra vigentes, las garantias de
fiel cumplimiento que se determinen en los titulos habilitantes, el presente
reglamento; y, las regulaciones que para el efecto emita la ARCOTEL. En el caso de
pdlizas de seguro de responsabilidad civil y contra todo riesgo, el prestador de
servicios de telecomunicaciones se sujetard a lo dispuesto en el presente reglamento.
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Y en la Disposicion transitoria sequnda sefialaba que: [...] Las personas naturales y
juridicas que, a la fecha de emision de la presente Resolucion, mantienen Titulos
Habilitantes y no tenian la obligacion de presentar una garantia de fiel cumplimiento;
se sujetardn a lo establecido en este Reglamento [...]”, énfasis anadido;

Que, la Contraloria General del Estado mediante Informe General del Examen Especial No.

DNA4-0046-2018, a los ingresos de los titulos habilitantes para la instalacién de
infraestructura y explotacidon de sistemas de cable submarino, de espectro y de
servicios, asi como a los convenios y/o contratos para el Acceso Universal a las
tecnologias de informacion e inversién de fibra dptica en cuanto a su fabricacion,
importacion e comercializacién, en [..] SENATEL, SUPERTEL, actual Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, y demds entidades
relacionadas, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de
julio de 2017, en el cual observé:

“[...] La empresa CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, cuyos accionistas son: una
persona natural, con el 1% de acciones y la empresa TELCONET S.A, con el 99%
presentd en el tramite para el otorgamiento del permiso de cable submarino, como
requisito de la demostracion financiera para la instalacion y operacion del proyecto,
una garantia solidaria de la empresa TELCONET S.A, situacion que no fue observada

ya que se sustituyd un documento a nombre de un tercero para garantizar la

ejecucion del proyecto [...]”, énfasis me corresponde.

Que, mediante Accién de Personal No. CADT-2024-0369 que rige a partir del 20 de junio de

Que,
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2024, se registré el Nombramiento del Mgs. Jorge Roberto Hoyos Zavala, como
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacidén y Control de las Telecomunicaciones;

mediante Informe Econdmico No. CTHB-CTDG-2024-INF-EC-001-CS de 14 de
noviembre de 2024, suscrito por la Direccién Técnica de Gestion Econdmica de
Titulos Habilitantes, se recomendd lo siguiente:

“l...]1 En los registros de esta Direccion no se cuenta con informacion
correspondiente a la presentacion de la garantia de fiel cumplimiento
correspondiente a los periodos: 2015 - 2016; y, 2016 - 2017; asi mismo, no se cuenta
con registros sobre la presentacion de la pdliza all risk correspondiente a los afios
2015-2016; por lo que habria incumplido lo dispuesto en la Resolucion de
Otorgamiento de Titulo Habilitante No. ARCOTEL-2015-00163 de 30 de junio de
2015, en la disposicion contenida en el articulo 4; lo cual es concomitante con lo
expresado por la Contraloria General del Estado, en el Informe No. DNA4-0046-2018,
aprobado el 12 de octubre de 2018.
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CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO actualmente cuenta con una garantia de fiel
cumplimiento presentada el 01 de julio de 2024, con vigencia hasta el 21 de julio de
2025, en custodia de la Direccion Financiera de la ARCOTEL. [...]”;

Que, mediante Dictamen Técnico No. CTHB-CTDS-DT-SCS-2024-002 de fecha 18 de
noviembre de 2024, suscrito por la Direcciéon Técnica de Titulos Habilitantes de
Servicios y Redes De Telecomunicaciones, se concluyé lo siguiente:

“CONCLUSIONES:

e ARCOTEL otorgd a CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, el titulo habilitante sin cumplir
con los requisitos establecidos para la provision de cable submarino, ya que en
primera instancia se indica que la documentacion solicitada no fue validada y se
sustituyeron los formularios de sostenibilidad, ya que inicialmente no demostrd
utilidad financiera, verificandose también que en los nuevos formularios se
incrementd la proyeccion de ingresos sin que medie ningun documento de soporte de
tal incremento. Al no demostrar viabilidad financiera la solicitud de otorgamiento
debid ser archivada hasta que demuestre viabilidad y que el proyecto era sustentable
en el tiempo.

e CABLE ANDINO, con el proyecto del cable submarino, colocaron como garante a
TELCONET, pero la misma empresa formaba y forma parte del mismo grupo
societario y empresarial, incluso relacionado con otras empresas del sector de
telecomunicaciones, es decir que se permitio que TELCONET se garantice en cierta
manera a si misma sin la intervencion de una entidad financiera como dice la norma
y con una habilitacion de garantia suficiente.”

Que, mediante Informe Técnico Legal No. CTHB-CTDS-DJ-SCS-2024-003 de fecha 18 de
noviembre de 2024, suscrito por la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de
Servicios y Redes De Telecomunicaciones, se concluyd y recomendd lo siguiente:

“s, CONCLUSION:

En orden a los antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis expuestos, se concluye que
la compaiiia CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, habria incurrido en incumplimientos e
inobservancias que datan desde la presentacion de su solicitud de habilitacion ante el
ente de regulacion, hasta el ejercicio de sus actividades a la fecha, conforme el siguiente
detalle:

5.1. El Dictamen Técnico Nro. CTHB-CTDS-DT-SCS-2024-001 de 14 de noviembre de
2024, senalo el hallazgo sobre el incumplimiento del requisito de presentacion de la
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DEMOSTRACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA, previsto en el Reglamento para la
Provision de Capacidad de Cable Submarino - Resolucion No. 347-17-CONATEL-2007
(base normativa en a que se fundamentad el otorgamiento del Titulo Habilitante).

5.2. El Informe Econémico Nro. CTHB-CTDG-2024-INF-EC-001-CS de 14 de noviembre
de 2024 DEMOSTRACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA, sefiald el hallazgo sobre el
incumplimiento del requisito de presentacioén de las GARANTIAS DE FIEL CUMPLIMIENTO
y TODO RIESGO, previsto en el Reglamento para la Provision de Capacidad de Cable
Submarino - Resolucion No. 347-17- CONATEL-2007 (base normativa en a que se
fundamento el otorgamiento del Titulo Habilitante).

5.3. Sobre la inobservancia de las LIMITACIONES DEL PERMISO de conformidad con
la disposicion contenida en el Articulo 6 del Reglamento para la Provision de Capacidad
de Cable Submarino - Resolucion No. 347-17-CONATEL-2007 (base normativa en a que se
fundamenté el otorgamiento del Titulo Habilitante) inherentes a la OBRA DE
CONSTRUCCION localizada en la parroquia rural de Anconcito provincia de Santa Elena).

Estableciéndose por tanto y conforme las recomendaciones de cada uno de los informes
antes citados, la pertinencia de poner en conocimiento de la Mdxima Autoridad de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, una vez se ha
determinado que las actuaciones de la Empresa CABLE ANDINO se adecuan a lo
dispuesto en el numeral 8 del articulo 46 de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones.

6. RECOMENDACION:

Se recomienda poner en conocimiento de la Mdxima Autoridad de la ARCOTEL los
informes levantados por los estamentos competentes, por cuanto evidencias eventos y
omisiones legales que habilitan considerar una declaratoria de extincion del titulo
habilitante por vicios presentes en el acto conferido en su momento, para que en el
dmbito de sus atribuciones, ejecute las acciones que correspondan dentro del marco
normativo aplicable.

Firmo por las atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Orgdnico de
Gestion Organizacional por Procesos de la ARCOTEL; y, la delegacion constante en la
Resolucion ARCOTEL 2022-0115 de 05 de abril del 2022, modificada con Resolucion
ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023.”

Que, mediante Informe Técnico No. IT-CZ05-C-2024-0348 de fecha 14 de noviembre de
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2024, suscrito por la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes De
Telecomunicaciones, se concluyd y recomendé lo siguiente:
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“Durante la inspeccion técnica realizada, en la Parroquia Anconcito del Cantdn Salinas, y
adicionalmente a las versiones emitidas por el personal de TELCONET y CABLE ANDINO,
se

pudo establecer que:

e La infraestructura civil denominada Estacion Terrena es de propiedad de la compaiia
TELCONET y estd ubicada en la Parroquia Anconcito del Cantdn Salinas, provincia de
Santa Elena, por ende, la prenombrada compafia es quién ha obtenido los permisos de
construccion.

e En la Estacion Terrena, se alojardn los equipos para la operacion del cable submarino
denominada CARNIVAL SUBMARINE NETWORKS 1 (CSN-1) el mismo que serd de
propiedad de la compadia CABLE ANDINO.

e La infraestructura civil denominada Estacion Terrena, y el Wallbeach, presentan un
avance considerable, de acuerdo a lo sefialado por el personal

e A la fecha de inspeccion no existia equipo para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, ya que el proyecto se encuentra en su etapa constructiva (obra civil).
e CABLE ANDINO, requiere del permiso de la Marina del Ecuador para que puedan
ingresar

los barcos para hacer el amarre y estiraje del cable submarino.

e CABLE ANDINO, previo a entrar en operacion el cable submarino denominada
CARNIVAL

SUBMARINE NETWORKS 1 (CSN-1), requiere de la AUTORIZACION de la ARCOTEL.”

Que, en virtud de la informacién sefialada en los considerandos que antecedente, esta
Autoridad, en uso y ejercicio de las atribuciones conferidas por Ley, estima pertinente
sefalar:

I. ANALISIS FACTICO Y JURIDICO.-

El articulo 226 de la Constitucidon, prevé el principio de legalidad que regula el limite de la
potestad estatal, mandando -a los servidores publicos- a ejercer Unicamente las competencias
y facultades que les sean atribuidas en la Constitucidén y en la ley, en estricta observancia de
los principios rectores de la Administracion Publica, entre los principales: eficacia, eficiencia,
calidad, coordinacion y transparencia, consagrados en el articulo 227 del mismo cuerpo
constitucional.

Las disposiciones constitucionales garantizan el derecho a la seguridad juridica, lo que se
traduce en el respeto a las normas constitucionales, en el respeto a la reserva de ley, asi
como, a la existencia de normas juridicas previas, claras y aplicadas efectivamente por las
autoridades competentes.
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Al respecto, nuestra Corte Constitucional ha resuelto que “[...] la seguridad juridica, para los
ciudadanos, implica un conocimiento cierto de las leyes vigentes y una percepcion racional de
certeza sobre la aplicacion de las normas por parte de las autoridades publicas, que se
garantiza también por el principio de legalidad. Este mdximo drgano de justicia constitucional
considera que ‘las Constituciones de nuestros paises garantizan la seguridad juridica a través
de algunas concreciones como: el principio de la legalidad, la publicidad de las normas’ [...]."*

Asimismo, la Corte Constitucional al resolver el Caso No. 1626-10-EP, observé que el auto
impugnado (materia de resolucién), no contiene un examen ni argumentacidn razonables,
toda vez que inobservé los derechos que textual y claramente se encuentran establecidos en
la Constitucidn, respecto al principio de aplicacidon de las normas; y que, tampoco constituyd
una resolucién légica; toda vez que, no existe coherencia entre las premisas con la ratio
decidendi, por el contrario, se apartan de la realidad de manera forzada, con lo cual, la
actuacion de los jueces que intervienen en el auto de mayoria resulta arbitraria e inmotivadaZ.

También, en Sentencia No. 1158-17-EP/21, la Corte Constitucional resolvié que, la motivacion
de un acto de autoridad es la expresidn, oral o escrita, del razonamiento con el que la
autoridad busca justificar dicho acto. La motivacién puede alcanzar diversos grados de calidad,
puede ser mejor o peor. Por ello, los érganos del poder publico tienen el deber de desarrollar
la mejor argumentacidn posible en apoyo de sus decisiones.3

En virtud de aquello, a continuacidn, expongo las premisas que motivan la presente decision:
I.1. Sobre el incumplimiento de requisitos legales.-

En primer lugar y de conformidad con los informes aportados, se evidencia un
incumplimiento de obligaciones legales claras, determinadas y expresas, por cuanto no se
cuenta con informacién correspondiente a la presentacion de la garantia de fiel
cumplimiento correspondiente a los periodos: 2015 - 2016; y, 2016 - 2017; tampoco se
cuenta con registros sobre la presentacién de la podliza all risk correspondiente a los afios
2015-2016; por lo que habria incumplido lo dispuesto en la Resolucidon de Otorgamiento de
Titulo Habilitante No. ARCOTEL-2015-00163 de 30 de junio de 2015, en la disposicidén
contenida en el articulo 4; lo cual es concomitante con lo expresado por la Contraloria
General del Estado, en el Informe No. DNA4-0046-2018, aprobado el 12 de octubre de 2018.

Es decir que, en lo referente a las garantias y pdlizas de seguros que no fueron conferidas en
su momento, como se recoge en el apartado del informe técnico que es sustento de esta
resolucidn, se debe considerar que las pdlizas cumplen una finalidad clara y determinada

1 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia No. 121-13-SEP-CC. Caso No. 0586-11-EP.
2 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia No. 067-14-SEP-CC. Caso No. 1626-10-EP.
3 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia No. 1158-17-EP/21. Caso No. 1158-17-EP.
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como es el amparar, respecto de eventos o situaciones que puedan generar un riesgo o
afectaciéon, en este caso puntual a los intereses del estado ecuatoriano, respecto de las
habilitaciones de prestacién de servicio que se confieren. Cabe recordar al respecto que las
telecomunicaciones constituyen un servicio publico segun la disposicién constitucional
prevista en el articulo 314 de nuestra Carta Magna, razén por la cual la prestacidon de un
servicio por parte de empresas que tengan titulos habilitantes relacionadas al dmbito de las
telecomunicaciones deben contar con las garantias respectivas, de manera que, en caso de
cualquier defecto o afectacidn en torno a su prestacidon o la utilizaciéon en favor de las
telecomunicaciones, exista la correspondiente cobertura que se pueda ejercer en amparo de
la habilitacion estatal que se confiera. En tal sentido al confirmarse en su momento la falta
de entrega de garantias o pdlizas que amparen este riesgo se afectd el interés del Estado
Ecuatoriano, al verse sin las garantias para ejercer la protecciéon del servicio.

En otras palabras, el requisito legal de la existencia y/o entrega de garantias que se ha
incumplido, no esta supeditado a si existid o no un riesgo, sino que guarda relacién con la
obligacidn que tenia el prestador de facilitar dichos instrumentos para amparar un posible
riesgo y precautelar los intereses estatales, situacién que se verificé técnicamente no tuvo
lugar en el presente caso.

Por todo lo antes expuesto se configura en la actuacién del prestador hechos y omisiones
que configuraron en su momento una AFECTACION de los intereses del Estado, todo lo cual
repercute en dotar de motivacion a la presente decision bajo el amparo de estas
consideraciones.

1.2. Sobre las disposiciones del Reglamento para la Provision de Capacidad de Cable
Submarino.-

Ahondando mds en el analisis de requisitos de habilitacion que debié tener CABLE ANDINO
CORPANDINO al momento de la emisidon de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2015-00163, de
conformidad con la dispuesto en el literal b) numeral 2 del articulo 7 del Reglamento para la
Provisién de Capacidad de Cable Submarino, se evidencia otra omisidn que genera un
incumplimiento legal respecto de los requisitos necesarios para la emisidn de la habilitacién
qgue fue conferida en su momento, toda vez que CABLE ANDINO en ningin momento entregd
sustento directo, verificable y evidenciable respecto de su CAPACIDAD FINANCIERA para
sustentar la instalaciéon y operacidon del cable submarino respecto del cual requeria la
habilitacién de uso.

Como se aprecia del Informe Técnico Nro. CTHB-CTDS-DT-SCS-2024-001, se ha podido
confirmar por la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes que CABLE ANDINO remitié un
AVAL emitido por la compafila TELCONET S.A., empresa que se verifica mantiene una
vinculaciéon accionaria con el prestador del servicio y que a su vez mantiene titulos habilitantes
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propios, mediante el cual esta ultima reconocia una responsabilidad respecto de los riesgos
econdmicos que debia asumir CABLE ANDINA en caso de cualquier contingencia, sin que esta
figura de responsabilidad solidaria esté prevista y permitida en la normativa vigente al
momento de emitir el titulo habilitante.

Lo referido es observado por la Contraloria General del Estado en el Informe General del
Examen Especial DNA4-0046-2018, a los ingresos de los titulos habilitantes para la instalaciéon
de infraestructura y explotacién de sistemas de cable submarino; de espectro y de servicios,
asi como a los convenios y/o contratos para el Acceso Universal a las tecnologias de
informacién e inversién de fibra Odptica en cuanto a su fabricaciéon, importacién vy
comercializacién, en [...] SENATEL, SUPERTEL, actual Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, y demads entidades relacionadas, por el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de julio de 2017, en el cual observo:

“l...] La empresa CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, cuyos accionistas son: una persona
natural, con el 1% de acciones y la empresa TELCONET S.A, con el 99% presentd en el tramite
para el otorgamiento del permiso de cable submarino, como requisito de la demostracion
financiera para la instalacion y operacion del proyecto, una garantia solidaria de la empresa
T3ELCONET S.A, situacion que no fue observada ya que se sustituyo un documento a nombre
de un tercero para garantizar la ejecucion del proyecto [...]".

Este particular es de fundamental relevancia, pues este aval a manera de certificacidon
presentado por CABLE ANDINO, no suple los requisitos de habilitacidon legal necesarios para
haberse emitido la Resolucién Nro. ARCOTEL-2015-00163 y conferido el titulo habilitante,
situacion que evidencia un incumplimiento de legalidad insubsanable y que ademads puso en
riesgo los intereses del Estado Ecuatoriano, por efecto de la incapacidad e improcedencia
juridica de que TELCONET S.A. pueda asumir a nombre de CABLE ANDINO las obligaciones que
le correspondian a este ultimo como prestador habilitado del servicio relacionado con el uso
del cable submarino.

Adicionalmente debe alertarse a los estamentos competentes que la vinculaciéon entre
TELCONET S.A. y CABLE ANDINO incidié en la relacidn de habilitacién que fuere autorizada en
su momento, situacion que ademas de irregular, en torno a la emisién del instrumento que
amparo6 el requisito de CAPACIDAD FINANCIERA, genera la necesidad de que se analice por
parte del estamento de control competente y la propia ARCOTEL, posibles efectos de practicas
anticompetitivas o desleales entre las empresas prestadores y habilitadas a prestar servicios
de telecomunicaciones que tengan una relacién accionaria con CABLE ANDINO.

1.3. Sobre la proporcionalidad y la afectacidn al interés estatal.-

El tratadista Manuel Garcia - Pelayo, expuso que existen entes particulares que tienen
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mucho mds o mayor poderio que el mismo Estado, y ante ello es el Estado el llamado a
resguardar los derechos de los gobernados.

Este exceso o abuso del ente particular, se debe también al pretender ejercer un dominio
sobre el mismo Estado, al considerar que el ente publico, o no conoce de los derechos que
también le asisten como Estado, o no conoce sobre las competencias que esta obligado a
ejercer, entre ellas, proteger los derechos fundamentales de los gobernados o traducido:
asegurarse que el interés general, prevalezca por sobre el interés particular, disposicion que
si se encuentra prevista en nuestra Carta Constitucional, en su articulo 83, que prevé como
deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucion y la ley: “1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las
decisiones legitimas de autoridad competente. [...] 7. Promover el bien comun y anteponer el
interés general al interés particular, conforme al buen vivir.

Por otro lado, la Autoridad administrativa debe observar la razonabilidad y proporcionalidad
de su decision frente a la actuacion debidamente evidenciada del particular, frente al bien
juridico afectado.

Asi, la proporcionalidad sobre la decision de extincidon del titulo habilitante conforme el
ejercicio de la potestad prevista en el articulo 46.8 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, esta Autoridad concibe importante precisar, en primer lugar que la
extincion del titulo habilitante de la empresa CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO no se deriva
o vincula en forma alguna con el ejercicio de la potestad sancionatoria que mantiene la
ARCOTEL, razén por la cual la presente decision no deriva de un procedimiento
sancionatorio ni se emite como mecanismo de sancion ante el cometimiento de alguna de
las infracciones prevista en la Ley Organica referida.

En segundo lugar, la resolucidn de esta Autoridad tiene como origen el incumplimiento de
requisitos legales de habilitacién por parte de la empresa CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO.
Asi, la extincién que se emite goza de los elementos de legitimidad y legalidad tanto por la
competencia legal que ejerce la ARCOTEL como por los requisitos legales esenciales que
debieron observarse para la validacién respecto del titulo habilitante que fuere conferido y
gue se inobservaron por parte de las autoridades de control entonces competentes.

No obstante, lo antes expuesto, toda actuacién administrativa debe contar con los
elementos de motivacion y justificacion respecto de su emisidn, encontrandose presente en
esta decisidn un ejercicio de analisis de proporcionalidad sobre la medida administrativa que
corresponde implementar al evidenciar el incumplimiento de requisitos y habilitaciones
legales en torno a la concesion del titulo habilitante respectivo.

Respecto, del elemento de proporcionalidad descrito, la Corte Constitucional ha aclarado en
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diversas sentencias y precedentes que el principio de proporcionalidad “constituye una de
las garantias del debido proceso que actua como un limite al poder punitivo al momento de
configuracion normativa de las distintas infracciones y sanciones administrativas”?;
debiendo tomarse en especial consideracion que “las autoridades publicas competentes
deben realizar una cuidadosa tipificacion de las conductas ilicitas y la medicion razonable de
sus consecuencias, a través de una gradacion adecuada de las reacciones punitivas frente a
los bienes juridicos afectados y las lesiones causadas®.

En consonancia con lo expuesto, se destaca que la decision implementada observa el
ejercicio de competencias legales y la subsuncidon del hecho evidenciado en la hipdtesis
factica prevista en la norma para la consecuencia juridica aplicada, es decir el
incumplimiento de requisitos legales. Esta serie de situaciones merece la consideracion y
analisis de que, el que se haya otorgado y mantenido vigente el titulo de habilitacion sin
cumplir los requisitos legales, pone de relieve una posible falta de control o anuencia de los
funcionarios que actuaban en dichas fechas, quienes con estos actos o resoluciones habrian
generado un beneficio a CABLE ANDINO y a terceros (Telconet) situacion gravisima que
trasgrede por completo la legalidad con la que debié actuar CABLE ANDINO S.A.
CORPANDINO vy los funcionarios que en su momento permitieron estos hechos. Ademas, de
qgue se habria actuado en beneficio propio y de terceros abusando presuntamente de
documentos y bienes que estaban en su poder en virtud de la potestad estatal representada
en el Titulo Habilitante de CABLE ANDINO de Registro de Servicios a través de cable
submarino.

Lo anterior, claramente nos permite colegir que la empresa Cable Andino ha defraudado la
confianza que el Estado ecuatoriano le otorgd a fin de que ejerza una potestad estatal, lo
cual constituye una vulneracién al régimen constitucional que esta encaminado a proteger
las finanzas publicas, para asegurar la satisfaccion de las necesidades sociales. La sociedad
por intermedio del Estado, espera que las empresas que se benefician de las autorizaciones
del sector publico actuen respetando el marco del ordenamiento juridico, especialmente si
se trata de un sector estratégico y privativo del Estado como es el sector de las
telecomunicaciones, pero cuando se evidencian acciones como las ocurridas en el presente
caso se configura una afectacion general a la Administracién Publica y, sobre todo, a la
sociedad cuya confianza ha sido defraudada.

El gobierno ecuatoriano, a través de Entidades Estatales, financié parte del proyecto del
Cable Andino, lo que aumenté la exposicidn de recursos publicos, por lo que se requiere que
las empresas como Cable Andino ejecuten todas sus acciones dentro del marco legal. Sin
embargo, en el presente caso, las prerrogativas propias de una potestad estatal no estarian
estan siendo conforme al marco legal vigente, presuntamente con la colaboracién de ciertos

4 Corte Constitucional del Ecuador, Sentencia No. 10-18-IN/21 de 29 de septiembre de 2021, parr. 36.
> Corte Constitucional del Ecuador, Sentencia No. 3-21-0P/21 de 30 de junio de 2021, parr. 32.
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funcionarios, ya que se evidencia una fiscalizacidon poco rigurosa a la empresa Cable Andino.

Se considera, ademas, la construccion de una Estaciéon Terrena por parte de Telconet,
accionista de CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, que tiene vigentes titulos habilitantes para
registro de servicio de servicio de portador de telecomunicaciones y de servicio de acceso a
internet, para la construccion de la referida estacidn que, de acuerdo a lo manifestado por el
personal de Cable Andino, tienen previsto hacer el aterrizaje del cable submarino en el mes
de marzo de 2025.

Esta inconducta y los demds incumplimientos de requisitos legales que han quedado
demostrados, conllevan violaciones de varias normas que componen nuestro ordenamiento
juridico ya expuestas, lo que exige del ente de regulacion y control, una respuesta que sea
proporcional ante la severidad de los hechos evidenciados.

Con este analisis, respecto de la aplicacién de una potestad administrativa como es el caso
de la extincién del titulo ante evidentes incumplimientos, situaciéon que si bien no constituye
una sancion, si contempla un ejercicio de andlisis de proporcionalidad y legalidad en su
emisién y vigencia, toda vez que como lo reconoce el profesor Ramiro Avila Santamaria “las
decisiones del poder publico, sean estas leyes, actos administrativos y sentencias, cuando
limitan derechos humanos tienen que ser proporcionales. Si éstas no son proporcionales,
entonces son decisiones inconstitucionales. La proporcionalidad es un principio a través del
cual se legitima la intervencion del Estado en el ejercicio de derechos humanos”®.

Por ello, el momento en que se ejecutan competencias legales y se determina la
consecuencia juridica legal prevista, como es el caso de la extincidn de un titulo habilitante,
dicha actuacién goza de la debida legitimidad y legalidad, garantizando de esta forma,
ademas, el principio de proporcionalidad en su emisidén toda vez que la consecuencia legal
de la extincién se encuentra prevista y debidamente tipificada.

Ademas de todo lo manifestado, corresponde tener en cuenta que la Contraloria General del
Estado dentro de las recomendaciones del Informe General No. DNA4-0046-2018, determino:

“Recomendaciones

Al Director Ejecutivo de la ARCOTEL
1. Dispondré al Coordinador General Técnico de Titulos Habilitantes que en coordinacion
con los Directores de Gestion Econdmica, Regulacion y Control y el Juridico, para el
otorgamiento de titulos habilitantes, se debe analizar y comprobar cada uno de los

6 AVILA, Santamaria, Ramiro. Neoconstitucionalismo y Sociedad. SERIE JUSTICIA Y DERCHOS HUMANOS. Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos. Imprenta: V&M Graficas. Quito, Ecuador, 2008.
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requisitos financieros, técnicos y legales, que presentaron los peticionarios al momento
de la solicitud y posterior a su concesion.

Al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes
2. Dispondrd al Director Técnico de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes, que analice
y valide la informacion financiera presentada por el concesionario para el pago de
liquidaciones, para lo cual solicitard la documentacion de sustento respectiva”.

Bajo ese contexto, en obediencia de lo expresamente establecido en el Art. 92 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, esto es, que las instituciones del Estado, una
vez que los informes han sido legalmente notificados, deben aplicar de forma inmediata y
obligatoria las recomendaciones contenidas en las auditorias realizadas por la Contraloria
General del Estado, en consecuencia, la Agencia de Regulacion y Control de
Telecomunicaciones realizd la verificacion respecto del cumplimiento de los requisitos
financieros, técnicos y legales con relacion a la solicitud y concesidn del titulo habilitante de
Registro de Servicios a través de cable submarino, por el plazo de veinte afios, a favor de la
empresa CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO, producto de lo cual los hechos ya anotados
guedan claramente evidenciados.

La gravedad de los hechos evidenciados empeora por cuanto todos los servicios de
telecomunicaciones son publicos por mandato constitucional, y el Estado, en el evento de
gue se cumplan los requisitos legales y la normativa vigente, permite habilitar a prestadores
de servicios para que instalen redes e infraestructura necesaria para la prestacion de los
servicios a los usuarios. Esto en concordancia con el Art. 131 de la Constitucién de la
Republica que establece que las telecomunicaciones se consideran un sector estratégico, en
los que el Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar.

La Carta Magna, ademas, en el Art. 408 determina que el espectro radioeléctrico es un
recurso natural de propiedad inalienable, imprescriptible e inembargable del Estado; y en el
Art. 314 establece que el Estado serd responsable de la provision de los servicios publicos,
entre otros, el de telecomunicaciones y dispondra que de los precios y tarifas de estos
servicios publicos sean equitativos, estableciendo su control y regulacion.

Es decir, que el Estado ha permitido que CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO brinde una
prestacion al usuario, en los términos arriba indicados, partiendo del principio de buena fe y
confianza legitima, lo que imponia el deber de cumplimiento de requisitos legales a CABLE
ANDINO S.A. y de actuacién de buena fe, lo que no se verifica en el presente caso, sino mas
bien, todo lo contrario al faltar al cumplimiento de requisitos previstos en las normas y
proceder con una construccion por parte de su accionista sin las autorizaciones legales
respectivas, bajo la apariencia de legalidad en virtud de la potestad estatal conferida a
CABLE ANDINO; sumado al desmedro en los recursos publicos y de los intereses del Estado
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ecuatoriano.
1.4. Sobre el otorgamiento del Titulo Habilitante.-

Respecto de las habilitaciones conferidas a entes privados en el ambito de las
telecomunicaciones, cuyo otorgamiento también corresponden a la potestad de la ARCOTEL,
es necesario indicar que, esta Agencia de Regulacion y Control, como representante del
Estado, es responsable de precautelar que la prestacién de los servicios que se hayan
autorizado bajo la prerrogativa estatal, se encuentre de manera irrestricta, dentro del marco
de la legalidad.

Partiendo del hecho de que, la Constitucion de Ila Republica, reconoce a las
telecomunicaciones como sector estratégico y servicio publico, siendo por tanto, la prestacién
de los servicios de telecomunicaciones, un tema de relevancia e interés nacional dado el
desarrollo de las tecnologias, los cambios de comportamiento y actividades convencionales
tras la afectacion de la pandemia, y la necesidad sobre la conectividad y uso de las
telecomunicaciones; es deber del Estado, ejecutar toda actuacidon necesaria que con
observancia en la seguridad juridica, garantice ante todo, a los usuarios en general, que las
actuaciones de los operadores autorizados y facultados para proveer estos servicios en
nombre del Estado, no generen repercusiones y perjuicios al interés general.

No obstante, de la informacidn que se extrae desde los estamentos técnicos y competentes
mediante Informe Econédmico No. CTHB-CTDG-2024-INF-EC-001-CS de 14 de noviembre de
2024; y, Dictamen Técnico No. CTHB-CTDS-DT-SCS-2024-002 de fecha 18 de noviembre de
2024, se evidencia que la empresa CABLE ANDINO ha dejado de manifiesto desde el
otorgamiento inicial de su titulo habilitante sobre el registro de servicio de operador de cable
submarino, en el ano 2015, que ha venido actuando, y de manera recurrente, inobservando
las disposiciones legales establecidas en el ordenamiento juridico vigente, para el ejercicio de
las operaciones autorizadas por la ARCOTEL; lo que se concluye como una actuacion ilegal
que mancilla la voluntad de esta Administracidon, al haberle autorizado el ejercicio de
actividades en el ambito de las telecomunicaciones, en representacién del Estado, violentando
el criterio de confianza legitima; sefialando que, esta Autoridad, en uso y ejercicio de sus
atribuciones, esta plenamente facultado para analizar y tomar las decisiones que se estimen
necesarias para la correccién de estas actuaciones que traen graves implicaciones; en tanto el
Cdédigo Organico Administrativo prevé:

“Art. 22.- Principios de seguridad juridica y confianza legitima. Las administraciones
publicas actuardn bajo los criterios de certeza y previsibilidad.
La actuacion administrativa serd respetuosa con las expectativas que razonablemente
haya generado la propia administracion publica en el pasado.
La aplicacion del principio de confianza legitima no impide que las administraciones
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puedan cambiar, de forma motivada, la politica o el criterio que empleardn en el
futuro.

Los derechos de las personas no se afectardn por errores u omisiones de los servidores
publicos en los procedimientos administrativos, salvo que el error u omision haya sido

inducido por culpa grave o dolo de la persona interesada”, énfasis en la cita me

corresponde.
1.5. Sobre la naturaleza de los actos administrativos unilaterales con efecto directo.-

Por su parte, el autor Carlos Garcia Oviedo, define al acto administrativo como: “(...) una
declaracion especial de voluntad de un drgano publico, preferentemente de un drgano
administrativo, encaminado a producir por via de autoridad un efecto de derecho para la
satisfaccion de un interés administrativo (...)" 7; lo cual refiere a determinada situacion juridica
sobre la cual, la autoridad que goza de competencia para el ejercicio de cualquier potestad
legitima, pueda expresar su voluntad de manera unilateral.

Al respecto el “imperium” que ejerce el Estado, a través de sus estructuras organicas
administrativas, faculta la emisiéon de actos administrativos unilaterales, legitimos vy
ejecutables; es decir que, para la existencia y reconocimiento de estas actuaciones
administrativas que producen efectos juridicos directos e inmediatos, no es exigible el inicio y
sustanciacién de procedimiento administrativo que le preceda, por tratarse de situaciones
juridicas que se encuentran en control y facultad de la autoridad que goce de la competencia
para emitirlos; partiendo de la premisa de que, toda actividad de la Administracion propende

a la satisfaccidon de los intereses de la colectividad.

Ahora bien, la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL , entidad
creada como el ente de regulacién y control de las telecomunicaciones 8, tiene bajo sus
atribuciones reconocidas en Ley, ejercer el control de la prestacién de los servicios de
telecomunicaciones; asi como, normar, sustanciar y resolver los procedimientos de
otorgamiento, administracion y extincidon de los titulos habilitantes previstos en Ley; en
observancia de los principios que rigen la obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad y otros, para
gue esta prestacion se rija estrictamente al interés y beneficio de la ciudadania, al tratarse el
ambito de las telecomunicaciones, de un servicio publico reconocido en la Constitucion de la
Republica?; siendo pertinente que, la ARCOTEL, en el ejercicio de tales atribuciones, decida en
el marco juridico aplicable, sobre los hallazgos que se han levantado en los informes técnicos,
econdmico y legal.

7 GARCIA OVIEDO, Carlos. Derecho Administrativo. Tomo 1, p. 117.

8 Ecuador, Ley Organica de Telecomunicaciones, Registro Oficial Suplemento 439, 18 de febrero de 2015, articulo
144.

° Ecuador, Constitucién de la Republica, Registro Oficial 449, 20 de octubre de 2008, articulo 314.
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La Resolucion No. ARCOTEL-2015-00163 30 de junio de 2015, contienen la autorizacién
emitida por la autoridad a esa fecha, para que CABLE ANDINO, pueda operar cable submarino,
lo que posteriormente se plasma en el Titulo Habilitante de Registro de Servicio, conforme
establece el numeral 3 del articulo 37 de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones. Su vigencia,
y sobre todo su extincidn se encuentra supeditada a las disposiciones contenidas en el articulo
46 de la Ley ibidem, encontrdndose que los hallazgos sefialados desde los estamentos
técnicos y competentes, se enmarcan en la casual determinada en el numeral 8 del referido
articulo.

1.6. Sobre el Ejercicio de Potestad Administrativa.-

El ejercicio de la potestad administrativa, prevé para su perfeccionamiento la emisién de
actuaciones administrativas de distinta naturaleza y origen %, y en virtud de ello, el Cédigo
Organico Administrativo, establece el ambito material de su aplicacion !, especificamente en:

* Larelacién juridico administrativa entre las personas y las administraciones publicas.

* La actividad juridica de las administraciones publicas.

* Las bases comunes a todo procedimiento administrativo.

* El procedimiento administrativo.

» Los procedimientos administrativos especiales para el ejercicio de la potestad

sancionadora.

Durante la inspeccién técnica realizada, en la Parroquia Anconcito del Cantén Salinas, y
adicionalmente a las versiones emitidas por el personal de TELCONET y CABLE ANDINO, se
pudo establecer que:

e La infraestructura civil denominada Estacién Terrena es de propiedad de la compaiiia
TELCONET y estd ubicada en la Parroquia Anconcito del Cantén Salinas, provincia de Santa
Elena, por ende, la prenombrada compaiia es quién ha obtenido los permisos de
construccion.

e En la Estacién Terrena, se alojaran los equipos para la operacion del cable submarino
denominada CARNIVAL SUBMARINE NETWORKS 1 (CSN-1) el mismo que sera de propiedad de
la compaiiia CABLE ANDINO.

¢ La infraestructura civil denominada Estacion Terrena, y el Wallbeach, presentan un avance
considerable, de acuerdo a lo sefalado por el personal

e A la fecha de inspeccidn no existia equipo para la prestacidn de servicios de
telecomunicaciones, ya que el proyecto se encuentra en su etapa constructiva (obra civil).

e CABLE ANDINO, requiere del permiso de la Marina del Ecuador para que puedan ingresar los

10 Ecuador, Codigo Organico Administrativo, Registro Oficial Suplemento 31, 7 de julio de 2017, articulo 89.
1 |bidem, articulo 42.
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barcos para hacer el amarre y estiraje del cable submarino.
e CABLE ANDINO, previo a entrar en operacién el cable submarino denominada CARNIVAL
SUBMARINE NETWORKS 1 (CSN-1), requiere de la AUTORIZACION de la ARCOTEL.

Conforme a la normativa citada, y si bien en los distintos tipos de procedimiento
administrativo legalmente reconocidos, existe la exigencia de observar los principios y
garantias que rigen la potestad administrativa, existen bastas diferenciaciones respecto de su
sustanciacidén y resolucion; en tal virtud, el caso de extincidon que se somete a analisis en este
acto administrativo, no se halla inmerso en las condicionantes y regulaciones exigidas en el

ejercicio de la potestad administrativa sancionadora, por no adecuarse el caso concreto a las

regulaciones vigentes y aplicables para dichos efectos; sefialando que esta Autoridad, emite el
presente analisis y decisién, con fundamento en el ejercicio de las potestades de REGULACION
y CONTROL sobre el ambito de las telecomunicaciones, que han sido otorgadas por Ley y
detalladas en el presente instrumento.

Il. JUSTIFICACION JURIDICA DE EMISION DE ACTO.-

Una vez revisados los informes técnicos requeridos a la Direccién Técnica de Gestidon
Econdmica de Titulos Habilitantes, se establece que el operador, ha incumplido con sus
obligaciones establecidas en la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, su Reglamento; v,
Reglamento Titulos Habilitantes de Telecomunicaciones y Frecuencias, asi como, las
contenidas y aceptada en el titulo habilitante emitido en el afno 2015, en la Constitucién, lo
cual se enmarca en la hipdtesis factica prevista en la causal de extincidén de titulo habilitante
establecida en el numeral 8 del articulo 46 de la Ley ibidem.

ARCOTEL tiene entre sus atribuciones el ejercicio del control de las actividades y actuaciones
en el ambito de las telecomunicaciones, y en ejercicio de las mismas, mantiene la potestad de
ejecutar las acciones necesarias a efectos de garantizar a la ciudadania la prestacién de los
servicios de telecomunicacion que le han sido autorizados a CABLE ANDINO, en estricta
observancia de los principios de transparencia, imparcialidad, continuidad y seguridad juridica;
encontrandose obligada a adoptar medidas correctivas conforme ampara el ordenamiento
juridico vigente para regularizar la prestacidn de este servicio; y a que la prestacién se realice
en el marco de la legalidad.

Finalmente, esta Autoridad, en pleno ejercicio de las competencias y facultades que le han
sido legalmente otorgadas, debe cumplir con la finalidad para la cual fue creada, asi como las
Recomendaciones dadas por la Contraloria General del Estado, y en consecuencia proceder a
regular y controlar la prestacion de los servicios de telecomunicaciones, con el propdsito de
gue estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico, conforme lo previsto en
el articulo 144 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.
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Con estos antecedentes, y en ejercicio de las atribuciones que me confiere la Ley Organica de

Telecomunicaciones:

1)

2)

3)

4)

RESUELVO:

DECLARAR EL INCUMPLIMIENTO de la disposicidon contenida en el literal b), numeral 2,
del articulo 7 del Reglamento para la Provision de Capacidad de Cable Submarino, base
normativa sobre la cual se fundamenté la Resolucion No. ARCOTEL-2015-00163, de fecha
30 de junio de 2015; por cuanto, se evidencié que la empresa CABLE ANDINO S.A.
CORPANDINO no demostrd capacidad financiera que sustente el otorgamiento del titulo
habilitante de Registro de Servicios a través de cable submarino, requisito exigido de
manera obligatoria en la solicitud presentada ante el ente regulador de las
telecomunicaciones.

DECLARAR EL INCUMPLIMIENTO de la Resolucion No. ARCOTEL-2015-00163, de fecha 30
de junio de 2015, mediante la cual el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones otorgd a favor de la empresa CABLE ANDINO S.A.
CORPANDINO, por el plazo de veinte afos, el titulo habilitante de Registro de Servicios a
través de cable submarino, considerando que, no se atendid la obligacidn de presentar la
garantia de fiel cumplimiento conforme ordena el articulo 4 de la referida Resolucion,
sino hasta el 7 de noviembre de 2017, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 33 del
Reglamento de Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial 756, de 17 de mayo de 2016 (vigente a la fecha de
otorgamiento del titulo habilitante).

DECLARAR LA EXTINCION del titulo habilitante de Registro de Servicios a través de cable
submarino, otorgado el 30 de junio de 2015 a favor de la empresa CABLE ANDINO S.A.
CORPANDINO, al amparo de la facultad prevista en el numeral 8 del articulo 46 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones. En consecuencia, con el fin de garantizar la continuidad
del servicio, CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO deberd seguir prestando el servicio de
telecomunicaciones de cable submarino y realizar todas las acciones que correspondan
con sus clientes y usuarios, hasta que el Estado ecuatoriano ejecute la reversion de
bienes afectos al servicio como titulo traslativo de dominio. Hecho que sera
oportunamente notificado por la ARCOTEL para la desconexion definitiva del servicio.

INICIAR el procedimiento de reversion de los bienes afectos a la prestacidon del servicio a
través de cable submarino, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 191 del
Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico. Para el efecto, se dispone
gue la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, Coordinacion Técnica de Regulacién
y Coordinacion Técnica de Control, en el marco de sus competencias y atribuciones,
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5)

6)

7)

8)

9)

impulsen y provean todas las actuaciones necesarias a fin de dar cumplimiento con los
requisitos y procedimiento de la reversidon de los bienes afectos a la prestacién de este
tipo de servicio de telecomunicaciones.

DISPONER a la Unidad Técnica de Registro Publico de la ARCOTEL, proceda a cancelar la
inscripcion del Titulo Habilitante suscrito con la compaiia CABLE ANDINO S.A.
CORPANDINO, el 30 de junio de 2015, inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones, asi como también cancele los actos administrativos asociados al
mismo, que han sido registrados e inscritos en los sistemas informaticos del Registro
Publico, garantizando el cese de la facturacién, en cumplimiento del articulo 221 del
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, en el término de hasta
tres dias contados a partir de la expedicion de la presente Resolucién.

DISPONER a la Coordinacién Técnica de Control que a través de la Coordinacion Zonal de
la jurisdiccion que corresponda, en el ambito de sus competencias realice las gestiones
de control necesarias respecto del titulo habilitante en referencia, de conformidad a lo
determinado en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la
ARCOTEL.

DISPONER a la Coordinacidon General Administrativa Financiera proceda con el cobro de
obligaciones econdmicas que estuvieren pendientes de pago y de ser necesario por la via
coactiva, de conformidad con el articulo 203 del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico

DISPONER a CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO que notifique a sus clientes y usuarios, en
un término no mayor a 3 dias contados desde la notificacion de esta Resolucidn, con un
extracto de la seccidn resolutiva del presente Acto Administrativo.

INFORMAR a CABLE ANDINO S.A. CORPANDINO que, de considerar que el presente Acto
Administrativo lesiona sus intereses, ésta se encuentra facultada a accionar las vias
legales que le franquea el ordenamiento juridico ecuatoriano.

10) REMITIR el presente expediente a la Contraloria General del Estado, a fin de que, en uso

de sus competencias, determine las responsabilidades que estime pertinentes; v,
cuantifique el perjuicio econdmico causado al Estado.

11) DISPONER a la Coordinacion General Juridica de ARCOTEL, a través de la Direccién de

Patrocinio y Coactivas, notifique a la Fiscalia General del Estado, con la noticia criminis
sobre indicios sobre presuntos delitos contra la Administracién Publica relacionados con
los graves hechos que se consignan en los informes que sirvieron de base a esta
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Resolucidn y este instrumento en si mismo, hechos entre los cuales cabe destacar la falta
de requerimiento de garantias que le correspondia presentar a CABLE ANDINO S.A.
CORPANDINO a la ARCOTEL vy la falta de control por parte de las autoridades de la época.

12) DISPONER a la Coordinacidon Técnica de Regulaciéon, elabore un informe de posibles
practicas anticompetitivas de subvencidn cruzada respecto de las operaciones de CABLE
ANDINO vy sus accionistas vinculados con Ila prestacién de servicios de
telecomunicaciones, asi como con otras empresas que estén bajo el control de Ia
ARCOTEL, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24, numeral 21 de la Ley
Orgdnica de Telecomunicaciones; mismo que se remitird para el andlisis de la
Superintendencia de Competencia Econdmica.

13) DISPONER a la Unidad de Gestion Documental y Archivo que proceda a notificar el
contenido de la presente Resolucidon al Representante Legal de la compania CABLE
ANDINO S.A. CORPANDINO, en la siguiente direccién: Ciudadela Manta 2000, Via a San
Mateo, cantén Manta, provincia de Manabi; y/o correos electrdnicos:
notificaciones@cableandino.com; vy, a fin de que procedan conforme a las atribuciones y

competencias sefaladas en el Estatuto Orgdnico de Gestidon Organizacional por Procesos
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, a las Coordinaciones
Técnica de Titulos Habilitantes, General Juridica, Técnica de Control, General
Administrativa Financiera, General de Planificacion y Gestidon Estratégica, Direccidon
Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, Direccidon Técnica de Gestidn
Econdmica de Titulos Habilitantes, Unidad Técnica de Registro Publico y a la Unidad de

Comunicacion Social.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a 18 dias del mes noviembre de 2024,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE. -

Mgs. Jorge Roberto Hoyos Zavala
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO: REVISADO: APROBADO:

EOERRYS ALETANBRO
HDAVI LA VELASTEGU
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